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ПЛЕНАРЛЫҚ МӘЖІЛІС 
ПЛЕНАРНОЕ ЗАСЕДАНИЕ 

 
Куанышбаев Сеитбек Бекенович –  
Ахмет Байтұрсынұлы атындағы Қостанай өңірлік 
университетінің Басқарма Төрағасы-Ректоры, 
география ғылымдарының докторы 

 
Құрметті әріптестер, конференция қонақтары! 

 
Сіздерді дәстүрге айналған Байтұрсынұлы оқуларында қарсы алғанымызға қуаныштымыз!  
Құрметті зиялы қауым! Биылғы конференцияның тақырыбы өзекті әрі ғылыми тұрғыдан өте 

маңызды. 
Байтұрсынұлы оқулары – ұлы ағартушы, ғалым, Ахмет Байтұрсынұлына деген құрметіміздің 

белгісі. Осындай ұлы тұлғалардың мұрасы, бізге болашаққа сеніммен қарауға мүмкіндік береді. 
Бүгінгі күнде жасанды интеллект біздің күнделікті өміріміздің маңызды бөлігіне айналуда. Оны 

терең зерттеп, даму үшін тың ғылыми ізденістерге жол ашу болып табылады. 
Құрметті әріптестер! Сіздерге зор алғыс айта отырып, шығармашылық табыстар мен үлкен 

жетістіктер тілеймін! Конференция жұмысы жемісті болсын! 
 

Уважаемые участники! 
 

Baitursynuly University шагает в ногу со временем – активно осваивает ИИ и внедряет его в 
процесс обучения. Более восьми тысяч студентов КРУ прошли базовые курсы по ИИ в рамках 
программы AI-Sana, реализуемой Министерством науки и высшего образования РК. Благодаря нашей 
ИКТ-академии Huawei, большая часть студентов получает знания на ведущей обучающей платформе 
и на базе Astana Hub. Осваивают новые технологии и преподаватели, а также сотрудники КРУ, которые 
прошли курсы корпоративного обучения по ИИ. Проект "Серебряный университет" на базе КРУ 
открывает двери в мир искусственного интеллекта для всех, кому за 50. 

Наша конференция – это площадка для открытого диалога, для обмена идеями и опытом 
между учеными разных направлений. Сегодня мы собрались здесь, чтобы обсудить 
междисциплинарные подходы к изучению искусственного интеллекта и найти ответы на вызовы, 
которые он ставит перед нами. 

Уверен, что «Байтурсыновские чтения – 2025» станут важным шагом на пути к развитию науки 
и образования в Казахстане, к построению общества знаний, основанного на принципах гуманизма и 
прогресса. 

Желаю всем участникам конференции плодотворной работы и интересных дискуссий! 
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БАҒДАРЛАМАЛАУ САЛАСЫНДАҒЫ ЖАСАНДЫ ИНТЕЛЛЕКТ ТЕХНОЛОГИЯЛАРЫ 
 

Кузенбаев Батырхан Аманжолович – PhD, ақпараттық жүйелер кафедрасының меңгерушісі, 
Ахмет Байтұрсынұлы атындағы Қостанай өңірлік университеті. 
 

Қазіргі заманғы бағдарламалау жасанды интеллект технологияларын енгізумен тығыз 
байланыс үстінде. Жасанды интеллект бағдарламалауды құрастыру үрдістерін жылдамдатуға, код 
сапасын жақсартуға және күнделікті тапсырмаларды автоматтандыруға көмектеседі. Бұл мақала-
да біз жасанды интеллект бағдарламалау саласына қалай әсер ететінін және қолданушылардың 
жұмысын оңтайландыру үшін қандай технологиялар пайдаланатынын қарастырамыз. 

Кілт сөздер: жасанды интеллект, бағдарламалау, код, автоматтандыру. 
 

Жасанды интеллектің бағдарламалаудағы рөлі күннен күнге артып келеді. Жасанды интеллект 
технологиялары бағдарламалық өнімді әзірлеудің әр түрлі кезеңдерінде көмектеседі, автомат-
тандыруды қамтамасыз етеді және тиімділікті арттырады. 

Жасанды интеллекті бағдарламалаудағы негізгі қолданылулары бірнеше кезеңдерден тұрады: 
- Code Generation – кодты автоматты жасау: Жасанды интеллект модельдері табиғи тілде 

берілген нұсқаулар негізінде бағдарламаның кодын жасай алады. Бағдарламалық кодтың фрагмент-
терін ұсынып, толық функцияларды автоматты түрде жасауға мүмкіндік береді. Бұл бағдарламашы-
лардың уақытын үнемдейді және қайталанатын тапсырмаларды автоматтандырады. 

- Code Analysis and Debugging – кодты талдау және түзету: Жасанды интеллект құралдары 
бағдарламаның кодындағы қателерді, осалдықтарды және стильдік кемшіліктерді автоматты түрде 
анықтай алады. Талдау әдістерін қолдана отырып, жасанды интеллект бағдарламаның кодының 
сапасын жақсартады және қауіпсіздігін арттырады. 

- Test Automation – тестілеуді автоматтандыру: жасанды интеллект тестілеу процесін автомат-
тандыруға көмектеседі. Ол тест сценарийлерін жасап оның нәтижелерін талдайды және қателерді 
анықтайды. Бұл бағдарламалық өнімнің сапасын жақсартады және шығару уақытын қысқартады. 

- Project Management and Prediction – жобаны басқару және болжау: жасанды интеллект 
жобаның мерзімдерін, ресурстарды және тәуекелдерді болжау үшін қолданылады. Машиналық оқыту 
алгоритмдері тарихи деректерді талдап, жобаның сәтті аяқталу ықтималдығын арттырады. 

- Code Search and Understanding – кодты іздеу және түсіну: жасанды интеллект 
бағдарламашыларға үлкен көлемді код базаларында қажетті ақпаратты табуға көмектеседі. 
Семантикалық іздеу және кодты түсіну құралдары кодтың мағынасын анықтап, онымен жұмыс істеуді 
жеңілдетеді. 

Жасанды интеллекті бағдарламалау саласында қолданудың пайдалары: 
Тиімділік: Автоматтандыру арқылы бағдарламашылардың уақыты үнемделеді және өнімділік 

артады. 
Сапа: Кодты талдау және тестілеу арқылы бағдарламалық өнімніңсапасы жақсарады. 
Қауіпсіздік: Осалдықтарды анықтау және түзету арқылы бағдарламалық өнімнің қауіпсіздігі 

қамтамасыз етіледі 
Үйрену: жасанды интеллект құралдары жаңа бағдарламалау тілдерін және технологияларын 

үйренуге көмектеседі. 
Бағдарламалау саласында қолданылатын жасанды интеллект құралдары: 
✓ GitHub Copilot: OpenAI Codex-ке негізделген, кодты автоматты түрде ұсынатын жасанды 

жұптық бағдарламалау құралы. 
✓ Tabnine: терең оқыту арқылы негізделген кодты аяқтау құралы. 
✓ DeepCode: Ықтимал қауіпсіздік және өнімділік мәселелерін анықтау үшін жасанды интеллект 

қолданатын статикалық кодты талдау платформасы. 
✓ Applitools: Визуалды тестілеуді автоматтандыруға арналған жасанды интеллект құралы. 
✓ Diffblue Cover: Java коды үшін тесттерді автоматты түрде жасайтын құрал. 
✓ SonarQube: Код сапасы мәселелерін және қауіпсіздік осалдықтарын анықтау үшін ЖИ 

қолданатын кодты талдау платформасы. 
Бүгінгі таңда ақпараттық жүйелер кафедрасының оқытушыларының жетекшілігімен 

бағдарламалауға байланысты жасанды интеллекттің құралдарын пайдалана отырып төмендегідей 
магистрлік диссертациялар мен дипломдық жұмыстар орындалуда: 

1. Нейрондық желіні қолдана отырып, суреттерді жанр бойынша жіктеу. 
2. Жасанды интеллект технологияларын қолдану арқылы ауыл шаруашылығындағы 

ресурстарды тиімді басқару. 
3. Биометриялық төлем жүйесін зерттеу және жасау. 
4. Сөйлеуді тану әдістерін зерттеу және мемлекеттік тілде дауыстық ассистент моделін әзірлеу  
5. Бейне ағынында қимылдарды тануға нейрондық желіні үйрету үшін аннотацияланған 

деректер базасын жасау. 
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Сондай-ақ студенттердің болашақ дипломдық жұмыстарында келесі тақырыптар қарастырылып 
жатыр. 

Студенттерге автоматтандырылған кеңес беру агенті: студенттердің оқу жоспары, кестелері, 
емтихандары, тағылымдамалары туралы сұрақтарына жауап беретін және олардың қызығушылықтары 
мен оқу үлгеріміне қарай курстар мен таңдау пәндерін таңдауға көмектесетін жасанды интеллект агенті. 

Сабақ кестесін оңтайландыру агенті: оңтайлы сабақ кестесін автоматты түрде жасау үшін 
студенттің сұрауларын, оқытушы қалауларын және сынып кеңістігін таңдауға мүмкіндік беретін жасанды 
интеллект . 

Талапкерлерге автоматты түрде кеңес беру агенті: қабылдау комиссиясының сұрақтары 
бойынша. Білім беру бағдарламаларының тізімі, өту ұпайы және т.б. сұрақтарды қамтитын жасанды 
интеллект. 

Бірінші курстың студенттерін бейімдеу агенті. Чат-бот бірінші курс студенттеріне оқу 
ғимараттарының, асхананың, кітапхананың, спорттық ғимараттардың, деканаттың орналасқан жері 
туралы ақпарат беру, эдвайзер, олардың бөлімін табу, сондай-ақ қолжетімді қызметтер туралы сөйлесу 
арқылы ғимаратта жүріп тұруға көмектесе алады. 

Жасанды интеллект технологиялары бағдарламашыларға күрделі мәселелерді шешуге, 
өнімділікті арттыруға және жоғары сапалы бағдарламалық өнімді жасауға көмектеседі. Дегенмен, 
жасанды интеллектің дамуымен этикалық мәселелер, алгоритмдердің қауіпсіздігі және еңбек нарығына 
әсері сияқты бірқатар жаңа міндеттер туындайды. Жақын болашақта біз бағдарламалық өнімді 
құрастыруды одан да тиімді және қолжетімді ете отырып, осы технологиялардың одан әрі жетілдірілуін 
көретін боламыз. 
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THE DEVELOPMENT OF THE CIRCULAR BIOECONOMY IN LITHUANIA: RESULTS,  
CHALLENGES AND INSIGHTS INTO STRATEGIC DIRECTIONS 

 
Vlada Vitunskienė – Doctor of Economics, Professor of the Department of Applied Economics, Finance 

and Accounting, Vytautas Magnus University (Lithuania). 
 

The article examines the profile of the Lithuanian bioeconomy and provides insights into possible 
strategic directions for its future development. The results of the analysis of the economic performance of the 
main sectors of the bioeconomy and the use of biomass potential are presented. The analysis of biomass 
potential focuses on the analysis of cereal production, domestic use and export flows, as cereals and straw 
account for almost half of the biological raw materials extracted from the natural environment, and cereal 
exports account for up to three quarters of the total cereal harvest in the country. The results of the analysis 
are used to predict and justify strategic directions for the development of the Lithuanian bioeconomy. 

Key words: bioeconomy, biomass, cereal exports, self-sufficiency in primary biomass. 
 

Bioeconomy development as an advanced society's response to today's global challenges 
Global challenges such as climate change, land and ecosystem degradation, combined with a growing 

population, are forcing us to find new ways of producing and consuming that respect the ecological limits of 
our planet. To meet these challenges, we need to improve and innovate the way we produce and consume 
food, products and materials within healthy ecosystems through a sustainable bioeconomy. The bioeconomy 
can be a catalyst for sustainable systemic change and transition, addressing the key economic, societal and 
environmental challenges facing EU countries [1]. In this study, the bioeconomy is defined as: "the production 
of renewable biological resources and the conversion of these resources and waste streams into value-added 
products such as food, feed, bio-based products and bioenergy" [2, p. 3]. 

State and trends of Lithuanian bioeconomy 
In 2021, the Lithuanian bioeconomy will generate about EUR 4.7 billion of value added, EUR 15.7 

billion of turnover and employ about 180 thousand people. In more than a decade, the share of the bioeconomy 
in Lithuania's GDP will increase from 7% in 2010 to 8.4% in 2021, while it will decrease in the labour market 
(from 16 to 13%) and in the total turnover of non-financial corporations, including agriculture (from 14 to 13%). 
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The real growth of the bioeconomy was faster than the overall Lithuanian economy, with an average annual 
growth rate of +4.8% and +0.3%, respectively, in the medium term (2016-2021).  

The food sector (agriculture, fishery and aquaculture, and food and beverage production) accounts for 
the largest share of the Lithuanian bioeconomy, with about 56% of total value added and 57% of total turnover; 
it employs 60% of all bioeconomy employees. The wood biomass sector (forestry, wood products and furniture 
manufacturing, and bio-based heat production) ranks second. Its contribution is about 78% of the value added, 
82% of the turnover and 82% of the employment of the Lithuanian bioeconomy (Figure 1). 
 

  
 

Source: Author's calculations based on the European Commission's Data Portal of Agro-economics Modelling (DataM) 
and Lithuanian statistics. Note: Bioenergy data are calculated based on the production of biofuels, bioelectricity and 
centralised bioheat, excluding biogas production due to missing data. 
 

Figure 1. The structure of turnover and employment across main industries  
of Lithuanian bioeconomy in 2021 

 
Biomass extraction, domestic consumption and distribution trends in Lithuania 
In Lithuania, up to 22.5 Mt of raw biomass is extracted per year that accounting on average for about 

40% of total domestic materials extraction (2021-2023). Raw biomass is the main source of local natural 
materials for the development of the national manufacturing industry and bioenergy, due to the other local 
materials (non-metallic minerals, such as sand, gravel, gypsum, chalk, dolomite and limestone) are used only 
for construction. A minimal amount of energy materials is extracted from the depths of the country's earth 
(Figure 2).  
 

 
 

Source: Author's calculations based on data from the Material Flow Accounts (MFA) database of Eurostat. Note: The EW-
MFA focus on accounting for the extraction of raw materials from the domestic natural environment. The raw material flows 
of domestic biomass extraction include the harvest of common agricultural crops and plants, the harvest of cultivated wood 
resources, all biomass extraction from non-cultivated (wild) natural biological resources. Cultivated livestock (e.g. cows, 
pigs) are not natural inputs and are excluded from domestic extraction. Crop residues that are left on the field and ploughed 
into the soil or burned on the field are not considered as used extraction [3]. 
 

Figure 2. Breakdown of raw material extraction by categories in Lithuania (2020-2022) 
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Lithuania extracts one third more raw biomass than it consumes in the domestic economy. Lithuania 
is among the EU leaders in terms of self-sufficiency in raw biomass of local origin (133% in 2023), followed by 
Latvia, Estonia, the Czech Republic, Bulgaria and Finland (255%, 179%, 148%, 143% and 136% respectively). 
Lithuania has a high potential of biomass resources from agricultural production and forestry. Recent studies 
[4-5] show that Lithuania is one of the EU countries with the highest level of biomass self-sufficiency. However, 
Lithuania's dependence on biomass imports has been increasing for some time. 

The direct consumption of primary biomass in the domestic economy will increase by 33% between 
2010 and 2023, i.e. from 21.1 to 28.1 Mt. The previous studies [6-7] show that after the 2009 global economic 
crisis, direct biomass consumption in Lithuania grew much faster than before the crisis, while fossil fuel 
consumption grew more slowly compared to the very rapid growth in the decade before the crisis. Thus, the 
Lithuanian economy is increasingly reorienting itself towards the use of biological materials rather than fossil 
fuels. In addition, Lithuanian agriculture produces almost 11.6 Mt of crop residues per year, of which about 9.2 
Mt (almost 80%) remain unharvested, and less than 2.5 Mt are used in the economy. Almost 6 Mt (about one 
third) of the primary biomass offered on the market are lost or used for unknown purposes (see Figure 3). 
 

 
 

Source: European Commission Data-Modelling platform of resource economics  
 

Figure 3. Agricultural biomass flows in Lithuania (2021) 
 

Lithuania exports about a quarter of its raw biomass of local origin, while the net export of cereals 
accounts for up to three quarters of the total harvest. Lithuania exports an increasing share of the biomass it 
extracts each year, instead of using it to produce high value-added intermediate and final products in the 
domestic economy, thus generating higher income. It continues to export cheap biomass feedstocks and is 
not fully exploiting its local biomass potential to develop the domestic bioeconomy. Previous studies have 
shown that Lithuania has a favourable scientific and technological environment to produce high value-added 
bio-based products in the chemical, pharmaceutical, rubber and plastics, food and textile industries. Life scien-
ces in Lithuania are characterised by exceptional globally recognised competences in molecular biology, bio-
physics, genetics, biomedicine and enzymology, with a developed R&D infrastructure and talented specialists 
[8-9]. Therefore, a focused national bioeconomy strategy or action plan is needed to accelerate the develop-
ment of the bioeconomy in Lithuania by maximising the local biomass potential and implementing the European 
Green Deal, as well as expanding rural and regional development opportunities in the country [5,8-9]. 

Trends in Lithuania's cereals harvest, domestic consumption and exports 
In Lithuania, cereals and straw account for almost half of all biological raw materials extracted from 

the natural environment. The cereals harvest exceeds domestic consumption by more than three times, while 
less than 4% of it is used for industrial processing in the domestic economy. Since the beginning of the 21st 
century, the cereals harvest has more than doubled, cereals export has increased by 34 times and imports by 
almost four times. Meanwhile, over the same period, all domestic consumption of cereals fell by a third (by half 
for animal feed and by 15% for seed) and industrial consumption rose by 64% (see the left graph in Figure 4). 

Over the last two decades (2005-2023), exports of cereals of Lithuanian origin (in value terms) have 
increased by almost nine times, and exports of milling and other cereal products by more than six times (see 
the right graph in Figure 4). Over the same period, the share of cereals in the total value of exports of cereals, 
milling products and other cereal products increased from 77% to 84%. 
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Source: Author's calculations based on the European Commission's Data Portal of Agro-economics Modelling (DataM) 
and Lithuanian statistics. 
 

Figure 4: Long-term trends in harvesting, distributing and exporting cereals of Lithuanian origin (2021) 
 

All the above-mentioned irreversible trends in the Lithuanian grain sector are of concern to all 
stakeholders – farmers, processors, policymakers and scientists, and, one might say, environmentalists as 
well. Farmers and policymakers are mainly concerned about the low income from grain exports and the risk of 
global price fluctuations. Processors are concerned about the lack of innovative technologies and investment 
needed to support the production of advanced biomaterials or bioproducts from local grains. Scientists, 
environmentalists and policymakers are concerned about the increasing negative environmental impacts of 
cereal production (soil degradation, biodiversity loss, water, soil and air pollution). All stakeholders agree that 
a common strategic vision and action plan is needed to address these issues. 

Strategic directions for Lithuanian bioeconomy development 

− Development of the industry to produce high value-added products and advanced biomaterials 
based on local biomass resources. 

− Priority of biomass raw materials of Lithuanian origin (industrial raw materials, by-products and 
biological waste) in domestic manufacturing industry and bioenergy. 

− Development of bioenergy only based on residual biological waste unsuitable for other purposes. 
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ИСКУССТВЕННЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ: ТЕКУЩЕЕ СОСТОЯНИЕ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ 
 

Мауленов Қалыбек Сапарұлы – PHD, и.о. заведующего кафедрой программного обеспечения, 
Костанайский региональный университет имени Ахмет Байтұрсынұлы. 
 

Классификация ИИ по уровню развития 
Современная наука выделяет три условных этапа эволюции искусственного интеллекта: 

• Узкий ИИ (Narrow AI):Это уже существующие системы, решающие конкретные задачи: 
машинный перевод, распознавание изображений и лиц, рекомендации контента, генерация текста. 
Узкий ИИ широко применяется в таких сферах, как медицина, образование, финансовые технологии. 
Несмотря на высокую эффективность, такие системы не обладают пониманием или самосознанием. 

• Общий ИИ (General AI):Гипотетический тип ИИ, способный к универсальному обучению, 
переносу знаний и адаптации к новым контекстам — как это делает человек. Такие системы могли бы 
учиться, осмысливать и принимать решения в различных дисциплинах. По прогнозам исследователей 
DeepMind, первый функциональный AGI может быть создан до 2030 года. 

• Искусственный суперинтеллект (ASI):Концепция сверхинтеллекта, обладающего возможно-
стями, значительно превосходящими человеческий разум. Это включает не только когнитивную 
мощность, но и способность к самостоятельному научному открытию. ASI остаётся гипотетическим, но 
его появление может повлечь экзистенциальные изменения в цивилизации. 

Современное состояние ИИ 
Мы живём в эпоху широкого внедрения узкого ИИ, особенно генеративных моделей: 

• GPT-4, ChatGPT, Gemini – в текстовой генерации и диалоговых системах; 

• DALL-E, Midjourney – в генерации изображений; 

• AlphaFold – в биоинформатике. 
ИИ активно используется: 

• в медицине – при анализе изображений и прогнозировании заболеваний, 

• в образовании – для автоматизации проверки знаний и создания адаптивного обучения, 

• в юриспруденции – для анализа дел и формирования правовых заключений. 
Однако при всех успехах ИИ остаётся «чёрным ящиком», а его поведение нередко 

непредсказуемо. 
ИИ как междисциплинарный вызов 
Развитие ИИ требует вовлечения широкого круга специалистов: 

• Философов – для осмысления понятий сознания, ответственности, морали; 

• Юристов – для создания нормативной базы и защиты цифровых прав; 

• Педагогов – для переосмысления системы образования в условиях «сожительства» с ИИ; 

• Психологов – для оценки влияния на психику, мышление и поведение. 
ИИ – это не только технологический, но и гуманитарный феномен, требующий комплексного 

научного ответа. 
Основные вызовы и угрозы 
- Конфиденциальность данных 
ИИ требует больших объёмов данных. Однако сбор информации зачастую происходит без 

явного согласия пользователя. Это создаёт риск утраты частной жизни и персональной безопасности. 
- Алгоритмическая предвзятость 
ИИ может воспроизводить и усиливать социальные стереотипы, заложенные в данных, что 

приводит к несправедливости, дискриминации и подрыву доверия. 
- Утрата человеческой автономии 
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Чрезмерная зависимость от рекомендаций и решений ИИ может ограничить свободу выбора, 
критическое мышление и личную инициативу. 

- Использование ИИ в военных целях 
Автономные боевые системы и кибероружие становятся реальностью, создавая опасность для 

глобальной стабильности и вызывая необходимость в международном регулировании. 
Сценарии будущего развития 

• Краткосрочно (2025–2027): массовое внедрение ИИ-ассистентов в быту, образовании и 
бизнесе. 

• Среднесрочно (2028–2032): появление первых элементов общего ИИ, развитие персонали-
зированного образования, интеграция ИИ в систему управления. 

• Долгосрочно (после 2035): вероятное появление искусственного суперинтеллекта, 
радикальное переосмысление роли человека в научной и социальной деятельности. 

Заключение 
Искусственный интеллект – это не просто новая технология, а новый этап эволюции челове-

ческого знания и инструмент переустройства общества. Его развитие невозможно остановить, но им 
можно и нужно управлять. 

Задача научного сообщества сегодня – не догонять ИИ, а направлять его развитие, задавая 
этические, правовые и гуманистические рамки. Особое значение имеет поддержание баланса между 
инновациями и безопасностью, автоматизацией и сохранением человеческой роли в принятии 
решений. 

ИИ будет играть всё более значимую роль в нашей жизни. И от нас зависит, станет ли он 
помощником, партнёром – или вызовом, к которому мы окажемся не готовы. 
 
 

ТЕСТОВЫЕ ЗАДАНИЯ В ЭПОХУ ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА 
 

Мартынюк Юрий Петрович – старший преподаватель кафедры математики и физики, 
Костанайский региональный университет имени Ахмет Байтұрсынұлы. 
 

Контроль и оценка учебных достижений студентов и магистрантов является важной частью 
работы преподавателя, так как он выполняет сразу несколько функций в учебном процессе (контроли-
рующую, диагностическую, обучающую, воспитывающую, прогностическую, развивающую). Очевидно, 
что от качества этого контроля напрямую зависит качество реализации учебного процесса как по 
отдельной дисциплине, так и по образовательной программе в целом. 

Одной и форм контроля знаний учащихся является тестирование. Несмотря на более чем 
вековую историю, этот метод оценки знаний долгое время оставался в тени, но получил бурное разви-
тие в последнее время, что связано с рядом причин, таких, как желание дать независимую от человека 
(преподавателя) оценку знаний обучающихся, возможность проводить тестирование в очень больших 
группах людей (например, как на ЕНТ), также внедрению тестов в учебный процесс способствовало 
бурное развитие компьютерных технологий, которое позволило автоматизировать сам процесс 
тестирования. Отдельным фактором этого процесса также является пандемия COVID-19, приведшая к 
интенсивному внедрению технологий дистанционного обучения, неотъемлемой частью которого и 
является компьютерное тестирование. 

Говоря о всех этих факторах нельзя не упомянуть и еще одно обстоятельство – тенденция на 
увеличение доли часов, отведенных на самостоятельную работу студентов в общем количестве часов 
по учебным дисциплинам. 

Это обстоятельство вынуждает преподавателей использовать в большем количестве автома-
тизированные тесты в системах дистанционного обучения. Работа в таких системах и прохождение 
тестов в них возможны с любого компьютера или смартфона, подключенного к сети Интернет, и самое 
главное – без надзора преподавателя. Из-за этого у студентов появляется возможность использования 
компьютерных технологий, таких как поисковые системы и искусственный интеллект, для решения 
тестовых вопросов, даже не обладая при этом знаниями по предмету, что несет ряд рисков для 
учебного заведения и системы образования в целом, таких, как экономические (назначение стипендий 
и выдача грантов студентам, знания которых не соответствуют предъявляемым требованиям), 
репутационные (потеря доверия к высшим учебным заведениям в целом, так как работодатели могут 
заметить отсутствие корреляции между оценками в дипломах и реальными знаниями выпускников).  

Если противодействие обычному списыванию из интернета – уже хорошо освоенный препо-
давателями навык – для этого достаточно использовать оригинальные, составленные самостоятельно 
задания, также помогают и системы «Антиплагиат», то применение учащимися искусственного 
интеллекта для решения задач – относительно новая угроза для образовательного процесса. 
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В зарубежной литературе уже появилось понятие «AI-resistant assignments» (задания, 
устойчивые к искусственному интеллекту). Под этими словами понимаются такие задания, которые 
искусственный интеллект не может решить, или решает с затруднениями.  

Для проверки возможностей ИИ (ChatGPT V4o) в решении тестовых заданий, были сделаны 
скриншоты различных вопросов, и заданы искусственному интеллекту. Меньше всего затруднений у 
искусственного интеллекта вызвали простые вопросы на сопоставление, или на знание фактов – они 
были решены правильно за несколько секунд, причем, с выдачей пояснений. Из этого следует, что 
ChatGPT хорошо ориентируется в структуре тестовых вопросов, применяемых в системе Moodle, а 
также хорошо распознает тексты.  

Тесты с наличием в них расчетных задач, в принципе, тоже решаются с помощью ИИ довольно 
легко. Тем не менее, небольшая модификация тестовых заданий позволяет затруднить вплоть до 
полной невозможности их решение с использованием сервисов искусственного интеллекта. К таким 
видам модификаций относятся преобразование задачи из текстового вида в графический, запутывание 
схемы, входящей в условие задачи, учет «шаблонного мышления» искусственного интеллекта (это 
явление проявляется как стремление ИИ к выдаче результата и выборе пути решения, который 
наиболее часто встречается в интернете). 

На основании этого можно сделать следующие выводы: 

• Наиболее простые вопросы легко решаются искусственным интеллектом. 

• Есть возможность модифицировать вопрос так, чтобы затруднить его решение с помощью 
ИИ. 

• Одним из способов составления устойчивых к ИИ вопросов является использование 
специально подобранных схем, диаграмм и графиков в вопросе. 

С учетом этих обстоятельств возникает необходимость о пересмотре роли и формы исполь-
зования автоматизированного тестирования в учебном процессе: конечно, наиболее эффективно его 
очное проведение в учебной аудитории под присмотром преподавателя, но если требуется заочное 
проведение тестов (например, в группах с дуальной формой обучения, где без этого не обойтись), то 
рассмотренные в статье приемы модификации тестовых вопросов могут помочь преподавателю 
повысить качество оценки знаний студентов с помощью тестирования. 
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Данная статья посвящена проблеме формирования межкультурной компетенции студен-
тов на занятиях по иностранному языку. В ней затронут ряд вопросов, связанных с формированием 
межкультурной компетенции в процессе обучения иноязычному общению с учетом культурных и 
ментальных различий носителей языка, что является необходимым условием для успешного 
диалога культур. 

Ключевые слова: язык, культура, аспект обучения, межкультурный контекст общения, 
картина мира. 

 
Язык и человек неразделимы. Язык не существует вне человека, и человек как homo sapiens не 

существует вне языка. Соответственно, человека нельзя изучать вне языка, и язык нельзя изучать вне 
человека. Язык отражает для человека окружающий его мир, язык также отражает культуру, созданную 
человеком, хранит ее для человека и передает ее от человека к человеку, от родителей к детям. Язык-
орудие познания, с помощью которого человек познает мир и культуру. Наконец, язык – это орудие 
культуры: он формирует человека, определяет его поведение, образ жизни, мировоззрение, мента-
литет, национальный характер, идеологию. Язык – строгий и неподкупный учитель, он навязывает 
заложенные в нем идеи, представления, модели культурного восприятия и поведения. 

В каком-то смысле человек раб своего родного языка: он с младенчества попадает под влияние 
и власть языка родителей и вместе с языком усваивает хранящуюся в нем культуру того речевого 
коллектива, членом которого он совершенно случайно, не имея никакого выбора, оказался. О 
соотношении национальной культуры и личности написано много представителями разных наук: 
психологами, культурологами, социологами. В книге Е.М.Верещагина и В.Г.Костомарова «Язык и 
культура» об этом говорится так: «Человек не рождается ни русским, ни немцем, ни японцем и т.д., а 
становится им в результате пребывания в соответствующей национальной общности людей. Воспита-
ние ребенка проходит через воздействие национальной культуры, носителями которой являются 
окружающие люди» [1. с.25]. 

«Язык вообще есть естественно (на определенной стадии развития человеческого общества) 
возникшая и закономерно развивающаяся семиотическая (знаковая) система, обладающая свойством 
социальной предназначенности, – это система, существующая прежде всего не для отдельного 
индивида, а для определенного социума» [2. с.604]. 

Нас интересует иностранный язык, который выступает в качестве своеобразной альтернативы 
родному языку. Но что следует понимать под родным языком? Как отмечает М.В.Дьячков, существуют 
различные, иногда противоречивые критерии определения родного языка [3.С.15]. Оптимальным 
представляется критерий происхождения, согласно которому родной язык является тем языком, на 
котором мать начинает общаться с ребенком с момента его рождения и который усваивается им в 
какой-то мере еще в утробе. Понятие «родной язык» при выборе языка обучения в учебном заведении 
адекватно заменяется понятием «основной функциональный язык», то есть язык, которым 5-6 летний 
ребенок владеет свободно. 

Под иностранным языком понимается язык, «… который изучается вне условий его естест-
венного бытования, то есть в учебном процессе, и который не употребляется наряду с первым (родным) 
в повседневной коммуникации», [4.с.31]. Иностранный язык усваивается человеком вне социального 
окружения, в котором этот язык является естественным средством общения. Любой иностранный язык 
может изучаться в различных условиях, и всякий раз один и тот же язык меняет свою значимость. 
Например, немецкий язык для изучающих его в Казахстане будет иностранным языком, а для 
иммигрантов, овладевающих этим языком как средством повседневного общения в Германии, он 
станет вторым языком. Если иммигрант покидает Германию и возвращается в свою страну, немецкий 
язык переходит из разряда второго в категорию иностранного языка. 

Итак, иностранный и «второй» языки могут при соответствующих обстоятельствах легко 
«переходить» друг в друга. Это дает основание при всех имеющихся между ними различиях, не 
абсолютизировать последние. Правильнее было бы искать различия между ними в плоскости 
«управляемого» и / или «неуправляемого» овладения языком. Управляемый процесс овладения 
языком связан с такими понятиями, как преподавание языка и изучения языка, то есть с обучением 
языку. Обучение иностранному языку представляет собой специальным образом организованный 
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процесс, в ходе которого в результате взаимодействия обучаемого и обучающего осуществляется 
воспроизведение и усвоение определенного опыта в соответствии с заданной целью. 

Между понятиями «изучение языка» и «овладение языком» есть существенные различия. В 
качестве иллюстрации последнего мы можем сослаться на мнение W. Ekimondson и J.House, счи-
тающих, что процесс овладения языком строится по законам овладения ребенком первым/родным 
языком. Для этого процесса характерно неосознанное, интуитивное усвоение языка, осуществляемое 
в ходе социализации личности ребенка [5. с.11]. В отличие от этого процесса изучение языка есть 
процесс осознанный, предполагающий прежде всего эксплицитно выраженное использование и 
усвоение правил, языковых элементов. Следовательно, понятие «изучение языка» более широкое, 
нежели понятие «овладение языком». Процесс овладения языком можно рассматривать как «непред-
намеренное», не находящееся под непосредственным управлением усвоение иноязычного содержа-
ния. 

Приобщение человека к новому языку может осуществляться в разных условиях : в стране 
изучаемого языка и вне ее пределов. В том и другом случае речь может идти об обучении (изучении 
его). Изучение иностранного языка в отрыве от страны изучаемого языка имеет по меньшей мере два 
подварианта: 

- под руководством преподавателя – носителя языка, что делает возможным естественное 
использование языка в общении с преподавателем не только на занятии, но и во внеурочное время; 

- под руководством преподавателя – не носителя языка. 
Последний наиболее типичен для отечественных условий обучения иностранному языку. Для 

обучения характерны планомерность и системность, специальным образом отобранное и методически 
проинтерпретированное учебное содержание, наличие серии приемов, способов работы, нацеленных 
на запоминание студентами этого содержания и на контроль со стороны обучаемого уровня и степени 
владения учебным материалом, а также определенная ограниченность во времени. 

Современное обучение иностранному языку рассматривается в трех аспектах : прагматическом 
или практическом, когнитивном и общеобразовательном. Прагматический аспект связан с формиро-
ванием определенного комплекса знаний, навыков и умений, совокупность которых позволяет успешно 
осуществлять иноязычное речевое общение. Когнитивный аспект входит в сферу таких категорий, как 
знания, мышление и процессы запоминания, задействованные в ходе приобщения студентов к ино-
странному языку, к культуре страны изучаемого языка. Общеобразовательный аспект означает рас-
смотрение обучения иностранному языку с позиции его воспитательно-образовательного воздействия 
на личность обучаемого. 

Рассмотрим подробнее когнитивный аспект обучения иностранному языку. Познание иной 
культуры осуществляется в процессе восприятия чужой национально-специфической «картины мира», 
ее интерпретации с помощью образов своего национального сознания. Встречающиеся на этом пути 
национально-культурные специфические фрагменты незнакомой культуры могут восприниматься как 
странные, чуждые, непривычные. Следствием этого может быть социокультурная отчужденность, 
ведущая к защитной реакции – отходу к собственным национальным ценностям или наивному восхи-
щению всем иностранным. Обучение иностранному языку призвано редуцировать подобные 
негативные стороны межкультурного общения. Приобщаясь к иностранному языку, студенты должны 
познать : а) мировую культуру, национальные культуры и социальные субкультуры народов стран 
изучаемого языка и их отражение в образе и стиле жизни людей; б) духовное наследие стран и народов, 
их историко- культурную память; в) способы достижения межкультурного взаимопонимания [6. с. 86]. 

Содержание обучения иностранным языкам должно предусматривать наряду с описанием 
социокультурного портрета страны изучаемого языка и носителя изучаемого языка обсуждение 
проблем, актуальных для мультилингвального и поликультурного мира, а именно : проблем расизма, 
дискриминации, а также экологические и демографические проблемы. Межкультурная составляющая 
есть принципиально новая онтология современной теории обучения иностранным языкам, которая 
самым естественным образом диктует необходимость поиска новых психолого-педагогических и 
методических решений, направленных на «расширение» рамок учебного процесса за счет «выхода» 
студента в реальный межкультурный контекст общения. Эти решения связаны в первую очередь с 
созданием на различных образовательных этапах условий для практического использования 
студентами иностранного языка как средства социального взаимодействия в ситуациях межкультур-
ного общения, как инструмента познания чужой картины мира. Студенты должны иметь реальную 
возможность, изучая язык на каждом образовательном этапе, участвовать в межкультурном общении 
и, что особенно важно, наблюдать за приобретаемым лингвокультурным опытом и оценивать его. 

Таким образом, процесс формирования межкультурной компетенции студентов призван 
расширить его общий кругозор и общую компетенцию. «Отслеживание» студентами своего индиви-
дуального лингвокультурного опыта общения с чужими лингвокультурами, сопоставление этого опыта 
с имеющимися у него знаниями и ощущениями не должны сопровождаться оценками «плохо» – 
«хорошо». «Иное», «не такое, как у нас» – вот допустимые в процессе овладения чужой лингво-
культурой оценочные категории. Именно это позволит относиться к иному образу мира с симпатией, 
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терпимостью и в то же время с некоторой долей критичности. При этом следует иметь в виду то, что 
чтобы непонятное в чужой культуре стало студентам понятным, они должны научиться воспринимать 
ее как равноценную и достойную рассмотрения благодаря ее уникальности [7. с. 77-79]. 

Современная эпоха демонстрирует, что условия человеческого бытия все более усложняются, 
а жизнь человека становится динамичнее. Особое место в ней занимают процессы общения, с 
которыми оказываются тесно связаны многие проблемы современного общества в целом и отдельного 
человека в частности. 

В последнее время наиболее актуальной становится проблема взаимоотношения и взаимо-
влияния языка и культуры, что связано с целым рядом факторов, к числу которых можно отнести 
развитие науки, техники. Возникают новые понятия, требующие языкового выражения. Самой важной, 
по мнению многих ученых, причиной повышенного интереса к проблеме взаимодействия языка и 
культуры является усиление межкультурных контактов. 

Становясь участниками межкультурной коммуникации, мы вступаем в отношения с пред-
ставителями других культур. Иногда различия в нормах речевого поведения, национальной кухне, 
одежде и пр. делают процесс коммуникации практически невозможным. Главная причина этого состоит 
в том, что мы воспринимаем представителей другой культуры через призму своей культуры, 
ограничиваем свои заключения рамками собственной культуры. Именно это часто мешает нам не 
только понять, но и услышать друг друга [ 8. с.121]. 

В связи с постоянно растущим числом межкультурных контактов довольно остро встает 
проблема конфликта культур. Это связано с тем, что человек, воспринимая отдельные слова или 
выражения, часто не задумывается о том, что за ними стоит. Проблема конфликта культур пронизывает 
все сферы человеческой жизни. 

Проблема взаимоотношения языка и культуры как объект комплексного исследования имеет 
исключительно важное значение для современной гуманитаристики. Язык – не какая – то 
гносеологическая абстракция, а конкретный лингвокульторологический феномен. Он, подобно живой 
«губке», впитывает все богатство культуры вплоть до ее трудноуловимых особенностей, тончайших 
нюансов. В то же время любая культура в немалой степени связана с характером и закономерностями 
развития, спецификой внутреннего строя и другими чертами конкретного языка. Путем лексических 
заимствований, лексико-семантического взаимоперевода языки также выполняют незаменимую роль в 
плане интернационализации культур, глобализации межкультурной коммуникации, диалога культур 
Востока и Запада. 

Язык – зеркало окружающего мира, он отражает действительность и создает свою картину 
мира, специфичную и уникальную для каждого языка и, соответственно, народа, этнической группы, 
речевого коллектива, пользующегося данным языком как средством общения. Язык отражает все: 
географию, климат, историю, условия жизни. Соотношение между реальным миром и языком можно 
представить таким образом: реальный мир-предмет, явление; язык-слово. Язык- средство общения 
между людьми, и он неразрывно связан с жизнью и развитием того речевого коллектива, который 
пользуется им как средством общения [ 9. с. 25]. 

Итак, между языком и реальным миром стоит человек. Именно он воспринимает и осознает мир 
посредством органов чувств и на этой основе создает систему представлений о мире. Пропустив их 
через свое сознание, осмыслив результаты этого восприятия, он передает их другим членам своего 
речевого коллектива с помощью языка. Путь от реального мира к понятию и далее к словесному 
выражению различен у разных народов, что обусловлено различиями истории, географии, особен-
ностями жизни этих народов. Культурная и языковая картины мира тесно взаимосвязаны, находятся в 
состоянии непрерывного взаимодействия и восходят к реальной картине мира, а вернее, просто к 
реальному миру, окружающему человека. 

Успешное или неуспешное участие в межкультурном общении зависит от многих факторов: от 
того, насколько его участники хорошо владеют языком общения, насколько хорошо знают культуру 
народа-носителя языка, его представления, стереотипы, обычаи, традиции и т.д. От этого зависит то, 
насколько в язык общения будут перенесены особенности родного языка, нормы речевой и 
коммуникативной деятельности родного языка, своеобразие собственной культуры. Ведь, говоря на 
родном языке, люди не используют «идеальную» речь грамматики, синтаксиса и семантической 
синтагматики своего языка. Они говорят друг с другом обрывками, намеками, образно, экспрессивно. В 
коммуникативном интеракте они отступают от таких вольностей. Здесь прослеживается иная 
закономерность: чем ниже уровень языковых знаний, речевых навыков, коммуникативной и культурной 
компетенции на языке общения, тем сильнее проявляется необходимость обращения к речевым и 
коммуникативным образцам на родном языке, к собственной культуре. Как следствие увеличиваются 
трудности общения, уменьшается взаимопонимание и наступают моменты разной дискомфортности у 
участников коммуникативного интеракта. 

Развитие способности к межкультурной коммуникации делает актуальным обращение к целому 
ряду личностных параметров участников коммуникативного акта. Речь идет о формировании таких 
качеств личности, как открытость, терпимость и готовность к общению. Открытость есть свобода от 
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предубеждений по отношению к людям-представителям иной культуры. С открытостью связана 
способность человека терпимо относиться к проявлениям чуждого, непривычного в других культурах, 
готовность к межкультурному общению, которые являются существенной составляющей коммуни-
кативной компетенции и обеспечивают активное общение с представителями иных социокультурных 
общностей. Основным условием коммуникации считается фоновое знание, то есть знание реалий и 
культуры, которым взаимно обладают говорящий и слушающий. 

Язык не просто отражает мир человека и его культуру. Важнейшая функция языка заключается 
в том, что он хранит культуру и передает ее из поколения в поколение. Язык играет огромную роль в 
формировании личности, национального характера, этнической общности, народа, нации. Наиболее 
наглядно иллюстрируют образ жизни, географическое положение, историю и традиции той или иной 
общности пословицы, поговорки, фразеологизмы. В них хранится система ценностей, общественная 
мораль, отношение к миру, к другим народам [10. с. 449]. 

Язык – живой, непрерывно функционирующий и изменяющийся организм. Языки умирают, когда 
исчезает народ, говорящий на этих языках. С народом исчезает и его культура, а без культуры, ее 
движения и развития язык тоже перестает жить. Интересно, что культура для жизни языка важнее, чем 
сам народ, его носитель. Наличие теснейшей связи и взаимозависимости между языком и его 
носителями очевидно и не вызывает сомнений. Общественная природа языка проявляется как во 
внешних условиях его функционирования в данном обществе (полилингвизм, условия обучения 
языкам, степень развития общества, науки, литературы и т.п.), так и в самой структуре языка, в его 
грамматике, лексике, синтаксисе и т.п. Содержание, семантика, значение языковых единиц – это 
соотнесенность некоего звукового( или графического) комплекса с предметом или явлением реального 
мира. Языковая семантика открывает путь из мира собственно языка в мир реальности. Эта ниточка, 
связывающая два мира, опутана культурными представлениями о предметах и явлениях культурного 
мира, свойственных данному речевому коллективу в целом и индивидуальному носителю языка в 
частности. 

Картина мира включает в себя представления об окружающей человека реальности, о 
мироздании в целом, определенное отношение к явлениям и событиям действительности, опреде-
ляемое существующими в культуре ценностными ориентациями. Она служит средством, с помощью 
которого человек адаптируется к условиям жизни и выбирает наиболее предпочтительные в них 
способы поведения. Человек выступает субъектом культуры. Он активный деятель, творец, пре-
образователь культурной реальности. Он находится на пересечении множества факторов – внешних, 
или объективных, в той или иной степени его предопределяющих, благодаря которым он сам, в свою 
очередь, посредством активной деятельности вторгается в культуру и изменяет ее. 

Таким образом, обучение иностранному языку есть процесс личностного развития обучаемого, 
развития его социальных качеств, который осуществляется на основе собственного мировидения и 
миропонимания и предполагает восприятие и рефлексию собственных ценностей и общественных 
взаимосвязей. 
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В статье рассматриваются особенности развития социальных навыков будущих учителей 
музыки в условиях социокультурной среды вуза и педагогические возможности социокультурной 
среды вуза на современно этапе развития музыкального образования.  

Автором анализируются некоторые формы и методы создания социокультурной среды 
вуза, необходимые для развития социальных навыков будущих учителей музыки на основе 
содержания музыкального образования. 

Ключевые слова: социальные навыки, рефлексия музыкальной деятельности, 
социокультурная среда, музыкальное образование, социокультурное проектирование. 
 

На современном этапе развития образования ведущую роль занимает проблема социального 
воспитания молодого поколения. Это связано с появлением новых требований общества к личности, 
упрощением системы традиционных ценностей, понижением образовательного и культурного уровня 
будущих специалистов и как следствие нарушение реализуемой личностью потребности жить и 
творить в мире по законам добра и красоты. Особое место в вопросах социального воспитания 
отводится музыкальному образованию, как системе, опирающейся на воспитательный потенциал 
музыкального искусства в виде способности активно воздействовать на формирование нравственных, 
этических и эстетических качеств человека, его социальных навыков. 

Социальные навыки являются необходимым инструментом для взаимодействия с 
окружающими людьми, помогая управлять эмоциями, решать проблемы и строить полноценные 
отношения в обществе. Владение социальными навыками позволяет не только эффективно 
регулировать ситуации, но и создавать атмосферу взаимопонимания и доверия. Данная дефиниция 
включают в себя множество аспектов, таких как: управление своими эмоциями и поведением, 
поддержание конструктивного диалога с участниками коллектива, . умение адаптироваться к разным 
ситуациям и типам людей, способность понимать других, сотрудничать в команде, придерживаться 
этикета в различных социальных контекстах [1, с. 4]. Таким образом, социальные навыки – это умения, 
которые позволяют человеку взаимодействовать и общаться с другими людьми эффективно и с 
уважением. 

Такие проявления социальных навыков, как коммуникативные навыки – умение грамотно 
использовать вербальные и невербальные средства общения; командная работа – умение 
эффективно взаимодействовать с группой людей и достигать общих целей; эмпатия – способность 
понимать других и проявлять сочувствие; конструктивная критика – умение объективно оценивать 
результаты труда, находить ошибки и предлагать варианты их устранения фактически означают 
способность адаптироваться к различным социальным ситуациям и проявлять глубокую эмпатию к 
окружающим [2, с 15]. 

Социальная позиция личности студента, получающего музыкальное образование в вузе – это 
устойчивая система отношений к содержанию, результатам и социально важным последствиям 
профессиональной деятельности, проявляющаяся в самостоятельной, ценностно-ориентированной 
творческой деятельности в обогащении индивидуального социального опыта. 

Она характеризуется стремлением к самореализации и личностному росту, что делает процесс 
обучения студента в вузе сферой потребностей в формировании социальной позиции. В системе 
музыкального образования в вузе складываются содержательные и организационные предпосылки, 
создающие благоприятные условия для полноценного формирования у студентов социальной позиции. 
К ним можно отнести индивидуализированный характер обучения, обусловленный спецификой 
профессии; наличие психологической атмосферы творчества, сформированной содержанием 
образования; наличие результатов успешной реализации социальной миссии музыканта; сочетание 
аудиторных занятий с концертной деятельностью; реализация творческого потенциала в исполни-
тельском искусстве. 

Музыкальное образование, как и музыкальное воспитание – сложный педагогический процесс, 
направленный на воспитание музыкальной культуры и развитие музыкальных способностей учащихся 
с целью становления творческой личности в различных видах деятельности. Кроме того, музыкальное 
воспитание является сложным процессом в деле формирования личности, и важность этого процесса 
относится к глобальным вопросам современного человечества, так как способствует решению проблем 
в области культуры и социальных отношений. Эти и другие проблемы отмечают в своих трудах 
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ведущие современные исследователи Д.С.Лихачев, А.И.Арнольдов, А.Ф. Лосев, отмечая, что дефицит 
культуры характеризует состояние современного общества [3, с. 74]. 

Музыкальное искусство как специфический вид искусства существенно влияет на повышение 
общего уровня культуры и с помощью образовательной деятельности приобщает учащихся к системе 
общественных отношений и усвоению социальных ценностей общества на основе развития 
социальных навыков. В сложившейся ситуации вуз становится площадкой для саморазвития 
студентов, как в личностной, так и в профессиональной сфере и закладывает в молодом человеке 
основы гражданской и социальной позиции. Система педагогического вуза, основанная на 
традиционной педагогике, рассматривает процесс обучения в рамках целостного характера воспитания 
как социальное явление, а социально-педагогическая среда, в которой взаимодействуют учащиеся, 
является средой обитания на основе педагогических условий, способствующих рациональному 
построению педагогического процесса. 

Важной проблемой в этой связи становится ориентированность содержания музыкального 
образования на формирование социальных навыков студентов. Будущие педагоги – музыканты 
призваны выполнять определенную социальную и воспитательную роль в обществе и поэтому 
немаловажным является развитие у студентов социальных навыков как возможности полноценно 
выполнять поставленные обществом задачи. Вопросам профессиональной подготовки студентов в 
области музыкального образования посвящено немало работ исследователей, которые характеризуют 
опыт педагогического управления формированием у студентов социальной позиции как деятельности, 
необходимой для обогащения духовно-нравственного начала, соответствующей актуальным 
социальным ожиданиям. Обобщая выводы исследователей по вопросу социального развития 
учащихся необходимо сделать вывод, что процесс развития социальных навыков у студентов, 
получающих музыкальное образование, представляет собой целенаправленное движение, в котором 
главным является осознание учителем музыки своей социальной миссии [4, с 146]. 

Отдельные авторы отмечают, что развитие социальных навыков будущих учителей музыки 
происходит успешнее, когда в образовательном процессе применяются специальные педагогические 
технологии, такие как включение студентов, начиная с младших курсов, в специфику будущей 
профессии, в различные виды социально – педагогической деятельности, использование 
возможностей проектных технологий. Технология социокультурного проектирования позволяет 
студентам на протяжении всего процесса обучения в вузе ощущать себя в разных профессиональных 
ролях: руководитель проектной группы, организатор педагогического и художественно-творческого 
процесса, исполнитель. Социокультурное проектирование в профессиональной подготовке учителей 
музыки рассматривается как технология сохранения и развития музыкального и культурного наследия, 
а также формирования новых музыкальных форм, направленных на удовлетворение социокультурных 
потребностей будущих педагогов, умеющих разрешать социально-педагогические проблемы 
средствами социокультурных проектов в области музыкального искусства. 

Кроме того, многогранность профессиональной деятельности учителя музыки во многом 
обусловлена социокультурными вызовами современного общества и требует определенного подхода 
к формированию профессионального самоопределения учащихся и проявлению творческой 
индивидуальности. Поэтому развитие социальных навыков означает включение учащихся в разработку 
и реализацию различных профессионально направленных социокультурных проектов на основе 
активного использования социокультурной среды вуза, города, региона с целью познания 
разнообразия видов профессиональной деятельности; определение индивидуального 
образовательного маршрута с учетом образовательных потребностей, творческих способностей. 

Развитие социальных навыков учителя музыки обеспечивает переработку информации, в том 
числе музыкальной, которая необходима для прогнозирования результатов своей деятельности. 
Учитель музыки в процессе профессиональной деятельности получает информацию о музыкально-
творческих способностях учеников, осознает ее и выбирает определенные виды деятельности для их 
развития. Таким образом, подготовка учителя музыки к профессиональной деятельности в вузе 
является проецированием будущей музыкально-педагогической и социальной деятельности и 
направлена на актуализацию и использование институциональных ресурсов для развития личностных 
ресурсов студентов. 

На развитие социальных навыков будущих учителей музыки в педагогическом вузе большое 
влияние оказывает социокультурная среда как система реализации профессиональной подготовки 
студентов, имеющая свои особенности в процессе формирования универсальных, 
общепедагогических и профессиональных компетенций. В структуре профессиональной подготовки 
учителей музыки традиционно выделяют психолого-педагогическую, музыкально-педагогическую и 
исполнительскую подготовку [5, с 74]. Эти направления существуют во взаимосвязи и взаимодействии 
друг с другом, обеспечивая сохранение лучших традиций музыкальной культуры и педагогического 
образования и создавая все условия для формирования профессиональной направленности личности 
студентов, их профессионального самоопределения и самореализации. 
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Социокультурная деятельность учащихся обладает большими возможностями для 
осуществления профессионального самоопределения студентов, обучающихся на кафедре искусств 
по программе «Музыкальное образование» в КРУ им. А. Байтұрсынұлы. Значительный опыт 
профессиональной подготовки учащихся в области музыкального образования в вузе доказывает, что 
создание необходимой среды является основой профессиональной подготовки будущего учителя 
музыки в вузе, как средство формирования компетенций профессиональных, социальных, ценностно-
смысловых, включающих учебные и внеучебные формы организации учебного процесса. 

Данная социокультурная среда во многом опирается на музыкальное искусство, которое 
является основой музыкального образования, охватывающей все предметные области преподавания. 
Работа над музыкальным произведением требует определенных знаний, умений и навыков для того, 
чтобы его исполнить. Поэтому музыкальное произведение подробно анализируется не только с точки 
зрения средств музыкальной выразительности, но и его жанровых особенностей. Это во многом 
является свидетельством культурных особенностей того или иного времени, композиторской школы и 
способствует расширению кругозора учащихся и их профессиональному росту. В этой связи 
очевидным становится, что профессиональная подготовка учителей музыки содержит систему 
музыкально-теоретических, культурно-исторических знаний, а также комплекс умений и навыков в 
области исполнительского искусства, необходимых для решения профессиональных задач в области 
музыкального образования и воспитания. 

На 1 курсе педагогического вуза происходит знакомство будущих учителей музыки с 
социокультурной средой в виде участия в конкурсах и концертах в рамках социально-культурной 
деятельности вуза; на 2 курсе студенты осваивают социальные навыки с учетом видов 
профессиональной деятельности педагога-музыканта, на 3 и 4 курсах осуществляется активное 
включение студентов в творческую и проектную деятельность, где студенты сами организуют 
различные мероприятия, взаимодействуют с работодателями и социальными партнерами, 
осуществляют координационные функции в реализации масштабных проектов вуза. Развитие 
социальных навыков будущих учителей музыки путем включения в социокультурную среду 
педагогического вуза, происходит в различных формах и направлениях, которые позволяют проявлять 
такие личностные качества как активность и инициативность. Для этого в КРУ проводится большое 
количество мероприятий различного масштаба и уровня.  

Подготовка различных мероприятий включает несколько этапов: отбор участников, которые 
представят на тематических концертах и конкурсах, этапы работы с участниками мероприятия, 
разучивание программы музыкальных номеров, работа над сценарием, подготовка помещения, 
приглашение гостей, проведение самого мероприятия и т.д. Следует отметить, что студенты на таких 
мероприятиях выступают в качестве организаторов и определяют направления в работе. Они 
организуют работу с каждым участником, учатся взаимодействовать с ними, подбирают концертные 
номера, составляют программу и др. У каждого студента появляется возможность осуществлять выбор 
действий при организации подобного мероприятия и каждому студенту предоставляется возможность 
попробовать свои умения в разных видах деятельности. 

У будущего учителя музыки есть возможность поделиться с другими участниками мероприятия 
своими идеями, продемонстрировать свои способности и талант, у всех учащихся появляется 
возможность почувствовать себя в роли организатора с чувством ответственности, демонстрирующим 
творческие и интеллектуальные возможности. Происходит становление духовной зрелости в условиях 
взаимной ответственности за результативность совместных действий, осознание важности в 
выполняемой работе, помощь в ситуациях, которые в будущем могут возникнуть в профессиональной 
деятельности. 

Музыкально – творческие интересы учащихся, в том числе в смежных с музыкой 
профессиональных областях, разный уровень музыкальной подготовки, владение основами 
музыкальной грамотности ориентируют педагогов на учет профессионально-педагогических интересов 
студентов и стимулирование их творческой деятельности на протяжении всего процесса обучения в 
вузе. Учет совокупности организационно-педагогический условий развития социальных навыков с 
целью содействия профессиональному самоопределению будущих учителей музыки позволяет 
разработать и реализовать на практике комплекс социокультурных проектов в области музыкального 
искусства. 

Развитие социальных навыков будущих учителей музыки в процессе профессиональной 
подготовки происходит также на основе сетевого взаимодействия образовательных, социальных и 
культурно-творческих организаций. Организация социокультурной среды как основы 
профессиональной подготовки студентов-музыкантов в настоящее время невозможна без реализации 
данного условия, так как в процессе диалога происходит активный обмен опытом, информацией, 
различными инновационными разработками, что обеспечивает динамичное развитие всех партнеров 
и участников этого взаимодействия. Студентами в рамках практико-ориентированной 
профессиональной подготовки осуществляется реализация различных проектов и мероприятий. 
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Таким образом, развитие социальных навыков будущих учителей музыки в вузе предполагает 
создание социокультурной среды, в которой организована концертная и фестивальная деятельность, 
позволяющая студентам накопить опыт взаимодействия с различными группами слушателей. В этой 
связи необходимо содействовать студентам в рефлексии собственной музыкально-исполнительской 
деятельности для возможности организовывать обсуждение, чтобы студенты могли проанализировать 
мероприятие, сформулировать для себя задачи на будущие мероприятия. Также важно создавать 
педагогические условия, которые содействуют социализации личности учащихся в социокультурной 
среде вуза, например, предоставлять возможность отстаивать своё мнение, самостоятельно 
принимать решения, осуществлять рефлексивную деятельность. Таким образом, социокультурная 
среда вуза как система реализации профессионального обучения будущих учителей музыки 
представляет собой совокупность элементов образовательной и социально-культурной действитель-
ности, которые обеспечивают их личностное, профессиональное и творческое развитие. 
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В статье рассматриваются актуальные вопросы инклюзивного образования, в частности 
адаптация образовательного процесса по химии для обучающихся с ограниченными возможностями 
здоровья (ОВЗ). Подчеркивается необходимость разработки индивидуализированных программ, 
применения мультимодальных методов обучения, использования визуальных и интерактивных 
средств, а также внедрения электронных образовательных ресурсов. Особое внимание уделяется 
персонализированному подходу, учитывающему индивидуальные потребности и особенности 
каждого обучающегося, а также созданию поддерживающей и доступной образовательной среды.  

Ключевые слова: инклюзивное образование, ОВЗ, ограниченные возможности здоровья, 
адаптированные программы, визуальные средства, интерактивные средства. 
 

В современной педагогической парадигме наблюдается активное внедрение инклюзивного 
образования, представляющего собой методологический подход, ориентированный на совместное 
обучение индивидов с типичным развитием и лиц с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ). 
Данный подход предполагает создание образовательной среды, характеризующейся доступностью, 
адаптивностью и равноправием, обеспечивая тем самым социальную интеграцию и полноценное 
развитие всех участников образовательного процесса [1]. 

На современном этапе развития образовательной системы наблюдается выраженная 
актуализация проблемы поиска и внедрения инновационных педагогических стратегий, направленных 



20 

на формирование у обучающихся комплекса необходимых компетенций, а также развитие навыков 
автономной познавательной деятельности. 

В контексте интенсификации информационных потоков и динамичного развития социально-
экономической сферы традиционные методы обучения утрачивают свою эффективность. Возникает 
необходимость в разработке и внедрении образовательных технологий, ориентированных на развитие 
качеств, обозначенные на рисунке 1. 

 
 

Рисунок 1. Навыки и качества предъявляемые к современным ученикам 
 
 В контексте образовательной инклюзии дифференциация обучающихся с ограниченными 
возможностями здоровья (ОВЗ) на гетерогенные группы, характеризующиеся специфическими 
образовательными потребностями, является фундаментальным аспектом. Следовательно, при 
организации обучения дисциплине «химия» для данной категории учащихся, имплементация 
персонализированного подхода к выбору педагогических методов, форм и технологий приобретает 
первостепенное значение для оптимизации результативности образовательного процесса. 

В контексте педагогической практики, ориентированной на инклюзивное образование, 
контингент обучающихся с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) демонстрирует 
неоднородность, характеризующуюся снижением показателей когнитивной активности, мотивации к 
учебной деятельности и общей работоспособности. В связи с этим, актуализируется проблема 
разработки и внедрения педагогических стратегий, направленных на интенсификацию познавательной 
деятельности данной категории учащихся. 

Обучение лиц с ОВЗ должно осуществляться на основе специально разработанных 
адаптированных рабочих программ, учитывающих их индивидуальные образовательные потребности. 
В частности, индивидуализированная образовательная программа по химии для обучающихся с ОВЗ 
должна включать следующие компоненты [2]: 

1. Дидактически адаптированный материал: упражнения, направленные на усвоение базовых 
химических концепций, должны быть представлены в лаконичной форме, с чёткой структурой и 
выделением ключевых элементов. 

2. Детализированные инструкции: задания для самостоятельной работы должны 
сопровождаться подробными, пошаговыми инструкциями, обеспечивающими ясность и однозначность 
понимания. 

3. Гибкость в оценивании: необходимо предусмотреть вариативность форм письменных работ, 
позволяющую учитывать индивидуальные особенности обучающихся и предоставлять альтернативные 
способы демонстрации усвоенных знаний. 

4. Интенсивная педагогическая поддержка: объяснение упражнений должно осуществляться с 
акцентом на совместном выполнении, обеспечивая постоянную помощь педагога и возможность 
многократного повторения инструкций. 

5. Техническое оснащение: использование специализированных технических средств обучения, 
включая интерактивные модели, визуализации и мультимедийные ресурсы, является обязательным 
для обеспечения доступности и эффективности образовательного процесса. 

6. Динамичное обучение: в связи с особенностями внимания обучающихся с ОВЗ, необходимо 
предусмотреть частую смену видов деятельности, обеспечивая поддержание интереса и концентрации. 

7. Адекватное распределение времени: выполнение заданий должно осуществляться в 
условиях достаточного временного ресурса, позволяющего обучающимся работать в индивидуальном 
темпе. 

8. Визуальная поддержка: использование большого объема печатных наглядных материалов, 
таких как схемы, таблицы и иллюстрации, необходимо для обеспечения принципа наглядности и 
облегчения восприятия информации. 
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метакогнитивных навыков

развитие критического 
мышления

формирование 
коммуникативных 

компетенций

развитие 
исследовательских навыков
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Для оптимизации процесса обучения химии у обучающихся с ограниченными возможностями 
здоровья (ОВЗ) целесообразно применение мультимодального подхода, основанного на интеграции 
визуальных и интерактивных средств. Использование обширного спектра наглядных материалов, 
представленных как в традиционном печатном формате, так и в цифровой форме, способствует 
повышению уровня познавательной активности [3]. 

Для обеспечения устойчивого усвоения учебного материала необходимо внедрение системы 
регулярного повторения, которая может быть реализовано посредством следующих приемов: 

- циклическое повторение: включение в каждый урок заданий, направленных на актуализацию 
ранее изученных концепций; 

- дифференцированное повторение: адаптация заданий к индивидуальным потребностям 
обучающихся, учитывая их особенности восприятия и обработки информации. 

- контекстуализированное повторение: интеграция заданий на повторение в практические 
упражнения и экспериментальные работы, обеспечивая связь теории с практикой. 

Такой подход позволит повысить эффективность образовательного процесса, обеспечивая 
устойчивое усвоение знаний и развитие познавательных компетенций у обучающихся с ОВЗ. 

В педагогической практике, ориентированной на обучающихся с ограниченными возможностями 
здоровья, доказано, что использование заданий, основанных на алгоритмическом подходе и 
визуальном представлении информации, демонстрирует высокую эффективность. К таким заданиям 
относятся упражнения, требующие воспроизведения действий по заданному образцу. Следует 
выделить следующие виды заданий: 

1. Заполнение структурных схем. Данный тип заданий способствует развитию логического и 
аналитического мышления, а также формированию навыков систематизации информации. 

2. Работа с иллюстративным материалом. Анализ и интерпретация рисунков, диаграмм и 
графиков стимулирует визуальное восприятие и способствует лучшему пониманию абстрактных 
концепций [4]. 

3. Заполнение табличных данных. Упражнения, связанные с заполнением таблиц, развивают 
навыки классификации, систематизации и обобщения информации. 

Перед началом выполнения подобных заданий необходимо проведение предварительного 
этапа, который будет включать в себя: 

- совместный анализ учебного материала: педагог совместно с обучающимся осуществляет 
разбор теоретического материала, выделяя ключевые понятия и закономерности; 

- демонстрация алгоритма выполнения задания: педагог демонстрирует пошаговый алгоритм 
выполнения задания, акцентируя внимание на ключевых этапах и возможных затруднениях; 

- практическое применение алгоритма: обучающийся под руководством педагога применяет 
полученные знания для выполнения аналогичных заданий, закрепляя алгоритмические навыки. 

Такой подход способствует формированию прочных учебных навыков, повышению уровня 
самостоятельности и уверенности обучающихся с ОВЗ. 

В образовательном процессе, в условиях необходимости обеспечения доступности и 
эффективности обучения, особую актуальность приобретают электронные образовательные ресурсы 
(ЭОР). Одними из таких ресурсов, обладающим значительным потенциалом, являются виртуальные 
лаборатории “Virtulab”, “PhET Interactive Simulations”, “Labster”, “EduWebLabs”. Данный ресурс 
представляет собой программно-аппаратный комплекс, имитирующий реальные лабораторные 
условия, что позволяет проводить практические работы в интерактивном режиме. 

Особую значимость данные лаборатории приобретают в контексте инклюзивного образования, 
в частности, для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья. В силу физических или 
когнитивных особенностей, данная категория обучающихся зачастую сталкивается с трудностями при 
проведении практических работ в традиционных лабораторных условиях. Виртуальная лаборатория, в 
свою очередь, предоставляет возможность моделирования экспериментов в безопасной и доступной 
среде [5]. 

В контексте цифровизации образовательного процесса, онлайн-доски, такие как Twiddla или 
Scribblar, представляют собой эффективный инструмент для интерактивного взаимодействия в рамках 
учебного занятия. Данные платформы, отличаясь интуитивно понятным интерфейсом, позволяют 
педагогам и обучающимся осуществлять совместную работу в режиме реального времени. 

Таким образом, в свете современных образовательных тенденций, ориентированных на 
инклюзивность и индивидуализацию, особое значение приобретает адаптация образовательного 
процесса для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ). Эффективное обучение 
этой категории учащихся требует комплексного подхода, включающего разработку адаптированных 
программ, применение мультимодальных методов обучения, использование визуальных и 
интерактивных средств, а также внедрение электронных образовательных ресурсов. Ключевым 
фактором успеха является персонализированный подход, учитывающий индивидуальные потребности 
и особенности каждого обучающегося, а также создание поддерживающей и доступной 
образовательной среды. 
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ИНКЛЮЗИВТІ БІЛІМ БЕРУДЕ ЖАСАНДЫ ИНТЕЛЛЕКТІ ТЕХНОЛОГИЯСЫНЫҢ АЛАТЫН ОРНЫ 
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Илубаев М.А. – педагогика ғылымдарының магистрі, Ы.Алтынсарин атындағы Арқалық 
педагогикалық институты. 

Байзакова М.Б. – №2 жалпы білім беретін орта мектеп мұғалімі, Арқалық қ. 
 

Мақалада смарт нейротехнологияларды инклюзивті білім беруге енгізудің нәтижелері мен 
салдары қарастырылады. Зерттеудің мақсаты – олардың цифрлық технологияларды қолданатын 
білім алушылар мен оқытушылардың субъектілігінің дамуына әсерін зерттеу. 

Кілт сөздер: нейробілім, нейротехнология, инклюзивті білім, жасанды интеллект, цифрлық 
оқыту, цифрлық мәдениет, ақылды білім, субъективтілік. 
 

Цифрлық технологиялар жалпы және инклюзивті білім беру жүйесіне белсенді түрде енгізілуде. 
Инклюзивті және басқа да білім беру түрлерінің цифрландырылуы – бұл қазіргі білім беру жүйесінің 
трансформациясындағы жаһандық мегатренд. Осы үрдіс аясында бірнеше негізгі бағыттарды бөліп 
көрсетуге болады, олардың қатарына: 

- нейротехнологияларды дамыту, енгізу және жетілдіру, 
- смарт-технологияларды (роботтар, робототехника) дамыту жатады. 

Бүгінгі күні инклюзивті білім беруді (әртүрлі әлеуметтік-мәдени, физикалық және психологиялық 
ерекшеліктері бар адамдарға арналған бірлескен дамытушы оқыту мен тәрбие) нейротехнологиялар 
арқылы оңтайландыруға болады. Олар бастапқы кемшіліктерді түзетуге, сондай-ақ қайталама және 
үшінші деңгейлі даму ақауларының алдын алуға мүмкіндік береді. 

Алайда мұндай оңтайландыру бір сәтте жүзеге асатын үдеріс емес және нейропедагогиканың 
теориялық негіздерін әзірлеушілерді қоса алғанда, көптеген мамандардың мақсатты жұмысын талап 
етеді. 

Бұл зерттеуіміздің жаңалығы жасанды интеллект жүйелерін инклюзивті білім беру үдерісіне 
енгізу және қолдану аясында қалыптасатын әрі дамитын субъектілікке байланысты әлеуметтік-
психологиялық мәселелерді интегративті түрде қарастыру жайында болмақ. 

Нейробілім берудің күрделі жақтарын зерттеу цифрлық технологиялардың білім алушылар мен 
педагогтарды тәрбие-білім беру үдерісінің субъектісі ретінде қалыптастыру және дамытуға әсерін түсіну 
үшін қажет. 

Инклюзивті білім беру мен оның субъектілерін түрлендіру нұсқалары адамның өзін-өзі және 
қоршаған әлемді қабылдауын анықтайтын әрі өзгертетін құндылықтар, мақсаттар, концептілер мен 
тұжырымдамалар өзгерісінің контексінде қарастырылуы тиіс. 

Нейробілім беру/нейропедагогика/білім беру нейропсихологиясы, оқытудағы нейроғылым/білім 
берудегі нейроғылым/нейродидактика салаларының қалыптасуына Дж. О’Делл (O’Dell, 1981), Х. 
Гарднер (Gardner, 1987), Г. Прайс, Дж. Т. Брюер (Bruer, 1997), Л. Харт (Hart, 1999), Н.П. Бехтерева 
(Бехтерева, 2001), Т.В. Черниговская (Черниговская, 2006), С. Массон (Masson, 2007), Ст. Деан 
(Dehaene, 2007), О.Удэ (Houdé, 2016), Е.Н. Дзятковская (Дзятковская, 2018) және басқа да бірқатар 
зерттеушілер үлес қосты. 

Олар мүмкіндіктері шектеулі адамдардың сапалы білім алуына және функционалдық 
бұзылыстарды ішінара немесе толық еңсеруіне көмектесетін технологияларды ұсынды. 
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Даму бұзылыстарын түзету ми деңгейінде жүзеге асырылады және ол үшін компьютерлік, 
функционалды магниттік-резонанстық, позитрондық-эмиссиялық томография, магнитоэнце-
фалография және басқа да бейнелеу әдістері қолданылады. Бұл тәжірибелердің негізі ми қызметінің 
базалық механизмдеріне сүйенеді, оларды кезінде И.М.Сеченов, И.П.Павлов, В.М.Бехтерев, А.Р.Лурия, 
Л.С.Выготский және басқа ғалымдар зерттеген [1, 12 б.]. 

Қазіргі таңда нейробілім берудің жетістіктері мен шығындарын әлеуметтік-психологиялық 
тұрғыдан талдау аса маңызды. Атап айтқанда, оның білім алушылар мен педагогтардың субъект 
ретінде қалыптасуы мен дамуына әсерін зерттеу қажет. Себебі нейротехнологиялар адам санасына 
тікелей араласуды көздейді және оның өзіндік болмысын өзгертеді, тіпті «трансадам» концептісінің 
қалыптасуына алып келуі мүмкін. Сондықтан бұл трансформациялар адамның өзін-өзі және қоршаған 
әлемді қабылдауына, сондай-ақ осы қабылдауды реттейтін құндылықтар мен мақсаттардың, 
концептілер мен тұжырымдамалардың, мінез-құлық пен өзара әрекеттесу модельдерінің эволюциясы 
тұрғысынан зерттелуі тиіс. 

С.А.Дятлов нейробілім беру жүйесі жаңа білім мен дағдыларды игерудің нейрокогнитивті 
механизмдерін ескеретінін, нейрокомпьютерлік интерфейстерді, виртуалды және толықтырылған 
шындық элементтерін, гибридті интеллектіні пайдаланатынын атап өтеді. 

Алайда нейробілім берудің пайдасымен қатар, оның кері жағы да бар, оны түсіну үшін 
инклюзивті білім беру үдерісіне қатысушылардың субъектілігі мәселесіне назар аудару қажет. 

Анық нәрсе – адам мен адамның (білім алушы мен тәлімгердің, педагогтың) диалогынсыз, тіпті 
цифрлық және нейротехнологиялармен «күшейтілген» оқыту мен тәрбие де мүмкін емес. 

Осы зерттеудің мақсаты нейротехнологиялар арқылы инклюзивті білім беру үдерісінде білім 
алушылармен мен оқытушылардың субъектілігінің дамуын талдау, яғни нейробілім беруді 
нейротехнологиялармен жанама түрде жүзеге асатын «цифрлық білім берудің» бір түрі ретінде зерттеу. 

Нейробілім беру, шын мәнінде, жасанды интеллект (ЖИ) технологияларын цифрлық 
шешімдердің бір түрін кеңінен қолданатын смарт-білім берудің бір тармағы болып табылады. ЖИ 
нейробілім беруде жетекші рөл атқарады. Алайда, қазіргі инклюзивті білім беру жүйесінде басқа да 
технологиялар мен нейрология саласындағы білімдер, соның ішінде адам миының жұмысын 
оңтайландыру әдістері де қолданылады. 

Жалпы, нейротехнологияларды инклюзивті білім беру жүйесіне енгізудің басты мәселелері, 
негізінен, әлеуметтік-психологиялық сипатқа ие [2, 240 б.]. 

Білім алушылар мен оқытушылардың субъектілігінің дамуын зерттеу инклюзивті оқыту мен 
тәрбие үдерісінде нейрооқыту технологияларын әзірлеу және қолданудың әлеуметтік-психологиялық 
салдарын талдау әдісі арқылы жүзеге асырылады. Бұл зерттеу олардың білім беру үдерістері мен 
нәтижелеріне, сондай-ақ осы үдерістің субъектілеріне әсерін қарастырады. 

Инклюзивті білім беруді субъектілікті қалыптастыру және дамыту үдерісі ретінде қарастыру 
аясында алғаш рет нейротехнологияларды қолдану туындататын мәселелерді интегративті зерттеу 
әрекеті жасалды. 

Нейробілім беру жүйесінде қолданылатын жасанды интеллект технологияларының мысалында 
субъектілік пен субъектілік қатынастардың қалыптасуы, жүзеге асырылуы және жетілдірілуіне әсер 
ететін деформациялар, құлдыраулар және басқа да психологиялық өзгерістер зерделенеді. Бұл 
өзгерістер, өз кезегінде, адам дамуының мақсаттарына сәйкес келетін нейротехнологияларды 
қолданумен байланысты. 

Инклюзивтілік жағдайында нейробілім беру қатысушыларының субъектілігі мәселесі 
нейротехнологияларды әзірлеу, қолдану және жетілдірумен байланысты бірқатар күрделі сұрақтарды 
тудырады. Әсіресе, бұл адам миы мен «жасанды интеллекттің» өзара әрекеттесуіне қатысты 
мәселелерге әсер етеді-тек инклюзивті білім беру саласында ғана емес, сонымен қатар адамның өмір 
сүруінің басқа да бағыттарында. 

Зерттеу нейротехнологияларды қолдану бірқатар деструктивті салдарға әкеледі деген 
гипотезадан бастау алады. Бұл, ең алдымен, қалыптасқан цифрлық мәдениеттің (соның ішінде 
нейромәдениеттің) болмауымен байланысты. 

Инклюзивті білім беру білім беру үдерісінің субъектілерін және олардың өзара қарым-
қатынастарын жетілдіруге бағытталмаған. Оның көздеген мақсаттары білімді мәдениеттің берілу 
институты ретінде қарастыратын ұстанымға сәйкес келмейді. Атап айтқанда, адамның өзіндік 
болмысын бұзуға бағытталған саналы эксперименттер оны цифрлық құрылғылар мен бағдарламалар 
жүйесінің басқаруымен әрекет ететін құралға айналдырады, нәтижесінде субъектілігін жоғалтады. 

Мысалы, Илон Маск өз басшылығымен әзірленіп жатқан инвазивті нейроинтерфейстер 
(импланттар түрінде) адамның жоқ функцияларын қалыптастыруға және ой күшімен цифрлық ортаның 
элементтерін басқаруға мүмкіндік беру үшін жасалғанын мәлімдейді. 

Алайда мұндай «ыңғайлы» өмір сүру болашағы сананы импланттар арқылы басқару 
мүмкіндігімен немесе тікелей импланттардың өзімен байланысты. Нәтижесінде, адамның орнын белгілі 
бір «постадам» немесе «трансадам» басады – ол өз өмірін кім және қандай мақсатпен басқаратынын 
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толық түсіне алмауы мүмкін, тіпті оны түсінуге ұмтылмауы да ықтимал. Субъектілік жойылып, «ескірген» 
адам табиғатының рудименті ретінде шетке ысырылуда. 

Нейробілім беру жүйесінде бастапқыда-ақ технологиялар мен құрылғыларды жобалау 
кезеңінде енгізілген «трансгуманистік» мақсаттар адамның өзін-өзі тану және әлеммен үйлесімді қарым-
қатынас орнату қабілетін бұзады. Бұл оның субъект ретінде қалыптасуы мен жетілуін тежейді, 
нәтижесінде адамның өзіндік болмысы трансформацияға ұшырайды. 

В.Д.Еремеева, Т.П.Хризман, В.А.Москвин, Н.В.Москвина және басқа зерттеушілердің 
еңбектерінде нейробілім беру нейротехнологияларды, соның ішінде жасанды интеллектті (ЖИ) 
қолдануды көздейтін білім беру ортасы ретінде қарастырылады. 

ЖИ адамның танымдық функцияларын (соның ішінде өзін-өзі үйрету және алгоритмдік емес 
шешімдерді іздеу) имитациялайтын технологиялар кешені. Ол тапсырмаларды орындау барысында 
адамның танымдық және интеллектуалдық қызметіне тең немесе одан да жоғары нәтижелерге қол 
жеткізуге мүмкіндік береді [3, 331 б.]. 

Нейротехнологияларды әзірлеу және әртүрлі өмірлік салаларға, соның ішінде адамның 
физикалық және психикалық функцияларына енгізу үдерісінің цифрландырылуы нейроцифрландыру 
деп аталады. 

Нейротехнологияларды инклюзивті және жалпы білім беру жүйесінде қолдану – бұл адамның 
жеке, әлеуметтік және тұлғааралық деңгейлердегі өзіндік болмысын сөзсіз трансформациялауға алып 
келетін құбылыс. 

Инклюзивті білім беруде нейротехнологияларды қолдану арқылы субъектіліктің қалыптасуы мен 
дамуын зерттеуде бірнеше негізгі деңгейлерді бөліп көрсетуге болады. 

1. Жалпы мәдени деңгей. Цифрландыру және нейроцифрландыру трансұлттық корпорациялар 
мен БҰҰ сияқты мемлекетаралық ұйымдардың белсенді қолдауымен әлеуметтік даму мен мәдениеттің 
басты үрдістеріне айналды. Әлемдік құрылымдар әзірлеген бағдарламалар («жол карталары» және 
т.б.) мен қоғамның нейротехнологияларға деген қызығушылығы олардың кеңінен таралуын тек уақыт 
мәселесі етеді. Қолданыстағы шешімдерге мысалдар келтірсек: 

- Мектептерде нейротехнологиялық жүйелер оқушылардың үлгерімін бақылайды, олардың ми 
белсенділігін нақты уақыт режимінде қадағалап, зейін деңгейі туралы мұғалімдерге 
хабарлайды. 

- Канадалық Muse стартапы пайдаланушылардың назарын талдап, олардың демалыс пен 
релаксацияға деген қажеттілігін бағалайтын технологияларды әзірлейді. 

- Америкалық Thync компаниясы Thync Relax Pro құрылғысын жасады, ол мойынға бекітіліп, 
жүйке ұштарын ынталандырады. Құрылғы мобильді қосымша арқылы басқарылады және 
зейінді арттыруға немесе ұйқыға дайындалуға көмектесуге арналған. 

Алайда, мұндай инвазивті емес технологиялар әлі де жоғары дәлдікті қамтамасыз етпейді және 
оларды әрі қарай зерттеу қажет. 

2. Технологиялық деңгей. Нейротехнологиялар, кез келген басқа технологиялар сияқты, әдетте, 
әртүрлі дидактикалық өзара әрекеттесу түрлерін оңтайландыру үшін қолданылады, соның ішінде білім 
мен дамудың имитациялық үрдістерін жеңу мақсатында да енгізіледі. 

Алайда, өкінішке орай, нейротехнологиялар көбінесе тек білім беру арқылы дамытылатын 
жекелеген дағдыларды ғана ішінара күшейтеді. Бірақ бұл дағдылардың өзі субъектілікке бағытталмаған 
және адамның тұтастай қалыптасуына ықпал етпейді. 

Субъект (немесе актор) смарт-технологияларды қолдану арқылы өз субъектілігін қалпына 
келтіре алады, жүзеге асыра алады немесе қайта қалыптастыра алады. Сонымен қатар, 
интерсубъектілік қарым-қатынасты нығайту мүмкіндігіне ие болады. 

3. Білім беру деңгейі. Нейрооқыту аясында адамдық танымды гибридті таныммен алмастыру, 
сондай-ақ адамдар арасындағы өзара әрекеттесуді оның "цифрлық" баламаларымен ауыстыру үрдісі 
мәлімделеді. Бұл үрдіске "байланысты тексеру", яғни қарым-қатынас пен тәрбиенің имитациясы, 
"деректерді тексеру", яғни таным мен оқытудың орнына оның цифрлық аналогын қолдану жатады. 
Мұндай жағдайда субъектілік мүлдем қажетсіз болады, өйткені білім беру жүйесі де, жалпы "жаһандық 
тәртіп" те түбегейлі өзгеріске ұшырайды. Осылайша, "білім беру қызметтері" және басқа да 
симулякрлар дәстүрлі білім беруден толық бас тартуды білдіреді, ал қабылданатын нормативтік актілер 
кез келген баламалы білім беру формаларын заңсыз деп жариялайды. 

Зерттеу нәтижелері нейротехнологиялар инклюзивті білім беруде елеулі өзгерістерге 
әкелетінін, адамның өзін-өзі және қоршаған ортаны қабылдауына ықпал ететінін және ақырында 
субъектілікті жоғалту қаупін тудыруы мүмкін екенін көрсетті. 

Демек, оларды пайдалану инклюзивті білім беру үдерісінің жоғары мәдениетін, педагогтар мен 
білім алушылардың адами және кәсіби қасиеттерін дамытуды көздейді. Нейробілім беру цифрлық және 
жалпыадамзаттық мәдениет контексінде нейроорта қалыптасқан жағдайда тұлғаның субъект ретінде 
қалыптасуы мен жетілуінде маңызды рөл атқара алады. 

Қазіргі инклюзивті білім беру – бұл көптеген инновациялардың енгізілу аймағы, соның ішінде 
цифрлық технологиялар және оларға байланысты өзгерістер [4]. 



25 

Бұл инновациялар педагогтар мен оқушыларды цифрлық технологияларға дайындаудың 
маңыздылығын ерекше көрсетеді. Оның ішінде: 

- "Нейроцифрлық кәсібилендіру"  
- Білім беру субъектілеріне қажетті цифрлық құзыреттерді қалыптастыру ең өзекті мәселелердің 

бірі болып табылады. 
Болашақ білім беру әртүрлі смарт-технологияларды тиімді пайдалана алады, бірақ бұл олардың 

саналы түрде енгізілуіне байланысты. 
Цифрлық мәдениет – болашақтың қандай болатынын анықтайтын негізгі аспект: ол гуманистік пе, 

әлде трансгуманистік пе деген сұрақ туындайды? 
Цифрлық мәдениет (және оның түрі – нейромәдениет) мыналарды қамтиды: 

- Цифрлық технологияларды құру, қолдану және жетілдіру білім беру мен басқа да өмір 
салаларында. 

- Нейробілім берудің мақсаттары, құндылықтары және мазмұнын түсіну. 
- Технологиялық революцияны адамның рухани эволюциясымен үйлестіру. 

Егер бұл мәселелер ескерілмесе, адамгершіліктен айыру мен субъектілікті жоғалту қаупі тым 
жоғары болады. 
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В статье раскрываются особенности внедрения геймификации в процесс подготовки 
будущих учителей информатики. Приведён анализ популярных геймифицированных платформ 
(CodinGame, Scratch, CodeCombat, HackerRank, Code.org, Khan Academy), а также рассмотрены 
методы адаптации заданий, направленные на формирование устойчивой мотивации и развитие 
алгоритмического мышления у учащихся. Подчёркивается, что игровая форма обучения облегчает 
вход в программирование и снижает сложность освоения его базовых и продвинутых концепций. 
Показаны практические возможности интеграции инструментов искусственного интеллекта, 
позволяющих корректировать сложность заданий и персонализировать учебные траектории. 
Сделан вывод, что комплексный подход к геймификации и адаптивным технологиям способствует 
подготовке компетентных педагогических кадров, способных эффективно взаимодействовать с 
учащимися в условиях цифровой трансформации образования. 

Ключевые слова: геймификация, программирование, искусственный интеллект, игровые 
механики, мотивация учащихся. 
 

В условиях цифровизации современного образования особое внимание уделяется 
совершенствованию подготовки будущих специалистов в области информационных технологий, 
включая учителей информатики. Государственная программа развития образования и науки 
Республики Казахстан на 2020–2025 годы подчёркивает важность развития цифровых компетенций и 
внедрения инновационных методов преподавания для формирования устойчивых навыков 
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программирования [1]. При этом ключевой задачей становится поиск эффективных педагогических 
подходов, способствующих повышению мотивации учащихся к освоению языков программирования и 
развитию у них алгоритмического мышления. 

Множество исследований подчёркивают критическую роль программирования в современном 
образовании, одновременно указывая на значительные трудности, с которыми сталкиваются новички. 
По мнению Пан и Сунг, раннее знакомство с вычислительным мышлением не только повышает 
адаптивность к стремительно меняющейся цифровой среде, но и оттачивает основные навыки 
решения проблем[2]. Муньос и соавторы указывают, что абстрактная природа программирования и 
непривычные синтаксические конструкции могут снижать вовлечённость и приводить к отчислению[3]; 
однако авторы показывают, что внедрение геймификации (особенно системы бейджей и баллов) 
помогает смягчить эти барьеры за счёт повышения интерактивности и мотивации. Аналогичным 
образом, Кожокару и др. отмечают, что постепенные вознаграждения и своевременная обратная связь 
значительно уменьшают фрустрацию, поддерживая интерес обучающихся к программированию[4]. 
Наконец, Костилья и Армендарис подчёркивают, что сочетание геймификации с методом проб и 
ошибок снижает тревожность при отладке кода, способствует расширению экспериментальной 
деятельности и заметно улучшает общее впечатление от обучения [5]. 

Одним из наиболее перспективных методов в этой сфере, по мнению Хакпура и Коломо-
Паласиоса, выступает геймификация — использование игровых механик для организации учебного 
процесса [6]. Исследователи указывают на значительную роль геймификации в повышении 
вовлечённости учащихся и улучшении их академических показателей. В то же время, как отмечают 
Беннани, Маалел и Бен Гхезала, становится всё более актуальным внедрение адаптивных форм 
геймификации с опорой на технологии искусственного интеллекта [7]. Это позволяет учитывать 
индивидуальные особенности учащихся и подстраивать содержание заданий в реальном времени.  

Цель данной статьи — представить теоретический обзор геймификации как инструмента для 
обучения программированию, а также показать возможности адаптивных механизмов на базе ИИ в 
контексте подготовки будущих учителей информатики.  

Геймификация в педагогике обычно интерпретируется как целенаправленное использование 
игровых элементов (рейтинги, награды, соревновательные задания и т.д.) с целью увеличить 
мотивацию и активность учащихся. Теория самодетерминации (Self-Determination Theory) 
подчёркивает важность удовлетворения базовых психологических потребностей учащихся — в 
автономии, компетентности и принадлежности. Игровые механики, встроенные в образовательный 
процесс, способствуют поддержанию внутренней мотивации, особенно когда учащийся получает 
обратную связь, ощущает рост навыков и видит результаты своих усилий, что отмечает Моралес [8], а 
также подтверждают Пеньялва, Агуадед и Торрес-Тоукouмидис [9]. 

С другой стороны, теория игр (Game Theory) указывает, что создание условий дружеского 
соревнования, кооперативных проектов или ситуационных челленджей помогает сформировать у 
учащихся устойчивое стремление к непрерывному развитию. Ключевой момент в том, что 
геймификация — это не просто «игровые баллы», а педагогически выверенный инструмент, 
стимулирующий познавательную активность при обучении программированию. 

Современная система образования переживает период глубокой трансформации. Техническая 
подготовка будущих учителей информатики и IT-специалистов становится стратегически важной. 
Освоение языков программирования формирует у учащихся системное мышление, умение решать 
сложные задачи и адаптироваться к быстро изменяющимся требованиям рынка труда. Важность 
совершенствования подходов к обучению программированию отражена в Концепции развития высшего 
образования и науки в Республике Казахстан на 2023–2029 годы [10]. В документе акцентируется 
необходимость интеграции цифровых технологий и инновационных методик в образовательный 
процесс. Это предусматривает активное внедрение современных педагогических подходов, 
направленных на повышение вовлеченности учащихся и улучшение качества обучения. 
Использование игровых элементов способствует не только увеличению интереса к учебе, но и 
формированию устойчивых навыков решения задач, развитию логического мышления и 
самостоятельности. Однако геймификация оказывает влияние не только на индивидуальный уровень 
вовлеченности, но и затрагивает более широкие аспекты образовательного процесса. Рассмотрим 
ключевые преимущества геймификации в обучении программированию: 
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Схема 1. Преимущества геймификации в обучении программированию 
 

Как видно из представленной схемы 1, геймификация в обучении программированию оказывает 
комплексное воздействие: она повышает эмоциональную вовлеченность учащихся, развивает их 
коммуникативные навыки, делает обучение интерактивным, а также обеспечивает гибкость и 
адаптивность образовательного процесса. Однако при всех преимуществах традиционные игровые 
механики не всегда учитывают индивидуальные особенности учащихся. 

Многие системы геймификации следуют универсальному принципу «универсальное решение 
для всех», что может снижать их эффективность. Каждый учащийся обладает разным уровнем 
подготовки, мотивации и когнитивными особенностями, поэтому подход к геймификации должен быть 
динамическим и персонализированным. 

Для решения данной проблемы современные исследования предлагают адаптивные подходы, 
которые позволяют динамически персонализировать процесс обучения. Технологии искусственного 
интеллекта предоставляют эффективные инструменты для анализа поведения учащихся, их 
успеваемости и индивидуальных предпочтений, что позволяет корректировать игровые элементы в 
реальном времени. Использование методов машинного обучения и обработки больших данных дает 
возможность сопоставлять характеристики задач с особенностями учащихся, обеспечивая тем самым 
индивидуализированный подход к обучению. 

Одной из ключевых задач ИИ в геймификации является формирование персонализированных 
образовательных траекторий, в рамках которых каждому учащемуся предлагаются задания, игровые 
сценарии и поощрения, соответствующие его уровню подготовки и стилю обучения. Например, 
интеллектуальные системы могут анализировать успехи учащегося в решении задач по 
программированию и адаптировать сложность последующих заданий, выбирая наиболее подходящие 
игровые механики, будь то конкуренция, сотрудничество или система достижений. 

Кроме того, важной проблемой адаптивной геймификации является управление множеством 
игровых элементов и их динамическая настройка в соответствии с изменяющимся профилем 
учащегося. Интеграция методов искусственного интеллекта позволяет автоматизировать этот процесс, 
обеспечивая постоянный анализ данных об учебной активности и корректируя элементы геймификации 
в зависимости от уровня вовлеченности и продуктивности учащихся. 

Таким образом, использование искусственного интеллекта в адаптивной геймификации 
открывает новые перспективы для обучения программированию, обеспечивая персонализированный 
подход и повышая вовлеченность учащихся. В рамках данного исследования мы рассмотрим и сравним 
существующие платформы и образовательные сайты, использующие ИИ-алгоритмы для 
геймификации процесса обучения программированию. Особое внимание будет уделено их 
функциональным возможностям, подходам к адаптации игровых механик, а также эффективности 
данных решений в повышении мотивации и успеваемости учащихся. 

В таблице ниже приведены примеры платформ, применяемых для обучения програм-
мированию и часто рекомендуемых для методической подготовки учителей информатики. 
 



28 

Таблица 1. Обзор популярных геймифицированных платформ 
 

Платфор
ма 

Механики 
геймифика

ции 

Целевая 
аудитория 

Результаты Ограничения Рекомендации 

CodinGame https://www.codingame.com/start/ 

  

Соревнова-
тельные 

челленджи, 
таблицы 
лидеров, 

очки и 
рейтинги, 

ограничения 
по времени 

Учащиеся IT-
направлений 
(средний и 

продвинутый 
уровень), 

профессио-
нальные 

программи-
сты 

Повышение 
мотивации и 
алгоритми-

ческого 
мышления, 
развитие 

соревнова-
тельного духа 

Сильный акцент 
на внешнюю 
мотивацию, 

ограниченные 
данные о 

долгосрочном 
закреплении 

навыков 

Оптимально для 
продвинутых 

учащихся, полезно 
на хакатонах и 
интенсивных 

тренингах, стоит 
дополнять 

проектной работой 

Scratch https://scratch.mit.edu/ 

  

Визуальный 
блочный 

интерфейс, 
мгновенная 
обратная 

связь, 
игровые 
проекты 

Школьники 
(начальные и 

средние 
классы), 

начинающие 
учащиеся, 
будущие 
учителя 

информатики 

Упрощает 
первые шаги 
в програм-
мировании, 
поощряет 

творчество и 
сотрудниче-

ство 

Ориентирован 
на базовые 
алгоритмы, 
отсутствуют 

соревнователь-
ные механики 

Эффективен для 
вводного обучения, 

формирования 
базовых 

алгоритмических 
знаний, полезен 
для проектной 

работы в школе 

CodeCombat https://codecombat.com/ 

  

RPG-
формат, 
уровни и 
миссии, 
игровые 
награды 

Ученики 
средней 
школы, 

учащиеся 
младших 

курсов 
(новички) 

Сюжет 
стимулирует 

интерес, 
развивает 
логику и 
основы 

синтаксиса 

Недостаточно 
данных о 

долгосрочном 
эффекте, риск 
чрезмерного 
увлечения 
внешними 
игровыми 

элементами 

Подходит как 
ознакомительный 

инструмент, 
следует 

контролировать 
баланс 

«игра/программи-
рование», 

рекомендуется 
дополнять более 

серьёзным 
материалом 

HackerRank https://www.hackerrank.com/ 

  

Рейтинги, 
бейджи, 
таймер 

Учащиеся и 
специалисты 

среднего/ 
высокого 

уровня, курсы 
продвинутого 
программиро-

вания 

Высокая 
вовлечён-

ность 
благодаря 

конкуренции, 
широкий 
спектр 

заданий 

Жёсткая 
соревнователь-

ность отпугивает 
часть 

обучающихся, 
стресс из-за 

таймера, 
ограничены 

кооперативные 
задачи 

Подходит для 
мотивированных 

учащихся, 
эффективен при 

подготовке к 
собеседованиям, 

желательно 
дополнять 

коллаборативными 
проектами 

Code.org https://code.org/ 

 
  

Отслежива-
ние 

прогресса, 
интерактив-
ные уроки, 
визуальные 
головоломки 

Школьники 
(начальные и 

средние 
классы), 

новички в 
вузах 

Формирует 
первичный 
интерес, 

пошаговые 
инструкции 
повышают 

уверенность 

Содержит в 
основном 

вводные темы, 
недостаточно 

сложных задач, 
высокая 

зависимость  
от внешних 
стимулов 

Оптимален для 
первого знакомства 

с программиро-
ванием, можно 

использовать как 
старт перед более 

сложными 
платформами, 

желателен 
групповой формат 

 

https://www.codingame.com/start/
https://scratch.mit.edu/
https://codecombat.com/
https://www.hackerrank.com/
https://code.org/
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Продолжение таблицы 1 
 

Khan Academy – Computer Programming https://www.khanacademy.org 

 

  

Очки и 
бейджи, 

встроенные 
подсказки, 

форумы для 
обсуждения 

Школьники, 
самоучки, 

учащиеся без 
сильной 

подготовки 

Развивает 
базовые 
навыки, 

позволяет 
учиться в 
удобном 
темпе, 

сообщество 
помогает 
решать 
вопросы 

Преимущест-
венно внешние 
стимулы, нет 

сюжетной линии, 
долгосрочная 
внутренняя 

мотивация под 
вопросом 

Дополняет 
традиционные 

занятия, удобен для 
самостоятельной 

работы, 
эффективен при 

организации 
коллективных 

обсуждений задач 

 

В таблице представленные результаты анализа распространённых геймифицированных 
платформы, которые демонстрирует разные механики (соревновательные челленджи, визуальные 
конструкторы и пр.), ориентирована на определённую категорию обучающихся и даёт различный 
образовательный эффект. В частности, CodinGame и HackerRank развивают соревновательный дух и 
продвинутые алгоритмические навыки, тогда как Scratch и Code.org упрощают начальный этап 
обучения и повышают вовлечённость учащихся в изучение основ программирования. CodeCombat, 
благодаря сюжетной линии и ролевому формату, стимулирует интерес начинающих учащихся, а Khan 
Academy – Computer Programming облегчает самообучение и гибкую самостоятельную практику. 

Несмотря на то что указанные решения хорошо подходят для освоения классических основ 
программирования, современные исследования указывают на возможности дополнительного усиления 
их эффективности средствами искусственного интеллекта и адаптивных моделей. Так, Ягуст, Ботички 
и Со подчеркивают пользу сочетания конкурентных, коллаборативных и адаптивных игровых механик 
в обучении [11], Лавуэ и коллеги обращают внимание на важность индивидуализации игровых 
элементов в образовательных средах [12], а Родригес и соавторы отмечают, что персонализированные 
системы геймификации обеспечивают более высокие результаты обучения [13]. Так, подходы, 
основанные на машинном обучении и анализе профилей пользователей, позволяют автоматически 
адаптировать задачи, уровень сложности и игровые элементы под индивидуальные особенности 
обучающихся.  

Как подчёркивают Лопес и Такер в контексте логистической регрессии, наивного Байеса, SVM 
и прочих методов, гибкая адаптация под стиль обучения каждого учащегося способствует не только 
мотивации, но и формированию устойчивых навыков [14]. При этом важно учитывать ограничения, 
связанные с этическими аспектами, предвзятостью алгоритмов, доступностью технологий и нехваткой 
коллаборативных форматов. Несмотря на эти вызовы, комбинация существующих геймифицирован-
ных платформ с продвинутыми AI-алгоритмами открывает перспективы для более глубокого и 
результативного обучения, позволяя будущим учителям информатики гибко реагировать на потреб-
ности каждого ученика и создавать действительно персонализированную образовательную среду. 

Заключение 
Таким образом, геймификация выступает действенным инструментом для повышения 

мотивации и эффективности обучения программированию. Игровые механики помогают снизить порог 
входа в сложную IT-сферу, стимулируют постоянную практику и развивают ключевые компетенции. 
Однако универсальные геймификационные модели не всегда учитывают разницу в уровне подготовки 
учащихся и их индивидуальный стиль обучения. Именно поэтому возрастающее внимание уделяется 
адаптивным решениям на базе ИИ, способным динамически подстраивать задания под конкретного 
учащегося и формировать для него персонализированные траектории развития. 

В контексте государственной стратегии по цифровой трансформации, особое значение имеет 
целенаправленное формирование компетенций у будущих учителей информатики. Они должны не 
только освоить современные технологии, но и уметь грамотно встраивать геймификационные 
практики в педагогический процесс. Перспективы дальнейших исследований лежат в области  
создания комплексных AI-решений, интегрирующих коллаборативное обучение, анализ больших 
данных о результатах учащихся, а также механизмы непрерывной адаптации игровых заданий. Всё 
это позволит обеспечить ещё более высокую вовлечённость и успешное освоение программирования 
в цифровую эпоху. 
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ҚАЗАҚСТАНДЫҚ МЕКТЕП ОҚУШЫЛАРЫНЫҢ КОММУНИКАТИВТІК ҚҰЗЫРЕТТІЛІГІН АВТОРЛЫҚ 

БАҒДАРЛАМАЛАР НЕГІЗІНДЕ ҚАЛЫПТАСТЫРУ (АҒЫЛШЫН ТІЛІ БАҒДАРЛАМАЛАРЫ 
НЕГІЗІНДЕ) 

 
Жеңісбекова А. Ж. – 7М01702 Шетел тілі: екі шетел тілі білім бағдарламасы бойынша білім 

алушы, Батыс Қазақстан инновациялық-технологиялық университеті, Орал қ. 
 

Қазіргі Қазақстан білім беру жүйесінде оқушылардың коммуникативтік құзыреттілігін 
дамытуға бағытталған инновациялық әдіс-тәсілдер енгізілуде. Бұл мақалада шет тілін оқыту 
барысында қолданылатын авторлық бағдарламалар, оның ішінде «CLIL», «Project-Based English» 
және «Creative English for Young Learners» сияқты әдістемелер қарастырылған. Әр бағдарлама тіл 
үйренушілердің тілдік дағдыларын дамытуға ғана емес, сонымен бірге олардың пәндік білімін 
тереңдетуге, шығармашылық қабілеттерін арттыруға және мәдениаралық қарым-қатынас 
дағдыларын қалыптастыруға бағытталған. Авторлық бағдарламалардың тиімділігі оқушылардың 
өз білімдерін шынайы өмірде қолдануға мүмкіндік беруінде, бұл жаһандану жағдайында ерекше 

http://adilet.zan.kz/rus/docs/P1900000988
https://doi.org/10.3390/app10155201
https://doi.org/10.3390/educsci12100668
https://doi.org/10.3390/su14095724
https://doi.org/10.3390/electronics10233032
https://doi.org/10.1007/s10758-020-09456-4
https://doi.org/10.1002/cae22477
https://eprints.uanl.mx/8087/1/m8_2.pdf
https://www.gov.kz/memleket/entities/edu/documents/details/479379?lang=ru
https://www.gov.kz/memleket/entities/edu/documents/details/479379?lang=ru
https://doi.org/10.1016/j.compedu.2018.06.022
https://doi.org/10.1109/TLT.2018.2823710
https://doi.org/10.1145/3474714
https://doi.org/10.1155/2021/9922775


31 

маңызды. Мұндай бағдарламаларды енгізу оқушылардың жаһандық қоғамда сәтті әрекет етуіне 
жағдай жасап, білім беру жүйесінің дамуына жаңа мүмкіндіктер ашады. 

Кілт сөздер: коммуникативтік құзыреттілік, авторлық бағдарламалар, мәдениаралық 
коммуникация. 
 

Қазіргі Қазақстанның білім беру жүйесі оқушылардың жан-жақты дамуына ықпал ететін 
инновациялық әдіс-тәсілдерді енгізуге белсене ұмтылуда. Бүгінгі таңда ерекше назар аударылатын 
маңызды аспектілердің бірі – коммуникативтік құзыреттілік. Жаһандану мен халықаралық деңгейде 
өзара әрекеттесудің қажеттілігін ескере отырып, ағылшын тілі тек оқу пәні емес, мәдениаралық қарым-
қатынас, іскерлік байланыстар, ғылыми зерттеулер және тұлғалық даму үшін маңызды құралға 
айналды. 

Коммуникативтік құзыреттілік – бұл қоршаған ортамен тиімді қарым-қатынас жасай алу қабілеті, 
ол әртүрлі қарым-қатынас түрлерін, оның ішінде вербальды және невербальды құралдарды қолдануды 
қамтиды. Бұл термин лексикалық, грамматикалық, фонетикалық компоненттерді ғана емес, сондай-ақ 
қарым-қатынас жасауды әлеуметтік жағдайға, мәдени нормаларға және қатысушылардың жеке 
ерекшеліктеріне байланысты бейімдеуге арналған дағдыны да қамтиды. 

Қазіргі көзқарастарға сәйкес, коммуникативтік құзыреттілік бірнеше компоненттен тұрады: 
когнитивтік (тіл және қарым-қатынас мәдениеті туралы білім), прагматикалық (осы білімдерді 
тәжірибеде қолдана алу қабілеті), интерактивтік (топта тиімді өзара әрекеттесу қабілеті) және 
эмоционалдық-экспрессивті (құрылым арқылы эмоциялар мен сезімдерді білдіру қабілеті) 
компоненттер [1]. 

Соңғы жылдары Қазақстанда оқушылардың ағылшын тілін оқыту арқылы коммуникативтік 
құзыреттілігін дамытуға бағытталған авторлық білім беру бағдарламалары кеңінен енгізілуде. Бұл 
бағдарламалар білім беру процесін уақыт талаптарына сай бейімдеуге, оқушылардың 
қызығушылықтары мен қажеттіліктерін ескере отырып, жаңа мүмкіндіктерді ұсынады. Ағылшын тіліне 
арналған авторлық бағдарламалар оқытудың дәстүрлі әдістерін де, оқу процесін қызықты әрі тиімді 
етуге мүмкіндік беретін инновациялық әдістерді де қамти алады. Бағдарламалар тілдің лексикалық 
және грамматикалық аспектілерін меңгеруге ғана емес, практикалық қарым-қатынас дағдыларын 
дамытуға, мәдениетаралық айырмашылықтарды қабылдауды жақсартуға және топта жұмыс істей 
білуге бағытталған. 

Осылайша, авторлық бағдарламаларды енгізу – оқушыларды жаһандық қоғамда сәтті әрекет 
етуге дайындаудың маңызды қадамы болып табылады, сондай-ақ оқытудың барлық кезеңдерінде тілдік 
және коммуникативтік құзыреттілікті арттыруға ықпал етеді. 

Авторлық бағдарламалардың ағылшын тілін оқытудағы рөлі ерекше. Ағылшын тіліне арналған 
авторлық бағдарламалар мұғалімдер мен оқушыларға дәстүрлі оқулықтар мен орныққан әдістемелер 
шеңберінен шығатын материалдармен жұмыс істеуге мүмкіндік береді. Бұл бағдарламалар білім беру 
процесіне инновациялық тәсілдерді енгізуді ұсынады, бұл білімді кеңейтуге ғана емес, сонымен қатар 
қарым-қатынас дағдыларын практикалық деңгейде дамытуға мүмкіндік береді. Авторлық 
бағдарламалардың негізгі мақсаттарының бірі – тілдің нақты қарым-қатынас жағдайларында белсенді 
әрі тиімді пайдалануға жағдай жасау. 

Мұндай бағдарламалардың ерекшелігі – олар тек шет тілін оқытудың жалпы талаптарын ғана 
емес, сонымен қатар оқушылардың нақты қажеттіліктері мен қызығушылықтарын ескеретіндігі. 
Бағдарламалар жиі аралас пәндік тәсілдерді енгізеді, бұл балаларға тілдерді басқа білім салалары 
арқылы (мысалы, ғылым, өнер, мәдениет) үйренуге мүмкіндік береді [2]. Сонымен қатар, авторлық 
бағдарламалар ақпараттық және коммуникациялық технологияларды белсенді қолданады, бұл 
цифрлық ресурстармен жұмыс дағдыларын қалыптастыруға, сондай-ақ сын тұрғысынан ойлауды және 
шығармашылық тәсілді дамытуға ықпал етеді. 

Авторлық бағдарламалардың мазмұны әртүрлі жұмыс түрлерін кеңінен қолдануды көздейді, 
мысалы, рөлдік ойындар, дебаттар, жобалық қызмет, тілдің табиғи ортасында ағылшын тілінде онлайн-
іс-шараларға қатысу және басқа да әдістер, бұл оқу процесін динамикалық және қызықты етеді. Бұл 
оқушыларға грамматикалық және лексикалық дағдыларды ғана емес, сонымен бірге өзіне деген 
сенімділікті арттыруға, мәдениаралық қарым-қатынасқа және халықаралық ортада бейімделуге 
қабілеттерін дамытуға мүмкіндік береді. 

Ағылшын тіліне арналған авторлық бағдарламалар мысалдары: 
1. «English for Real Life» бағдарламасы 
Бұл бағдарлама ағылшын тілін күнделікті өмірде практикалық қолдану дағдыларын дамытуға 

бағытталған. Бағдарламаның маңызды аспектісі оқушыларды шынайы өмірлік жағдайларды 
моделдейтін рөлдік ойындар мен диалогтарға белсенді тарту болып табылады. Мұнда оқушылар 
әртүрлі әлеуметтік және мәдени жағдайларда тиімді қарым-қатынас жасауды үйренеді, мысалы, билет 
сатып алу, мейрамханада тамақ тапсырыс беру, жұмыс сұхбаттарына қатысу, қонақүйде қарым-
қатынас орнату және басқа да өмірлік маңызды дағдыларды игеру ұсынылады. Бұл тәсіл оқушыларға 
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ағылшын тілін тек теориялық тұрғыдан емес, сонымен қатар оны нақты өмірде қолдануға мүмкіндік 
береді. 

Бағдарламаның маңызды бөлігі мультимедиялық материалдар, видеокурстар және ағылшын 
тілі оқытушыларымен онлайн-курстарды пайдалану болып табылады. Бұл технологиялық құралдар 
оқушыларға тіл үйренудің жан-жақты әдістерін қолдануға мүмкіндік беріп, олардың оқу процесін 
қызықты әрі интерактивті етеді. Сонымен қатар, бейнемазмұн арқылы оқушылар ағылшын тілінде 
сөйлейтін елдердің мәдени ерекшеліктерімен таныса алады, бұл олардың тілдік дағдыларын 
жетілдірумен қатар, мәдениетаралық қарым-қатынас дағдыларын қалыптастыруға ықпал етеді. Мәдени 
контекстке негізделген білім беру әдісін қолдану тіл үйренушілердің шетелдік мәдениетке деген 
қызығушылығын арттырып, олардың әлеуметтік бейімделуін жеңілдетеді. 

Бағдарламаның құрамында айтылым мен акцентті жақсартуға арналған жаттығулар да бар. Бұл 
арнайы жаттығулар оқушыларға ағылшын тіліндегі дыбыстар мен сөздер арасындағы дұрыс байланыс 
орнатуға, сөйлеу қарқынын реттеуге және табиғи акцент қалыптастыруға көмектеседі. Оқушылардың 
айтылым дағдыларының дамуы олардың шет тілінде өзін сенімді әрі еркін сезінуіне ықпал етіп, 
коммуникативтік құзыреттіліктерін арттырады. Осылайша, бағдарлама ағылшын тілін меңгеруде теория 
мен практиканың, сондай-ақ тіл үйренушілердің әлеуметтік және мәдени дамуының үйлесімділігін 
қамтамасыз етеді. 

2. «Speak Up! Developing Communication Skills» бағдарламасы 
Бұл бағдарлама ауызша сөйлеу дағдыларын дамытуға және қарым-қатынас кезінде сенімділікті 

арттыруға бағытталған. Бағдарламаның ерекшелігі – диалогтар, дебаттар, презентациялар және рөлдік 
ойындарға ерекше назар аудару болып табылады. Курстың барысында оқушылар тек грамматиканы 
дұрыс қолдануды ғана емес, сонымен қатар тиімді дискуссия жүргізу стратегияларын, өз көзқарасын 
дәлелдеу, аргументация жасау және белсенді тыңдауды үйренеді. Бұл дағдылар оқушылардың 
әлеуметтік қарым-қатынас қабілеттерін, өзін-өзі білдіруін және сенімді сөйлеу мәдениетін 
қалыптастырады, сондай-ақ оларды түрлі пікірталас алаңдарында ойларын дұрыс жеткізе білуге 
дайындайды. 

Бағдарлама заманауи интернет-ресурстарды, атап айтқанда онлайн-дискуссиялар мен 
бейнеконференциялар ұйымдастыруды пайдаланады, бұл оқушыларға ағылшын тілінде нақты 
жағдайларда практикалық дағдыларды дамытуға мүмкіндік береді. Интернет-ресурстардың 
қолданылуы курсқа қосымша динамика мен интерактивтілік қосып, оқушыларға виртуалды ортада 
өздерінің коммуникациялық дағдыларын шыңдауға, сондай-ақ мәдениаралық коммуникацияны 
жақсартуға мүмкіндік береді. Осылайша, бағдарламаның аясында оқушылар тек тіл үйренумен ғана 
емес, сонымен қатар цифрлық құралдар арқылы кеңірек мәдениетаралық және кәсіби байланыстарды 
дамытуға арналған тәжірибе алады. 

Бағдарламада сондай-ақ іскерлік хаттар, электрондық хаттар және ресми құжаттарды жазу 
дағдыларын дамытуға да үлкен көңіл бөлінеді. Бұл бағыт болашақта кәсіби салада тиімді қарым-
қатынас жасауға мүмкіндік беретін маңызды дағды болып табылады. Оқушылардың кәсіби жазу 
дағдыларының қалыптасуы олардың жұмыс өмірінде, әсіресе халықаралық байланыстар мен түрлі 
коммуникациялық платформаларда жетістіктерге жетуіне ықпал етеді. Бұл бағдарлама, жалпы алғанда, 
оқушылардың тілдік құзыреттілігін арттырумен қатар, олардың жалпы коммуникативтік қабілеттерін 
жетілдіруге бағытталған кешенді білім беру үдерісін ұсынады. 

3. «English through Content» бағдарламасы 
Бұл бағдарламаның ерекшелігі ағылшын тілін басқа пәндерді оқыту арқылы үйрету болып 

табылады: ғылым, математика, тарих, өнер және басқа да салалар. Мұндай тәсіл оқушыларға жаңа 
тілді тек мәтіндер мен ауызша жаттығулар арқылы емес, нақты білім салаларының контекстінде 
үйренуге мүмкіндік береді. Бұл әдіс тілдік білім мен пәндік білімнің органикалық бірігуін қамтамасыз етіп, 
оқушылардың пәндерге қатысты түсініктерін кеңейтеді, сондай-ақ шет тілінде ғылыми және 
практикалық терминологияны меңгеруге жағдай жасайды. 

Контексті пайдалану оқушыларға шынайы өмірде қолданылатын лексика мен сөз тіркестерін 
тиімді меңгеруге көмектеседі. Мысалы, жаңа ұғымдарды үйрену немесе ғылыми мәселелерді шешу 
кезінде олардың әртүрлі салаларда қолданылатын арнайы сөздер мен фразалар арқылы тілді меңгеруі 
қамтамасыз етіледі. Бұл тәсіл оқушыларды тек тілдік дағдылармен емес, сонымен қатар олардың 
когнитивтік дағдыларын, атап айтқанда, ақпаратты қабылдау және талдау қабілеттерін дамытуға 
бағыттайды. Сонымен қатар, контекстік әдіс оқушыларға теория мен практиканы байланыстыра 
отырып, оқу процесін неғұрлым түсінікті әрі қызықты етеді. 

Бағдарламада оқушылар топтық жұмыстарды жүргізіп, жобалар жасауға қатысады, бұл 
коммуникативтік дағдыларды дамытуға ғана емес, сыни ойлау қабілеттерін де жетілдіруге ықпал етеді. 
Жобалық қызмет оқушыларға ақпаратты зерттеуді, талдауды және жинақтауды, сонымен қатар алған 
білімдерін практикалық міндеттерді шешу үшін қолдануды үйретеді. Бұл тәсіл оқушыларды 
шығармашылық ойлауға, идеяларды өзара бөлісуге және командалық жұмысты үйлестіруге 
ынталандырады, бұл олардың кәсіби өмірде де пайдалы дағдыларын қалыптастырады. Осылайша, 



33 

«English through Content» бағдарламасы тіл үйренудің тек тілдік қырын ғана емес, сондай-ақ 
оқушылардың жалпы білім алу және өмірлік дағдыларын дамытуға ықпал етеді. 

4. «Creative English for Young Learners» бағдарламасы 
Бұл бағдарлама төменгі сынып оқушыларына арналған және ағылшын тілін оқытуда 

шығармашылық тәсілді қолдануға негізделген. Бағдарлама оқушылардың тілдік дағдыларын 
дамытудың тиімді әдістерінің бірі болып табылады, себебі ол балаларды ағылшын тілін көңілді әрі жеңіл 
түрде үйренуге ынталандырады. Бұл мақсатқа мультимедиялық жобаларды жасау, театрландырылған 
қойылымдарға қатысу, әндер мен өлеңдерді орындау арқылы қол жеткізіледі. Мұндай әдістер 
оқушылардың тілге деген қызығушылығын арттырып, олардың оқу процесіне деген қатынасын 
оңтайландырады, сондай-ақ тіл үйренуді ойын мен шығармашылық арқылы жүзеге асырады. 

Бағдарлама тіл дағдыларын ғана емес, әлеуметтік дағдыларды да дамытуға бағытталған. 
Оқушылар топта жұмыс істеу, идеяларды талқылау, бірлескен жобаларды жасау сияқты әрекеттерді 
орындау арқылы әлеуметтік интеракцияны үйренеді. Бұл дағдылар балалардың өзара түсіністігін, 
келіссөз жүргізу қабілетін және басқа адамдармен бірлесіп жұмыс істеу мүмкіндіктерін арттырады, 
сонымен қатар болашақта олардың әлеуметтік бейімделуіне оң әсер етеді. Жобалық қызмет арқылы 
балалар өз ойларын жүйелі түрде білдіруге, ұжымда жұмыс істей білуге, және қарым-қатынаста сыни 
тұрғыдан ойлауды қолдануға дағдыланады. 

Сонымен қатар, шығармашылық тапсырмалар оқушылардың қиялын және шығармашылық 
әлеуетін дамытуға ықпал етеді, бұл қазіргі білім берудің маңызды құрамдас бөлігі болып табылады. 
Қиялды дамыту балалардың оқу процесінде тек тіл дағдыларын ғана емес, сонымен бірге олардың 
тұлғалық және эмоционалды өсуін қамтамасыз етеді. Творчестволық тапсырмалар әртүрлі тәсілдер 
арқылы жүзеге асырылады, мысалы, әңгімелер құру, көркемдік жобалар жасау, рөлдік ойындар арқылы 
шындықты бейнелеу. Бұл әдістер оқушылардың шығармашылық әлеуетін дамытуға ғана емес, олардың 
өзіне деген сенімділігін арттыруға, сондай-ақ әртүрлі жағдайларда жауапкершілік алуға ықпал етеді. 

Осылайша, «Creative English for Young Learners» бағдарламасы ағылшын тілін оқытудың 
дәстүрлі тәсілдерінен тыс, оқушылардың жан-жақты дамуына бағытталған кешенді бағдарламаларды 
ұсынады. Бұл бағдарлама балаларды тек тілдік біліммен ғана емес, сонымен қатар әлеуметтік, 
эмоционалдық және шығармашылық дағдылармен де қаруландырады, бұл олардың тұлғалық және 
интеллектуалдық өсуіне ықпал етеді. 

5. «Project-Based English» бағдарламасы 
«Project-Based English» бағдарламасы оқыту процесінде жобалық қызметті қолдануға 

бағытталған. Бұл тәсіл оқушыларға нақты тақырыптарды тереңірек зерттеуге мүмкіндік беріп, оларды 
білімді іздену және тәжірибе арқылы алу жолында ынталандырады. Курстың барысында оқушылар 
түрлі тақырыптарды зерттеп, ақпарат жинақтап, эксперименттер жүргізіп, нәтижелерін талдайды. 
Мұндай әдіс оқушылардың дербестігін арттырып, шығармашылық ойлау дағдыларын дамытады, 
сондай-ақ проблемаларды шешу үшін қажетті аналитикалық дағдыларды қалыптастыруға ықпал етеді. 

Бағдарламада мәдени бағдарлама элементтері де қамтылған. Мұнда оқушылар ағылшын 
тілінде сөйлейтін елдердің мәдени ерекшеліктерімен танысады, бұл олардың мәдениетаралық 
құзыреттілігін арттырады. Көрмелер, презентациялар, дөңгелек үстелдер және басқа да іс-шараларға 
қатысу арқылы оқушылар өздерінің алған білімдерін практикалық түрде көрсетуге мүмкіндік алады. 
Мәдени бағдарлама оларды ағылшын тілді қоғамдағы әлеуметтік және мәдени жағдайларға 
бейімделуге бағыттайды, сондай-ақ олардың жаһандық ортаға белсенді қатысу дағдыларын 
қалыптастырады. 

Жобалық тәсіл оқушыларда коммуникативтік, ұйымдастырушылық және көшбасшылық 
дағдыларын дамытуға ықпал етеді. Жобаларға қатысу барысында оқушылар түрлі пікірталастарға 
қатысып, өз көзқарастарын дәлелдей білу, өзара қарым-қатынас жасауды үйренеді. Бұл дағдылар 
оларды болашақта халықаралық және көпұлтты ортада тиімді қарым-қатынас жасауға даярлайды. 
Сондай-ақ, жобалық қызмет барысында оқушылар топтық жұмысқа тартылып, бірлескен іс-әрекеттерді 
үйлестіруге үйренеді, бұл олардың әлеуметтік қарым-қатынас дағдыларын нығайтады. 

Жобалық тәсілдің тағы бір маңызды аспектісі – ағылшын тілін шынайы өмірде сенімді қолдануға 
көмектесу. Оқушылар өздерінің зерттеу нәтижелерін және жобалық жұмыстарын ағылшын тілінде 
ұсыну арқылы тілдік дағдыларын күнделікті өмір мен нақты жағдайларда дамытуға мүмкіндік алады. 
Осылайша, «Project-Based English» бағдарламасы оқушыларға ағылшын тілін тек теориялық тұрғыда 
емес, практикалық деңгейде қолдану дағдыларын қалыптастыруға септігін тигізеді. Бұл бағдарлама 
оқушылардың білімге деген қызығушылығын арттырып, олардың оқу процесіне белсенді түрде 
қатысуын қамтамасыз етеді. 

6. «CLIL (Content and Language Integrated Learning)» бағдарламасы 
CLIL (Content and Language Integrated Learning) әдістемесі – шет тілін басқа пәндермен біріктіріп 

оқыту тәсілі. Бұл әдіс оқушылардың тілдік дағдыларын пәндік біліммен тығыз байланыста дамытуға 
мүмкіндік береді, әрі тіл үйрену мен пәндік білімді бір уақытта терең меңгеруді қамтамасыз етеді. 
Мысалы, оқушылар ағылшын тілінде математика, биология, физика немесе тарих пәндерін оқи алады, 
бұл оларға тілдік құзыреттілікті дамытумен қатар, пәндік білімді де нығайтуға мүмкіндік береді. 
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Осылайша, CLIL әдістемесі шет тілін оқыту барысында оқушылардың ғылыми көзқарасын кеңейтіп, 
олардың әлемдік білімге деген қатынасын қалыптастыруға ықпал етеді. 

CLIL бағдарламасы оқушыларға ағылшын тілін нақты міндеттерді шешу құралы ретінде 
қолдануға мүмкіндік береді, бұл оқу материалына тереңірек түсінік беруге көмектеседі. Пәндік білімді 
ағылшын тілінде алу оқушыларға осы тілде ақпаратты жақсы түсіну және өз білімдерін нақты 
тапсырмаларды орындау барысында тиімді қолдануға жағдай жасайды. Бұл әдіс оқушылардың жоғары 
деңгейде когнитивті дағдыларын дамытуға, тіл мен пәндік білімді интеграциялап қолдануға мүмкіндік 
береді [3]. 

Сонымен қатар, CLIL бағдарламасы мәдениаралық коммуникация дағдыларын дамытуға ықпал 
етеді. Оқушылар пәнді ағылшын тілінде үйрену барысында тек тілдік білім емес, сонымен қатар, түрлі 
мәдени контексттерде ақпаратты дұрыс түсіну мен қолдану қабілеттерін қалыптастырады. Мысалы, 
тарих немесе биология пәнін ағылшын тілінде оқу, оқушыларға осы пәндерге қатысты мәдени және 
ғылыми дәстүрлерді түсінуге мүмкіндік береді, бұл өз кезегінде мәдениаралық құзыреттілікті 
арттырады. 

CLIL әдістемесін Қазақстан мектептерінде жүзеге асыру шет тілін оқытуға деген жаңа 
көзқарасты қалыптастырып, оқу процесінде пәндер мен тілдердің арасында тығыз байланыс орнатуға 
мүмкіндік береді. Оқушылар тек тілдік дағдыларды ғана емес, сонымен бірге пәндік білімді де дамытуға 
назар аударады. Бұл олардың әлемнің түрлі салаларында терең білім алуға, сондай-ақ халықаралық 
деңгейде өздерінің коммуникативтік дағдыларын тиімді пайдалануға мүмкіндік береді. CLIL 
бағдарламасының арқасында оқушылардың білім деңгейі мен шет тілін меңгеру деңгейі бірге артады, 
бұл қазіргі білім беру жүйесінің маңызды мақсаты болып табылады. 

Қазақстан мектептерінде ағылшын тіліне арналған авторлық бағдарламаларды жүзеге асыру оң 
нәтижелер көрсетті. Бұл бағдарламалар бойынша оқитын оқушылар тілдік қарым-қатынасқа деген 
сенімділікті, сыни ойлауды және өзара түсіністік дағдыларын арттырды. Бағдарламалар тіл дағдыларын 
дамытуға ғана емес, сонымен қатар әлеуметтік дағдыларды жақсартуға да ықпал етті: оқушылар топта 
жұмыс істеуді, басқалардың пікірін құрметтеуді, конструктивті дебаттарды жүргізуді және бірлескен 
жобаларға қатысуды үйренді. 

Осы бағдарламалардың маңызды жетістіктерінің бірі – оқушылардың ағылшын тілін күнделікті 
өмірде қолдануға деген сенімділігін арттыру болып табылады, бұл олардың білімдерін әртүрлі салада 
белсенді қолдануға ықпал етеді. 

Қазақстан мектептерінде ағылшын тіліне арналған авторлық бағдарламаларды енгізу 
оқушылардың коммуникативтік құзыреттілігін қалыптастыруға бағытталған маңызды қадам болып 
табылады. Бұл бағдарламалар тілдік, тұлғалық, әлеуметтік және мәдениаралық дағдыларды дамытуға 
көмектеседі, бұл жаһанданудың және Қазақстанның халықаралық қауымдастыққа интеграциялануының 
жағдайында аса маңызды. Авторлық бағдарламалар оқытушылар мен оқушыларға оқыту процесінде 
икемділік береді, оқушылардың жеке ерекшеліктері мен қажеттіліктерін ескере отырып, білім сапасын 
арттыруға және жастарды халықаралық процестерге белсенді қатысуға дайын етуге ықпал етеді. 

Алайда, осындай бағдарламаларды сәтті іске асыру үшін жоғары білікті мұғалімдерді даярлау, 
білім беру ұйымдарының материалдық-техникалық базасын жақсарту және оқу процесіне 
инновациялық технологияларды енгізу жұмыстарын жалғастыру қажет. Бұл шаралар білім беру 
процесін тиімді әрі қолжетімді етуге көмектеседі. 
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В статье рассматривается влияния искусственного интеллекта на художественный труд 
и визуальное искусство. Рассматриваются новые возможности, которые ИИ предоставляет 
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художникам, включая автоматизацию рутинных задач, создание уникальных визуальных решений и 
демократизацию сложных техник. Анализируются основные преимущества и недостатки 
использования ИИ в творчестве, включая вопросы авторства, оригинальности и влияния на 
художественный рынок. Особое внимание уделяется перспективам взаимодействия традици-
онного искусства и алгоритмов, а также балансу между человеческим творчеством и машинной 
генерацией. В заключении обсуждаются ключевые вызовы и открытые вопросы, связанные с 
дальнейшим развитием ИИ в сфере искусства.  

Ключевые слова: искусственный интеллект, художественный труд, цифровое творчество, 
нейросети.  
 

Искусственный интеллект (ИИ) стремительно меняет ландшафт художественного труда, 
предлагая новые инструменты для создания визуального контента, автоматизации рутинных задач и 
расширения границ творчества. Современные нейросетевые модели, такие как DALL·E, MidJourney, 
Stable Diffusion и другие, позволяют художникам и дизайнерам генерировать сложные изображения, 
стилизовать графику и даже участвовать в совместном творческом процессе с алгоритмами. 

Одним из ключевых преимуществ внедрения ИИ в художественный процесс является его 
способность ускорять работу, предлагая инновационные решения, которые раньше требовали 
значительных временных и технических затрат. Это особенно важно в сфере цифрового искусства, 
графического дизайна и проектирования, где креативность тесно переплетается с технологическими 
возможностями. 

Однако, наряду с очевидными преимуществами, использование ИИ в искусстве поднимает ряд 
этических и правовых вопросов. Встает проблема авторства и интеллектуальной собственности, 
поскольку нейросети обучаются на уже существующих произведениях искусства. Кроме того, 
развивается дискуссия о том, является ли творчество, сгенерированное алгоритмами, 
самостоятельным видом искусства или лишь инструментальной поддержкой художника. 

С учетом этих факторов исследование роли ИИ в художественном труде является актуальной 
междисциплинарной задачей, требующей анализа не только технологических, но и социальных, 
философских и правовых аспектов [1, с. 186].  

Цель данного исследования – проанализировать влияние искусственного интеллекта на 
художественное творчество, выявить новые возможности, которые он предоставляет художникам, а 
также рассмотреть этические вопросы, связанные с его использованием. 

Для достижения этой цели в работе будут рассмотрены: 
- Современные технологии искусственного интеллекта, применяемые в художественном труде. 
- Преимущества ИИ как инструмента для расширения творческих возможностей. 
- Потенциальные риски и ограничения, включая вопросы авторства, плагиата и влияния на 

рынок художественного труда. 
- Перспективы развития ИИ в сфере искусства и возможные направления его интеграции с 

традиционными методами творчества. 
 Искусственный интеллект открывает перед художниками и дизайнерами новые горизонты, 

предлагая инструменты, которые не только ускоряют процесс работы, но и помогают находить 
оригинальные художественные решения [2, с. 285]. 

 Одним из ключевых преимуществ ИИ является автоматизация рутинных задач. Например, 
нейросетевые алгоритмы способны: 

- Упрощать процесс ретуши и обработки изображений. Автоматически генерировать цветовые 
палитры и стили. 

- Создавать сложные текстуры и узоры, которые ранее требовали значительных временных 
затрат. 

- Улучшать разрешение изображений без потери качества (супер разрешение). 
- Быстро адаптировать контент под разные форматы и стили. 
Помимо автоматизации, ИИ становится мощным инструментом для создания уникальных 

визуальных решений. Генеративные нейросети, такие как DALL·E, MidJourney и Stable Diffusion, 
позволяют художникам экспериментировать с формами, цветами и композициями, генерируя 
изображения, которые можно использовать как основу для дальнейшей работы или в качестве готовых 
произведений. 

Кроме того, алгоритмы машинного обучения способны анализировать огромные массивы 
данных и предлагать неожиданные композиционные решения, расширяя границы традиционного 
художественного мышления. Такой симбиоз человека и ИИ способствует появлению новых 
направлений в искусстве и дизайне, где машинный интеллект становится не просто инструментом, а 
полноценным участником творческого процесса [3,с 233]. 

Современные художники и дизайнеры активно используют искусственный интеллект не только 
как вспомогательный инструмент, но и как полноценного соавтора в творческом процессе. 
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Коллаборация человека и ИИ позволяет создавать произведения, в которых технологии дополняют 
художественное видение автора, открывая новые формы самовыражения. 

«Портрет Эдмонда де Белами» (Obvious, 2018) – Один из самых известных примеров 
сотрудничества человека и машины – портрет, созданный французским коллективом Obvious с 
использованием генеративно-состязательной сети (GAN). Алгоритм был обучен на 15 000 классических 
портретов, после чего сгенерировал серию картин в своем уникальном стиле. Работа была продана на 
аукционе Christie’s за $432 500, что вызвало дискуссии о статусе ИИ-искусства. 

София Креспо и биоцифровое искусство – Художница София Креспо создаёт 
сюрреалистические изображения природы, используя нейросети для моделирования новых форм 
жизни. Её работы находятся на стыке биологии и искусственного интеллекта, исследуя, как алгоритмы 
могут вдохновляться естественными процессами. 

«AICAN» – искусственный интеллект как самостоятельный художник – Проект AICAN (Artificial 
Intelligence Creative Adversarial Network) был разработан исследователями из Университета Ратгерса и 
способен генерировать художественные изображения без прямого вмешательства человека. Однако, 
несмотря на автономность системы, художники используют её работы как основу для новых 
произведений, дорабатывая и интерпретируя созданные алгоритмом образы. 

GAN-Generated Fashion от The Fabricant – В сфере цифровой моды компания The Fabricant 
создаёт виртуальную одежду с помощью ИИ. Эти модели не существуют в физическом мире, но 
используются в цифровых показах мод, видеоиграх и метавселенной. 

Архитектурные проекты с ИИ (Zaha Hadid Architects) – ИИ активно применяется и в архитектуре: 
студия Zaha Hadid Architects использует машинное обучение для генерации сложных параметрических 
форм. Это позволяет создавать инновационные концепции зданий, которые сочетают художественную 
эстетику и функциональность [4,с 67]. 

Вывод: совместная работа человека и ИИ приводит к появлению новых художественных 
направлений, в которых алгоритмы становятся не просто инструментами, а полноценными участниками 
творческого процесса. Однако окончательный творческий выбор всегда остаётся за художником, 
который задаёт смысловое наполнение и придаёт уникальность полученному результату  

Преимущества и недостатки использования ИИ в художественном труде 
Использование искусственного интеллекта в искусстве и дизайне открывает новые 

возможности для художников, но также вызывает ряд этических и профессиональных вопросов. 
Рассмотрим основные преимущества и недостатки этой технологии. 

Преимущества использования ИИ: 
- Ускорение творческого процесса: ИИ может помогать ускорить создание художественных 

работ, предлагая новые идеи или варианты, которые вдохновляют художников. Он может быстро 
генерировать изображения, композировать музыку или создавать анимации, что экономит время.  

- Доступность инструментов: ИИ помогает людям, не обладающим профессиональными 
навыками, создавать визуальные и аудиовизуальные произведения искусства. Например, с помощью 
ИИ можно легко создать изображение, которое выглядело бы как работа художника, не имея глубоких 
знаний в рисовании. 

- Новые формы искусства: ИИ способствует созданию совершенно новых форм искусства, таких 
как алгоритмическое искусство или искусство, основанное на взаимодействии с машиной. Это 
позволяет художникам выходить за пределы традиционных техник и искать новые способы 
самовыражения. 

- Автоматизация повторяющихся задач: в процессе создания искусства ИИ может взять на себя 
выполнение рутинных и технических задач, таких как обработка изображений, ретушь, создание 
текстур, позволяя художнику сосредоточиться на более креативных аспектах. 

- Технические улучшения и экспериментальные подходы: ИИ может помочь художникам 
экспериментировать с новыми стилями и техниками, которые раньше были невозможны или сложны 
для реализации. Например, ИИ может сгенерировать бесконечное количество вариаций композиции 
или цветов, позволяя художникам исследовать все возможные варианты [5, с. 389]. 

Недостатки использования ИИ: 
- Отсутствие человеческой интуиции и эмоций: ИИ, хотя и может генерировать изображения 

или музыку, лишен эмоционального контекста, который часто придает произведениям искусства 
глубину и смысл. Работы, созданные ИИ, могут казаться технически совершенными, но без 
эмоционального отклика, который важен для зрителей. 

- Проблемы с оригинальностью: ИИ может генерировать работы, которые сильно похожи на уже 
существующие произведения искусства, что вызывает вопросы о праве на оригинальность. Иногда ИИ 
может создавать искусство, которое просто комбинирует существующие стили, не привнося ничего 
нового. 

- Зависимость от технологий: в случае, если художники начинают слишком полагаться на ИИ, 
это может снизить уровень их творческой активности и навыков. Кроме того, проблемы с доступом к 
необходимым технологиям могут ограничить возможности некоторых художников. 
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- Потеря рабочего места: в некоторых случаях ИИ может заменять людей в некоторых аспектах 
художественного производства, например, в рекламе, дизайне или анимации. Это может привести к 
потерям рабочих мест в этих отраслях. 

- Этические и правовые вопросы: использование ИИ в искусстве поднимает вопросы авторского 
права и интеллектуальной собственности. Кто является автором работы, созданной с помощью ИИ? 
Кто имеет право на прибыль от таких произведений? 

Упрощение творческого процесса может привести к снижению ценности искусства и к 
массовому производству однотипного контента [6,с 129]. 

Вывод: искусственный интеллект предоставляет художникам новые инструменты, упрощает 
работу и расширяет границы творчества. Однако он также вызывает вопросы, касающиеся авторства, 
оригинальности и влияния на художественную индустрию. Важно найти баланс между использованием 
технологий и сохранением индивидуального художественного подхода, чтобы искусство оставалось не 
только техническим, но и эмоциональным процессом. 

ИИ уже стал неотъемлемой частью художественного труда, предлагая беспрецедентные 
возможности, но одновременно порождая ряд вызовов. ИИ мощный инструмент, но без четко 
определённых этических рамок он может привести к снижению роли человеческого творчества, 
размыванию ценности искусства и появлению новых форм манипуляции сознанием. Этические 
границы здесь ещё только формируются, и общество должно активно участвовать в их обсуждении. 
Важно найти баланс между технологическим прогрессом и сохранением человеческого творчества, 
чтобы искусство оставалось не только инструментально полезным, но и эмоционально значимым. В 
дальнейшем исследование влияния ИИ на искусство будет лишь углубляться, открывая новые 
перспективы и формируя будущее художественного процесса. 
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В статье рассматриваются особенности развития творческого потенциала личности 
школьника на уроках музыки, указываются педагогические возможности его раскрытия в процессе 
музыкального образования в школе. Автором рекомендованы некоторые формы и методы, 
необходимые для раскрытия творческого потенциала учащихся на уроке музыки в школе на основе 
определенных видов музыкальной деятельности учащихся на уроке музыки, в процессе которых 
раскрывается их творческий потенциал. 

Ключевые слова: творческий потенциал, музыкальное образование, музыкальное искусство, 
педагогические формы и методы, уроки музыки. 
 

Социальный заказ общества ориентирует процесс музыкального образования Казахстана на 
развитие интеллектуальной и творческой личности, имеющей глубокие и прочные знания и способной 
творчески решать любые задачи на высоком уровне. Современный школьник должен иметь хорошо 
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развитые познавательные процессы (воображение, внимание, мышление, память), а также высокую 
творческую активность в процессе раскрытия творческого потенциала. 

В связи с этим, раскрытие творческого потенциала личности рассматривается нами в 
нескольких аспектах, в неразрывном единстве духовного, мировоззренческого и художественного 
аспектов, которые являются неотъемлемым условием личности подрастающего человека, 
разносторонности и гармоничности его развития. Такого рода комплексный подход к развитию 
творческой личности учащихся охватывает широкий круг вопросов, относящихся к проблемам 
музыкального и общеэстетического образования, а ценность творчества, его функции 
рассматриваются не только с точки зрения результативности, но и самого процесса творчества [1, с 3]. 

Все вышесказанное в полной мере относится к музыкальному искусству и урокам музыки в 
школе, так как именно уроки музыки способствуют раскрытию творческого потенциала у учащихся, в 
котором происходит развитие творческих умений и навыков в таких формах, как восприятие, 
сочинение, исполнение, размышления о музыке. Современные научные исследования свидетель-
ствуют о том, что музыка в ее различных жанрах оказывает огромное влияние на музыкальное развитие 
школьника и способствует общему развитию личности, в процессе которого формируется образно-
ассоциативное мышление, наблюдательность, отзывчивость, обогащается внутренний мир ребенка. 
На эти и другие аспекты указывали в своих трудах выдающиеся педагоги и исследователи, такие как 
Л.С. Выготский, Б.М. Теплов, К. Роджерс, П. Эдвардс, Г.В. Ковалева, Н.Ф. Вишнякова, Л. Дорфман, Н.А. 
Терентьева, А. Мелик-Пашаев, Л.Футлик. Эти ученые обращали внимание на теоретическую и методи-
ческую подготовку учителя музыки, который во многом влияет на раскрытие творческого потенциала 
школьников. 

Творческий потенциал как синтез сложного взаимодействия природных и социальных 
проявлений во многом определяется творческой и созидательной деятельностью учащихся (Б.Г. 
Ананьев), она рассматривается как средство творческого включения ребенка в социум, поскольку 
является воплощением эмоционально-духовного опыта человечества, к которому приобщается 
подрастающее поколение [2, с 16]. Сам процесс музыкального образования позволяет каждому 
учащемуся в процессе организованной деятельности обнаружить и развивать свои творческие 
возможности, создавая предпосылки для развития высокого уровня творческой индивидуальности. 

Таким образом, творческое обучение на уроках музыки представляет собой цепь 
усложняющихся предметных задач, которые вызывают у школьника потребность в овладении 
специальными знаниями и навыками в создании новых, не имеющих аналога в его опыте способов 
действий. На первый план здесь выступает не только актуализация уже имеющихся знаний и 
сформировавшихся способов действия, но и выдвижение нового способа оригинального решения 
задач с использованием самостоятельно подмеченных связей между известным и неизвестным. 

Основное требование к деятельности, в процессе которой развиваются способности – ее 
творческий характер, а развитие музыкальных творческих способностей предполагает выработку у 
школьника стремления к проявлению собственной инициативы, стремление создать что-то новое, 
расширить свой кругозор, наполнить новым содержанием свои познания в области музыкального 
искусства. Показателем развития творческого потенциала личности является креативность. Под 
креативностью в психологических исследованиях обозначают комплекс интеллектуальных и 
личностных особенностей личности, способствующих самостоятельному выдвижению идей и их 
нешаблонному решению. Креативность также необходимо рассматривать как комплекс интеллекту-
альных и личностных особенностей, присущих многим личностям, а музыкальное искусство здесь 
выступает в роли универсального средства эстетического и духовного воспитания в формировании 
внутреннего мира человека. 

В своих обучающих программах современные исследователи на первый план выдвигают 
стремление найти индивидуальный подход к каждому ученику, привить эстетический вкус, чувство 
добра и красоты, как наивысшее проявление творческого потенциала школьника, его творческого 
начала. В программе таких современных исследователей как Сергеева Г.П., Критская Е.Д., Шмагина 
Т.С. новаторски рассматривается методика импровизации, в отличие от сложившихся представлений 
о характере музыкального материала, предлагаемого для прослушивания и исполнения на уроках 
музыки. В основе методики данных авторов лежит образный подход, как стремление превратить 
однообразный материал в более привлекательный и интересный, что влияет на подъём творческих 
сил учащихся и раскрывает их творческий потенциал. 

На раскрытие творческого потенциала учащихся направлена методика Т.Баклановой, которая 
активизирует сферу исполнительской деятельности посредством развития навыков инсценирования 
песен в совокупности с овладением элементами музыкальной грамоты. В данной связи автор методики 
считает, что творческое начало у школьников наиболее ярко проявляется в размышлениях о музыке, 
рисунках на темы образов музыкальных произведений, небольших эссе о музыке, стилях и 
музыкальных инструментах. Подчёркивая особые целительные силы музыки, Т.Бакланова в своей 
программе «Музыка» опирается на музыкально – релаксационную культуру посредством освоения 
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учениками элементарных приёмов снятия психологического и мышечного напряжения с помощью 
разного рода музыкально-терапевтических упражнений творческого характера [3, с.35]. 

Творчество школьников на современных уроках музыки представляет собой познавательно-
поисковую музыкальную практику, где творчество учащихся тем и ценно, что они сами открывают что-
то новое, ранее неизвестное им в мире музыки. Здесь уместно напомнить о значении детского 
творчества, которое педагог Б.Л. Яворский считал воспитательной ценностью и отмечал, что 
музыкальное творчество ребенка заключается в самом процессе, так как позволяет учителю 
наблюдать за ходом музыкального развития учащихся. Б.М. Теплов определяет в этой связи важность 
творчества в период начального обучения, когда закладываются самые основы отношения к искусству 
и где творчество является важным условием развития способности образного восприятия мира. 

Раскрытие творческого потенциала учащихся проявляется в пении простейших мотивов, 
возникающих иногда непроизвольно, в сочинении мелодии на заданный текст, в пении несложных 
мотивов различного характера в разных жанрах, в пластическом интонировании под музыку, 
передающую различные настроения, а также в создании ритмического сопровождения во время 
слушания музыки. Для этого учащимся предлагается сравнивать несложные пьесы со сходными 
ритмическими оборотами, ладовыми интонациями, контрастными по настроению. Также в музыкальной 
педагогике предполагается овладение способами творческих действий, где педагог после обсуждения 
характера произведения аргументирует целесообразность того или иного творческого решения. 
Например, при исполнении знакомых песен педагог оказывает, как сочетание одних и тех же ступеней 
лада создает различные музыкальные образы и как характер музыки зависит от совокупности средств 
музыкальной выразительности. В дальнейшем это будет служить основой сочинения собственных 
произведений. 

Подготовка учащихся к творческой деятельности имеет большое значение в раскрытии 
творческого потенциала учащихся. В частности, чтобы придумать новую мелодию учащиеся должны 
обладать достаточным интонационно-ритмическим опытом, который формируется постепенно и 
целенаправленно, они должны понимать, как сочетаются в произведении определенные 
последовательности элементов мелодии и гармонии, и, поэтому в решении подобных заданий важно 
изучать поэтический текст, его ритмическую структуру, его направленность. Такого рода деятельность 
побуждает учащихся к творческим действиям на основе творческих заданий и активизирует 
инициативность и самостоятельность. Выполнение творческих заданий влияет на наиболее полное 
раскрытие творческого потенциала. Все творческие задания выполняются в определенной 
последовательности и в соответствии с программой обучения. Например, чтобы определить 
правильные выразительные движения, которые соответствуют характеру музыки, учащиеся слушают 
произведение, определяют его характер, форму, а уже затем делают выбор. В результате творческого 
решения появляется выразительное исполнение сочинения. 

Иногда в определенном виде деятельности возникают затруднения при выполнении творческих 
заданий на основе отсутствия координации между слухом и голосом, но впоследствии они постепенно 
устраняются. Важно, чтобы педагог использовал на уроке самые разные творческие задания в 
различных видах деятельности. При выполнении заданий такого типа учащиеся обучаются понимать и 
устанавливать связь между музыкальным образом и средствами выразительности. Подобные навыки 
усложняются в работе над песенным материалом, где также возможны различные творческие задания, 
например, сочинить ритмическое сопровождение, аккомпанемент, выбрать инструмент, который 
соответствует характеру музыкального произведения. Исполняя простые ритмические фигурации, 
предложенные педагогом для слушания, учащиеся получают представления о средствах музыкальной 
выразительности (ритме, динамике, темпе) и их роли в создании музыкального образа произведения. 

Творческие задания на уроках музыки направлены на решение поставленных педагогом задач. 
Например, учащиеся младших классов сочиняют различные вариации на знакомые детские песни, 
дополняя игру на инструменте шумовыми инструментами, существует также вариации на ритмические 
темы, которые учащиеся с удовольствием воспроизводят на ксилофоне. Детские песни всегда 
вызывают наибольший интерес в исполнении, так как мелодии уже знакомы и к ним достаточно просто 
подобрать аккомпанемент, а это является предпосылкой развития у детей представлений о 
вариационности в музыкальной форме. К простым детским песням можно предложить два-три 
варианта сопровождения, причем каждый вариант исполняет определенная группа, созданная 
педагогом. 

Ученикам средних классов на уроках музыки предлагаются более сложные задания, которые 
они выполняют индивидуально. Это может быть сочинение такой формы, как рондо с ритмическим 
рефреном в характере марша и мелодическими эпизодами: первый – в характере марша, второй – 
польки. Ритмическое сопровождение к каждому эпизоду исполняется учащимся на выбранном им 
инструменте. На каждом уроке музыки важно создавать учащимся условия для активного раскрытия 
себя в творчестве и от этого они должны испытать радость творчества, которое развивает 
эмоциональную отзывчивость на музыку и творческий потенциал. Чтобы творческое раскрытие на 
уроках имело целенаправленный и эмоциональный характер, педагогу необходимо: 
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- отбирать такой музыкальный материал для урока, который может являться основой 
формирования конкретных творческих навыков и в то же время отвечать дидактическим требованиям; 

- использовать приемы, методы и формы работы, способствующие созданию на уроке 
атмосферы творческой активности и интереса; 

- отбирать образцы творчества в различных видах музыкальной деятельности, где в основе 
заключена импровизационность; 

- разрабатывать творческие задания и рассматривать рациональные пути взаимодействия 
видов деятельности на каждом уроке, исходя из его темы. 

В процесс музыкального образования учащихся необходимо включать сочинение 
выразительных мелодий, песен на малом количестве ступеней. И здесь важно опираться на 
конкретные музыкально-слуховые представления, полученные в процессе восприятия, исполнения и 
игры на инструменте. Творческий процесс влияет на развитие музыкально-образного представления и 
является важным условием музыкального и общего развития школьника. 

При оценке выполненных творческих заданий необходимо учитывать степень понимания 
учащимися музыкального образа, стремление к стройности композиции в процессе сочинения, 
способность выразительно ее повторить. Знакомясь с методической литературой по проблемам 
детского творчества, часто встречаются термины «импровизация» и «творчество». Но творчество 
рассматривается всегда шире, как развернутый процесс, содержащий обдумывание замысла и средств 
его выразительности, совершенствование и оценку результата. Именно о таком творчестве говорят 
ведущие музыканты и педагоги, когда высоко оценивают его воспитательное значение. 

Особое внимание на уроках музыки уделяется программной музыке. Школьники хорошо 
усваивают не программную музыку, а программные названия, поэтому для творческого раскрытия 
учащихся не обязательно сообщать предварительно название произведения и давать своего рода 
установку, для начала они должны сами определить характер музыки, попытаться дать ей свое 
название, исходя из того, что было услышано, прочувствовано и осмыслено. Педагог должен создать 
атмосферу доброжелательности и дискуссии, и в этой атмосфере у учащихся возникает желание 
размышлять о музыке и ее образном строе. 

Творчески размышлять и исполнять музыку определяет система методов, которые помогают 
«творчески и постепенно ввести ребенка в музыку, приобщить к ней» (Н. Л. Гродзенская). Эти методы 
имеют различное содержание и направленность, но все они имеют одну педагогическую цель – 
пробуждать детское внимание и воображение, способствовать зарождению интереса к музыке и 
желание ее понимать. Методы активизации следующие: 

- Импровизация; 
- Голосовые игры, речевые упражнения; 
- Словесное высказывание о музыке; 
- Интересный подбор репертуара; 
- Задания на активизацию слухового внимания; 
- Создание рисунков и раскрашивание; 
- Движение: ходьба, марширование, подскоки, наклоны, хлопки и т.д. 
- Инсценирование; 
- Игра на музыкальных инструментах; 
- Использование дискуссионного метода ведения урока; 
- Сочинения, рассказы, песни, как педагога, так и учащихся [4, с.24]. 
Все методы направлены на понимание природы коллективного размышления о прослушанной 

музыке, соблюдению закономерностей общения в создании коллективного отношения к музыке. 
Размышления учащихся на уроке музыки – это творческая деятельность, вытекающая из 
художественного общения с музыкой и продолжающая его. Слушая и рассуждая о музыке, учащийся 
всегда слышит не только то, что в ней содержится, что заложено в ней композитором, но и то, что под 
ее влиянием рождается в его душе и сознании, что создает его собственное творческое воображение. 
В этом и заключается художественная и педагогическая ценность творчества, его разнообразие и 
многоплановость. 

Все вышесказанное свидетельствует о невозможности осветить все грани проблемы раскрытия 
творческого потенциала учащихся на уроках музыки, но позволяет задуматься над проблемами 
творчества и процесса общения совместной музыкально-творческой деятельности педагога и 
учащихся. Обучающие, развивающие и воспитательные задачи уроков музыки неразрывно связаны в 
едином процессе музыкально-творческого общения, а творческое начало в виде способности учащихся 
создавать свое новое, оригинальное формируется наиболее активно, когда музыкальная деятельность 
из внешнего проявления творчества переходит во внутреннее состояние и становится 
содержательным раскрытием творческого начала. 

Таким образом, педагог должен уделять большое внимание творческому развитию учащихся в 
различных видах музыкальной деятельности и раскрытию их творческого потенциала при слушании 
музыки, пении, игре на музыкальных инструментах, в пластическом интонировании. Со временем 
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школьники все успешнее справляются с творческими заданиями, связанными с различными формами 
творческой деятельности, при этом развитие творческих способностей учащихся является 
непременным условием раскрытия их творческого потенциала. В мировой педагогике стало общепри-
нятым начинать развитие творческих способностей в детском возрасте на материале искусства и 
всевозможных творческих заданий. Они дают учащимся материал для развития воображения, 
эмоциональности, мышления, которые совершенствуются в процессе восприятия детских песен и 
мультфильмов. Сам процесс детского творчества развивается на основе двух подходов и в связи с 
этим необходимо культивировать творческое воображение, как процесс воплощения образов, 
создаваемых творчеством. Только там, где имеется достаточное развитие одной и другой стороны, 
творческий потенциал учащихся может раскрываться полноценно и многогранно. 
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В статье анализируются факторы, влияющие на учебную мотивацию студентов первых 
курсов профессионального образования, и предлагаются стратегии управления рисками ее 
снижения. На основе данных Костанайского политехнического высшего колледжа выявлены 
эффективные методы мотивации для студентов с разным уровнем успеваемости. Разработанные 
рекомендации могут быть применены для оптимизации учебного процесса и повышения 
вовлеченности студентов. 

Ключевые слова: учебная мотивация, профессиональное образование, управление рисками, 
геймификация, индивидуальные образовательные траектории, наставничество, академическая 
честность, студенты первых курсов, вовлеченность в учебный процесс, педагогические 
технологии. 
 

Современное профессиональное образование сталкивается с серьезной проблемой 
поддержания устойчивой учебной мотивации у студентов первых курсов. Особую сложность 
представляет работа со студентами, имеющими различный уровень академической успеваемости: 
методы, эффективные для одной группы обучающихся, могут быть недостаточно результативными или 
даже контрпродуктивными для другой. В связи с этим возникает необходимость анализа существующих 
подходов к формированию и поддержанию учебной мотивации, а также их адаптации в зависимости от 
уровня подготовки студентов. 

Актуальность данной проблемы подтверждается исследованиями, показывающими, что 
внутренняя мотивация студентов напрямую связана с их академической успеваемостью и 
вовлеченностью в учебный процесс. Согласно исследованию Мериковой И.В., внутренняя мотивация 
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и ресурсы саморегуляции являются ключевыми предикторами академической успешности студентов, 
причем их влияние заметно как в очной, так и в заочной форме обучения [1]. 

Одним из значимых факторов, влияющих на мотивацию студентов, является образовательная 
среда. Козлова Е.В. выявила, что позитивная учебная среда способствует развитию устойчивой 
мотивации к обучению, тогда как стрессогенные факторы, напротив, снижают вовлеченность студентов 
в учебный процесс [2]. 

Особое внимание следует уделить студентам с различным уровнем предшествующей 
подготовки. Корнева О.Ю., Плотникова И.В. и Силифонова Е.В. провели количественное исследование, 
которое подтвердило, что студенты с высокой академической успеваемостью демонстрируют более 
выраженную внутреннюю мотивацию, тогда как студенты с низкими результатами обучения чаще 
ориентированы на внешние стимулы [3]. Эти выводы согласуются с работой Кузин В.С., которая 
выявила различие в учебных мотивах студентов колледжей и подчеркнула важность индивидуального 
подхода к их обучению [4]. 

Кроме того, академическая честность также играет важную роль в формировании учебной 
мотивации. В исследовании Кемеловой Г.С., Лосевой И.В., Савельева А.Ф. и Алматовой С.Ж. показано, 
что осознание студентами принципов академической честности может существенно влиять на их 
отношение к учебному процессу и стимулировать внутреннюю мотивацию [5] [6]. 

Учебная мотивация студентов первых курсов колледжа является важным фактором, 
определяющим их академическую успеваемость, вовлеченность в образовательный процесс и 
дальнейшее профессиональное развитие. Согласно современным исследованиям, мотивация к 
обучению представляет собой комплекс внутренних и внешних факторов, побуждающих студента к 
активному участию в образовательной деятельности. 

Для первокурсников колледжей характерны специфические особенности мотивации, связанные 
с переходом от школьного формата обучения к профессиональному образованию. Как отмечают 
исследователи, этот период сопровождается изменением учебных приоритетов, появлением новых 
ожиданий и возможностью самостоятельного выбора образовательной траектории. Однако не все 
студенты проявляют одинаковый уровень вовлеченности в учебный процесс, что требует 
дифференцированного подхода к работе с их мотивацией. 

Современные исследования выделяют два основных типа учебной мотивации: внутреннюю и 
внешнюю. 

- Внутренняя мотивация основана на личном интересе студента к предмету, стремлении к 
саморазвитию и удовлетворении от процесса обучения. Она формируется, когда студент воспринимает 
учебный процесс как ценный сам по себе, а не только как средство достижения внешних целей. 

- Внешняя мотивация обусловлена внешними стимулами: оценками, перспективами 
трудоустройства, поощрениями или наказаниями со стороны преподавателей и родителей. 

Анализ учебной мотивации студентов первых курсов в колледжах показал, что внутренняя 
мотивация более устойчива и приводит к лучшим академическим результатам. Однако на ранних 
этапах обучения внешняя мотивация играет важную роль в формировании учебной дисциплины и 
адаптации студентов. 

Исследования выявили ряд типичных ситуаций, в которых проявляются разные типы мотивации 
у студентов первых курсов колледжей: 

- Ситуация 1: Внутренняя мотивация Студент поступил в колледж на специальность 
«Программирование» по собственному интересу. Он активно участвует в проектных работах, 
самостоятельно изучает дополнительные материалы и посещает IT-хакатоны. Его успехи в 
обучении обусловлены стремлением к саморазвитию и желанием стать востребованным 
специалистом. 

- Ситуация 2: Внешняя мотивация (положительная) Студентка обучается на специальности 
«Экономика» и старается поддерживать высокий уровень успеваемости, так как от этого зависит 
получение повышенной стипендии. Несмотря на отсутствие глубокого интереса к предмету, она 
выполняет все задания и стремится к высоким оценкам. 

- Ситуация 3: Внешняя мотивация (отрицательная) Студент поступил в колледж по 
настоянию родителей и испытывает низкий уровень вовлеченности в учебный процесс. Он 
выполняет задания только под давлением преподавателей, а низкая мотивация приводит к 
пропускам занятий и снижению успеваемости. 

Эти примеры подтверждают, что разные типы мотивации по-разному влияют на академические 
результаты студентов. Поэтому важной задачей преподавателей является постепенный переход от 
внешней мотивации к внутренней путем вовлечения студентов в учебный процесс, использования 
активных методов обучения и создания условий для профессионального самоопределения. 

Личностные качества студентов, такие как уровень саморегуляции и академическая 
самоэффективность, оказывают значительное влияние на формирование их учебной мотивации. 

Саморегуляция отражает способность студента контролировать и направлять свое поведение 
в учебной деятельности, самостоятельно ставить цели и эффективно организовывать процесс 
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обучения. Исследования показывают, что первокурсники с высоким уровнем саморегуляции активнее 
вовлекаются в образовательный процесс, легче преодолевают трудности в обучении и быстрее 
адаптируются к условиям колледжа. 

Академическая самоэффективность характеризуется уверенностью студента в своих 
интеллектуальных возможностях и способности успешно справляться с учебными заданиями. Этот 
фактор напрямую связан с внутренней мотивацией и академическими достижениями. Например, если 
студент уверен в своих математических навыках, он проявляет большую активность в освоении 
материала и чаще демонстрирует высокие результаты. 

В то же время студенты с низким уровнем саморегуляции и академической самоэффективности 
могут сталкиваться с такими трудностями, как прокрастинация, пассивность в обучении и зависимость 
от внешних мотиваторов (оценки, требования преподавателей). В связи с этим одной из приоритетных 
задач преподавателей является развитие у студентов навыков саморегуляции, формирование 
уверенности в своих силах и стимулирование их к самостоятельной учебной деятельности. 

Учебная мотивация студентов первых курсов во многом определяется социальной средой, 
включая образовательную атмосферу в колледже, стиль взаимодействия с преподавателями и 
уровень поддержки со стороны сверстников. 

Исследования показывают, что комфортные условия обучения, четкая организация учебного 
процесса и доступ к необходимым ресурсам положительно влияют на вовлеченность студентов. 
Наличие удобных учебных помещений, современной библиотеки и цифровых образовательных 
платформ способствует повышению интереса к обучению. 

Методика работы преподавателя и его стиль общения со студентами играют важную роль в 
формировании их учебной мотивации. Использование интерактивных методов обучения, 
индивидуальный подход и уважительное отношение к студентам стимулируют их внутреннюю 
мотивацию. Напротив, авторитарный стиль преподавания и недостаток обратной связи могут снижать 
интерес к учебному процессу. 

Коллективное обучение, групповая работа и участие в студенческих инициативах способствуют 
формированию положительного отношения к учебному процессу. Студенты, ощущающие поддержку 
со стороны однокурсников, реже испытывают тревожность и чаще проявляют активность в учебной 
деятельности. 

В последние годы цифровые технологии и интерактивные методы обучения становятся 
важными инструментами повышения учебной мотивации студентов колледжей. Использование 
образовательных платформ, онлайн-курсов, геймификации и мультимедийных ресурсов делает 
процесс обучения более гибким и адаптированным к индивидуальным потребностям студентов. 

- Геймификация. Использование игровых элементов (рейтинги, конкурсы, балльная система) в 
учебном процессе способствует повышению вовлеченности студентов, особенно у тех, кому сложно 
поддерживать концентрацию на традиционных лекциях. 

- Онлайн-курсы и цифровые ресурсы. Исследование показало, что студенты, имеющие доступ 
к интерактивным учебным материалам, более мотивированы к самостоятельному обучению. 
Например, использование образовательных платформ (Stepik, Coursera) позволяет студентам 
самостоятельно выбирать темп изучения материала и углублять знания. 

- Проектное обучение. Совместные проекты, лабораторные работы и креативные задания 
формируют у студентов интерес к обучению и дают возможность применять теорию на практике. 

Пример: 
Студенты специальности «Программное обеспечение» участвовали в проекте по 

разработке мобильного приложения для колледжа. В процессе работы они не только изучили 
программирование, но и приобрели навыки командной работы, что повысило их мотивацию и 
заинтересованность в профессии. 

Личностные характеристики, социальная среда и использование цифровых технологий 
оказывают значительное влияние на учебную мотивацию студентов первых курсов колледжей. Важно 
учитывать индивидуальные особенности студентов, создавать благоприятную образовательную среду 
и внедрять современные методы обучения, чтобы повысить их заинтересованность в учебном 
процессе и улучшить академические результаты. 

Классические методы мотивации 
Классические методы мотивации студентов в образовательном процессе включают в себя 

систему поощрений и санкций, индивидуальную поддержку студентов, а также создание благоприятной 
образовательной среды. Несмотря на появление новых педагогических технологий, данные методы 
остаются актуальными и широко применяются в колледжах для повышения учебной мотивации 
студентов первых курсов. 

Одним из традиционных способов управления учебной мотивацией является использование 
системы поощрений и санкций. Этот метод основан на принципах поведенческой психологии, согласно 
которым положительное подкрепление (поощрение) способствует повторению желаемого поведения, 
а отрицательное подкрепление (санкции) — снижает частоту нежелательных действий. 
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Пример: 
Студент колледжа, регулярно выполняющий дополнительные задания по предмету, 

получает возможность участвовать в образовательной конференции. Это поощрение мотиви-
рует его продолжать активное обучение и развивать профессиональные навыки. С другой 
стороны, студент, систематически пропускающий занятия, получает предупреждение, что 
может побудить его более ответственно относиться к обучению. 

Персонализированный подход в образовательном процессе является важным инструментом 
повышения мотивации студентов. Индивидуальная поддержка включает: 

- Наставничество. Преподаватели или старшие студенты могут выступать в роли наставников, 
помогая первокурсникам адаптироваться к учебному процессу и развивать учебные навыки. 

- Дополнительные консультации. Для студентов с низкой мотивацией преподаватели могут 
проводить индивидуальные консультации, разбирать сложные темы, помогать в планировании 
учебного процесса. 

- Индивидуальные образовательные траектории. В некоторых колледжах практикуется гибкая 
система обучения, позволяющая студентам выбирать темп и формат освоения материала. 

Пример: 
Студент, испытывающий трудности в изучении математики, получает возможность 

проходить дополнительные занятия в малых группах. Благодаря этому он постепенно 
преодолевает страх перед предметом, его уверенность в себе возрастает, а вместе с ней — и 
мотивация к учебе. 

Факторы, способствующие формированию благоприятной образовательной среды: 
- Организация пространства. Современные аудитории, наличие библиотек, лабораторий и зон 

для самостоятельной работы повышают интерес студентов к учебе. 
- Психологическая поддержка. Преподаватели, проявляющие уважение и эмпатию к студентам, 

способствуют снижению тревожности и росту уверенности в себе. 
- Возможности для самореализации. Колледжи, предоставляющие студентам возможности для 

участия в научных и творческих проектах, помогают развивать их внутреннюю мотивацию. 
Классические методы мотивации, такие как поощрение и санкции, индивидуальная поддержка 

студентов и создание благоприятной образовательной среды, продолжают оставаться важными 
инструментами в работе преподавателей. Однако их эффективность зависит от грамотного 
применения: поощрения должны подкреплять интерес студентов к обучению, санкции использоваться 
осмысленно, а образовательная среда обеспечивать комфортные условия для развития учебной 
мотивации. 

Традиционные лекционные занятия не всегда способны удерживать внимание студентов и 
формировать устойчивую учебную мотивацию. Современные технологии обучения предполагают 
активное вовлечение студентов в учебный процесс, что достигается через: 

- Дискуссии и дебаты. Помогают развивать критическое мышление и интерес к изучаемому 
предмету. Например, студенты экономического колледжа обсуждают реальные кейсы из бизнеса, 
анализируя их с различных точек зрения. 

- Проблемное обучение. Метод, при котором студентам предлагаются сложные учебные 
задачи, требующие самостоятельного анализа и поиска решений. Например, в технических колледжах 
студенты могут решать инженерные задачи, моделируя реальные производственные ситуации. 

- Кейс-метод. Разбор реальных или гипотетических ситуаций из профессиональной практики 
способствует развитию практических навыков и мотивации к учебе. Например, студенты медицинского 
колледжа анализируют сложные клинические случаи, обсуждая возможные способы диагностики и 
лечения пациентов. 

- Геймификация (внедрение игровых элементов в образовательный процесс) и цифровые 
технологии активно применяются в колледжах и признаны одним из эффективных способов повышения 
мотивации студентов. 

Основные элементы геймификации включают: 
- Систему баллов и рейтингов. Студенты получают очки за выполнение заданий, что делает 

процесс обучения более динамичным. 
- Образовательные квизы и викторины. Используются на занятиях для проверки знаний в 

игровой форме. Например, в IT-колледжах преподаватели применяют платформы типа Kahoot для 
интерактивного тестирования. 

- Соревновательные элементы. Организация командных конкурсов мотивирует студентов на 
активное участие в учебе. 

Кроме того, цифровые технологии расширяют возможности студентов в обучении: 
- Онлайн-курсы и дистанционное обучение позволяют гибко выстраивать образовательный 

процесс и подстраивать его под индивидуальные потребности студентов. 
- Мобильные приложения для обучения (например, Duolingo для изучения языков или Simformer 

для моделирования бизнес-процессов) делают учебный процесс более доступным и интересным. 
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Исследование (Кемелова и др., 2024) показало, что студенты, обучающиеся с применением 
геймификации, демонстрируют более высокий уровень вовлеченности в образовательный процесс по 
сравнению с традиционными методами обучения. 

Проектное обучение — это методика, при которой студенты выполняют длительные задания, 
направленные на решение практических задач. Это способствует развитию самостоятельности, 
ответственности и профессиональных навыков. 

Основные формы проектного обучения: 
- Индивидуальные проекты (например, написание бизнес-плана, разработка приложения). 
- Групповые проекты (например, создание социальной инициативы, разработка макета здания 

в строительном колледже). 
- Междисциплинарные проекты, где студенты из разных направлений работают над одной 

задачей (например, создание стартапа, объединяющего программистов, маркетологов и дизайнеров). 
Исследование подтверждает, что студенты, работающие над реальными проектами, лучше 

усваивают материал и проявляют большую заинтересованность в учебе. 
Современное профессиональное образование сталкивается с проблемой разного уровня 

академической подготовки студентов, поступающих в колледжи. В связи с этим дифференцированный 
подход в обучении приобретает особое значение.  

Индивидуальные образовательные траектории (ИОТ) представляют собой 
персонализированные учебные планы, адаптированные под уровень подготовки, интересы и цели 
студента. Этот метод особенно эффективен в колледжах, где студенты могут иметь разный 
академический бэкграунд и степень мотивации к обучению. 

Основные элементы ИОТ: 
- Гибкость в изучении дисциплин – студенты могут выбирать дополнительные курсы или 

углубленный уровень предметов. 
- Разный темп освоения материала – возможность ускоренного или замедленного прохождения 

программы. 
- Дополнительные модули для повышения квалификации – студенты могут изучать курсы, 

полезные для их будущей профессии (например, изучение профессионального английского языка для 
технических специальностей). 

Исследование показало, что применение индивидуальных траекторий способствует 
повышению мотивации, так как студенты чувствуют большее влияние на собственное образование и 
видят практическую значимость обучения. 

Академическая честность – важный аспект образовательного процесса, который влияет на 
формирование мотивации студентов. Исследование показало, что осознание студентами ценности 
честного выполнения учебных заданий положительно сказывается на их вовлеченности в учебный 
процесс и формирует ответственное отношение к образованию. 

Факторы, влияющие на развитие академической честности: 
- Преподавательский пример – если преподаватели подчеркивают важность честного 

выполнения заданий, студенты реже прибегают к списыванию и другим видам нечестного поведения. 
- Четкие правила и последствия – строгая система контроля за плагиатом и списыванием 

снижает мотивацию студентов к недобросовестному обучению. 
- Развитие самостоятельной работы – если студентам предоставляются творческие и 

исследовательские задания, вероятность академической нечестности снижается. 
Анализ мотивационных стратегий на примере Костанайского политехнического высшего 

колледжа 
Для исследования были использованы академические данные студентов, собранные на основе 

официальных отчетов колледжа, а также результаты анкетирования, интервью и контент-анализа 
учебных достижений. 

Анализ академических данных студентов колледжа 
Были проанализированы учебные показатели студентов первых курсов за последние два года, 

включая: 
- Средний балл студентов по дисциплинам (для выявления корреляции между мотивацией и 

академической успеваемостью). 
- Процент посещаемости (как один из индикаторов вовлеченности в учебный процесс). 
- Частота пересдач и отчислений (как показатель низкой учебной мотивации). 
Результаты показали, что: 
- Студенты с высоким уровнем академической успеваемости чаще демонстрируют внутреннюю 

мотивацию, активно участвуют в проектных и научных работах, а также заинтересованы в 
профессиональном развитии. 

- Студенты со средним уровнем успеваемости чаще проявляют внешнюю мотивацию (оценки, 
стипендии, одобрение преподавателей), но не всегда осознают долгосрочные цели обучения. 
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- Студенты с низким уровнем успеваемости часто испытывают отсутствие устойчивой 
мотивации, что приводит к пропускам занятий, низким результатам и риску отчисления. 

Методы сбора данных 
1. Анкетирование 
- Проведено среди 120 студентов первых курсов. 
- Вопросы касались их мотивации к учебе, предпочтительных методов преподавания, влияния 

социальных факторов (семьи, преподавателей, сверстников) на учебный процесс. 
2. Интервью 
- Взяты интервью у 10 преподавателей и 20 студентов с разными уровнями успеваемости. 
- Обсуждалось, какие методы преподавания и формы поддержки наиболее эффективны для 

студентов с разной учебной мотивацией. 
3. Контент-анализ учебных достижений 
- Проанализированы учебные проекты, исследовательские работы и динамика академических 

успехов студентов. 
- Рассматривалась связь между применением активных методов обучения и уровнем 

мотивации. 
Сравнение эффективности различных методов мотивации 
На основе полученных данных были выявлены наиболее эффективные стратегии работы с 

учебной мотивацией студентов в зависимости от уровня их академической успеваемости. 
 

Группа студентов Наиболее эффективные 
методы мотивации 

Результат 

Студенты с высокой 
успеваемостью (средний 
балл 4.5–5.0) 

- Проектное обучение 
- Участие в конференциях и 
конкурсах 
-Индивидуальные 
образовательные 
траектории 

Повышение профессиональной 
мотивации и стремление к 
саморазвитию 

Студенты со средней 
успеваемостью (3.5–4.4) 

- Геймификация (система 
баллов, рейтинги, конкурсы) 
- Интерактивные методы 
(дискуссии, кейс-методы) 
- Поддержка наставников 

Повышение вовлеченности и осознан-
ности в учебе 

Студенты с низкой 
успеваемостью (ниже 3.5) 

-Индивидуальное 
тьюторство 
-Дополнительные 
консультации 
- Создание благоприятной 
образовательной среды  

Снижение числа пропусков, улучшение 
мотивации за счет персонали-
зированного подхода 

 
Разработка рекомендаций для преподавателей колледжей 
На основе анализа разработаны ключевые рекомендации для преподавателей, работающих со 

студентами первых курсов с разным уровнем мотивации: 
1. Для студентов с высокой академической мотивацией 
- Использовать проектное и проблемное обучение для развития навыков самостоятельного 

решения задач. 
- Поощрять участие в олимпиадах, конференциях, хакатонах, что усиливает внутреннюю 

мотивацию. 
- Предоставлять возможность выбора индивидуальной образовательной траектории, включая 

углубленные курсы. 
2. Для студентов со средней академической мотивацией 
- Внедрять геймификацию в образовательный процесс (рейтинги, система достижений, 

образовательные челленджи). 
- Применять интерактивные формы обучения: дискуссии, групповая работа, дебаты. 
- Создавать систему мотивационного наставничества, в рамках которой старшекурсники 

помогают первокурсникам адаптироваться. 
3. Для студентов с низкой академической мотивацией 
- Внедрять тьюторское сопровождение для студентов с трудностями в обучении. 
- Обеспечивать поддержку преподавателей и психологическую адаптацию  
- Использовать гибкий учебный подход, включающий персонализированные консультации, 

помощь в формировании учебных целей. 
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Проектное обучение и индивидуальные образовательные траектории лучше работают для 
сильных студентов, тогда как геймификация, наставничество и поддержка преподавателей 
оказываются наиболее эффективными для студентов со средней успеваемостью. Студенты с низкими 
результатами нуждаются в персонализированном подходе, индивидуальном тьюторстве и создании 
благоприятной образовательной среды. 

Исследование, проведенное на базе Костанайского политехнического высшего колледжа, 
позволило выявить, что студенты с разной академической успеваемостью демонстрируют разные 
уровни и типы мотивации, что требует дифференцированного подхода со стороны преподавателей. На 
основе анализа были выделены наиболее эффективные стратегии работы со студентами: 

- Для высокомотивированных студентов — индивидуальные образовательные траектории, 
проектное обучение, участие в конкурсах и конференциях. 

- Для студентов со средней мотивацией — геймификация, интерактивные методы 
преподавания, наставничество со стороны старшекурсников и преподавателей. 

- Для студентов с низкой мотивацией — индивидуальное тьюторское сопровождение, 
психологическая поддержка, персонализированное обучение. 

Таким образом, работа с учебной мотивацией студентов первых курсов должна быть 
комплексной, учитывать индивидуальные особенности обучающихся и сочетать традиционные и 
инновационные педагогические технологии. Только при таком подходе можно добиться устойчивого 
повышения мотивации и успешности студентов в профессиональном образовании. 
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Данная статья посвящена исследованию роли искусственного интеллекта (ИИ) в процессе 
межкультурного взаимодействия. Рассматриваются современные цифровые технологии, включая 
автоматизированные языковые переводчики, образовательные платформы, ИИ-ассистентов, 
чат-ботов, а также системы анализа невербального общения и моделирования культурных 
ситуаций в виртуальной и дополненной реальности. Анализируются преимущества и 
потенциальные риски внедрения ИИ, связанные с языковыми неточностями, смысловыми 
искажениями, этическими аспектами и ограниченной способностью технологий к интерпретации 
культурных кодов. В статье подчеркивается, что успешная цифровая трансформация 
межкультурного взаимодействия требует гармоничного сочетания технологических решений с 
человеческим фактором, что позволит минимизировать риски и создать инклюзивную и 
адаптивную среду для эффективной межкультурной коммуникации. 
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Глобализация и цифровизация способствуют увеличению межкультурных контактов, 
требующих высокой степени адаптивности и понимания культурных различий. Важную роль в этом 
процессе играет межкультурная компетенция — способность эффективно взаимодействовать с 
представителями различных культур. Современные технологии искусственного интеллекта могут 
значительно улучшить процесс обучения межкультурному взаимодействию, предоставляя 
персонализированные рекомендации, автоматический перевод, анализ невербальных сигналов и 
другие возможности [1]. 

В настоящее время, культуры все больше вступают в тесное взаимодействие, что делает 
межкультурные аспекты еще более важными. Как следствие, возникает потребность в эффективных 
инструментах для коммуникации и интеграции различных культурных сообществ. Одним из таких 
инструментов является искусственный интеллект, способствующий преодолению языковых барьеров, 
адаптации к специфическим особенностям различных культур и созданию инклюзивного цифрового 
пространства. Более того, его использование может способствовать формированию толерантного 
общества [2]. Президент Республики Казахстан Касым-Жомарт Токаев акцентирует внимание на 
необходимости включения изучения технологий искусственного интеллекта в перечень обязательных 
дисциплин высших учебных заведений. В современных образовательных процессах ИИ играет всё 
более значимую роль, постепенно становясь неотъемлемым элементом педагогической практики [3]. 
Однако в научных и академических кругах существуют также критические оценки процесса интеграции 
ИИ в сферу образования. Некоторые специалисты выражают обеспокоенность возможными 
негативными последствиями его внедрения, включая риск распространения плагиата, угрозу 
нарушения академических и этических норм, а также недостаточную подготовленность студентов к 
осмысленному и критическому использованию технологий ИИ. Восприятие и способы адаптации ИИ в 
учебный процесс существенно различаются в зависимости от особенностей конкретных 
образовательных учреждений и методологических подходов преподавателей. Таким образом, 
отношение к использованию ИИ в обучении, в том числе в процессе изучения иностранных языков, 
варьируется от оптимистичных ожиданий его эффективности до настороженности в отношении 
потенциальных рисков [4]. 

Согласно Документу ЮНЕСКО об использовании ИИ, «генеративный искусственный интеллект 
представляет собой технологию искусственного интеллекта, которая автоматически создает контент в 
ответ на запросы, формулируемые в диалоговых интерфейсах на естественном языке. Вместо 
организации существующих веб-страниц с использованием имеющегося контента генеративный 
искусственный интеллект фактически осуществляет генерацию нового контента» [5]. Однако, несмотря 
на способность к генерации контента, искусственный интеллект не обладает возможностью 
формулировать принципиально новые идеи или самостоятельно решать глобальные проблемы, 
поскольку ему недоступно подлинное понимание объектов реального мира. Следовательно, хотя 
определенные задачи могут быть делегированы ИИ, сам процесс мышления остается исключительно 
человеческой прерогативой. Это подчеркивает тот факт, что ключевыми факторами в решении 
общественных проблем являются человеческий потенциал и коллективные действия, а не технологии 
[6]. В этом контексте сохраняются значительные препятствия на пути к полноценной межкультурной 
интеграции, поскольку технологические инструменты, включая искусственный интеллект, не способны 
в полной мере учитывать сложность культурных кодов, ценностей и традиций различных сообществ. 

Межкультурная интеграция — это процесс, при котором различные культуры взаимодействуют 
и адаптируются в рамках одной социальной, политической или экономической системы, что 
способствует взаимопониманию, уважению и обмену ценностями и практиками. В отличие от 
ассимиляции, где одна культура поглощает другую, межкультурная интеграция предполагает 
сохранение культурной идентичности каждого из участников, одновременно способствуя 
взаимодействию и сотрудничеству [7]. Это явление часто обсуждается в контексте глобализации, 
миграции, образования и социального развития. Интеграция культур также включает процессы 
взаимодействия на уровне языков, религий, обычаев, норм и социальных институтов. 

Межкультурная коммуникация охватывает взаимодействие людей, принадлежащих к 
различным культурным фонам. Говоря о коммуникации, чаще всего в первую очередь подразумевается 
язык и культура. Язык рассматривается как инструмент коммуникации. Перевод и интерпретация идей, 
выраженных на одном языке конкретной социальной группой, в соответствующие выражения для 
другой группы неизбежно требует культурного декодирования, рекодирования и кодирования. В связи 
с этим возникает вопрос, насколько эффективно ИИ может способствовать межкультурной интеграции, 
какие технологии наиболее полезны в этом процессе и какие риски связаны с их использованием. 

В современной практике преподавания иностранных языков ИИ играет все более значимую 
роль, способствуя развитию межкультурной компетенции обучающихся. Использование ИИ позволяет 
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адаптировать образовательный процесс к индивидуальным потребностям студентов и обеспечивает 
персонализированное обучение и эффективное освоение культурных аспектов языка. 

Основными направлениями применения ИИ в развитии межкультурной компетенции являются: 
Автоматизированные языковые переводчики: Современные системы машинного перевода, 

такие как Google Translate и DeepL, позволяют преодолевать языковые барьеры, тем самым 
способствуя эффективному межкультурному общению [8]. Автоматический перевод (например,Google 
Translate, DeepL) и распознавание речи (Siri, Alexa) снижают языковые барьеры и помогают в устной 
коммуникации. Разработанная в 2017 году программа Google Pixel Buds [9], несмотря на то, что не 
является совершенной, может осуществлять перевод устной речи на двух языках в режиме реального 
времени. Это значительно облегчает общение двух людей, говорящих на разных языках, позволяя им 
вести полноценный разговор.  

Образовательные платформы с ИИ: Онлайн-курсы и приложения на основе искусственного 
интеллекта адаптируют учебные материалы под индивидуальные особенности пользователя. Для 
изучения иностранных языков, такие образовательные и адаптационные программы как Babel, 
Duolingo, Coursera, Memrise, Rosetta Stone, Mondly и многие другие, помогают глубже понять 
культурные контексты и особенности изучаемого языка. Исследование H. B. Ahmed, показало, что 
пользователи Duolingo смогли освоить испанскую лексику в объеме, эквивалентном одному семестру 
стандартных языковых классов в вузе [10]. Стоит отметить, что в исследовании не сравнивали 
эффективность этой программы со стандартными языковыми курсами или другими методами, 
опирающимися на современные технологии. 

ИИ-ассистенты и чат-боты: Виртуальные помощники способны моделировать диалоги с 
носителями различных культур, способствуя освоению норм этикета и принятых коммуникативных 
стратегий поведения. Среди наиболее востребованных технологий данного типа можно выделить ИИ-
ассистентов и чат-ботов, таких как ChatGPT и Replika. Эти программы используют искусственный 
интеллект для генерации диалогов и представляют собой эффективные инструменты как для изучения 
иностранных языков, так и для содействия более комфортной адаптации пользователей, 
сталкивающихся с языковыми барьерами. Программа BABEL представляет собой образовательный 
проект, который направлен на поддержку социальных групп, для которых языковой барьер является 
существенным препятствием в процессе интеграции в новое общество. Основное внимание в рамках 
данной программы уделяется языковому обучению, межкультурной интеграции и социальной 
адаптации. Одной из ключевых функций BABEL является использование технологий ИИ для 
распознавания речи. Система анализирует произнесенные обучающимся слова, сопоставляя их с 
образцовыми фразами, озвученными носителями языка, и предоставляет обратную связь, способствуя 
улучшению произношения. Аналогичный принцип используется в приложении Duolingo, которое также 
применяет технологию распознавания речи, сочетая ее с доказанными педагогическими методами, 
такими как интервальное повторение и эффект запаздывания [11]. Согласно этим принципам, 
запоминание информации происходит наиболее эффективно, если учебный материал повторяется с 
определенными интервалами, а промежутки между повторениями постепенно увеличиваются.  

Анализ невербального общения: Современные технологии искусственного интеллекта 
позволяют распознавать и интерпретировать мимику, жесты и интонационные особенности речи, что 
способствует обучению культурно-специфичным невербальным сигналам. Алгоритмы ИИ могут 
выявлять различия в языковом поведении представителей разных культур, помогая избежать 
недопонимания и потенциальных конфликтов в межкультурной среде.  

Моделирование культурных ситуаций в VR/AR: Технологии виртуальной (VR) и дополненной 
реальности (AR), интегрированные с искусственным интеллектом, позволяют создавать интерактивные 
симуляции, воспроизводящие особенности межкультурного взаимодействия. Такая цифровая среда 
обеспечивает пользователям возможность погружения в различные культурные контексты, моделируя 
реальные ситуации общения и социального взаимодействия.  

Использование технологий ИИ для развития межкультурной интеграции имеет определенные 
риски. К ним можно отнести языковые неточности и смысловые ошибки: машинный перевод может 
искажать смысл, особенно в сложных контекстах, что может привести к недопониманию.  

Применение технологий искусственного интеллекта для содействия межкультурной интеграции 
сопряжено с рядом рисков и ограничений. Одной из ключевых проблем является возможность 
возникновения языковых неточностей и смысловых искажений: машинный перевод, особенно в 
сложных контекстах, может не передавать точное значение высказываний, что может привести к 
недопониманию и культурным барьерам. Ограничения машинного перевода наиболее ярко 
проявляются, например, в переводах с использованием Google Translate. Как отмечают исследователи, 
интеллектуальные нейросетевые системы часто не справляются с передачей идиоматических 
выражений и культурных коннотаций. Так, например, английская фраза "it’s a question of bread and 
butter" была переведена на хинди дословно, что исказило её смысл. Это типичный пример ограничений 
нейронного машинного перевода, когда система выдает дословный, но семантически неверный 
перевод [12]. Помимо этого, существенными вызовами остаются этические аспекты использования ИИ, 
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включая вопросы конфиденциальности данных, предвзятости алгоритмов и ответственности за 
принимаемые решения. Важно учитывать, что искусственный интеллект пока не способен в полной 
мере распознавать и интерпретировать культурные и эмоциональные нюансы общения, что 
ограничивает его эффективность в сфере межкультурного взаимодействия. Несмотря на то, что 
технологии искусственного интеллекта существенно упрощают процессы дублирования и перевода, 
человеческий фактор продолжает играть решающую роль. ИИ способен эффективно обрабатывать 
большие объёмы информации, однако именно человек учитывает культурные нюансы, 
контекстуальные особенности и тонкости языка, превращая перевод в полноценный акт межкультурной 
коммуникации. Наиболее результативным подходом является сочетание профессионального 
перевода с поддержкой ИИ, что позволяет достичь оптимального качества перевода [13]. Для 
преодоления этих проблем необходимы дальнейшие исследования, направленные на повышение 
адаптивности ИИ-систем, их культурной чувствительности и способности учитывать контекст 
коммуникации.  

Искусственный интеллект уже демонстрирует успешные кейсы применения в качестве 
культурного медиатора. Например, современные системы машинного перевода обучаются 
распознаванию не только слов, но и контекста, эмоциональной окраски и даже культурных аллюзий. 
Это особенно ценно при переводе рекламных текстов, художественной литературы или при 
локализации цифрового контента. Также, ИИ используется при международном рекрутинге — 
переводит резюме, письма и мотивационные тексты, адаптируя стиль и структуру под локальные 
бизнес-стандарты. Существуют ИИ-боты с интеграцией NLP и нейросетей, которые используются, 
например, в ООН или ЮНЕСКО. Они ведут первичный диалог с людьми разных культур, адаптируя 
речь под нормы общения — от обращения до приветствий и форм вежливости. Например, бот для 
анкетирования мигрантов в ЕС предлагает не просто перевод, а учитывает культурный контекст 
вопросов (например, отношение к гендерным ролям, семейным темам и т.д.). Более того, технологии 
развиваются в сторону создания ИИ-ассистентов, способных анализировать диалоги, прогнозировать 
коммуникативные барьеры и адаптировать речь с учётом культурных норм адресата. Такие 
возможности открывают перспективы использования ИИ не только в переводе, но и в сфере 
дипломатии, межкультурного обучения и глобального взаимодействия. 

Таким образом, технологии ИИ открывают широкие возможности для развития межкультурной 
компетенции, позволяя людям эффективнее взаимодействовать в глобальном обществе. Однако, 
несмотря на стремительное развитие ИИ, единственным источником сознательного мышления 
остается человеческий интеллект, в то время как современные технологии выступают лишь 
инструментом, расширяющим и усиливающим когнитивные способности человека. ИИ является 
мощным инструментом для улучшения межкультурной интеграции, однако его применение требует 
осторожного и взвешенного подхода. Недостаточная адаптация ИИ-моделей к культурному контексту 
может приводить к искажению смыслов, усилению стереотипов и, как следствие, затруднению 
межкультурного взаимодействия. Чтобы минимизировать такие риски, необходимо разрабатывать 
технологии ответственного ИИ, обеспечивать разнообразие обучающих данных и создавать 
алгоритмы, способные учитывать культурные различия и контекстуальные нюансы общения. 
Гармоничное сочетание технологий искусственного интеллекта и межкультурного образования может 
стать ключевым фактором в формировании толерантного, инклюзивного и взаимопонимающего 
общества. 
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В статье рассматривается применение проектного метода в обучении математической 
статистике в ВУЗах. Анализируются его преимущества, включая сочетание теории и практики, а 
также роль преподавателя как наставника. Приводятся примеры студенческих проектов и 
обсуждаются возможности использования современных технологий (искусственный интеллект 
Chat GPT). Отмечаются как достоинства, так и сложности внедрения данного подхода. 

Ключевые слова: проектный метод, процесс обучения математике, математическая 
статистика, развитие навыков, самостоятельная работа студентов. 
 

В современном высшем образовании всё больше внимания уделяется практико-
ориентированным подходам к обучению [1, с. 46]. Одним из наиболее эффективных является 
проектный метод, который активно внедряется в образовательный процесс. Особенно интересным 
представляется применение данного метода при обучении математической статистике в ВУЗе. 
Проектная деятельность позволяет студентам не только усвоить теоретический материал, но и 
научиться применять полученные знания для решения реальных задач. Актуальность математической 
статистики в наше время трудно переоценить. В эпоху больших данных и цифровизации умение 
анализировать информацию, выявлять закономерности и делать прогнозы становится критически 
важным навыком для специалистов практически всех направлений. Математическая статистика 
предоставляет инструменты для работы с неопределённостью, которая неизбежно присутствует в 
реальных процессах [2, с. 325]. Будь то маркетинговые исследования, медицинские испытания, 
социологические опросы или экономические прогнозы – везде требуется умение грамотно 
обрабатывать данные и интерпретировать результаты. Однако традиционные методы преподавания, 
основанные на лекциях и решении типовых задач, часто не позволяют студентам в полной мере 
овладеть этими навыками. 

Математическая статистика особенно нуждается в проектном методе обучения. Причина в том, 
что данная дисциплина имеет ярко выраженный прикладной характер. Недостаточно просто знать 
формулы и теоремы – необходимо понимать, как применять их в конкретных ситуациях, как 
интерпретировать полученные результаты и делать на их основе обоснованные выводы. При изучении 
этого предмета традиционным способом студентам бывает сложно увидеть связь между абстрактными 
математическими концепциями и их практическим применением. Проектный метод позволяет 
преодолеть этот разрыв, давая студентам возможность работать с реальными данными и решать 
актуальные проблемы.  

Интересно отметить и обратную связь – многие проекты, даже не связанные напрямую с 
математикой, требуют применения статистических методов [3, с. 210]. Анализ различных студенческих 
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проектов показывает, что элементы математической статистики присутствуют в большинстве из них. 
Например, студенты-экологи используют статистические методы для анализа загрязнения воздуха в 
городе. Им требуется вычислить средние значения концентрации вредных веществ, определить 
дисперсию и построить доверительные интервалы. Будущие маркетологи применяют корреляционный 
анализ для изучения связи между рекламными расходами и объёмом продаж. Студенты-психологи 
используют методы проверки статистических гипотез при исследовании эффективности новой 
методики обучения. Даже в проектах по разработке компьютерных игр применяются элементы теории 
вероятностей и математической статистики для создания балансированных игровых механик.  
Эти примеры убедительно показывают, что математическая статистика является универсальным 
инструментом, который находит применение в самых разных областях. И чем раньше студенты 
начинают применять этот инструмент в своей практической деятельности, тем лучше они его 
осваивают. 

Особую роль в проектном методе обучения играет преподаватель. Эта роль существенно 
отличается от традиционной. Преподаватель выступает не столько как источник знаний, сколько как 
наставник, консультант и координатор. На начальном этапе он помогает студентам сформулировать 
проблему, определить цели и задачи проекта, выбрать подходящие методы исследования. В процессе 
работы преподаватель консультирует студентов по возникающим вопросам, направляет их 
деятельность, помогает преодолевать трудности. При этом он не даёт готовых решений, а стимулирует 
самостоятельный поиск и творческий подход. 
На заключительном этапе преподаватель оценивает результаты проекта, анализирует допущенные 
ошибки, помогает сформулировать выводы. Важно, что оценивается не только конечный результат, но 
и процесс работы, включая планирование, сбор и анализ информации, взаимодействие в команде. 
Такой подход позволяет развивать у студентов не только предметные компетенции, но и 
метапредметные навыки, такие как критическое мышление, коммуникабельность, умение работать в 
команде. 

Проектный метод обучения обладает целым рядом преимуществ [4, с. 105]. Во-первых, он 
повышает мотивацию студентов, поскольку они видят практическую значимость изучаемого материала. 
Во-вторых, способствует глубокому пониманию предмета, так как требует не просто запоминания 
информации, а её осмысления и применения. В-третьих, развивает критическое мышление, творческий 
подход к решению проблем, умение работать с информацией. В-четвёртых, формирует навыки 
проектной деятельности, которые будут полезны в будущей профессиональной жизни. 
Однако нельзя не отметить и определённые сложности, связанные с использованием проектного 
метода. Прежде всего, это значительные затраты времени и усилий как со стороны студентов, так и со 
стороны преподавателя. Проектная деятельность требует тщательного планирования, организации, 
координации. Кроме того, не все студенты готовы к такой форме работы. Некоторым сложно проявлять 
инициативу, брать на себя ответственность, работать самостоятельно. Также возникают трудности с 
объективной оценкой вклада каждого участника в коллективный проект. 

В качестве примера можно рассмотреть проект по математической статистике, который может 
быть реализован в рамках учебного курса. Тема проекта – "Статистический анализ факторов, 
влияющих на успеваемость студентов". Тип проекта – исследовательский, срок выполнения – 4 недели. 
Целью является выявление факторов, оказывающих наибольшее влияние на академические 
результаты, и построение прогностической модели успеваемости. 

На первом этапе студенты формулируют гипотезы о возможных факторах влияния (время, 
затрачиваемое на самостоятельную работу, посещаемость занятий, участие во внеучебной 
деятельности и т.д.) и разрабатывают анкету для сбора данных [6, с. 62]. Затем проводят опрос среди 
студентов своего факультета, собирая информацию по различным параметрам, включая 
демографические данные, условия проживания, особенности учебной деятельности, а также средний 
балл за последнюю сессию.  

На следующем этапе начинается обработка и анализ полученных данных. Для этого 
используются различные статистические методы: описательная статистика для общей характеристики 
выборки, корреляционный анализ для выявления взаимосвязей между переменными, регрессионный 
анализ для построения прогностической модели, дисперсионный анализ для сравнения групп 
студентов с различными характеристиками. 

Ключевую роль в подобном проекте играет визуализация данных. Студенты строят графики 
распределений, диаграммы рассеяния, тепловые карты корреляций. Это позволяет не только наглядно 
представить результаты, но и выявить закономерности, которые не так очевидны при анализе 
числовых данных. Для создания визуализаций часто используется Python с библиотеками matplotlib и 
seaborn [5, с. 230]. 

На этом этапе неоценимую помощь может оказать искусственный интеллект, в частности, 
ChatGPT. С его помощью можно разрабатывать код для построения различных графиков, включая 
полигоны частот и гистограммы. Например, для построения полигона частот времени, затрачиваемого 
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на самостоятельную работу, можно использовать следующий код, сгенерированный с помощью 
ChatGPT (Рисунок 1) : 
 

Рисунок 1 
 

Далее мы запускаем код и в результате получаем наглядный демонстрационный материал 
(Рисунок 2): 
 

Рисунок 2 
 

Этот код позволяет создать наглядное представление распределения времени, которое 
студенты тратят на самостоятельную работу. Аналогичным образом можно визуализировать и другие 
параметры, что существенно облегчает интерпретацию результатов. 

Использование ChatGPT для генерации кода значительно ускоряет работу и позволяет 
сосредоточиться на содержательной части проекта, а не на технических деталях реализации. При этом 
студенты не просто копируют предложенный код, но и адаптируют его под конкретные задачи, что 
способствует лучшему пониманию принципов программирования и анализа данных. 

На заключительном этапе проекта студенты подготавливают отчёт и презентацию с основными 
результатами. Среди наиболее интересных находок может быть то, что сильнее всего на успеваемость 
влияет не общее время самостоятельной работы, а её регулярность. Также может обнаружиться, что 
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студенты, совмещающие учёбу с работой, имеют более высокие баллы, чем те, кто только учится, при 
условии, что работа связана с получаемой специальностью. 

Работа над подобным проектом даёт не только глубокое понимание методов математической 
статистики, но и ценный опыт исследовательской деятельности. Студенты учатся формулировать 
гипотезы, разрабатывать инструменты сбора данных, применять различные методы анализа, 
интерпретировать результаты и представлять их в наглядной форме. 

В качестве другого примера проекта можно рассмотреть задачу анализа временных рядов для 
прогнозирования потребления электроэнергии. Студенты могут изучить данные о потреблении 
электроэнергии за несколько лет, выявить сезонные колебания, тренды и аномалии, а затем построить 
прогностическую модель. Такой проект требует применения методов спектрального анализа, 
автокорреляции, моделей ARIMA и других инструментов математической статистики. Результаты могут 
быть полезны для планирования работы энергетических компаний и разработки стратегий 
энергосбережения. 

Ещё одним интересным направлением для проектов является анализ больших данных в 
социальных науках. Студенты могут изучать данные социальных сетей, результаты опросов 
общественного мнения, демографическую статистику и другие источники информации. Применение 
методов кластерного анализа, факторного анализа, многомерного шкалирования позволяет выявлять 
скрытые закономерности и структуры в социальных данных [7, с. 160]. Такие проекты могут иметь 
практическую значимость для социологов, маркетологов, политологов и других специалистов. 

Подводя итог, можно отметить, что проектный метод обучения математической статистике 
обладает огромным потенциалом. Он позволяет преодолеть разрыв между теорией и практикой, 
повысить мотивацию студентов, развить у них критическое мышление и творческий подход к решению 
проблем. При этом важно учитывать специфику данной дисциплины и грамотно организовывать 
проектную деятельность, чтобы максимально использовать её образовательные возможности. 
Искусственный интеллект, в частности Chat GPT, становится ценным помощником в реализации 
проектного метода, особенно в части визуализации данных и автоматизации рутинных задач [8, с. 12]. 
Это позволяет сделать процесс обучения более эффективным и сосредоточиться на развитии 
аналитических навыков студентов. 

Реализация проектного метода требует определённых условий: наличия соответствующей 
материально-технической базы, подготовленных преподавателей, достаточного количества времени. 
Однако результаты, которые даёт этот подход, вполне оправдывают затраченные ресурсы. Студенты 
не только получают глубокие знания по предмету, но и развивают компетенции, востребованные на 
современном рынке труда. 

В заключение следует подчеркнуть, что проектный метод – это не панацея, а один из 
инструментов в арсенале преподавателя. Он должен применяться в сочетании с другими методами 
обучения, с учётом специфики предмета, уровня подготовки студентов и поставленных 
образовательных задач. Только такой комплексный подход может обеспечить высокое качество 
образования и подготовить специалистов, способных решать сложные задачи в условиях 
современного мира. 

Проектный метод в обучении математической статистике – это мост между академической 
наукой и практической деятельностью, между теоретическими знаниями и их применением в реальных 
ситуациях. Он помогает студентам не только изучить предмет, но и увидеть его значимость, 
почувствовать себя исследователями, способными анализировать данные и принимать обоснованные 
решения. А в современном мире, где данные становятся всё более ценным ресурсом, эти навыки 
трудно переоценить. 
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В статье рассматривается влияние технологий искусственного интеллекта (ИИ) на 
сохранение и трансформацию культурных традиций и обычаев казахского народа. Исследуются 
механизмы цифровизации культурного наследия, роль ИИ в сохранении языка, музыки, устного 
народного творчества и ремесел. Анализируются как положительные, так и отрицательные 
аспекты внедрения ИИ в традиционные казахские практики, а также проводится сравнительный 
анализ с аналогичными процессами в других культурах.  

Ключевые слова: искусственный интеллект, культурное наследие, традиции, казахский 
народ, цифровизация. 
 

Казахский народ обладает богатым культурным наследием, включающим традиционные 
обычаи, устное творчество, ремесла и национальную музыку. В эпоху цифровых технологий 
искусственный интеллект становится важным инструментом для сохранения и популяризации 
традиционной культуры. Однако, наряду с преимуществами, цифровизация вносит определенные 
изменения в традиционные формы культурного выражения. 

Развитие технологий позволяет не только сохранять культурные артефакты в цифровом 
формате, но и обеспечивать их адаптацию к современным условиям. Машинное обучение, алгоритмы 
обработки естественного языка, компьютерное зрение и нейросетевые технологии активно 
применяются для анализа, сохранения и воссоздания элементов национальной культуры. 

Одним из ключевых аспектов сохранения культурного наследия является поддержка 
национального языка. Искусственный интеллект играет важную роль в этом процессе, предоставляя 
современные инструменты для изучения и использования казахского языка. Благодаря технологиям 
машинного обучения и обработки естественного языка создаются системы автоматического перевода, 
голосовые помощники и образовательные приложения, такие как: 

Автоматический перевод и генерация речи. Современные технологии машинного перевода, 
включая Google Translate и Yandex. Translate, благодаря применению алгоритмов глубинного обучения, 
существенно улучшили качество перевода казахского языка [1]. 

Голосовые ассистенты. Инструменты на основе ИИ, такие как Alexa и Google Assistant, 
постепенно внедряют поддержку казахского языка, что способствует его более широкому 
использованию, особенно среди молодежи. 

Образовательные онлайн-платформы. Использование искусственного интеллекта в таких 
приложениях, как Duolingo и чат-боты-репетиторы, позволяет автоматизировать процесс изучения 
казахского языка, делая его более доступным и удобным для пользователей. 

Современные технологии искусственного интеллекта оказывают значительное влияние на 
сохранение казахского языка, помогая его изучению, использованию и популяризации. Однако язык — 
это не только средство общения, но и важный носитель культурных традиций, отраженных в устном 
народном творчестве. Искусственный интеллект способствует сохранению айтыса, сказаний и других 
элементов устного фольклора казахского народа. 

Казахская культура богата устным народным творчеством, таким как айтыс, легенды и сказания. 
Эти произведения не только передают исторические знания и моральные ценности, но и формируют 
национальную идентичность. Внедрение искусственного интеллекта в область изучения и сохранения 
устного наследия открывает новые возможности для анализа, интерпретации и популяризации 
казахского фольклора. 

Современные языковые модели, такие как GPT-4, позволяют создавать стилизованные тексты, 
имитирующие манеру речи традиционных акынов, включая характерные ритмические структуры и 
выразительные средства. Компания OpenAI разработала алгоритм, способный генерировать тексты в 
стиле казахских акынов, что способствует популяризации народного творчества среди молодежи [2].  

Распознавание и анализ исторических текстов также можно сделать с помощью ИИ. 
Компьютерное зрение и алгоритмы обработки естественного языка играют ключевую роль в 
восстановлении и систематизации утраченных записей казахского эпоса. ИИ помогает 
расшифровывать старинные рукописи, транскрибировать устные рассказы и анализировать текстовые 
структуры, выявляя уникальные мотивы и стилистические особенности традиционных произведений. 

Современные технологии, такие как DeepFake и AI-голоса, позволяют реконструировать 
голосовые архивы знаменитых акынов прошлого. Это дает возможность оживить редкие или 
утраченные аудиозаписи, что особенно важно для сохранения аутентичного звучания казахского 
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народного творчества. Кроме того, такие технологии могут быть использованы в образовательных 
проектах и виртуальных экскурсиях, позволяя молодым поколениям услышать традиционные 
исполнения в оригинальном формате. Искусственный интеллект также способствует популяризации 
казахского фольклора за пределами страны. Системы машинного перевода, такие как Google Translate 
и специализированные модели, обученные на казахском языке, могут автоматически переводить 
айтысы, сказания и легенды на другие языки, обеспечивая их доступность для мировой аудитории. 

Использование ИИ в образовательных приложениях позволяет обучающимся не только читать 
и слушать традиционные произведения, но и взаимодействовать с ними. Например, виртуальные 
акыны, основанные на нейросетях, могут импровизировать стихи в стиле традиционного айтыса, 
реагируя на ответы пользователей.  

Интеграция искусственного интеллекта в сферу устного народного творчества способствует не 
только его сохранению, но и активному развитию, адаптации к современным реалиям и 
распространению среди новых поколений. 

Устное народное творчество представляет собой один из важнейших элементов культуры, 
передаваемый из поколения в поколение. Искусственный интеллект позволяет не только сохранять и 
анализировать устные традиции, но и воссоздавать их в цифровом формате.  

В Национальной библиотеке Казахстана используются передовые алгоритмы обработки 
аудиоданных, способные анализировать тональность, ритм и мелодическую структуру казахских 
мелодий. Это позволило восстановить более 200 утраченных музыкальных произведений, включая 
редкие кюи и народные песни, которые ранее существовали лишь в устных воспоминаниях [3]. 
Искусственный интеллект помогает устранять шумы, улучшать качество старых записей и 
восстанавливать утерянные фрагменты композиций. 

Современные алгоритмы машинного обучения, обученные на огромных массивах данных о 
казахской музыке, могут создавать новые кюи, стилизованные под произведения великих 
композиторов, таких как Курмангазы и Дина Нурпеисова. Эти алгоритмы анализируют гармоническую 
и ритмическую структуру традиционных произведений, чтобы генерировать новые композиции, 
соответствующие канонам казахской инструментальной музыки. Данный подход открывает новые 
перспективы для музыкального творчества и способствует популяризации национального искусства 
среди молодежи. 

Искусственный интеллект позволяет синтезировать исполнение кюев в виртуальной среде, 
создавая цифровые ансамбли традиционных инструментов. С помощью технологий MIDI и 
нейросетевого моделирования можно воспроизводить звучание домбры, шертеров и кобыза с высокой 
степенью реалистичности. Такие виртуальные оркестры могут использоваться для образовательных 
целей, интерактивных выставок и даже концертов, позволяя широкой аудитории познакомиться с 
традиционной музыкой Казахстана. 

Современные образовательные платформы внедряют искусственный интеллект для обучения 
игре на домбре. Приложения с элементами дополненной реальности (AR) и распознаванием звука 
помогают начинающим музыкантам разучивать кюи, анализируя их исполнение и давая 
персонализированные рекомендации по улучшению техники игры. Такие технологии делают обучение 
более доступным и интерактивным. ИИ также применяется для автоматической транскрипции 
казахских мелодий в нотные записи. Это особенно важно для архивирования устного музыкального 
наследия, так как многие традиционные композиции передавались исключительно в устной форме. 
Технологии обработки аудиосигналов позволяют расшифровывать импровизационные исполнения, 
записывать их в цифровом формате и делать доступными для будущих поколений. 

ИИ-алгоритмы в музыкальных стриминговых платформах, таких как Spotify и Apple Music, 
помогают продвигать казахскую традиционную музыку. Они анализируют предпочтения слушателей и 
предлагают персонализированные плейлисты, в которые включаются казахские народные и 
инструментальные композиции. Это способствует распространению национальной музыки за 
пределами Казахстана и привлекает интерес зарубежной аудитории. 

Внедрение искусственного интеллекта в сферу традиционной казахской музыки играет 
ключевую роль в её сохранении, развитии и адаптации к современным условиям. Эти технологии 
позволяют не только сохранять культурное наследие, но и вдохновлять новых исполнителей на 
творчество в традиционном стиле. 

Традиционные казахские ремесла, такие как ювелирное дело, ковроткачество и изготовление 
национальной одежды, подвергаются влиянию цифровых технологий. Современные разработки в 
области искусственного интеллекта (ИИ) позволяют не только сохранять уникальные элементы 
материальной культуры, но и адаптировать их к современным условиям, создавая новые формы 
выражения традиционного искусства. Современные технологии позволяют создавать цифровые копии 
традиционных украшений и предметов быта. Виртуальные музеи Казахстана уже используют 3D-
сканирование для оцифровки ювелирных изделий, национальных костюмов и предметов декоративно-
прикладного искусства. Это помогает не только сохранить культурное наследие, но и делать его 
доступным для широкой аудитории. Например, в 2020 году в Алматы прошла выставка "Цифровое 



57 

наследие Казахстана", на которой были представлены 3D-модели национальных украшений, 
созданные с использованием ИИ [4]. 

Кроме того, 3D-печать позволяет воссоздавать утраченные артефакты и реконструировать 
древние украшения, такие как саукеле (традиционный головной убор невесты) и білезік (казахские 
браслеты). Это особенно полезно для музеев и исследовательских центров, занимающихся 
реставрацией национальных реликвий. 

Использование ИИ помогает разрабатывать новые узоры на основе традиционных мотивов, 
адаптируя их к современным тенденциям. Например, алгоритмы машинного обучения анализируют 
орнаменты, используемые в казахских килемах (коврах), национальной одежде и вышивке, и 
предлагают современные интерпретации этих узоров для текстильной промышленности и модной 
индустрии. Некоторые казахстанские дизайнеры уже используют нейросети для создания уникальных 
коллекций одежды в этническом стиле. Так, алгоритмы анализируют архивные изображения и 
предлагаются вариации национальных костюмов, сочетая их с актуальными трендами. Это 
способствует популяризации казахского стиля в мировой моде. 

Социальные сети и цифровые платформы, использующие алгоритмы искусственного 
интеллекта, помогают мастерам продвигать свои изделия и находить клиентов. Например, 
маркетплейсы с поддержкой ИИ предлагают персонализированные рекомендации пользователям, 
помогая им находить уникальные казахские изделия, а ремесленникам – расширять аудиторию. 

Современные технологии позволяют не только документировать и архивировать эти 
культурные явления, но и делать их более доступными для изучения благодаря VR и AR технологиям. 
Например, с помощью виртуальной реальности можно создать интерактивные музеи казахской 
культуры, где пользователи смогут погружаться в атмосферу традиционных свадебных обрядов, таких 
как беташар (открытие лица невесты) или қыз ұзату (прощание с невестой). 

ИИ позволяет систематизировать и анализировать данные о традиционных ритуалах, 
записывая их в виде видео, текстов и аудиофайлов. Национальные архивы и этнографические 
институты Казахстана активно используют технологии машинного обучения для классификации и 
сохранения фольклорных материалов. Например, алгоритмы могут автоматически распознавать 
региональные особенности обрядов, сравнивая их с историческими источниками. 

Современные образовательные проекты разрабатывают виртуальные экскурсии и 
интерактивные программы, демонстрирующие казахские обряды. Такие платформы могут быть 
полезны как для самих казахов, желающих глубже изучить свою культуру, так и для зарубежных 
исследователей. Например, с помощью дополненной реальности (AR) можно увидеть реконструкцию 
наурыз-көже (традиционного празднования Наурыза) или интерактивную демонстрацию шашу 
(разбрасывание сладостей на счастье). 

ИИ также используется для создания чат-ботов, которые могут рассказывать пользователям о 
значении и истории казахских обрядов. Например, интеллектуальные системы, интегрированные в 
мессенджеры, могут отвечать на вопросы о том, как проводится жар-жар (свадебное пение), какие 
традиции сопровождают рождение ребенка (қырқынан шығару, бесікке салу) и многое другое. 

С помощью анализа текстов, архивных фотографий и видеозаписей ИИ может восстанавливать 
утраченные обряды. Например, некоторые элементы традиционных казахских похоронных или 
свадебных церемоний не сохранились в полной мере, но технологии позволяют их реконструировать 
на основе доступных данных. 

Искусственный интеллект активно применяется в социальных сетях и цифровых медиа для 
продвижения казахских традиций среди молодежи. Видеоплатформы, такие как TikTok и YouTube, 
используют алгоритмы рекомендаций, чтобы показывать пользователям контент, связанный с 
национальными обычаями. Благодаря этому молодое поколение может знакомиться с культурой в 
удобном и интерактивном формате. 

Несмотря на многочисленные преимущества искусственного интеллекта в области сохранения 
культурного наследия, его внедрение также сопряжено с рядом вызовов и потенциальных угроз. Среди 
них можно выделить возможную утрату аутентичности традиционных практик, замену живых 
выступлений цифровыми аналогами и снижение интереса к непосредственному участию в обрядах и 
ритуалах. Рассмотрим более детально основные вызовы, возникающие при цифровизации 
традиционной культуры. 

По мнению экспертов Института культурных исследований Казахстана, около 30% молодых 
казахов предпочитают цифровые версии народных песен, а не традиционные исполнения вживую [5]. 
Это свидетельствует о постепенной трансформации восприятия культуры, где оригинальное 
исполнение уступает место обработанным версиям, адаптированным под современные музыкальные 
стили. 

Оцифровка и автоматизированное воспроизведение национальной музыки могут привести к 
стиранию индивидуальных особенностей исполнения. Казахская традиционная музыка богата 
нюансами, связанными с манерой игры, интонацией и импровизацией, которые сложно воссоздать с 
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помощью алгоритмов. Цифровые технологии могут не только способствовать сохранению националь-
ного искусства, но и снизить интерес к ручному труду. Современная молодежь все реже выбирает 
традиционные ремесла, такие как ковроткачество, резьба по дереву или ювелирное дело, поскольку 
автоматизированные системы позволяют быстро и недорого производить аналогичные товары. 
Исследование Казахского национального университета искусств показало, что за последние десять лет 
количество студентов, обучающихся традиционным ремеслам, сократилось на 25% (Исмаилова, 2022, 
с. 91). 

Еще одной проблемой является вопрос авторского права и принадлежности культурного 
наследия. В условиях активного внедрения ИИ возникает необходимость защиты интеллектуальных 
прав на произведения, созданные с его помощью. Например, если алгоритмы генерируют кюи в стиле 
Курмангазы, кому будет принадлежать авторство этих композиций – разработчикам ИИ, исполнителям 
или представителям казахской культуры в целом? 

Также существуют опасения по поводу возможного искажения традиционного наследия. 
Искусственный интеллект обучается на существующих данных, но может допускать ошибки или 
предлагать интерпретации, которые не соответствуют исторической правде. Это особенно актуально 
при восстановлении старинных текстов и мелодий, где даже небольшие изменения могут привести к 
потере оригинального смысла. 

Чтобы минимизировать эти риски, важно внедрять ИИ с учетом культурных ценностей и 
общественного контроля. Государственные и образовательные учреждения могут играть ключевую 
роль в регулировании процессов цифровизации культурного наследия, обеспечивая аутентичность 
создаваемого контента. Например: 

Создание экспертных комиссий, проверяющих корректность цифровых реконструкций 
народного искусства. 

Введение образовательных программ, сочетающих традиционные методы обучения и 
современные технологии. 

Разработка этических стандартов для использования ИИ в культурной сфере. 
Таким образом, искусственный интеллект может стать как инструментом сохранения казахского 

культурного наследия, так и угрозой для его аутентичности. Важно находить баланс между 
технологическими возможностями и уважением к традициям, чтобы сохранить уникальность 
национальной культуры в условиях глобализации. 

Искусственный интеллект оказывает значительное влияние на сохранение и трансформацию 
традиций казахского народа. Он способствует сохранению языка, музыки, устного творчества и 
ремесел, но также несет риски потери аутентичности. Важно находить баланс между цифровыми 
технологиями и традиционными формами культуры, чтобы сохранить культурное наследие для 
будущих поколений. 
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EXPERIMENTAL STUDY ON THE IMPLEMENTATION OF PRAISE STRATEGIES  
IN SECOND LANGUAGE LESSONS 

 
Lapina Y.P. – Master Student 7М02303 Foreign philology, Akhmet Baitursynuly Kostanay Regional 

University.  
 

This study explores the implementation of praise strategies in second language lessons, focusing on 
their impact on student motivation, engagement, and academic performance. The research examines different 
types of praise, including informational, supportive, motivating, developmental, and reflective strategies, and 
analyzes their effectiveness in various communicative contexts—same-gender interactions, intergender 



59 

communication, and student-teacher interactions. The findings highlight the role of praise in fostering a positive 
learning environment and provide practical recommendations for educators. Future research directions include 
the long-term effects of praise, cultural influences, and the integration of digital tools in praise delivery. 

Key words: praise strategies, second language acquisition, student motivation, communicative 
situations, teacher-student interaction, gender differences, pedagogical discourse. 
 

Relevance of the Study 
Praise plays a crucial role in the educational process, serving as a powerful tool for fostering 

motivation, reinforcing positive behavior, and enhancing students' confidence. In the context of second foreign 
language learning, effective use of praise can significantly influence learners’ engagement and academic 
performance. However, the strategic implementation of praise in language instruction remains an understudied 
area, particularly in experimental research settings. This study aims to bridge this gap by examining how 
different praise strategies affect students’ learning outcomes and motivation in second foreign language 
classrooms. 

Research Aim and Objectivesa 
The primary aim of this study is to analyze the implementation of praise strategies in second foreign 

language teaching and to evaluate their impact on students' motivation and performance. To achieve this aim, 
the study sets the following objectives: 

To classify and examine different types of praise used by teachers in second foreign language lessons. 
To assess the effectiveness of praise strategies in fostering student engagement and improving 

learning outcomes. 
To identify challenges and limitations in the application of praise strategies in the classroom. 
To provide practical recommendations for optimizing the use of praise in second foreign language 

education. 
Method 
The experiment involved students from the same group (12 participants, including 9 men and 3 

women) as well as their instructor. The participants were informed about the experiment; however, the specific 
details of the study and its hypotheses were not disclosed to them in order to minimize behavioral distortions. 

The experiment was divided into three stages. 
Review of Existing Approaches to Praise in Pedagogical Discourse 
The study builds on existing research in pedagogical discourse, which explores various classifications 

and functions of praise. Theoretical frameworks, including those proposed by Charles Nelson and other 
scholars, categorize praise into direct, indirect, intensified, and strategic forms, each serving distinct 
communicative purposes. Additionally, cognitive and discourse-based perspectives highlight how praise 
functions as a social and motivational tool within the classroom environment. Previous studies have primarily 
focused on first-language education, with limited attention given to second foreign language acquisition. This 
research seeks to expand the discourse by examining praise strategies within multilingual educational settings. 

Research Methods 
To achieve the research objectives, the study employs a mixed-methods approach, combining 

qualitative and quantitative data collection techniques. The methodology includes: 
Classroom Observations – Analyzing real-time interactions between teachers and students to identify 

praise strategies. 
Surveys and Questionnaires – Gathering students' and teachers' perspectives on the effectiveness of 

praise in second foreign language learning. 
Interviews – Conducting structured and semi-structured interviews with educators to explore their 

experiences and perceptions of praise strategies. 
Experimental Analysis – Implementing specific praise strategies in selected classrooms and 

measuring their impact on students' motivation and performance. 
Discourse Analysis – Examining linguistic and pragmatic aspects of praise in teacher-student 

interactions. 
Definition and Functions of Praise in the Educational Process 
Praise in education refers to positive feedback provided by teachers to acknowledge and reinforce 

desirable student behaviors or academic achievements. It serves multiple functions, including enhancing 
student motivation, fostering self-esteem, and promoting a positive classroom environment. Effective praise 
can increase student engagement, improve learning outcomes, and strengthen teacher-student relationships. 
Research indicates that when teachers use praise appropriately, it can lead to increased persistence, intrinsic 
motivation, and resilience among students . 

Classification of Praise Strategies 
While specific classifications by Charles Nelson are not readily available, existing literature offers 

various frameworks for categorizing praise strategies. One common distinction is between general praise and 
behavior-specific praise (BSP). 
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General Praise: Non-specific commendations such as "Good job!" or "Well done!" that do not detail 
the behavior being praised. 

Behavior-Specific Praise (BSP): Explicit acknowledgments that identify the particular behavior being 
reinforced, for example, "Great work on solving that math problem using the strategy we discussed!"ci3t.org 

Behavior-specific praise is often more effective as it provides clear feedback, helping students 
understand what behaviors to replicate .panoramaed.com+1ci3t.org+1 

Role of Praise in Second Language Acquisition 
In the context of second language (L2) learning, praise plays a crucial role in enhancing student 

motivation and engagement. Positive reinforcement through praise can reduce language anxiety, increase 
willingness to communicate, and foster a supportive learning environment. Studies have shown that when 
students receive praise focused on their efforts and strategies, they develop more positive beliefs about 
language learning, which can lead to improved performance .ResearchGate 

Impact of Praise on Student Motivation 
The influence of praise on student motivation is significant. Effective praise can boost self-efficacy, 

encourage persistence, and promote intrinsic motivation. However, the nature of the praise matters; for 
instance, praise that emphasizes effort and strategy (e.g., "You worked really hard on that essay") is more 
likely to enhance motivation than praise focusing solely on innate ability (e.g., "You're so smart"). This 
approach helps students develop a growth mindset, understanding that their efforts lead to improvement and 
success .apa.org 

In summary, strategically implemented praise serves as a powerful tool in education, particularly in 
second language learning, by reinforcing desired behaviors, alleviating anxiety, and fostering an environment 
conducive to active participation and sustained motivation. 

Quantitative and Qualitative Research Results 
The study analyzed the implementation of praise strategies in second language lessons, categorizing 

them into five types: informational, supportive, motivating, developmental, and reflective. The distribution of 
these strategies is summarized in Table 1. 
 

Table 1. Distribution of Praise Strategies 
 

Praise Strategy Frequency Share (%) 

Informational 130 40% 

Supportive 98 30% 

Motivating 49 15% 

Developmental 33 10% 

Reflective 15 5% 

 

The results indicate that informational praise was the most frequently used strategy (40%), 
emphasizing factual feedback and guidance. Supportive praise followed with 30%, providing students with 
emotional encouragement. Motivating praise, which aims to inspire and reinforce effort, accounted for 15%, 
while developmental (10%) and reflective (5%) praise were less frequently utilized. 

Impact of Praise on Student Performance and Engagement 
To assess the effect of praise strategies on academic performance and engagement, we examined 

students' responses and participation levels. The results suggest that motivating praise played a crucial role 
in sustaining engagement and boosting students' confidence. 
 

Table 2. Breakdown of Motivating Praise Tactics 
 

Tactic Frequency of Use Share (%) 

Emphasizing opportunities for growth 17 35% 

Highlighting unique qualities or skills 16 33% 

Expressing personal belief in the student through praise 16 32% 

Total (Motivating Praise) 49 100% 

 

Within motivating praise, the most frequently used tactic was emphasizing opportunities for growth 
(35%), followed closely by highlighting students’ unique qualities (33%) and expressing personal belief in their 
abilities (32%). This suggests that effective praise is not only about recognition but also about fostering 
students' self-efficacy and intrinsic motivation. 

https://ci3t.org/tier_library/bsp/BSP_VU_Guide.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.panoramaed.com/blog/guide-to-behavior-specific-praise-in-the-classroom?utm_source=chatgpt.com
https://www.researchgate.net/publication/352511102_To_praise_or_not_to_praise_Examining_the_effects_of_ability_vs_effort_praise_on_speaking_anxiety_and_willingness_to_communicate_in_EFL_classrooms?utm_source=chatgpt.com
https://www.apa.org/education-career/k12/using-praise?utm_source=chatgpt.com
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Comparative Analysis of Praise Strategies in Different Groups 
The application of praise strategies varied across different student groups. Students with higher 

proficiency levels showed a greater response to informational and developmental praise, while beginner-level 
students benefited more from supportive and motivating praise. 

Identified Challenges and Study Limitations 
While the study provides valuable insights, several limitations should be acknowledged: 
Some educators used praise more effectively than others, impacting student reception. 
Not all students responded positively to praise; some preferred neutral or constructive feedback. 
The study focused on a specific group of learners, limiting broader generalizability. 
Key Findings of the Study 
The study revealed several important insights regarding the use of praise in second language teaching: 
Informational and supportive praise were the most frequently used, while developmental and reflective 

praise appeared less often. 
Tactics such as emphasizing growth opportunities and highlighting unique skills significantly 

contributed to student motivation. 
Male and female students responded differently to praise, with female students showing higher 

sensitivity to supportive praise. 
Students who received structured praise demonstrated increased participation and improved linguistic 

proficiency over time. 
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АХМЕТ БАЙТҰРСЫНҰЛЫ «БАЯНШЫ» ЕҢБЕГІНДЕГІ ҚАЗАҚ ТІЛІН ОҚЫТУДЫҢ  
ӘДІСТЕМЕЛІК МАҢЫЗЫ 

 
Мұхамбеткереева Г.І. – педагогика ғылымдарының магистрі, №21 жалпы білім беретін орта 

мектебінің қазақ тілі мен әдебиеті пәні мұғалімі, Орал қ. 
 
Мақалада Ахмет Байтұрсынұлының Баяншы еңбегіндегі қазақ тілін ерте жастан оқытудың 

әдістемесі қарастырылады. Қазақ тілін тиімді, әрі қызықты оқытудың әдістемелік ұсыныстары 
беріледі. 

Кілт сөздер:дыбыс, буын, әріп, тіркес, әдістеме. 
 

Қазақ мәдениетінде өзіндік орны бар тұлға Ахмет Байтұрсынұлының әдіснамаға да қосқан үлесі 
орасан зор. Қазақ балаларының сауатын ашып қана қоймай, мұғалімдерге әртүрлі әдістер мен 
әдістемелік ұсыныстар жаза кеткен. Осы күнге дейін өзінің өзектілігін жоғалтпаған еңбектің бірі 
«Баяншы». Балаларға әріп танытуда ең тиімді, әрі жеңіл әдістерді ұсынған ғалым. 

Қазақ тілі әдістемесі – тарихи жағынан дамыған, жетілген, теориялық негізі қалыптасқан, белгілі 
бір ғылыми жүйеге келген ғылым. Қазақ тілін оқыту әдістемесі педагогика ғылымының бір саласы. Қазақ 



62 

тілін оқыту әдістемесінің зерттейтіні оның оқыту жолдары мен жағдайлары туралы заңдылықтар. Бұл 
заңдылықтар педагогика, психология және лингвистика ғылымдарының негізінде жинақталған 
практикалық тәжірибе мен бұрыннан қалыптасқан теориялық қағидалардан, тұжырымдардан 
шығарылған. Егер нақтылап айтсақ, оқыту әдістемесі мына мәселелерді зерттейді: 1) мақсаттары (не 
үшін оқыту керек?); 2) мазмұны (нені оқыту керек?); 3) ұйымдастырылуы (қалай оқыту керек?); 4) 
құралдары (ненің көмегімен оқыту керек?); 5) оқыту кезінде оқушылардың білімді меңгеру деңгейі, ақыл-
ойының дамуы мен тәрбиеленуі арасындағы ұштастық мәселелері. Бұл мәселелерді шешу мектепте 
тәрбие мен білім берудің жалпы мақсаттарын белгіленген.  

Оқыту әдістемесі өз алдына дербес ғылым ретінде басқа ғылымдармен, яғни лингвистика, 

психология, логика және педагогика ғылымдарымен өзара байланысты дамып отырады 1, 6 б.. 
Үйрену һәм үйрету ең басында қиын. Балалар оқудың ба сында қиналмаса, оқудан тауы 

шағылмай, көңілі қайтып, мұқалмайды, оқуға ықыластанып, оқыған сайын қызығады. Үйретушінің де 
жігері құм болмай, ісі ілгері оңай жылжыған сайын көңілденіп оқытуға жаһады зорайып, шабыттанады. 
Оқу басында қиын болса, балалар миға (ұйыққа) түскен мал сықылды малтығып, жылжи алмай 
қиналады, үйретуші сүйреп шығара алмай қиналады. Екі жағының да жігері кеміп, шабы ты болмайды. 
Шабыттанып істемеген іс оңды да болмайды. Сондықтан әліппе кітабы оңай болып, оқытқанда 
балаларды неғұрлым аз қинаса, соғұрлым жақсы болмақшы. Әліппені ба лалар қиналмай оқып шықса, 
онан әрі оқуға ықыластанып та лаптары қанат байлағандай көтеріліп, зораймақшы. Осыны ой лап, 
әліппе оңай болмағын көздеп, бірінші әліппенің басынан аяғына шейін оңай һәм қысқа сөздерді алдым; 
қазақ сөзіндегі харіптерді оқып шыққанша, балалардың жолында мал- тыққандай еш қиыншылық 
ұшырамас. Екінші, бұл әліппеде әр дыбысқа, өзіне деп анықтап, харіп арналды; олай болғанда 
бұрынғыдай бір харіп әртүрлі орында әртүрлі оқылмай, қай орында да болса, бір харіп бір-ақ түрлі 

оқылады; бұл һәм оқуды жеңілдетеді 2, 2 б.. Баланы бастауыш сыныптан жүйелі оқыту қашанда 
маңызды, әріпті танытып, білімге құштарлығын ояту ұстаздыан да біраз табандылықты талап етеді. 
Ахмет Байтұрсынұлының «Баяншы» оқу құралында дыбысты, әріпті оқытудың әдіс-тәсілдері таптырмас 
дүние. Мұғалім дыбыстардың ерекшелігін, маңызын көрсете білуі тиіс. Тіл дыбыстарының 
физиологиялық, акустикалық, қоғамдық ерекшеліктерін жете түсіндіруі қажет. Оқушы тіл дыбыстарының 
белгілі бір сөйлеу мүшелерінің жұмысқа кірісуімен байланысты екендігін, олардың бірімен-бірі актив 
екенін білгені дұрыс. Сөйлеу мүшелерінің қатысуы арқылы жасалатынын оқулықта берілген түрлі 
суреттер, схемаларды орынды пайдалана отырып, саналы түрде оқытады. 

Қазақ тілін үйренуде тілдің дыбыстық ерекшеліктерін меңгерудің маңызы зор. Дыбыстарды 
дұрыс айта білу -түсінікті сөйлеудің ең негізгі шарты. Демек, тілді үйретуде, сөйлеуде фонетикалық 
дағдылардың алатын орны ерекше. 

Қазақ тілін тиімді оқытудың бірі бастауыш сыныптан бастап әріпті, сқзді дұрыс меігертіп, оқуға 
зейінді шоғырландыру. Сабақты қызық ты әрі танымды болуы үшін дидактикалық әдістерді пайдалану. 
Тілдік бірліктердің теориялық ұғым ретінде қалыптасуы тіл үйренушілердің шығармашылық таным 
қызметінің нәтижесі ретінде көрінеді. Сөз, сөз тіркесі, сөйлем – тіл бірлігі ретінде оны танушы тіл 
үйренушілердің жеке ойлауына бағынбайтын, дербес табиғатқа ие құбы- 
лыс. Басқаша айтсақ, сөз тіркесі не сөйлем, мәтін – жеке адамға күйіне тәуелсіз өмір сүретін объекті. 
Мысалы., сөз тіркесі мен сөйлемді құрастыратын түрлі белгілерді таныта отырып, тіл үйренушілерге 
берілетін ережелердің логикалық дұрыстығына көз жеткізетін ойлау операция- 
ларын логикалық категорияларды танытумен байланыстыру оқыту дағы жаңа серпіннің жолын көрсете 
алады. Мысалы, жекелеген ұғым дар өзара түрліше комбинациялар арқылы байланысып барып, бір 
байымдау құрайды. Мұндай операциялар көп ретте, сөз тіркесінің жеке- леген белгілерін байланыстару 
кезеңінде қолданылады. 

Қазақ тілі туралы білім мазмұнын "тіркесімділік", "тіркесімділікқабілет", "синтагма", "валенттілік" 
ұғымдарды меңгертумен кеңейту теориялық ойлауды дамытудын логикалық қажеттілігінен алынады. 
Бұл ұғымдар лингвистикада ХХ ғасырда толық дерліктей қалыптасып, 
даму үстінде. Сондықтан олардың ғылыми болмысы дау тудырмайды. Мәселе тіл үйренушілерге 
бұрынғы білім мазмұнымен қалай байланыстырып беруде. "Тіркесімділік" және "тіркесімділік қабілет" 

туралы білім беру барысында дедукцияның тиімді қолдануы керек 3, 10 б..  
Тілді үйрету барысында дедукция әдісі қолданылады. Тіл үйренушінің жас ерекшелігіне 

байланысты білім игеріле түседі. Сөз тіркесіндегі комбинацияларды игеріп, білімді одан әрі жетілдіру 
үшін бұрынғы білім мазмұнының да үлесі басым. 

Оқу үйренгендегі бас мақсат – керек сөзді жаза білу, жазылған сөзді оқи білу. Сөз – дыбыстың 
мағыналы болып тізілгені. Сөз айту – дыбысты ауызбен тізу. Сөз жазу – дыбыстардың белгісін қағаз 
бетіне тізу. Оқуға келген балалар сөйлей білсе де, ды быстарды тізіп сөз шығара білмейді. Себебі олар 
сөздің ды быстан тізілетінін білмейді. Оқуға балалар дыбыс үйренеміз 8 деп келмейді, оқу, жазу 
үйренеміз деп келеді. Бірақ дыбысты білмей, дыбыстың қалай тізілетінін білмей, оқу, жазу үйрену қиын. 
Сондықтан осы күнде оқуы тәртіпті жұрттар балаларға хәріп көрсетпей тұрып, әуелі дыбыспен 
жаттықтырады. Ды быспен жаттықтыруға көп уақыт кетпейді, онан келетін пайда көп: дыбыстарды тізіп 
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үйренсе, хәріптерді тізу қиын болмай ды. Сөздің ішінде қанша һәм қандай дыбыстар бар екенін айы 

руды білсе, хәріптерін қою қиын болмайды. 3, 10 б.. 
Оқу барысында дыбысты игерген бала, әріпті таңбалауды да толықтай меңгере алады. Ең 

бірінші бала дыбысты толық меігермей оқу, жазуды үйренуі қиын. Әріп үйретпестен бұрын дыбысты 
үйрету, бірінші әріп үйренткеннен тиімдірек, өйткені дыбысты естіп, ажырата білген оқушы әріпті тез 
меңгереді.  

Мұғалім созып « ا » деп айтады да, балалардан сұрайды, не дыбыс естілді? Балалар: « ا » деген 
дыбыс естілді. Мұғалім со зып басқа бір дыбыс айтады. Мысалы: « ز », мұның турасын да да «не дыбыс 
естілді?» деп сұрайды. Балалардың жауабы дұрыс болса, мұғалім тағы бір басқа дыбыс айтады. 
Мысалы: « س » мұның турасында жоғарғыдай сұрайды. Онан соң, « ر » ,« ل  ». Онан басқаларын алады. 
Осылай бірнеше дыбыстарды айтқаннан кейін балалар дыбыстың әртүрлі болатұғынын біледі 41 
Аталған бірнеше таңбаны көрсете алмадық (ред.) 9 һәм бір дыбыстан бір дыбысты айырып тануға күші 
жетеді. Со нан соң сөз ішіндегі дыбыстарды айыруға да шамалары келеді. Сөз ішіндегі дыбыстарды 
балаларға айырту үшін әуелі бір бу ынды сөздер алынады. Мысалы: را (ар), زا (аз), لا (ал), سا (ас), لوا (ол), 

 .басқа да 2, 10 б. ,(оз) زوا ,(ор) روا
Оқудың басты мақсаты – жеңілден ауырға көшу. Баланың ең бірінші қызығушылығын арттырып, 

одан кейін дыбысты мүйрету арқылы әріпті танытуды жеңілідеті. 
Бірден қосып оқи алмаған жерлерде сөздерді буындап бөліп қосқызады. Мұнан арғы 

сабақтардағы хәріптерді үйрету жөні һәм реті осылай болады. Яғни әр жаңа хәріп үшін әуелі сол жаңа 
хәріп ішінде келетін қысқа-қысқа сөздерді айтып, дыбысын айырту. Екінші, үйрететін дыбыстың хәріфін 
кеспе әліппеден алып яки тақтайға жазып көрсету; үшінші, ішінде сол хәріп бар сөздерді оқыту, жазғызу; 

төртінші, жазғандағы қаталарын балалардың көзінше түзету 2, 13 б.. 
Бұл – усул сотиенің ең жақсы жолы. Мұны түсініп, біліп істесе, бұл үйретудің ауырлығын көп 

жеңілтеді. Мұндағы негізгі қағида мынау: әуелі балаларға әртүрлі дыбыс бар екенін білдіру, екінші, 
балаларға таныс сөздерді алып, олардың ішінде қандай дыбыстар барын айырту; үшінші, бөлек-бөлек 
дыбыстарды тіздіріп сөз айтуды білдіру. Мұны білген соң, балаларға хәріп көрсетіп оқытса, оларды 
құрастырып, сөз етіп айтуға балалар қиналмайды. Мұны білмей тұрғанда балаларға хәріп көрсету 
жарамайды. Ол жайпақпен жүрмей, жармен шыққан сықылды балалардың күшіне тиеді. Балалар 

дыбыспен оқып жүрген уақытта, оларға хәріптердің сүгіреттерін жаздырып үйрету керек 2, 9 б.. 
Дыбыс пен әріпті толық меңгергеннен кейін, буындап оқыту, Ең бірінші бір буынды сөздерді 

оқытып, онан соң күрлендіре түсу. Тіл, сөйлеу мәдениеті дегендер көп ұғымды негізге алады. Ең 
алдымен, бұл – адамдардың тілді дұрыс қолдануы деген сөз. Мысала, бұған білдірмек ойға сөздерді 
сай етіп дұрыс, дәл таңдай білу, ой мен сөздің қүр дәлдігін табу емес, сонымен қатар сөздердің 
тыңдаушыға (оқушыға) әсер ететіндей орынды, көркем варианттарын тауып қолдану да жатады. 
Сонымен қатар, сөздерді бір-бірімен дұрыс байланыстыра білу, дұрыс орналастыра білу де, 
сөйлемдерді тым шұбалаңқы, түсінуге ауыр тиетін етіп те емес, тым қарапайым келте етіп те емес, 
дұрыс қүрастыра білу де – тіл, сөйлеу мәдениетіне қатысты жайттар. Ғасырлар бойы қалыптасқан 
фразаларды мақал-мәтелдерді әрі орынды, әрі бұзбай, мағыналарын дәл түсініп пайдалану да – тіл 
мәдениетін көтерудің бір шарты болып табылады.  

Мысалы, С.Қазыбаев балаларды тәрбиелеу әрі дамыту,оқу материалын саналы меңгерту, 
ғылыми дұрыс білім беру, білім, білік, дағды беріктігі, түсініктілік, көрнекілік, оқушылардың оқу еңбегінде 
көрсеткен белсенділігі мен өздік жұмысы, білімнің жүйелілік және бірізділігі, оқытудың сабақтастығы 
ұстанымдарын -барлығы тоғыз ұстанымның қажеттігін айтып өткен. 

Қазақ тілі әдістемесі – ана тілін ұғынудың заңдылықтарын, тілдің қыры мен сырын балаға 
үйретудің жолдары мен құралдарын зерттейтін педагогика ғылымының бір саласы болып табылады. 
Педагогика ғылымының дидактика саласы оқыту; ұстанымдарын, оқуды ұйымдастырудың алуан түрлі 
әдіс-тәсілдерін, білімді игертудің ең тиімді, ұтымды жолдарын, іскерлік пен дағдыны қалыптастырудың 
амалдарын зерттеп келеді. Сабақ үстінде, тақырыпты меңгерту барысында мұғалім дидактиканың 
оқыту, білім беру жөніндегі теориялық қағидаларына сүйенеді.  
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Современные дети проявляют низкую вовлеченность в образовательный процесс, что 
требует новых подходов к мотивации. Исследование направлено на повышение интереса к 
факультативным занятиям через внедрение игровых форматов («бродилки» и домино), 
адаптированных под учебные цели с помощью карточек с заданиями. Искусственный интеллект 
(ИИ) использовался для генерации вопросов, проектирования игровой механики и дизайна, однако 
результаты требуют проверки на корректность. Апробация игр на занятиях по физике показала 
их эффективность в закреплении материала, активизации диалога и развитии коммуникации. 
Игровые подходы и ИИ усиливают образовательный процесс, учитывая индивидуальные 
потребности учащихся, но требуют контроля со стороны педагогов. 

Ключевые слова: искусственный интеллект, нейросети, генерация запросов, оптимизация 
обучения, геймификация. 
 

Наблюдения в области педагогики свидетельствуют о том, что современные дети проявляют 
низкую степень вовлеченности в образовательный процесс по сравнению с предыдущими 
поколениями. Педагоги отмечают снижение интереса к традиционным формам обучения, что может 
быть обусловлено влиянием цифровой среды, изменением социокультурных условий и 
необходимостью разработки новых подходов к мотивации учащихся. 

Современные педагогические подходы дополняются применением различных систем 
искусственного интеллекта (ИИ) [1], которые оказывают поддержку в решении задач, связанных с 
дифференциацией обучения и повышением мотивации учащихся. Эти инструменты, включая 
адаптивные образовательные платформы и аналитические системы, позволяют оптимизировать 
процесс обучения, учитывая индивидуальные особенности и потребности каждого ученика. 

В процессе организации факультативных занятий была выявлена проблема отсутствия игровых 
инструментов, способствующих закреплению теоретического материала. Традиционные методы 
оценки знаний, такие как контрольные работы, применяемые в рамках школьных уроков, оказались 
недостаточно эффективными для данной формы обучения. В связи с этим было принято решение 
разработать и внедрить игровые форматы, которые позволили бы повысить вовлечённость учащихся 
и усилить усвоение изученной теории [2]. 

На начальном этапе исследования была поставлена задача определить формат игровой 
деятельности, который мог бы быть эффективно реализован в рамках факультативных занятий. 
Приоритетными критериями выбора выступали образовательная направленность и возможность 
стимулирования диалогового взаимодействия между учащимися. В результате анализа доступных 
игровых форм предпочтение было отдано настольным играм, таким как «бродилки» и домино, которые 
обеспечивают сочетание обучающего потенциала и интерактивности, способствуя закреплению 
теоретических знаний в процессе активного общения. 

Игровые форматы "бродилки" и домино, будучи хорошо знакомыми большинству учащихся с 
раннего возраста, обладают высоким потенциалом для использования в образовательных целях. 
Классическая структура игры "бродилка" включает игровое поле, пешки и кубик, что формирует основу 
для интерактивного взаимодействия. С целью адаптации данного формата к задачам факультативного 
обучения было предложено модифицировать игру путём добавления карточек с заданиями, 
содержание которых соответствует теоретическим вопросам изучаемой темы. Такой подход, 
основанный на принципах геймификации, позволяет усилить связь между игровым процессом и 
образовательными целями, способствуя более глубокому усвоению материала. 

Вопрос о применении нейросетей в образовательном процессе возникает в контексте 
необходимости разработки заданий, соответствующих изучаемой теме. Искусственный интеллект (ИИ) 
способен генерировать вопросы на основе анализа обширных массивов данных, что особенно 
актуально в условиях ограниченного количества заданий в учебниках и сборниках. Однако, учитывая 
вероятность ошибок в сгенерированных материалах, результаты работы нейросетей требуют 
обязательной проверки на корректность. Кроме того, ИИ может быть использован для обработки 
текстовых данных, например, для распознавания и переписывания текста с изображений, что 
расширяет возможности использования традиционных печатных источников в образовательных целях. 
Для создания карточек для настольной игры использованы ИИ: GigaChat, Grok. 
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Искусственный интеллект (ИИ) обладает значительным потенциалом для оптимизации 
процесса разработки механики игровых форматов, используемых в образовательных целях. 
Алгоритмы ИИ могут быть применены для проектирования структуры игры, включая определение 
правил, последовательности действий и баланса сложности, что способствует повышению её 
образовательной эффективности. Такой подход позволяет автоматизировать процесс создания 
игровых механик, адаптированных под конкретные учебные задачи, и обеспечивает их соответствие 
целям факультативного обучения. 

Формулировка запроса (промта) играет определяющую роль в процессе взаимодействия с 
нейросетями, поскольку от степени точности и полноты описания задачи зависит качество 
генерируемого ответа. Анализ данной взаимосвязи подтверждает, что чётко структурированный запрос 
минимизирует вероятность ошибок и повышает качество ответа.  

Например, структура запроса (промта) для генерации вопросов может быть представлена 
следующим образом: «Создай 15 теоретических вопросов. Тема: давление. Обрати внимание на 
давление тела на поверхность, давление тела в жидкостях и газах, атмосферное давление, приборы, 
зависимости величин. Вопросы представьте в виде списка без ответов. Уровень сложности: средний. 
Учитывай требования к предмету Физика для 7 класса». 

Также вы можете адаптировать сами вопросы под различные тематики. Для этого достаточно 
указать: «Адаптируй на тему природы». Если необходимо создать текст на основе изображения, 
прикрепите изображение и укажите запрос: «Напиши текст с изображения». 

В рамках разработки игры «бродилки», после завершения этапа проектирования игровой 
механики и создания карточек с вопросами, возникает необходимость перехода к следующему этапу 
— проектированию игрового поля. Карточки с вопросами могут быть реализованы в минималистичном 
формате (например, черный текст на белом фоне) или оформлены с учетом определенной стилистики 
и типографики, что зависит от целей и концепции игры. 

Создание игрового поля представляет собой более сложную задачу, поскольку готовые 
шаблоны, соответствующие специфическим требованиям, найти затруднительно. В данном контексте 
использование систем искусственного интеллекта (ИИ) может быть эффективным решением. ИИ 
способен предложить различные варианты реализации игрового поля, предоставить рекомендации по 
дизайну, а также сгенерировать готовые элементы на основе заданных параметров (MidJourney, 
DALL·E). Однако в процессе разработки предпочтение мое было отдано использованию 
специализированного программного обеспечения, что позволило реализовать индивидуальный 
подход, а ИИ применялось в качестве помощника. ИИ помогло проделать большой объем работы, 
включая определение оптимального количества игровых полей, разработку нестандартных игровых 
механик, выбор цветовой палитры и других элементов дизайна. 

Игра в формате домино отличается упрощенной структурой реализации, что делает ее 
доступным инструментом для применения в образовательной практике. В ходе исследования было 
установлено, что данный формат обладает потенциалом для эффективного закрепления изученного 
материала, что подчеркивает его значимость в контексте обучения. Для оптимизации содержания игры 
системы искусственного интеллекта (ИИ) были задействованы в процессе переформулировки 
вопросов, разработанных автором. Использование ИИ позволило адаптировать вопросы к 
образовательным требованиям, обеспечив их соответствие целям обучения и повышение 
методической ценности. 

На факультативных занятиях по физике были апробированы настольные игры "бродилки" и 
домино. Результаты апробации игры "бродилки" показали, что использование карточек с 
теоретическими вопросами способствует углублённому анализу учебного материала, активизации 
диалогового взаимодействия и закреплению знаний в процессе коллективного обсуждения. Важным 
элементом механики игры стала возможность обращения за помощью к другим участникам, что 
усилило кооперативные аспекты образовательного процесса и повысило уровень вовлечённости 
учащихся. 

Апробация игры в формате домино была проведена на занятии, посвящённом повторению 
ранее изученной темы. Учащиеся были разделены на пары, перед которыми стояла задача 
совместного формирования последовательности домино с обязательным обсуждением вопросов, 
представленных на карточках. Данный подход позволил не только актуализировать ранее усвоенные 
знания, но и развить навыки межличностной коммуникации, что особенно актуально в условиях 
снижения частоты и качества живого общения в современном социокультурном контексте. 

Таким образом, игровой формат обучения обладает значительным потенциалом, поскольку 
способствует достижению образовательных целей, включая усвоение теоретического материала, и 
учитывая снижение частоты живого общения в условиях цифровой среды, данный аспект подчёркивает 
значимость игровых подходов в современной педагогической практике. 

Предлагаю разобраться, как сделать запросы понятнее и увлекательнее для обучения. Всё 
проходит в формате диалога с знающим помощником (ИИ).  

Педагог: «Переформулируй вопрос. Как изменяется давление с увеличением глубины?» 
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ИИ: «Как изменяется давление по мере увеличения глубины?» 
Педагог: «Адаптируй на тему океана. Приведи примеры. Выдай 3 вопроса.» 
ИИ: «Как изменяется давление в океане с увеличением глубины? Например, на поверхности 

давление составляет около 1 атмосферы, но на глубине 1000 метров оно увеличивается примерно 
до 100 атмосфер, а в Марианской впадине, на глубине около 11 000 метров, давление достигает 
более 1100 атмосфер. Это оказывает значительное влияние на морских обитателей: некоторые 
глубоководные рыбы, такие как удильщики, адаптированы к таким условиям, тогда как 
поверхностные виды не могут выжить на больших глубинах. 

### Вопросы: 
1. Как давление в океане влияет на жизнь морских организмов на разных глубинах?  
2. Почему давление в Марианской впадине настолько велико, и как это связано с глубиной?  
3. Какие адаптации позволяют глубоководным видам, например удильщикам, выживать при 

экстремальном давлении?» 
Так можно получить вопросы, которые имеют наибольшую связь с реальной жизнью (в промте 

указывать «используй реальные данные») или соответствуют интересам учащегося.  
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Аманжол Күзембайұлы – тарих ғылымдарының докторы, профессор, Ахмет Байтұрсынұлы 
атындағы Қостанай өңірлік университеті, Қазақстан тарихы кафедрасы. 

Шектыбаева Н.Т. – 7М01601 – Тарих білім беру бағдарламасының бойынша магистратурада 
білім алушы, Ахмет Байтұрсынұлы атындағы Қостанай өңірлік университеті, Қазақстан тарихы 
кафедрасы. 
 

В.В. Радлов – түркология ғылымының негізін қалаушы, қазақ және түркі халықтарының 
тілдері мен мәдениетін зерттеуде елеулі үлес қосқан ғалым. Оның ғылыми еңбектері 
түркологияның дамуына, түркі тілдерінің жүйелілігі мен ерекшеліктерін анықтауға, сондай-ақ, 
этнографиялық зерттеулердің негізін қалыптастыруға бағытталған. Радловтың еңбектері қазіргі 
түркологияның ғылыми негіздерін құрайды, оның әдістемесі мен зерттеу тәсілдері бүгінгі күнге 
дейін өзекті болып табылады. 

Кілт сөздер: В.В. Радлов, түркология, ғылым, тіл және әдебиет, түркі халықтары, 
этнография, филология, зерттеу. 
 

Әрбір білім саласының тарихында ғылымның сол немесе басқа бағытының дамуындағы қызметі 
тұтас дәуірлермен байланысты және ірі еңбектері қазіргі ғылым құрылысының берік іргетасы болған 
ғалымдардың есімдері бар. Түркологияда мұндай есім бар – бұл Василий Васильевич Радлов. Оның 
өмірбаянына, ғылымға қосқан үлесіне замандастары мен ғылыми мұрасын зерттеушілердің бірен-саран 
басылымдары ғана арналған. Бұл мақалада біз оның өмір жолын сызып, Сібірдегі түркі тайпаларының, 
оның ішінде қазақтардың этногенетикалық байланыстарын зерттеуге қосқан үлесін көрсетуге тырыстық. 

1858 жылдың көктемінде В.В. Радлов диссертациясын аяқтап, философия ғылымдарының 
докторы атағын алды да, көп ұзамай Ресейге барып, сонда ғылыми жұмыспен айналысу туралы 
түпкілікті шешім қабылдады. 1858 жылдың жазында Петербургке келген ол қалған өмірін түркі және 
басқа халықтарды зерттеуге арнады [1]. 

Сібірде болған кезінде В.В. Радлов жыл сайын, 1864 жылдан басқа, Ресейдің «түркі әлемінің» 
барлық халықтарына, тіпті одан тыс жерлерге де зерттеу сапарларын жүргізе алды. 

Саяхаттарының ғылыми нәтижелерін Алтайда жүргенде жариялай бастады. 1861 – 1863 
жылдары «Алтайдан хаттар» 1863 – 1864 жылдары неміс тілінде басылып шықты. «Қырғыздар туралы 
бақылауларын» (әдебиетте қазақтарды осылай атайды) жариялайды. Көп ұзамай неміс тілінде 
жазылған «Алтай арқылы Телецкое көліне және Абаканға саяхат» (1865), «Сібір мен Моңғолия түркі 
тайпаларына этнографиялық шолу» (1883) және басқа да көптеген мақалалар жарық көрді. В.В. 
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Радловтың сол жылдардағы саяхаттары туралы қысқаша есептері Орыс географиялық қоғамының 
мерзімді басылымдарында да жарияланды. 

1871 жылы ғалым Сібірді тастап, Қазанға қоныс аударады. Мұнда ол Сібір мен Орта Азияның 
этнографиясы мен археологиясына арналған жеке очерктерімен толықтыратын саяхат күнделіктерінің 
ең қызықты жерлерін баспаға дайындауға кіріседі. 1884 жылы бұл еңбек Германияда «Сібірден» деген 
жалпы атаумен неміс тілінде екі том болып басылып шықты [2]. 

Ол түркі тілдерінің салыстырмалы фонетикасы мен грамматикасына, олардың 
лексикологиясына, лексикографиясына, диалектологиясына, сондай-ақ түркі жазуының естеліктерін 
зерттеп, басып шығаруға ерекше назар аудара отырып, Алтайда өмір сүрген кезде жинаған көптеген 
лингвистикалық және фольклорлық материалдарды мұқият жүйелеуді жалғастырды. Ең бай 
фольклорлық материалдарды В.В. Радлов «Түркі тайпаларының халық әдебиетінің үлгілері» іргелі 
еңбегінде (Санкт-Петербург, 1866-1907) [3]. Түрколог А.Н. Кейін Самойлович бұл басылымның 
«В.В.Радловтың түркітану іргетасын құру жөніндегі ірі еңбектерінің бірінші сериясы» [4] деп 
жазды. Түркітану ғылымында теңдесі жоқ тағы бір басылым – төрт томдық «Тәжірибе түркі 
диалектілерінің сөздігі» (Санкт-Петербург, 1888-1911)[5]. Ғалым осы «Сөздікке» Алтайдан материалдар 
жинай бастады. Ғалымның көне түркі руна жазуының негізгі ескерткіштерін зерттеуге және аударуға 
арналған бірқатар еңбектері аса құнды зерттеу болды. Бірқатар еңбектер түркі тілдерінің этногенезіне, 
жіктелуіне және диалектологиясының тарихына арналған. В.В. Радлов өзінің іргелі еңбектерімен 
түркітану ғылымының дамуындағы мүлде жаңа кезеңнің негізін салды. Көптеген ғалымдар революцияға 
дейінгі түркологияны екі кезеңге бөледі: Радловскийге дейінгі және Радловский. Оның Санкт-
Петербургтегі үлкен ұйымдастырушылық және басқарушылық қызметін атап өтпеу мүмкін емес. 

Біраз жылдар (1885-1890) Азия музейінің директоры, одан кейін (1894-1918) Антропология және 
этнография мұражайының директоры болды. Ресейдегі ең көне мұражайдың жұмысын жақсартуға көп 
еңбек сіңірген, оның негізінде кейін КСРО Ғылым академиясының Этнография институты құрылған Ұлы 
Петр; ұзақ жылдар (1908-1918) Сібірді зерттеу және оның тұрмысын жақсарту қоғамы басқармасының 
төрағасы болды. 

Сонау 1909 жылы көрнекті этнограф Л.Я. Штернбергтің оның шығармалары «бірден Еуропада 
кеңінен танымал болды және автордың есімін лингвистер арасындағы бұрынғы еңбектері сияқты 
этнографтар мен археологтар арасында танымал етті» деп жазуға толық негіз бар еді [6]. Келтірілген 
тарихи дереккөздердің дәлелдері В.В. Радлов зерттелетін халықтардың өткенін түсіну үшін маңызды. 
Оның Сібірдегі түркі халықтарының этникалық құрамы туралы жинаған далалық материалдары аса 
құнды деректер; ол қазір өзінің алғашқы ғылыми маңызын сақтап қалған өте маңызды этногенетикалық 
қорытындылар жасады. Сондықтан ол Батыс Сібір татарлары туралы материалдарды үлкен 
толықтықпен ұсынды. 

Оның зерттеулері негізінен ғылым әлеміне түркі халықтарының күрделі және сонымен бір 
мезгілде өзара байланысты тайпалық құрылымымен, олардың қоныстануымен, шығу тегі 
мәселелерімен, ең өзіне тән этнографиялық белгілерімен және сандарымен танысуға мүмкіндік берді. 
Ол қазақтардың ордалардағы (жүздердегі) тайпалық топтары мен бірлестіктерін осылай сипаттаған. 
Оның түркітілдес халықтардың бұрын белгісіз дерлік тайпалық құрамын анықтауға ерекше көңіл бөлуі 
тән, бұл, ең алдымен, В.В. Радлов Кастренге ілесе отырып, белгілі бір халықтың тайпалық құрамын 
нақтылауды оның шығу тегін зерттеудің ең маңызды көзі деп санады. Айта кету керек, этногенетикалық 
мәселелер түркі тілдес халықтардың, әсіресе Сібір мен Орта Азия халықтарының шығу тегіне қатысты. 
Ғалым түркітілдес халықтардың этногенезінің аса күрделі мәселелерін қозғай отырып, олардың 
тайпалық құрылымы туралы деректерге ғана емес, басқа да деректерге, оның ішінде жазба 
ескерткіштер, тіл, фольклор, топонимикалық және археологиялық материалдарға, сондай-ақ 
антропологиялық бақылауларға сүйенді. Сөйтіп, ол дүние жүзі халықтарының этногенезін жан-жақты 
зерттеудің кейінірек әзірленген әдістемесін көп күтті. 

Айта кету керек, өзінің этнографиялық шолуларында В.В. Радлов ғылыми айналымға алғаш рет 
беймәлім тайпалық этнонимдерді ғана емес, бұрын белгілі халықтарды да енгізді. Сөйтіп, 
этнографиялық әдебиетте Шор халқын алғаш анықтаған, кейін Шорлар атауын алған. Ол бірінші болып 
құмандиндер мен басқа да бірқатар халықтардың тайпалық құрамын сипаттап, бұрын «сойонас», 
«сойот», «урианхия» деген атпен белгілі болған тувкиандықтардың (туба) өзіндік атауын 
бекітті. А.Н. Кононовтың «В.В. Радлов ақыры орыс түркологиясындағы филологиялық бағытты бекітті» 
[7] деген тұжырымдамасын да айта кету керек. Оның «Батыс Сібірдің шығыс, мұсылман емес түрік 
тайпалары» деп атайтын Алтай мен Минусивск ойпатының байырғы халқы туралы бақылаулары 
қызықты. Бұл бақылаулар В.В. Радловтың осы ұлан-ғайыр өлкедегі далалық зерттеулерінде жинаған 
ең құнды материалдарға негізделген. Оқырман Алтайдың таулы-тайгалық және далалық аймақтарын 
мекендеген этностармен, алтайлықтар (алтай-кижілер), телеңгіттер, телеуіттер, лебединдер, 
құмандықтар, челкандармен, сондай-ақ Минусин ойпатының бірқатар этникалық топтарымен танысады. 
Этнографиялық материалға келетін болсақ, ол осы халықтардың тарихи этнографиясын қазіргі заманғы 
зерттеушілер үшін әлі де құнды дереккөздердің қызметін атқарады. 



68 

В.В. Радлов сипатталған халықтардың этникалық құрамына ғана емес, сонымен бірге олардың 
әкімшілік басқаруына, шаруашылығының сипатына, киім-кешек пен тағамға, отбасылық қарым-
қатынастарға, мерекелерге егжей-тегжейлі тоқталады, наным-сенімдерін, халық ауыз әдебиетінің 
үлгілерімен таныстырады. Ғалымның зерделі көзқарасы зерттелетін халықтар өмірінің көптеген 
аспектілеріне назар аударды, оны өзінен бұрынғылар ғана емес, сонымен бірге этнографтар мен 
тарихшылар ұзақ уақыт бойы жеткілікті түрде бағаламады. Ол әсіресе шаманизм мәселелерін дүние 
жүзі халықтарының діни наным-сенімдерінің дамуының бастапқы кезеңі деп қарастырды. Оның генезисі 
туралы сұрақтарды ғалымдардың алдына толығымен қою мүмкін емес еді, өйткені олар сол кездегі 
ғылыми зерттеулерде толығымен дерлік дамымаған еді. Ол бірінші болып Оңтүстік Сібір мен Алтай 
халықтарының шаманизмінің қысқаша мазмұнын жариялады. Мұнда алғаш рет алтай бақсыларының 
дүниетанымына сипаттама беріліп, бақсылыққа ғылыми салыстырмалы этнографиялық сипаттама 
беруге бірінші талпыныс жасалды; түрлі түркі тілдес халықтар арасында шаманизмнің таралу 
ерекшеліктері қарастырылып, жалпы оның тарихи бастаулары мен түркі халықтары арасындағы 
шамандықтың бұрынғы іздерін анықтауға талпыныс жасалды. 

Ол тувалардың тілі туралы аса маңызды жазбалар жасап, фольклор үлгілерін жинап, этникалық 
өзіндік атауын белгілей алды. Оның еңбектерінде Сібірден, Қазақстаннан, сондай-ақ Моңғолия мен 
Қытайдан алынған орасан зор топонимикалық материалдар құжатталған. Өзінің зерттеулерін жүргізе 
отырып, В.В. Радлов жергілікті топонимикаға өте мұқият болды, өйткені ол көптеген дәстүрлі 
топонимдердің жаңа атаулармен тез ауыстырылуы және жергілікті жергілікті тұрғындардың оларды жиі 
жадында жоғалтуы жағдайында оны жазудың толық мәнін жақсы түсінді. Оның жұмысында егжей-
тегжейлі топографиялық сипаттамалар бар екендігі арнайы әдебиеттерде атап өтілді. «Далада 
ауданды үздіксіз зерттеу және жергілікті тұрғындарды көзбен шолу арқылы топонимика мен 
микротопонимика бойынша ең құнды және көлемді материал жазылды», оның ішінде елді мекендердің 
аттары ауылға дейін, оронимдер мен микрооронимдер, гидронимдер мен микрогидронимдер жазылды. 
Оның үстіне топонимикалық материал жинағанда В.В.Радлов қазіргі ғылым талаптарына толық жауап 
беретін әдістемені пайдаланды [8]. Батыстағы қазақтар туралы объективті мәліметтерді жариялаған 
алғашқы авторлардың бірі де. 

Қорытындылай келе, В.В. Радловтың түркі халықтарының тайпалық құрамы мен шығу тегіне 
қатысты кейінірек нақтыланып, тіпті қайта қаралғанына қарамастан, олар әлі күнге дейін өз 
маңыздылығын сақтауда және мүмкін, түркі халықтарының этнографиясы мен этногенезіне қатысты 
белгілі бір дәрежеде ескерілмеген еңбегі жоқ екенін атап өткім келеді. 
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Жасанды интеллектінің дамуы (ЖИ) және ЖИ технологияларының өміріміздің барлық 
салаларына енуі маңызды оқиғалардың біріне айналды. Жасанды интеллект технологияларын құрып 
және оларды өнеркәсіпте, ауыл шаруашылығында пайдалану өмір шындығына айналуда.  

ҚР білім беру жүйесі жоғары дәрежелі мамандар дайындауда ерекше назарды қажет ететін 
мемлекеттің дамуының маңызды құрамдас бөлігі болып табылады. 

Осыған орай цифрландыру мен жаhандандыру дәуіріндегі білім беруге нейрожүйелер, жасанды 
интеллект және т.б. сияқты көптеген өзгерістер енгізілуде. ҚР Президенті Қасымжомарт Тоқаев өзінің 
жолдауында «Білім мен инновацияға негізделген экономика құру қажет. Технологиялық және 
экономикалық тұрғыдан озық ел болу үшін, ең алдымен, адам капиталы, цифрландыру және жасанды 
интеллект саласын дамытуға баса мән беру маңызды. Қазіргі заманда онсыз болмайды. Себебі қазір 
күллі әлем жұртшылығы цифрлық әлемде өмір сүріп жатыр деуге болады. Сарапшылардың айтуынша, 
жасанды интеллект технологиясының тиімділігі жыл өткен сайын арта түспек. Сондықтан алдымызда 
ауқымды міндеттер тұр. Қазақстан Еуразиядағы аса ірі цифрлық хабқа айналуға тиіс. Цифрлық даму 
мәселесіне тың, жаңаша көзқараспен қарау қажет деп айтып кеткен болатын [1].  

Студенттердің үнемі өсіп келе жатқан қажеттіліктері мен жұмыс берушілердің қоятын 
талаптарына бейімделуіне байланысты болатын заманауи жоғары білім жаңа деңгейге көтерілді. 
Жасанды интеллектіні енгізу – жоғары білім стандарттарын бере отырып, білім беру процесінің 
тиімділігін арттыру мен еңбек нарығын өзгерту үшін кең мүмкіндіктер ашады. Осыған байланысты білім 
беру технологияларын пайдалану мен жасау бірінші кезектегі міндетке айналады. Олар дәстүрлі оқыту 
ортасынан арылып, білім алушының жеке дамуын қамтамасыз етеді.  

Көптеген ғалымдар жасанды интеллектіні адам өмірін курт өзгеруге қабілетті озық 
технологиялардың бірі деп санайды. Бірақ білім беруде оларды пайдалану қаншалықты дұрыс екендігі 
әлі де толық шешілмей отыр. Өйткені мұғалімдерді даярлауда тек теориялық білімге ғана назар 
аударып қана қоймай, сонымен қатар балалармен тікелей байланыс жасау өнерін меңгеруде, тұлғаны 
қалыптастыруда жасанды интеллектіні пайдалану белгілі бір қиындықтар туғызатыны анық. Алдымен 
бұл оқытушы мен студент арасындағы жеке өзара әрекеттестікті азайтады, өйткені мұндай 
коммуникация негізінде педагогикалық шеберлікті меңгеру мүмкін емес.  

Бұл қауіпті МХУ ректоры В.А.Садовничий былай көрсеткен болатын: «студенттер мен 
оқытушылар арасында өзара әрекеттестік болмаса, нақты білім алу мүмкін емес, яғни көзге көз, сұрақ-
жауап жоқ, адамның тірі байланысы жоқ. Оқытушыны жоғары технологиялық репродукциямен ауыстыру 
оқу процесін өмірден айыратын күштер. Мұнда ақпарат алуға болады, бірақ интеллектуалды өсу үшін 
энергияны, яғни нақты оқыту үшін бұл ресурстар берілмейді»[2, 8б].  

Білім беру жүйесі мен әрбір студент үшін осы технологияның таралуы бойынша қауіп қатерлер 
жасанды интеллекті тақырыптарына қатысты көптеген жарияланымдарда көрсетілген. Осыған қатысты 
тек мамандар арасында ғана емес, сонымен қатар одан тыс жерлерде ең танымал жұмыстардың бірі – 
неміс профессоры, психиатр және нейробиолог Manfred Spitzer-дің «Сандық деменция» («Digital 
dementia: What We and Our Children are Doing to our Minds» [3]) атты кітабы. Автор сенімді түрде адам 
дамуында ақпараттық технологиялардың таралуының жойқын салдары бар екенін көрсетеді.  

Егер авторлар жиі айтатын тәуелкелдер мен қауіптердің тізімін қорытындыласақ, онда 
мыналарды бөліп көрсетуге болады: 

1. Дәл емес және жалған ақпаратты тарату, бұрмаланған білім беру технологияларын бекіту 
және күшейту, біржақталық пен дұрыс еместік қаупі. Бұл кауіптің екі аспектісі бар. Жасанды интеллект 
модельдері адам жасаған үлкен көлемді мәтіндер массивіне негізделген және сонымен қатар заманауи 
жетістіктер ғана емес, алалаушылықты (педагогикалық, әлеуметтік және т.б.) да көрсетеді.  

Сондықтан жасанды интеллект зиянды сипаттағы жалған мазмұн жасай алады. Екінші жағынан, 
жалпыға міндетті стандарттарға негізделген білім беру жетістіктерін бағалау жүйелерімен құрылған 
мәліметтер массивтері академиялық жетістіктерді анықтайтын әлеуметтік-мәдени факторларды 
ескермейді. 

2. Адам мұғалімі мен адам әкімшісін білім беру мекемесінен шығару қаупі және оны жасанды 
интеллектпен алмастыру, әлеуметтік қатынастардағы адам факторының "салмағын" төмендету 
перспективасы. 

3. Құпиялылық пен бақылау жүйелеріне ықтималды жағымсыз әсерлері. 
4. Білім беруде жасанды интеллектті қолдану мен дамытудан туындауы тиіс қолданыстағы 

әлеуметтік шеңберлердің, туындайтын этикалық тәуекелдер мен дилеммалардың сәйкес келмеуі. Ең 
айқын, бірақ басты проблемалардың бірі – "академиялық алаяқтық", яғни студенттерге академиялық 
тапсырмаларды орындау үшін жасанды интеллект құралдарын пайдалану мүмкіндігі[4]. 

6. Білім берудегі теңсіздіктің күшею қаупі – "сандық алшақтық" деп аталады, өйткені әлеуметтік 
топтардың ең жаңа технологияларына қол жеткізу құралдарының тапшылығына байланысты. 

7. Оқушы мен студенттің психикалық дамуы үшін жасанды интеллектті қолданудың негізгі 
қауіптері, әдетте, жасанды интеллектке тәуелділікті қалыптастыру тәуекелдерін талқылауға алып 
келеді, бұл өз кезегінде жалпы когнитивті қабілеттерді, оқу мотивациясын, оқудың өзін-өзі реттеу және 
шешім қабылдау дағдыларын төмендетеді. Егер жасанды интеллект құралдары қарапайым жауаптар 
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мен шешімдерді ұсынса, студенттердің материалды терең игере алмау мүмкіндігі бар, бұл олардың 
интеллектуалды дамуына әсер етеді [5], төрт зерттеу негізінде, қиын сұрақтарға тап болған кезде 
адамдар қалай ойлауға бейім екенін көрсетеді, яғни компьютерден және іздеу жүйесінен көмек алғысы 
келеді; субъектілер ақпараттың өзін есте сақтау жылдамдығының төмендегенін көрсетеді және оның 
орнына интернеттегі іздеу опцияларын жақсы есте сақтауға тырысады. 

Жасанды интеллектіні қолданғаннан келетін қауіп қатерге қарамастан, көптеген ғалымдар білім 
берудегі жасанды интеллект мүмкіндіктерін оң бағалап, оқыту сапасының, мотивациясының және 
оқушыларға жеке көзқарастардың жақсарғанын атап көрсетті. Дәлірек айтқанда, Анненкова А.В. 
жасанды интеллектің білім беру процесіне енгізудің артықшылықтарын атап көрсетеді: оқыту сапасын 
арттыру, студенттердің ынтасы мен қызығушылығын арттыру, әрқайсысының білімне бейімделу, ойын 
элементтерін енгізу, білім алу үшін тең мүмкіндіктер береді. Оның айтуынша, білімге жасанды 
интеллектіні біріктіру оқу процесін жақсартудың жаңа мүмкіндіктерін ашады [6]. 

Жасанды интеллект оқытуды жекелендіруге, күнделікті тапсырмаларды автоматтандыруға және 
деректерді талдауға, сонымен қатар бағдарламалардың тиімділігін арттыруға мүмкіндік береді.  
Жасанды интеллект білім беру инновациялары үшін жаңа мүмкіндіктер жасады, мысалы, 
жекелендірілген оқытуға көшу оқытушының рөлін өзгертті (Baker et al., 2019; Starcic, 2019). 
Интеллектуалды оқыту орталарын құру үшін табиғи тілді өңдеу, жасанды нейрондық желілер, 
машиналық оқыту, терең оқыту және генетикалық алгоритм сияқты жасанды интеллектті қолдануға 
негізделген әртүрлі технологиялар енгізілді (Chen, Xin, and Hwang, 2020; Rowe, 2019). 

Интеллектуалды жасанды интеллект негізіндегі қосымшалар оқу мен жаттығу әдістерін 
жақсартуда маңызды рөл атқарады. Қосымшалар және студенттерге кез келген уақытта және кез келген 
жерден оқу материалдары мен демонстрациялық сабақтарға қол жеткізуге көмектеседі.  

Querium ресурсы виртуалды оқытуды қамтитын – Science, Technology, Engineering, Mathematics 
(STEM) проблемаларды шешудегі қадамдарды талдау ретінде құрылған. STEM білім беру – төрт 
бағытты біріктіретін тұтас оқу бағдарламасы. Бұл бағдарлама тапсырманы орындау бойынша кері 
байланыс береді, қате болған жағдайда түзету үшін нұсқаулық береді. Бұл студенттерге болашақта 
осындай қателіктер жібермеуге көмектеседі. Берілген платформа білім алушыларға сараптамалық 
бағалаумен және қадамдық нұсқаулармен шағын көлемді дербестендірілген сабақтар ұсынады, 
сонымен қатар оларды ынталандырады, табысқа жетелейді.  

Alta by Knewton ресурсы білім алушылардың біліміндегі олқылықтарды табуға, оларды толтыру 
үшін өз дерекқорындағы жоғары сапалы оқу материалдарын ұсынуға бағытталған бейімделген оқыту 
идеяларын пайдаланады. Бұл ресурс студенттерге толыққанды оқу құралдарын ұсынады. Жұмыс жасау 
барысында курспен өзара әрекеттесуіне қарай әр білім алушының дайындық деңгейі танылады. 
Осылай студенттерге бастапқы дайындық деңгейін анықтау үшін тестілеуден өтудің қажеті жоқ, олар 
таңдалған салада білімін көтеру үшін уақыт үнемделеді.  

Nuance білім беру саласына арналған ai негізіндегі сөйлеуді тану бағдарламалық құралын 
әзірледі. Бұл білім беруде AI қолданудың ең жақсы мысалдарының бірі. Ақылды бағдарламалық 
жасақтама пайдаланушының дауысын тани алады, сұрауларды түсіндіре алады және минутына 160 сөз 
жасай алады. Ол дәрістер кезінде жазбаларды жаза алмайтын студенттерге арналған. Бұл құрал 
оқытушыларға дәрістерін еш қиындықсыз айту үшін де пайдалы. 

Century Tech – Англиядағы жетекші жасанды интеллект компанияларының бірі. Олардың 
деректерді талдау шешімдері мұғалімдерге жүктемені азайтуға көмектеседі. Компания студенттердің 
үлгерімін бақылайтын және жеке ұсыныстар беретін бағдарламаларды әзірлейді. Бұл ақылды 
бағдарламалық жасақтама студенттерге олардың нәтижелері бойынша кері байланыс жібереді. 

Cognii – Калифорниядағы, АҚШ-тағы жасанды интеллект негізіндегі бағдарламалық қамтамасыз 
етудің жетекші компанияларының бірі. Білім беру және оқыту үшін жасанды интеллект көшбасшысы 
ретінде ол мектептер (K-12) және жоғары оқу орындары үшін ең жақсы виртуалды оқу көмекшісін 
жасады. Бұл жасанды интеллект негізіндегі виртуалды көмекші оқу процесінде әрбір студентке жеке 
қолдау көрсетеді. 

Бүгінгі таңда жоғары білім беру саласында жетекші жоғары оқу орындарының стартаптары 
әзірлеген инновациялық өнімдер немесе әзірлеуге студенттер мен оқытушылар белсенді қатысатын 
коммерциялық жобалар үлкен жетістіктерге қол жеткізуде. 

Жасанды интеллект технологияларын дамытудың перспективалық бағыттарының бірі оқу 
процесінің барлық элементтерін басқаратын автоматтандырудың кешенді жүйелері болып табылады. 
Мысалы, Карнеги Меллон университетімен серіктестікте кәсіпкерлер С.Бин Васи мен Р.Нея жасаған 
Stellik өнімі студенттердің білім алу тәсілдерін өзгертуге мүмкіндік береді. Өнімнің негізгі мақсаттары 
білім беру сапасын және білім алушылардың сапалы білім алуға қызығушылығын арттыру болып 
табылады. Нәтижеге студенттерге оқуға кең мүмкіндіктер беру арқылы қол жеткізіледі: бейімделу және 
қолдау, топтық, адаптивті оқыту, тәлімгерлік және тұрақты техникалық пайдаланушыларды қолдау [7]. 

Жасанды интеллектіні пайдалану мен қажеттілігі бойынша студенттер арасында жүргізілген 
сауалнама бойынша 50%-ы оның тиімді және пайдалы екендігін көрсетсе, 42,9% -ы болашақта жұмыс 
орындарын жоғалту қаупі бар екендігін көрсеткен. Бірақ болашақта жасанды интеллектінің дамитынын 
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және адам өмірінің барлық салаларына кіретіні туралы 97,6% көрсетті. Бұл төмендегі диаграммада 
көрсетілген: 
 

. 
 

Білім беруде жасанды интеллект мүмкіндіктерін белсенді пайдалануға байланысты осы және 
болжамды тәуекелдерді шешу, әдетте, келесі ұсыныстар беруге болады:  

− - жасанды интеллект технологияларын дәстүрлі педагогикалық әдістермен интеграциялау; 

− - білім беру бағдарламаларында сыни ойлауды және проблемаларды шешу дағдыларын 
дамытуға бағытталуды күшейту;  

− - өзара оқыту ортасын ілгерілету; 

− - оқытушылардың үздіксіз кәсіби дамуын ынталандыру;  

− - жасанды интеллект өнімдерін жобалау және бағалау үшін этикалық негіздер құру;  

− - жасанды интеллект жүйелерінің сенімділігі мен жұмыс сапасы мәселелерін шешу; 
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АҒЫЛШЫН ТІЛІНДЕ СӨЙЛЕУ ДАҒДЫЛАРЫН ТЕЛЕВИЗИЯЛЫҚ СЕРИАЛДАРДАҒЫ ДИАЛОГТАР 
НЕГІЗІНДЕ ДАМЫТУ 

 
Суйеуова А.О. – 7М01702 Шетел тілі: екі шетел тілі білім бағдарламасы бойынша білім 

алушы, Батыс Қазақстан инновациялық-технологиялық университеті, Орал қ. 
 

Мақала ағылшын тілінде сөйлеу дағдыларын телевизиялық сериалдардағы диалогтар 
негізінде дамытуға арналған. Автор «Friends», «The Office» «How I Met Your Mother» және «The Big 
Bang Theory» сияқты танымал сериалдардың диалогтары арқылы студенттерге шынайы сөйлеу 
тілін, заманауи сленгті және мәдени аспектілерді таныстыруды қарастырады. Сонымен қатар, 
мақаланың ішінде ағылшын тіліндегі жастар арасында кеңінен қолданылатын сленгтік сөздер мен 
фразаларды мысал ретінде келтіру арқылы оларды нақты өмірде қолданудың маңызы көрсетіледі. 
Бұл тәсіл студенттерге тілдік трендтерді түсінуге ғана емес, сонымен қатар ағылшын тілді 
адамдармен қарым-қатынас барысында сенімділікті арттыруға көмектеседі. Телевизиялық 
сериалдарды қолдану тіл үйрену процесін ойын арқылы жеңілдетіп, студенттерге коммуникативтік 
дағдыларды тиімді меңгеруге мүмкіндік береді. 

https://www.akorda.kz/kz/prezidentke-zhasandy-intellekt-salasyndagy-otandyk-onimder-tanystyryldy-1111203
https://www.akorda.kz/kz/prezidentke-zhasandy-intellekt-salasyndagy-otandyk-onimder-tanystyryldy-1111203
https://doi.org/10.23670/IRJ.2023.135.33
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Кілт сөздер: телевизиялық сериалдар, аутентикалық аудиовизуалды материалдар, сленг, 
айтылым, тыңдалым. 
 

Қазіргі заманда шетел тілдерін үйренудің маңызы артты, ал ағылшын тілін оқу көптеген елдерде 
білім беру үдерісінің ажырамас бөлігіне айналды. Сөйлеу дағдыларын қалыптастыру және жетілдірудің 
ең тиімді жолдарының бірі – телевизиялық сериалдардан алынған диалогтар сияқты аутентикалық 
аудиовизуалды материалдарды пайдалану. Бұл әдіс студенттерге тек айтылым мен тыңдалым 
дағдыларын жақсартып қана қоймай, сөздік қорын кеңейтуге, сондай-ақ тілдің мәдени және әлеуметтік 
контекстін түсінуге ерекше мүмкіндік береді. 

Шетел тілін үйренудің негізгі аспектілерінің бірі – сөйлеу дағдыларын дамыту. Ағылшын тілін 
үйренушілердің көпшілігі үшін осы тілде ойларын еркін жеткізу қабілеті олардың білім деңгейінің 
маңызды көрсеткіші болып табылады. Алайда, дәстүрлі оқыту әдістері, мысалы, грамматикалық 
ережелер мен сөздік бірліктерді жаттау, әңгімелесу дағдыларын дамытуды әрдайым қолдамайды. 
Соңғы жылдары педагогикалық тәжірибелер тілдерді тереңдетіп оқыту үшін аутентикалық 
аудиовизуалды материалдарды, атап айтқанда телевизиялық сериалдардан алынған диалогтарды жиі 
қолдана бастады. Бұл әдіс тілдің тірі сөзін қабылдауды жақсартуға, сөздік қорды кеңейтуге, сондай-ақ 
мәдени шындықтарды түсінуге мүмкіндік беретін бірнеше артықшылықтарға ие, бұл оны шетел тілдерін 
оқытушылардың арсеналындағы маңызды құралға айналдырады. 

Сериалдардан алынған диалогтарды сөйлеу дағдыларын қалыптастыруда қолданудың 
артықшылығы неде? Телевизиялық сериалдардан алынған диалогтар студенттерге ағылшын тілінің 
шынайы күнделікті жағдайларда сөйлейтін адамдар қолданатын тілін тыңдауға мүмкіндік береді. Бұл 
сөйлеудің интонациясы мен қарқынын жақсы түсінуге көмектеседі. Аутентикалық материалдар 
студенттерге оқулықтарда әрдайым кездеспейтін әртүрлі акценттер, идиомалар мен фразалық 
етістіктермен танысуға мүмкіндік береді. Маңыздысы, жазбаша мәтіндерден айырмашылығы, 
сериалдардағы диалогтар тірі қарым-қатынастың динамикасын көрсетеді, бұл студенттерге өздерінің 
тіл дағдыларын нақты жағдайларға бейімдеуге көмектеседі [1]. 

Сериалдардан алынған диалогтарды ағылшын тілін оқытуда пайдалану сөздік қорды 
айтарлықтай кеңейтуге және айтылымды жақсартуға мүмкіндік беретін ерекше мүмкіндік туғызады, бұл 
сөйлеу дағдыларын дамыту үшін өте маңызды. Әдеттегі оқулықтардан айырмашылығы, олар көбінесе 
бейтарап және ресми фразалармен шектеледі, сериалдардағы диалогтар тірі тілдің жарқын мысалы 
болып табылады, онда нақты сөздер, фразеологиялық тіркестер, сленг сөздер мен әртүрлі акценттер 
қолданылады. Бұл контекстік тәсіл студенттерге тек жаңа сөздерді есте сақтауға ғана емес, олардың 
мағынасын тереңірек түсінуге және нақты қарым-қатынас жағдайларында айтылымды меңгеруге 
мүмкіндік береді. 

Сериалдардан алынған диалогтарды қолданудың негізгі артықшылықтарының бірі – сөздік 
қорды кеңейту үшін сөздер мен фразаларды контексте үйрену мүмкіндігі. Еске сақтауға қиын болуы 
мүмкін жеке сөздерден айырмашылығы, сериалдарда қолданылатын сөз тіркестері әрқашан нақты 
жағдайларда болады, бұл олардың шынайы мағынасын және күнделікті қарым-қатынаста қолданылуын 
түсінуге көмектеседі. Мысалы, «to hit the nail on the head» (дәлме-дәл аударғанда – «тұрақты шешім 
қабылдау») сияқты фразалар диалогтарда әртүрлі контекстте кездеседі, бұл студенттерге олардың 
мағынасын және дұрыс қолданылуын жақсы түсінуге мүмкіндік береді. 

Бұдан басқа, сериалдар бір жағдай үшін бірнеше түрлі сөз тіркестерін көрсетеді. Мысалы, 
«Friends» сериалында кейіпкерлер «Hey, what's up?» немесе «How's it going?» деп айтады, және осы 
фразаларды әртүрлі қарым-қатынас контекстінде көріп, студент тек осы сөздердің мағынасын ғана 
емес, оларды әртүрлі жағдайларда қолдану ерекшеліктерін де үйренеді. Мұндай тәсіл материалды есте 
сақтауды және меңгеруді айтарлықтай жеделдетеді [2]. 

Сериалдар, әсіресе «Friends» немесе «The Office» сияқты, фразалық етістіктер мен 
идиоматикалық сөз тіркестеріне бай, бұл тіркестер тілдің ауызекі сөйлеу тілінің ажырамас бөлігі болып 
табылады. Бұл тіркестер әрдайым тікелей аударылмайды, және оларды дұрыс түсіну көбінесе мәдени 
ерекшеліктерді білуді талап етеді. Мысалы, «to break the ice» деген сөз тіркесі «қатынас орнату» дегенді 
білдіреді, ал оны тікелей аударғанда түсінуге болмайды. 

Фразалық етістіктер мен идиомалар күнделікті тілдің ажырамас бөлігі болып табылады, және 
ағылшын тілін сөйлейтін елдерде сәтті қарым-қатынас жасау үшін оларды контексте түсіну және 
қолдану маңызды. Мысалы, «Breaking Bad» сериалында «to run into trouble» немесе «to cook up a plan» 
сияқты сөз тіркестері жиі кездеседі, оларды студенттер шынайы жағдайларда қолдана алады, себебі 
бұл тіркестердің табиғи түрде қолданылуын сезіну өте маңызды. Мұндай материалдарды жүйелі түрде 
қолдану фразалық етістіктерді жақсы түсінуге және ағылшын тілін шетел тілі ретінде үйренетін 
студенттер үшін қиын болып саналатын бұл тұстарды игеруге көмектеседі. 

Сериалдар қолданудың ең үлкен артықшылықтарының бірі – шынайы ауызекі сөйлеу тілімен 
және қазіргі заманғы сленгпен танысу, олар оқу құралдарында жиі кездеспейді. Оқулықтар мен 
грамматикалық жаттығулар негізінде тіл үйрену кезінде студенттер көбінесе формальды тілмен және 
біркелкі сөйлемдермен шектеледі. Ал телевизиялық сериалдар шынайы, табиғи сөйлесу жағдайларын 
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көрсетіп, қазіргі заманғы тілдік құралдарды пайдалануды үйретеді. Мысалы, көптеген сериалдар, «How 
I Met Your Mother» немесе «The Big Bang Theory», қазіргі заманғы сленгті, жастардың сөйлеу тілін және 
әзілдерін көп қолданады, бұл студенттерге шынайы өмірде кездесетін тілмен танысуға мүмкіндік береді. 

Сленг, өз кезегінде, жасқа, әлеуметтік мәртебеге немесе тіл тобының аймағына байланысты 
айтарлықтай өзгеруі мүмкін. Әр түрлі сериалдар мен фильмдерге қарап, студенттер қандай сөздер мен 
фразалар белгілі бір әлеуметтік контексте, достар арасында немесе кәсіби ортада қолданылатынын 
көре алады. Мысалы, «YOLO» (you only live once – «тек бір рет өмір сүреміз») немесе «lit» (керемет) 
сияқты фразалар – ағылшын тілінде сөйлейтін жастар арасында танымал заманауи сленгтің 
мысалдары. Бұл фразаларды әңгімеде қолдану студенттерге тек тілдегі соңғы трендтерді түсінуге ғана 
емес, сонымен қатар ағылшын тілді адамдармен қарым-қатынаста өз сенімін арттыруға да көмектеседі. 

Мысал ретінде «How I Met Your Mother» сериалындағы кейіпкерлердің диалогтарына назар 
аударуға болады. Бұл сериал тек ағылшын тіліндегі сөйлеу дағдыларын жетілдіруге емес, сондай-ақ 
мәдениетті түсінуге де үлкен үлес қосады. Мысалы, кейіпкер Теддің айтқан сөзі «You can't just give up 
on people! You can't just give up on your dreams!» студенттерге эмоциялық контекстте тілдің қалай 
қолданылатынын түсінуге мүмкіндік береді. Мұндай сөздер оқушының ауызекі сөйлеу дағдыларын 
жақсартуға, олардың нақты әлеуметтік жағдайларда қалай сөйлеу керектігін меңгеруге көмектеседі. 

Тағы бір мысал ретінде «The Big Bang Theory» сериалын келтіруге болады. Бұл сериалдың 
кейбір диалогтары, мысалы, Шелдонның айтқан фразалары, студенттерге ғылыми және технологиялық 
лексиканы үйретуге қолайлы болып табылады. Шелдонның сөйлеу стилі, көбінесе арнайы терминдер 
мен ғылыми сөздерді қолдану, студенттерге ағылшын тілінде күрделі ғылыми мәселелерді қалай 
талқылауға болатынын көрсетуі мүмкін. Сонымен қатар, осы сериалдағы кейіпкерлердің әртүрлі 
мәдениеттерден шығатынын ескере отырып, мәдениаралық қарым-қатынастың ерекшеліктерін де 
байқауға болады. 

Сленгті меңгеру студенттерге шынайы қарым-қатынаста өзін-өзі сенімді сезінуге көмектеседі. 
Бұл, әсіресе, ағылшын тілді елдерде оқып немесе жұмыс істегісі келетін студенттер үшін өте маңызды. 
Мысалы, «cool» немесе «awesome» сияқты қарапайым сөздер жастар арасында кең таралған және 
оларды жиі қолданады. Бұл сөздер жас адамдар арасындағы әңгімеде танымал және кейде «formal» 
немесе «professional» болып саналмайтын жағдайларда қолданылады. 

Сонымен қатар, тіл үйренушілер тек сөздер мен фразаларды емес, олардың қолданылу 
контекстін де түсінуі керек. Мысалы, сериалдарда көбінесе сөздер бір ғана мағынамен шектелмейді, 
олар әртүрлі жағдайларда түрлі мағынада қолданылуы мүмкін. Бұл студенттерге сөздердің дұрыс 
контекстте қолданылуын үйренуге және сөйлеу дағдыларын нақты өмір жағдайларында қолдануға 
мүмкіндік береді. 

Осылайша, телевизиялық сериалдар студенттерге ағылшын тілін тек грамматикалық ережелер 
мен жаттығулар арқылы емес, табиғи сөйлеу контекстінде үйренуге көмектеседі. Бұл әдіс жастарға 
өздерінің тілді қолданудағы сенімін арттырып, тілдік дағдыларын шынайы өмір жағдайларында тиімді 
пайдалану мүмкіндігін береді. 

Айтылым – ағылшын тілін үйренушілер үшін ең қиын аспектілердің бірі, әсіресе дұрыс акцент 
пен интонацияға қол жеткізу сөз болғанда. Сериалдардағы диалогтар бұл дағдыларды жетілдіруге 
тамаша құрал бола алады. Формалды айтылым жаттығулары кейде біршама көңілсіз және жасанды 
болуы мүмкін, ал сериалдардағы диалогтар тірі қарым-қатынаста сөздерді қалай дұрыс айту керектігін 
көрсетеді. 

Бұдан басқа, серияларды тыңдау студенттерге әртүрлі акценттерді, сөйлеу қарқынын және 
интонация ерекшеліктерін қабылдауға мүмкіндік береді, бұл аймаққа байланысты өзгеруі мүмкін. 
Мысалы, Ұлыбританияда қолданылатын ағылшын тілі американдық акценттен айтарлықтай өзгеше 
болуы мүмкін, және осы айырмашылықтарды түсіну – түрлі ағылшын тілде сөйлейтін елдерде қарым-
қатынас жасау дағдыларын дамытқысы келетін студент үшін өте маңызды. Сериалдардан сөздер мен 
тіркестерді жүйелі түрде қайталау студенттерге дұрыс айтылымды меңгеруге және сөйлеудің 
интонациясын, ритмін жақсартуға көмектеседі. 

Сериалдарды қолдану тыңдалым дағдыларын да жақсартуға көмектеседі, бұл дұрыс 
айтылыммен тығыз байланысты. Студенттер диалогтарды нақты уақытта тыңдай отырып, тек жеке 
сөздерді емес, олардың сөйлеу ағынындағы айтылу ерекшеліктерін де үйренеді. Бұл, әсіресе, 
байланысты сөздердегі дауыс үйлесімі мен айтылуынан жақсы түсіну үшін маңызды, себебі сөздер бір-
бірімен жиі қосылып, оқулықтарда көрсетілгендей айтылмауы мүмкін. Мысалы, күнделікті сөйлеуде 
«gonna» (going to) немесе «wanna» (want to) сияқты қысқартулар жиі қолданылады, бұл студенттерге 
шынайы сөйлеу тілін үйренуге көмектеседі. 

Интонация мен екпінге ерекше назар аудару да маңызды аспект болып табылады, себебі 
ағылшын тілінде интонация мен екпіннің дұрыс қойылуы шешуші рөл атқарады. «Friends» сияқты 
сериалдарда кейіпкерлер жағдайға байланысты интонацияны жиі өзгертеді, бұл студенттерге 
сөйлемдердегі екпіндерді дұрыс қоюды үйренуге және интонацияға байланысты айтылған сөздің 
мағынасын жақсы түсінуге көмектеседі. 
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Сондай-ақ, сериалдардағы диалогтар тілдің мәдени аспектілерін түсінуде де маңызды рөл 
атқарады. Сериалдардағы әңгімелер көбінесе ағылшын тілінде сөйлейтін елдердің мәдени және 
әлеуметтік ерекшеліктерін көрсетеді. Мысалы, диалогтарда қолданылатын әзілдер көбінесе нақты 
мәдени немесе тарихи жағдайларға байланысты болады. Осы аспектілерді білу студентке тек сөздерді 
түсінуге ғана емес, сондай-ақ дұрыс контексте қолдануға көмектеседі [3]. 

Сериалдардағы диалогтар студенттерге тек тіл ғана емес, сондай-ақ әртүрлі сөз тіркестерін 
қолдану контекстін түсінуге мүмкіндік береді. Мысалы, британдық сериалдарда, «Sherlock» немесе 
«Doctor Who» сияқты, ресми сөйлесу стилі кездеседі, ал американдық сериалдарда, мысалы «Friends» 
немесе «The Office», бейресми және бос сөйлеу тілі қолданылады. Бұл студенттерге әртүрлі сөйлесу 
стилдерімен танысуға және өз тілдерін жағдайға қарай бейімдеуге мүмкіндік береді [4]. 

Сонымен қатар, мәдени ерекшеліктерді білу түсінбеушіліктер мен дұрыс емес 
интерпретацияларды болдырмауға көмектесетінін ескерген жөн. Мысалы, британдық ағылшын тіліндегі 
көптеген сөз тіркестері қазақ тілінде баламалары болмауы мүмкін, және студент контекстті білмей, 
олардың мағынасын дұрыс түсінбеуі мүмкін. 

Сериалдарды тұрақты түрде көру тыңдалым дағдыларын жақсартуға ықпал етеді. Сонымен 
бірге, студент тек тыңдап қана қоймай, материалмен белсенді түрде әрекет етуі маңызды. Мысалы, 
әрбір диалогтан кейін үзіліс жасап, студентке естіген сөз тіркестерін қайталау ұсынылуы мүмкін, бұл 
айтылым мен интонацияны жақсартуға көмектеседі. Сондай-ақ, оқыту тек теориялық тұрғыдан емес, 
нақты жағдайлар контекстінде өтуі маңызды. Бұл дағдыларды шынайы өмірде қолдануға және жаңа сөз 
тіркестерін жақсырақ есте сақтауға көмектеседі [5]. 

Ағылшын тілін оқытуда сериалдардан алынған диалогтарды тиімді пайдалану үшін бірнеше 
әдіс-тәсілдер бар, оларды оқытушылар қолдана алады. 

Ең танымал әдістердің бірі – диалогтарды тыңдап, кейін қайталау. Студенттер сериалдардан 
үзінділерді тыңдап, олардың интонациясы, айтылымы мен сөйлеу қарқынын қайта жасап көре алады. 
Бұл әдіс тыңдалым дағдыларын жақсартуға және айтылым мен интонация дағдыларын дамытуға 
көмектеседі [6]. 

Студенттерді оқу процесіне белсенді түрде тарту үшін рөлдік ойындар әдісін қолдануға болады, 
мұнда олар сериалдардан алынған диалогтарды ойнап көрсетеді. Бұл жаңа сөз тіркестерін меңгеруге 
ғана емес, сондай-ақ тілдің нақты қарым-қатынас жағдайларында қолданылуын жаттықтыруға мүмкіндік 
береді. 

Тағы бір тиімді әдіс – диалогтарды егжей-тегжейлі талдау. Студенттер диалогтардың 
мәтіндерімен жұмыс істеп, грамматикалық құрылымдарды, сөз тіркестерін және мәдени ерекшеліктерді 
талдай алады. Бұл тілді тереңірек оқып, қандай да бір сөз тіркестерінің нақты контексте неге 
қолданылатынын түсінуге көмектеседі [7]. 

Сериалдардан алынған диалогтарды ағылшын тілін оқыту процесінде пайдалану сөйлеу 
дағдыларын қалыптастыру мен жетілдіру үшін маңызды құрал болып табылады. Бұл әдіс тілдің 
тыңдалымын жақсартуға, сөздік қорды кеңейтуге ғана емес, сондай-ақ студенттерге нақты өмір 
жағдайларында қарым-қатынас дағдыларын дамытуға көмектеседі. Сериалдардан алынған диалогтар 
студенттерге тірі және табиғи тілмен танысуға ерекше мүмкіндік береді, бұл оқыту процесін қызықты әрі 
тиімді етеді. Осы әдісті әрі қарай зерттеп, дамыту маңызды, мәдени ерекшеліктер мен студенттердің 
қажеттіліктерін ескере отырып, бұл ағылшын тілін оқыту саласындағы білім сапасын арттыруға 
мүмкіндік береді. 
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Статья посвящена исследованию эффективности применения дидактической модели 
«перевёрнутый класс» в процессе изучения химических дисциплин в средних общеобразовательных 
классах. В статье рассматриваются преимущества и риски внедрения модели «перевёрнутый 
класс», а также основные дидактические вызовы, такие как феномен цифрового неравенства и 
проблема недостаточной мотивации обучающихся. Предлагаются пути оптимизации процесса 
обучения, включая интеграцию элементов смешанного обучения и использование современных 
систем управления обучением. 

Ключевые слова: перевёрнутый класс, педагогическая стратегия, дидактическая модель, 
образовательный процесс, цифровые образовательные ресурсы, мотивация обучающихся. 
 

Изучение химических дисциплин в средних общеобразовательных классах играет 
фундаментальную роль в становлении у учащихся целостного понимания ключевых концепций и 
принципов естествознания, а также в развитии навыков критического мышления и алгоритмического 
подхода к решению проблемных задач. Однако, традиционные педагогические методы, используемые 
в рамках химического образования, зачастую демонстрируют недостаточную эффективность в 
контексте стимулирования когнитивного интереса к предметной области и осмысления её прикладной 
значимости в повседневной жизни. В данном контексте дидактическая модель «перевёрнутый класс» 
может предоставить новые возможности для интенсификации образовательного процесса и 
оптимизации его результативности. 

Модель «Flipped classroom» представляет собой инновационную педагогическую стратегию, 
характеризующуюся реверсией традиционной дидактической парадигмы. В рамках данной модели 
освоение теоретического материала осуществляется обучающимися в режиме самостоятельного 
изучения внеаудиторного пространства. Аудиторное время, в свою очередь, отводится для 
углублённого анализа усвоенных знаний, решения практико-ориентированных задач и дискурсивного 
рассмотрения проблемных аспектов. Данный подход способствует формированию у обучающихся 
компетенций автономной работы, критического мышления и коллаборативного взаимодействия [1]. 

При имплементации исследуемой педагогической стратегии необходимо уделить особое 
внимание её ключевым дидактическим характеристикам. В соответствии с этим, основополагающие 
принципы её функционирования включают в себя: 

- предварительное предоставление образовательного контента: обеспечение обучающихся 
возможностью предварительного ознакомления с теоретическим материалом до начала аудиторных 
занятий. 

- цифровая доступность лекционного материала: предоставление обучающимся возможности 
освоения лекционного материала в дистанционном формате посредством цифровых образовательных 
ресурсов. 

- адекватная система оценивания: разработка и применение валидных и надёжных методов 
оценки образовательной деятельности обучающихся. 

- систематизация практических рекомендаций: разработка и систематизация методических 
рекомендаций, направленных на формирование у обучающихся устойчивых теоретических знаний и 
практических навыков по изучаемой дисциплине. 

- своевременная обратная связь: предоставление своевременной и конструктивной обратной 
связи по результатам индивидуальной и групповой работы обучающихся. 

- оптимизация временных рамок: оптимизация временных затрат на выполнение заданий с 
целью обеспечения качественного и всестороннего анализа учебного материала [2]. 

На первый взгляд, внедрение дидактической модели «перевёрнутый класс» может показаться 
довольно простой и не требующей специализированной педагогической подготовки. Однако, 
эмпирические данные свидетельствуют о том, что применение данной методологии без надлежащей 
методической проработки способно привести к возникновению ряда потенциальных дидактических 
ошибок и методологических недочётов, что, в свою очередь, может обусловить возникновение 
когнитивного диссонанса и демотивации как у преподавателей, так и у обучающихся/ Для обеспечения 
более глубокого концептуального понимания сущности рассматриваемой педагогической модели, ниже 
представлена таблица, содержащая дефиниции «перевёрнутого» обучения. 
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Таблица 1. Характеристика модели «Flipped classroom» 
 

Аспект Описание 

Суть Инверсия традиционной модели обучения, при которой теоретический материал 
изучается обучающимися самостоятельно вне аудитории, а время аудиторных 
занятий посвящается практической работе и углубленному анализу. 

Цель Активизация познавательной деятельности обучающихся, развитие навыков 
самостоятельной работы, критического мышления и коллаборативного 
взаимодействия. 

Преимущества Индивидуализация обучения, повышение мотивации обучающихся, развитие 
навыков саморегуляции, оптимизация аудиторного времени. 

Риски Недостаточная подготовка преподавателя, отсутствие доступа к технологиям у 
обучающихся, необходимость контроля самостоятельной работы, риск увеличения 
нагрузки на преподавателя. 

 
Модель «перевёрнутого обучения» сталкивается с рядом значимых дидактических вызовов, 

среди которых ключевым является феномен цифрового неравенства. Различия социоэкономического 
статуса обучающихся обуславливает неравномерность доступа к цифровым устройствам и сетевым 
ресурсам, что особенно актуально для обучающихся из семей с ограниченными финансовыми 
возможностями. Данная проблема требует комплексного и многоуровневого подхода, включающего 
скоординированные усилия образовательных учреждений и общественных организаций, с целью 
обеспечения эквивалентных образовательных возможностей для всех обучающихся [3]. 

Другим значимым дидактическим вызовом является проблема недостаточной мотивации части 
обучающихся к предварительному освоению теоретического материала, что негативно сказывается на 
эффективности аудиторных занятий. Для оптимизации процесса обучения и повышения уровня 
усвоения материала рекомендуется интеграция элементов смешанного обучения, включающих 
интерактивные викторины и практико-ориентированные задания, направленные на закрепление 
изученного материала. 

В контексте цифровой трансформации образования, современные системы управления 
обучением, такие как Moodle или Google Classroom, предоставляют широкие возможности для анализа 
активности обучающихся и персонализированного доступа к образовательным ресурсам. Данные 
платформы позволяют осуществлять мониторинг прогресса обучающихся, выявлять проблемные 
аспекты и осуществлять своевременную коррекцию образовательного процесса. 

Реализация модели «перевёрнутого обучения» сопряжена с увеличением педагогической 
нагрузки на преподавателя, обусловленным необходимостью разработки цифрового образовательного 
контента в формате видеоматериалов и администрирования онлайн-платформ. Однако, 
разработанные цифровые ресурсы обладают потенциалом многократного использования, что 
позволяет оптимизировать временные затраты на подготовку аудиторных занятий в долгосрочной 
перспективе [4]. 

Для организации хранения и доступа к цифровым образовательным ресурсам целесообразно 
использовать инструменты для создания веб-сайтов, такие как Google Sites или Weebly. Данные 
платформы позволяют создавать структурированные и интуитивно понятные образовательные среды, 
обеспечивающие удобный доступ к учебным материалам для обучающихся. 

В качестве примеров успешной имплементации цифровых образовательных платформ можно 
привести проекты DigiTech, ориентированный на преподавание цифровых технологий, и Bloomscool, 
специализирующийся на естественнонаучных дисциплинах. Данные проекты демонстрируют 
эффективность использования цифровых инструментов для оптимизации образовательного процесса 
в рамках модели «перевёрнутого обучения». 

Внедрение стратегии «Flipped classroom» должен использоваться семиэтапный алгоритм, 
разработанный М.А. Тиховой. Данный алгоритм представляет собой последовательность методических 
действий, направленных на оптимизацию образовательного процесса посредством инверсии 
традиционной дидактической парадигмы. 

Первый этап алгоритма заключается в прецизионном определении тематических блоков и 
разделов учебной программы, подлежащих трансформации в формат «перевёрнутого класса». Второй 
этап предусматривает выбор оптимальной цифровой платформы для размещения образовательного 
контента, обеспечивающей удобный доступ и интерактивное взаимодействие с обучающимися. Третий 
этап включает разработку или адаптацию цифрового образовательного контента, включающего 
видеолекции, аудиоматериалы, презентации и другие интерактивные элементы, соответствующие 
выбранным тематическим блокам. 

Четвёртый этап предполагает разработку детальных инструкций по работе с образовательным 
контентом и формулирование практико-ориентированных заданий для обучающихся, с последующим 
размещением данных материалов на выбранной цифровой платформе. Пятый этап заключается в 
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обеспечении беспрепятственного доступа обучающихся к образовательному контенту и оперативном 
реагировании на их запросы и вопросы, возникающие в процессе самостоятельного изучения 
материала. 

Шестой этап предусматривает анализ результатов выполнения обучающимися практических 
заданий и разработку дифференцированных заданий для аудиторных занятий, учитывающих 
индивидуальные потребности и уровень подготовки обучающихся. Седьмой этап включает проведение 
аудиторных практических занятий, основанных на усвоенных теоретических знаниях, и последующий 
анализ эффективности проведённых занятий с целью оптимизации образовательного процесса [5]. 

Применение педагогической стратегии «перевёрнутое обучение» предоставляет возможность 
переосмысления традиционной организации образовательного процесса и апробации инновационного 
подхода к обучению. В ходе проведённого эмпирического исследования было установлено, что 
внедрение модели «перевёрнутый класс» способствует интенсификации познавательной активности 
обучающихся, позволяя им осуществлять самостоятельное освоение теоретического материала вне 
аудиторного пространства и активно применять полученные знания на аудиторных занятиях. Данный 
педагогический подход стимулирует развитие у обучающихся навыков самообучения, ответственности 
и критического мышления. 

Таким образом, методология «перевёрнутого обучения» демонстрирует потенциал в 
оптимизации индивидуализации образовательного процесса, позволяя педагогу осуществлять более 
тонкую настройку учебных материалов в соответствии с дифференцированными потребностями 
обучающихся. Данный подход приобретает особую значимость в контексте стимулирования 
когнитивного развития учащихся, обладающих гетерогенным уровнем подготовки и способностей 
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В данной статье рассматриваются педагогические аспекты применения технологий 
искусственного интеллекта и здоровьесберегающих методик в образовательном процессе на 
уроках географии. Анализируются возможности искусственного интеллекта в персонализации 
обучения, адаптивном тестировании и моделировании географических процессов. Особое внимание 
уделено интеграции здоровьесберегающих технологий, направленных на снижение когнитивной 
нагрузки, поддержание двигательной активности и улучшение психоэмоционального состояния 
учащихся. Представлены примеры использования цифровых образовательных ресурсов и 
интерактивных инструментов в сочетании с методами активного обучения, что способствует 
повышению мотивации и эффективности усвоения учебного материала. 

Ключевые слова: искусственный интеллект, здоровьесберегающие технологии, география, 
школьное образование, цифровые образовательные ресурсы, активное обучение, персонализация 
обучения. 
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Современные образовательные технологии активно развиваются, предлагая новые 
инструменты для преподавания географии. Искусственный интеллект (ИИ) позволяет создать 
индивидуализированные учебные маршруты, анализировать прогресс учащихся и адаптировать 
материалы под их потребности. Одновременно с этим возрастает значимость здоровьесберегающих 
технологий, способствующих профилактике усталости и сохранению здоровья школьников. Их 
интеграция в учебный процесс помогает формировать благоприятную образовательную среду. 

Искусственный интеллект предлагает широкий спектр инструментов, которые могут 
существенно повысить качество преподавания географии: адаптивное обучение, при котором системы 
искусственного интеллекта анализируют уровень знаний учащегося и предлагают индивидуальные 
задания; моделирование географических процессов, позволяющее изучать климатические изменения, 
миграцию населения, природные катастрофы и другие процессы; виртуальные экскурсии, где 
технологии дополненной и виртуальной реальности дают возможность посещать различные регионы 
мира, не выходя из класса; автоматизированное тестирование, при котором искусственный интеллект 
помогает в создании индивидуальных контрольных заданий и их анализе; интеграция таких 
интеллектуальных ассистентов как голосовые помощники и чат-боты в учебный процесс помогает 
оперативно отвечать на вопросы учащихся и предоставлять справочную информацию; 
геоинформационные системы (ГИС) – современные технологии, основанные на искусственном 
интеллекте, позволяют анализировать пространственные данные, визуализировать карты и создавать 
прогнозы изменения окружающей среды. 

Кроме того, применение искусственного интеллекта способствует развитию проектного 
обучения, так как учащиеся могут использовать алгоритмы машинного обучения для анализа данных и 
построения прогнозов, что значительно углубляет их знания о взаимосвязях природных и 
антропогенных процессов. 

Программные решения, такие как Google Earth, ArcGIS [1] и другие платформы, дают 
возможность учителям демонстрировать сложные пространственные процессы в динамике. А 
использование систем прогнозирования, работающих на основе больших данных, позволяет учащимся 
самостоятельно проводить анализ изменений климата, урбанизации и состояния экосистем в 
различных регионах мира. 

Использование здоровьесберегающих технологий в учебном процессе позволяет снизить 
нагрузку на зрение, поддерживать активность и улучшать психоэмоциональное состояние учащихся: 
чередование видов деятельности с внедрением коротких активных пауз и гимнастики для глаз помогает 
предотвратить утомление; эргономика рабочего пространства, включая использование регулируемых 
парт и интерактивных досок, снижает нагрузку на опорно-двигательный аппарат; дозированное 
применение цифровых технологий, позволяющее контролировать время взаимодействия учащихся с 
экранами и чередовать его с традиционными методами обучения; игровые методы и интерактивные 
занятия, способствующие вовлеченности и снятию стресса. Дополнительно к этим мерам в учебный 
процесс могут быть внедрены методы осознанного управления стрессом, такие как дыхательные 
упражнения и техники релаксации. Применение цветотерапии и звукового сопровождения уроков также 
может способствовать снижению усталости и повышению концентрации учащихся. Например, 
использование мягких естественных цветов в оформлении учебного пространства и спокойных 
фоновых мелодий может благоприятно сказаться на когнитивной активности школьников. 

Еще одним эффективным инструментом является сочетание работы за компьютером с 
физической активностью. Организация географических квестов или интерактивных викторин с 
элементами движения (например, подвижная игра «Географический квест», в ходе которой учащиеся 
выполняют задания, связанные с географическими объектами, перемещаясь между станциями) 
способствует не только лучшему запоминанию информации, но и общему укреплению здоровья. 

Также перспективным направлением является использование стоячих рабочих мест и 
специальных балансировочных платформ, которые позволяют учащимся оставаться в движении даже 
во время занятий. (Организация подвижной игры «Географический квест», в ходе которой учащиеся 
выполняют задания, связанные с географическими объектами, перемещаясь между станциями). 

Кроме того, применение технологий отслеживания физического состояния учащихся, таких как 
носимые устройства (умные браслеты, шагомеры), помогает анализировать уровень активности и 
вовремя вносить коррективы в образовательный процесс. Системы мониторинга качества воздуха и 
освещённости могут автоматически регулировать параметры окружающей среды, создавая 
оптимальные условия для обучения. В перспективе возможно внедрение искусственного интеллекта 
для персонализированного подбора здоровьесберегающих методик в зависимости от индивидуальных 
особенностей учащихся. 

Современные технологии также позволяют контролировать параметры учебной среды. 
Например, системы мониторинга качества воздуха и уровня освещенности в классах помогают 
поддерживать оптимальные условия для работы мозга. В перспективе возможно внедрение 
персонализированных рекомендаций по здоровьесбережению с помощью носимых устройств, 
анализирующих уровень физической активности, усталости и концентрации внимания учащихся. 
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Совмещение технологий искусственного интеллекта и здоровьесберегающих методик на 
уроках географии можно реализовать через использование обучающих платформ с искусственным 
интеллектом (например, Google Earth, GeoGebra), которые адаптируют материал под уровень знаний 
ученика; интерактивные уроки с элементами дополненной реальности (например, просмотр 3D-
моделей рельефа и климатических явлений); внедрение мобильных приложений для изучения 
географии с элементами геймификации и возможностью активного взаимодействия; проведение 
полевых исследований и практических занятий на открытом воздухе, что способствует сочетанию 
обучения и двигательной активности. Google Earth – платформа для изучения географических объектов 
и явлений, позволяет создавать виртуальные экскурсии [2]. Google Earth используется для изучения 
геологических процессов, таких как движение тектонических плит, визуализация землетрясений и 
извержений вулканов. GeoGebra – интерактивное приложение по геометрии, алгебре, статистике и 
исчислению, использующее синтез моделирования, визуализации и программирования (MVP) для 
изучения географических процессов [3]. GeoGebra использует синтез трех ключевых функций: 
моделирование, визуализация и программирование (MVP) [4, с.1].  

Дополнительно можно использовать системы виртуальных лабораторий, которые позволяют 
моделировать различные географические процессы. Например, программы для изучения изменения 
климата, процессов эрозии почвы и движения воздушных масс дают учащимся возможность 
анализировать данные в режиме реального времени. Это не только повышает уровень вовлеченности, 
но и способствует развитию аналитического мышления. 

Также в рамках практического применения искусственного интеллекта в обучении географии 
могут использоваться голосовые помощники и чат-боты, способные отвечать на вопросы учащихся, 
помогать в освоении теоретического материала и предлагать дополнительные ресурсы для 
самостоятельного изучения. Такие технологии позволяют каждому ученику учиться в удобном темпе и 
получать мгновенную обратную связь. 

В таблице 1 приведено сравнение технологий. 
 
Таблица 1. Сравнение технологий  

 

 
Технология 

Применение Пример программы 

Искусственный интеллект Адаптивное тестирование, 
моделирование географических 
процессов 

ArcGIS, Google Earth 

Виртуальные экскурсии Изучение географических 
объектов в 3D 

Google Earth 

Геоинформационные системы Анализ и прогнозирование 
природных явлений 

ArcGIS 

Здоровьесберегающие 
технологии 

Поддержание физической 
активности, снижение стресса 

Шагомеры, игровые методики 

Интерактивные инструменты Повышение вовлеченности 
учащихся 

GeoGebra, виртуальные 
лаборатории 

 
Приведем скриншоты с примерами: 

1. Виртуальная экскурсия с Google Earth (Скриншот карты с активным маршрутом) 
На карте приведено изображение пункта назначения «Moscow», снятое из космоса. 
  

 
 

Рис. 1. Центр Москвы с высоты порядка 1 км 
 
2. Использование ArcGIS для анализа климатических изменений 
(Скриншот карты с наложенными слоями климатических данных) 
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На карте приведен поиск островов тепла и находящегося в группе риска населения в Мэдисоне, штат 
Висконсин. 
 

 
 

Рис. 2. Анализ уровня тепла при помощи крининга в городе Мэдисоне, штат Висконсин 
 
3. Интерфейс GeoGebra для моделирования рельефа. (Скриншот 3D-модели ландшафта) 

На карте приведено изображение 3D-модели ландшафта 
 

 
 

Рис. 3. Цифровая модель рельефа 
 

Международный опыт применения цифровых технологий в системе общего образования 
показал, что в Сингапуре развивают концепцию «Умная среда обучения», в рамках которой вместо 
предметных классов (математика, язык, география, информатика) появляются классы, в которых 
можно провести любой урок любому из преподавателей или группе преподавателей [5, с.79]. 

Внедрение искусственного интеллекта и здоровьесберегающих технологий требует от педагога 
новых компетенций. Учитель должен не только владеть цифровыми инструментами, но и уметь 
грамотно их интегрировать в процесс обучения. Важно учитывать возрастные и психологические 
особенности учеников, адаптируя образовательные методики с учетом их потребностей. Кроме того, 
роль учителя заключается в формировании критического мышления у учащихся, обучении их навыкам 
работы с информацией и развитии самостоятельности в изучении географических процессов. 
Применение искусственного интеллекта не должно заменять личный контакт между педагогом и 
учеником, а наоборот, способствовать более глубокой и индивидуальной проработке материала. 
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Бронхопневмония – бронхылар мен өкпенің қабынуы (катаральды қабыну, ошақты қабыну, 
жайылған қабыну), ол бронхылардың қуыстарына катаральды экссудаттың толуымен және 
десквамирленген эпителийлердің шоғырлануымен сипатталады. Патологиялық үрдіс өкпеде дәне 
өкпе паренхимасында сірлі экссудаттың пайда болуынан басталады, бұл ересек жануарларда 
өкпесінің катаральды қабынуының клиникалық көрінісіне ұқсас келеді, бірақ ең алдымен бронхылар 
зарарланып үрдістің бронхиальдық тармақтың бойымен таралатындықтан және аурудың көбінесе 
төлдерде жиі кездесетіндіктен ауруды бронхопневмония деп атайды.  

Кілт сөздер: бронхопневмония, иммуногендік, аппликация, патологоанатомиялық өзгеріс-
тер, катаральды қабыну, ошақты қабыну, жайылған қабыну. 
 

Бронхопневмония еліміздің көптеген аумақтарында тіркеледі және үлес салмағы бойынша 
асқазан-ішек ауруларынан кейінгі орынды иеленеді. Көптеген авторлардың мәліметтерінше еліміз 
бойынша бронхопневмониямен төл малының 20-30% ауруға ұшырайды. Ауырып жазылғаннан кейін 
жануарлардың тірілей салмағы, тәуліктік салмақ қосуы, өнімділік және асыл тұқымдық қасиеттері 
төмендейді, сондықтан бонхопневмонияның алдын алу уақытылы және сауатты шешім қабылдауды 
қажет ететін, шешілуі өзекті мәселе болып табылады. 

Мүйізді ірі қара малының төлдерін белсенді көбейту жағдайында аурулардың ең көп бөлігі түрлі 
респираторлық аурулардың үлесіне тиеді, солардың ішінде көп тарағаны бұзаулар бронхопневмониясы. 

Осыған байланысты біз алдымызға келесідей тапсырмалар қойдық:  
1. Батыс Қазақстан облысында орналасқан «Шамшырақ» ӘКК өндірістік жағдайларда бұзаулар-

дың бронхопневмониясының пайда болуының себептерін анықтау. , 
2. «Шамшырақ» ӘКК өндірістік жағдайларда бұзаулар бронхопневмониясын балау және емдеу 

шараларының әдістерін игеру.  
3. Бұзау бронхопневмониясын емдеудің түрлі тәсілдерін салыстыра отырып ең тиімді жолын 

таңдау.  
Магистрлік диссертация Батыс Қазақстан облысы, «Шамшырақ» ӘКК орындалды.  
Біз ұсынып отырған емдеу тәсілінің тиімділігін анықтау үшін бронхопневмониямен ауыратын 

жалпы мал басының ішінен жануарлардың екі тобы бөлініп алынды. Топтар аналогтар принципі 
бойынша бөлінді – тәжірибе қойылар алдында бұзаулардың жасы 3 айлық, орташа тірілей салмақтары 
78кг шамасында болды. Бағып күту және азықтандыру жағдайлары бірдей дәрежеде болды.  

Алдымызға қойылған тапсырмаларды орындау үшін біз зерттеудің жалпы және арнайы 
тәсілдерін қолдандық. Олардың қатарына шаруашылықта бронхопневмонияның пайда болу себептерін 
анықтау, клиникалық және лабораторлық зерттеу әдістерін игеруді жатқызды.  

Клиникалық зерттеу әдістеріне жануарларды қарау, термометриялау, пальпациялау, перкуссия-
лау және аускультациялау әдістерінен тұрды.  

Бұзаулардың қаны емдеуге дейін және емдеу жұмыстарынан кейін зертханалық жолмен зерт-
телді. Зерттеу жұмыстары университет зертханасында орындалды [1].  

Бронхопневмония кезінде жүргізілетін емдеу шараларының тиімділігін арттыру мақсатында біз, 
жоғарыда аталып кеткендей аутогемотерапия тісілін ұсындық. Бұл тәсіл айтарлықтай қолжетімді және 
арзан болып табылады, соған қоса қосымша материалдық шығындарды талап етпейді. Емдеу тәсілінің 
аталған әдістерін таңдау кезінде біз ең алдымен шаруашылықтың мүмкіншіліктерін басты назарға алдық. 

Шаруашылықтағы ауру бұзауларды емдеу үшін Фармазин 50, тривитамин препараттары қолда-
нылды, осыған қоса біз аутогемотерапиялау тәсілін қолдануды ұсындық.  
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Фармазин-50 – әсер ету аясы кең микробқа қарсы препарат болып табылады, оның құрамына 
тилозин антибиогінен тұратын егуге арналған ерітінді кіреді. Препарат грам оң және грам теріс микро-
организмдердің көпшілігіне қатысты, әсіресе протей, сальмонеллалар, стрептококктар және стафило-
кокктарға қарсы ерекше белсенділік көрсетеді. Препаратты бұлшық ет ішіне енгізу кезінде оның емдік 
әсері 24 сағаттың ішінде сақталады. Бұл ветеринарлық тұғыдан қарағанда ветеринарлық дәрігердің 
жұмыс уақытын тиімді ұйымдастыруға өте қолайлы, осыған қоса шаруашылықтағы бұзауларды 
бронхопневмониядан емдеу үшін қолданған кезде жақсы емдік әсер береді. 3.12 тараудан көретіні-
міздей препаратты тривитаминге қосып алмастырғыш терапия тәсілі ретінде қолдану экономикалық 
тұрғыдан өзін ақтайтынын көреміз. 

Бұзаулардың бронхопневмониясы кезінде жүргізілетін емдеу шараларының тиімділігін арттыру 
мақсатында біз, жоғарыда аталып кеткендей аутогемотерапия тісілін ұсындық. Бұл тәсіл айтарлықтай 
қолжетімді және арзан болып табылады, соған қоса қосымша материалдық шығындарды талап етпейді. 
Емдеу тәсілінің аталған әдістерін таңдау кезінде біз ең алдымен шаруашылықтың мүмкіншіліктерін 
басты назарға алдық [2].  

Жүргізілген шараларды есепке алу үшін бұзаулардың орташа тәуліктік салмақ қосуын, қанының 
гематологиялық және биохимиялық көрсеткіштерінің өзгеруін, сауығу пайызы мен емдеу ұзақтығын 
көрсеткіштер ретінде алдық. Жүргізілген шаралардың экономикалық тиімдігілін анықтадық. 

Ауру тудыратын себептердің әсер етуінен, мысалы аяқ асты қатты суық тигеннен ағзада аллер-
гиялық сезімталдықтың күшеюіне жағдай жасалып, нейрогуморальдық реттеу қызметі бұзылады, сөйтіп 
бронхылар мен алвеолалардың қалыптасқан қызметі өзгереді. Бронхтардың кілегейлі қабықтарының 
астыңғы қабатындағы капилляр алдымен жиырылып түйіледі, содан кейін салдануға ауысады да, 
веноздық қан іркілісінің салдарынан өкпе ұлпасына қан құйылып ісінеді. Қанда лизоцим, гистаминнің 
мөлшері азайып, өкпе ұлпаларының тітіркендіргіш қасиеті жақсы жетілген ақуыздың ірі дисперсті гамма 
гллобулин бөлігінің мөлшері көбейеді де, өкпеде қан іркіліп, бронхтар мен алвеолалардың кілегейлі 
қабығының ісінуіне жағдай жасалынады. Бронхиальдық кілегейдің және лейкоциттердің фагоцитарлық 
белсенділігі төмендеп, эпителийдің кедергілік қызметі төмендейді.  

Алғашқы өзгерістер экссудативтік өзгерістермен, лейкоцитарлық реакциямен, бронхтар мен 
алвеолаларда сірлі экссудаттың шоғырлануымен сипатталады.  

Сәйкесінше микрофлораның дамуына қолайлы жағдай жасалынады, микроорганизмдер сапро-
фиттік немесе патогендік болы әбден мүмкін. Микрофлора тез көбейіп, микробтық ферменттер мен 
токсиндер жоғары мөлшерде шоғырланып кілегейлі қабықтың өліеттенуі мен қабыну үрдісінің 
басталуына себеп болады. Өкпенің бөлшекті қабынуы мен микробронхиттер дамиды [3].  

Бұзаулардың көпшілігінде еріксіз жатуы, түк қабатының ұйпалануы байқалды. Лимфа түйіндері 
пальпациялау кезінде: жақ асты түйіндері пальпацияланбады, жауырын алдыңғы және тізе үстіңгі 
лимфа түйіндері қозғалмалы, ауырсынбайды, жергілікті қызуы көтерілмеген. Конъюнктивасы гипере-
мияланған, шамалы ісінген. Өкпенің артқы шекараларының өзгермегені, ал өкпесінде тұнықтану аумақ-
тары білінеді. Аускультациялау кезінде өкпедегі бронхылардағы сырылдар, уақыт өте келе құрғақ сы-
рылдардың пайда болғаны және аурудың дамуына қарай ылғалды сырылға айналатыны анықталады. 

Жүрек аумағын және жүрек соғысын зерттеу кезінде қалыптан тыс ауытқулар байқалмады, жүрек 
шекаралары өзгермеген, аускультациялау кезінде кейбір бұзауларда бірінші тонның күшейгені анықта-
лады. Жүрек соғысы ырғақты, жиілеген, толуы жақсы, ырғақ толқынының көлемі жоғары, жаймен түседі. 

Негізгі өзгерістер тыныс алу жолдарын зерттеу кезінде анықталады. Ауру бұзауларды қарау 
кезінде беткейлік тыныс алуы білінеді, содан кейін аурудың дамуына қарай демігу, кейде аралас демігу, 
құрсақтық тыныс алумен қатар білінеді. Аурудың 3-4 күндері жөтел пайда болады, танаудан мөлдір 
және сұйық ақпалар ағады. Алдымен жөтел құрғақ, ауырсынбайды, кейін ылғалды, созылмалы және 
ауырсынбайтын болып өзгереді [4]. 
 

1 кесте. Бұзаулардың қанының гематологиялық көрсеткіштері 
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2 кесте. Бұзаулар қанының биохимиялық көрсеткіштері 
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Шаруашылықта арам өлген 3 айлық бұзау денесін жарып сою жүргізілді. Тірілей қойылған 

бронхопневмония диагнозы дәлелденді.  
Өлікті сырттай қарау кезінде күшті жүдеу белгілері білінді – қабырғаларын сипамай ақ оңай 

санап алуға болады, көз асты ойықтасы тоүсіп кеткен, анусы терең ойылған, көрінетін кілегейлі 
қабықтары көкшіл түсті.  

Ішкі қарау кезінде кеңірдегінің кілегейлі қабығының қызғылттанғаны, тегістігі, жарқырап тұрғаны 
көрінді. Бронхтарының кілегейлі қабығы ашық қызғылт түсті, тегіс, жылтыр, лайлы сұйықтығы бар. 
Өкпесі қамыр тәріздес консистенциялы, кейбір жерлерде төбешіктерінің қатты тығызданған ошақтары 
анықталады. Түсі ашық қызғылт, көкшіл-қызыл түсті немесе сарғыш-сұр түсті зақымдану ошақтары бар. 
Өкпесінің қабынған ошақтары суда ауыр жүзеді, кескен кезде лайлы түсті сұйықтық ағады. Бронхиалды 
лимфа түйіндері ұлғайған, сұр-сары түсті, қанға толы болып келеді. Жүрек бұлшық еті борпылдақ, сұр 
түсті. Бауырының көлемі ұлғайған. 

Балау жасау кезінде анамнез мәліметтерін, клиникалық зерттеу мәліметтерін, ауру 
бұзаулардың қанын биохимиялық және гематологиялық зерттеу нәтижелерін ескереді. Ауырып өлген 
бұзаулардың денесін жарып сою нәтижелері де қорытынды балау кезінде ескерілді.  

Ажыратып балау кезінде бронхит пен крупозды пневмониядан аурудың өзіне тән клиникалық 
белгілері бойынша ажыратылды [5].  

Біз ұсынып отырған емдеу тәсілінің тиімділігін анықтау үшін бронхопневмониямен ауыратын 
жалпы мал басының ішінен жануарлардың екі тобы бөлініп алынды. Топтар аналогтар принципі 
бойынша бөлінді – тәжірибе қойылар алдында бұзаулардың жасы 3 айлық, орташа тірілей салмақтары 
78кг шамасында болды. Бағып күту және азықтандыру жағдайлары бірдей дәрежеде болды.  

Бақылау және тәжірибелік топтарының бұзауларын емдеу жобасы 3 кестеде келтірілген.  
 

3 кесте. Бронхопневмониямен ауырған бұзауларды емдеу жобасы 
 

Топтар  
Препараттарды қолдану 
жобасы  

Қолдану тәсілі Мөлшері  
Емдеу 
ұзақтығы  

1-ші бақылау 
тобы, 10 бас 

Фармазин-50 24 сағат сайын,  
5-7 күн бойына  
 
Тривитамин 72 сағаттан кейін, 
9 күн бойы 

 
Бұлшық ет ішіне 
 
Тері астына 

 
4 мл 
 
 
3 мл 

10 күн 

2-ші бақылау 
тобы, 10 бас 

Фармазин-50 24 сағат сайын,  
5-7 күн бойына  
 
Тривитамин 72 сағаттан кейін, 
6 күн бойы  
 
Цитрирленген аутоқан 48 сағат 
сайын 3 реттен 

 
Бұлшық ет ішіне 
 
Тері астына 
 
Тері астына 

 
4 мл 
 
 
3 мл 
 
 
5 мл 

7 күн 
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4 кесте. Емдеу шараларының нәтижелері 
 

Топтар  
Ауырған 
мал саны 

Емдеу 
ұзақтығы 

Сауыққан 
мал саны 

Өлгені 
Орташа тәуліктік 
салмақ қосуы, кг 

1-ші бақылау 10 10 8 2 0,2 

2-ші тәжірибелік 10 7 10 - 0,4 

 
4 кестедегі мәліметтер бойынша тәжірибелік топтағы бұзаулардың орташа тәуліктік салмақ 

қосуы бақылау тобына қарағанда 100% жоғары болды, ал бақылау тобында өлімге ұшыраған мал саны 
20% құрады. 

Препаратты бұлшық ет ішіне енгізген кезде көптеген мүшелер мен ұлпаларға енеді. Бір рет 
еккенен кейін қан құрамындағы препараттың терапевтикалық мөлшері 24 сағат бойына сақталады. 
Сондықтан препаратты тәулігіне 1 реттен, 4мл мөлшерінде енгіздік. 

Екі топтағы да бұзауларды емдегеннен кейін қанының гематологиялық және биохимиялық 
құрамында айтарлықтай өзгерістер анықталды (3,4 кесте). 

Қайталап жануарлардан қан толық клиникалық сауығуынан кейін алынды.  
Бұзаулардың қанын зертханалық зерттеуден кейін байқағанымыздай бұзаулардың қан 

құрамында гемоглобиннің мөлшері артып, эритроциттер мөлшері жоғарылаған. Лейкоциттердің 
мөлшері физиологиялық нормаға дейін төмендеген, нейтрофилдердің жас формалары кездеспейді.  

Тәжірибелік топтың бұзауларының қанында гемоглобин мөлшері мен эритроциттердің саны 
жоғарылаған. Лейкоцитарлық формуладағы өзгерістер бірінші топтағыдай болып өзгерген.  

Сонымен қатар бұзаулардың қанында сауыққанан кейін биохимиялық көрсеткіштерінің 
айтарлықтай өзгерістері анықталды. Сауыққан бұзаулардың қан құрамында жалпы ақуыздың 
кальцийдің мөлшері көбейеді [6].  

Бұзаулар қанындағы гематологиялық көрсеткіштердің өзгерістері бақылау тобына қарағанда 
тәжірибелік топта айтарлықтай жоғары болып табылады. Ұқсас көріністер биохимиялық 
көрсеткіштерінде де байқалады.  

Бронхопневмонияның созылмалы түрі өсуінің тежелуімен байқалады, бұзаулар гипотрофик 
болып өседі. Тәбеті өзгермелі. Үнемі жөтел болып тұқрады. Дене қызуы айтарлықтай көтерілген. Танау 
қуыстарынан сірлі ақпалар, кілегейлі қабықтарының цианозы байқалады.  

Аускультациялау кезінде өкпедегі құрғақ сырылдар, перкуссиялау кезінде тұнықтану ошақтары 
білінеді. 
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В статье рассматриваются вопросы роста и развития овощных культур в защищенном 
грунте. В России площади томата в последние годы занимают 150-155 тыс. га, что составляет 
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около 20 % в общей структуре посевных площадей овощных культур. Средняя урожайность по 
стране 160 ц/га. Большая часть посевов томатов сосредоточена в Южном (более 70 тыс. га или 
46%), Центральном (27 тыс. га или 17%) и Приволжском (25 тыс. га или 16%) федеральных округах.  

Ключевые слова: минеральные удобрения, томаты, защищенный грунт, урожайность. 
 

При изучении овощных культур в условиях защищенного грунта выявлены как общие 
положения, характерные для любого региона, так и специфические особенности, зависящие от 
комплекса местных природных условий. Уровень радиации, температура и влажность накладывают 
определенный отпечаток на технологию выращивания томата, чем и обуславливают актуальность 
проблемы разработки научно обоснованных элементов технологий их производства, обеспечивающих 
высокую урожайность овощных растений и экологически чистую внесезонную продукцию [1 – С. 52-55]. 
Минеральное питание – столь же уникальное условие для растения, как и фотосинтез. Именно эти две 
функции лежат в основе автотрофности растительного организма, т.е. способности строить свое тело 
из неорганических веществ [2 – С. 108-113]. Причем, управление корневым питанием растений 
значительно легче, чем регулирование воздушного питания – усвоения СО2. 

Цель работы заключается в разработке научного обоснования оптимизации минерального 
питания томата в рассадном отделении защищенного грунта тепличного комплекса. Изучение 
особенностей применения питательных растворов проводилось в разные периоды выращивания. 
Оптимизация минерального питания, процесс подбора наилучшего сочетания норм различных 
элементов минерального питания растений решалось с помощью математического моделирования 
путем расчета экстремальной точки на кривой отклика.  

Метод оптимизация минерального питания по неспецифическим физиологическим показа-
телям, разработанный С.М. Ивановым, позволяет по реакции растения определять недостаток какого-
либо элемента питания. Недостаток любого элемента питания задерживает синтез белковых веществ, 
в результате чего в органах куста накапливается неиспользованный аммиачный азот. Анализ органов 
на содержание аммиачного азота используется как показатель для оптимального минерального 
питания. Дозы удобрений для фертигации, зависят от продолжительности сезона и потенциала 
урожайности. Потребность в питательных веществах в зависимости от стадии роста томатов 
представлена на рисунке 1. 
 

 
 

Рисунок 1. Потребность в питательных веществах в зависимости от стадии роста томатов 
 

В настоящее время современные тепличные комбинаты предлагают использовать технологии 
производства овощей на подвесных лотках по методу малообъемной технологии с использованием 
минераловатных субстратов с капельным поливом [3 – С. 3-7. 4 – С. 49-56]. Полив растений проводится 
в соответствии с компьютерной программой с учетом солнечной радиации согласно запрограммиро-
ванному задания агротехнологической службы. Объем воды, подаваемой на каждое растение, 
определяется агрономом технологом в зависимости от уровня фотосинтетической активной солнечной 
радиации (ФАР), выращиваемых гибридов, стадии развития растения и световой зоны района 
расположения тепличного хозяйства. При приготовлении питательных растворов минеральных 
удобрений для полива овощей за основу берется результат анализа используемой воды [5 – С. 3-7]. 
Используя стандартные питательные растворы и представленные ниже таблицы, производится расчет 
питательных растворов применительно к любой воде. В качестве основных удобрений применяются 
например «Кристалоны» фирмы ГидроАгриРус или «Кемира» фирмы Кемира, соответствующие 
европейским стандартам качества.  
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Стратегия микроклимата заключается в том, что после высадки все факторы должны 
предоставлять рассаде растений томата идеальные условия для быстрого развития корней в поса-
дочных матах и также для быстрого усиления роста листьев для улавливания большего количества 
света. И, безусловно, скорость роста поддерживает растения в правильном генеративно-вегетативном 
балансе для хорошего развития кистей. На этой стадии развития растений томата важно правильно 
функционировать [6 – P. 42081. 7 – С. 58-61]. При выращивании томатов используется рассадный 
метод. Рассада выращивается в специальных рассадных отделениях и потом выставляется на 
постоянное место. Делается это для более рационального использования площади теплиц и в связи с 
тем, что для рассады требуются особые условия выращивания. В условиях средней полосы России [8 
– С. 51-53] посев семян для рассады проводят ноябре и в первых числах декабря. 

В программу исследований биологических особенностей выращивания гибридов томата 
защищенного грунта входило изучение особенностей применения питательных растворов в начальные 
периоды роста, было рассмотрено влияния разной концентрации соединений микроэлементов – 
карбамид с комплексом микроэлементом (КБМ), минеральная соль (МС) и гидроксиэтилидендифосфо-
новая кислота (ОЭДФ).  

В 2014 по 2020 гг. были проведены исследования. Изучалась реакция рассады томата Т-34, на 
обработку комплексными соединениями микроэлементов. Лабораторно-практические опыты и 
технологические исследования проводили в соответствии с методикой постановки опытов в 
сооружениях защищенного грунта. Эксперименты по изучению влияния разных концентраций ком-
плексных соединений на растения тепличного томата проводили в тепличном комплексе в отдельном 
отсеке. Постановку опытов, проведение учетов и наблюдений осуществляли в соответствии с обще-
принятыми рекомендациями для исследований с овощными культурами в защищенном грунте. Экспе-
римент закладывали в 3-кратной повторности, размещение вариантов методом рендомизированных 
повторений, площадь учетной делянки 2,5 м2, делянке размещали по 5 растений. Технология возделы-
вания томата в зимне-весеннем обороте общепринятая. Объектом исследован был гибрид томата 
Селекционно-семеноводческой компании «Гавриш» – Т-34. Комплексные соединение микроэлементов 
использовали в качестве водных растворов разной концентрации. Роль микроэлементов в росте и 
развитии растений исключительно разнообразна и практически безгранична. Они принимают самое 
непосредственное участие в фотосинтезе, окислительно-восстановительных процессах, синтезе 
углеводов, белков и азотистых органических веществ, жиров, пигментов, витаминов, ауксинов, танина 
и других органических веществ.  

Опыт был произведен с компонентами: минеральная соль микроэлементов и их комплексные 
соединения различных концентраций -0,6 * 10-3; 1,5* 10-3 (К); 3,0*10-3 на опытном образце гибриде 
томата F1 Т-34. Определяли такие биометрические показатели томата, как высота рассады, диаметр 
стебля рассады, количество листьев, количество цветков и другие показатели. В таблицах (1, 2, 3) 
представлены результаты фертигации на минерально-ватном субстрате и планируемая урожайность 
томатов -170 – 220 т/га. 
 

Таблица 1. Обеспеченность питанием растений 
 

Фаза вегетации Дней Фертигация гр/м3/раствор для полива 

Посев – 5-й лист 20 19-19-19+ТЕ 470 

5-й – 9-й лист 10 12-6-28+7,4СaО+ТЕ 1000 

Цветение 1-й кисти 3 3-10-37+4MgО+ТЕ 1000 

жаркая погода  3-10-37+4MgО+ТЕ 1000 

жаркая погода  12-6-28+7,4СaО+ТЕ 1100 

 
Таблица 2. Концентрация элементов питания (ppm=мг/л) 

Фаза вегетации N P2O5 (Р) K2O (К) CaO MgО 

Посев – 5-й лист 90 90 (39,3) 90 (74,7)   

5-й – 9й лист(образование 1й-кисти) 120 60 (26,2) 280 (232,4) 74  

Среднее за 10 дней на 1-я кисть 110 80 (34,9) 346 (287,2) 62 12 

жаркая погода (ср. за 10 дней) 102 76 (33,2) 327 (271,4) 57 12 
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Таблица 3. Рекомендуемый режим питания для культуры томата на минерально-ватном 
субстрате (рН 5,5; ЕС 2,3 mSm мг/л) 
 

 N-NO Р К Мg Са N-NH S 

Насыщение 193 39 205 72 210 10,5 120 

До цветения 207 39 302 60 220 17,5 120 

1-3 кисти 193 39 341 50-60 210 17,5 120 

 Fe Mn Zn В Сu Мо  

Насыщение 1,5-2 0,55 0,325 0,432 0,06 0,06  

Все фазы 1,2 0,55 0,325 0,324 0,06 0,06  

 
Существенное увеличение высоты рассады томата произошло под влиянием комплексных 

соединений Карбамид с микроэлементами и ОЭДФ соответственно на 1,8 и 4,8 см, при НСР05 = 1,8 см. 
Практические результаты исследований показали, что высота рассады томата варьировала 50,8 см до 
60,0 см. (таблица 4). 
 

Таблица 4. Высота рассады томата гибрида Т – 34 
(заключительный этап рассадного отделения), см 

 

Удобрительные средства 
(соединения)  

Концентрации, моль/л  

0,6 * 10-3 1,5 * 10-3 (К) 1,53,0 * 10-3 * 1,5  

среднее откл. среднее откл. среднее откл. 

Минеральная соль МС(к) 50,8 - 51,1 - 52,8 - 

Карбамид КБМ 50,4 -0,4 56,1 4,9 53,9 0,9 

ОЭДФ 54,8 4,0 54,8 3,6 59,6 6,6 

 
В наших исследованиях концентрация солей 3,0 * 103 ммоль/л в среднем увеличила длину 

корней на 4,1 см, при НСР05 = 0,6 см. Диаметр стебля изменялся от 0,6 до 0,69 см. Используемые 
комплексные соединения и концентрации не оказали существенного влияния на данный показатель. 
По данным таблицы 5, используемые комплексные соли Карбамид с микроэлементами и ОЭДФ 
КРАСНЫМ ТАБЛИЦА привели к увеличению длины корней рассады соответственно на 4,0 и 1,9 см, при 
НСР05 = 0,6 см.  

Существенное увеличение количества листьев на томате произошло под влиянием 
комплексного соединения ОЭДФ (таблица 6). Оно достоверно увеличило их количество в среднем на 
0,7 шт., при НСР05 = 0,5 шт. 

В результате исследований установлено, что комплексные соединения в сравнении с простой 
минеральной солью существенно увеличили большинство биометрических показателей (высоту 
рассады, длину корней, количество листьев и цветков). А также в дальнейшем у томата отмечено 
существенное увеличение количества завязей и массы плода при применении комплексного 
соединения Карбамид с микроэлементами на 33 г, при НСР05 – 2 г. Используемые комплексные 
соединения ОЭДФ и Карбамид с микроэлементами существенно увеличили содержание сухого 
вещества в сравнении с контролем соответственно на 0,4 и 0,3%, при (НСР05 – 0,1%).  

Обработка комплексным соединением ОЭДФ достоверно снизила содержание нитратов на 6,6 
мг/кг, при НСР05 – 1,7 мг/кг. В среднем за вегетационный год исследования наибольшая урожайность 
была получена при обработке томата комплексным соединением Карбамид с микроэлементами с 
концентрацией 0,6* 10-3ммоль/л. Увеличение урожайности произошло на 1,3 кг/м2, при НСР05 – 0,7 кг/м2. 

Вывод. Представленные результаты исследований, по изучению оптимизации минерального 
питания и влияния растворов разных концентраций комплексных соединений микроэлементов на 
растения томата в защищенном грунте, информируют о том, что при использовании высокоэффек-
тивного концентрированного азотного удобрение с микроэлементами «Карбамид с микроэлементами» 
с концентрацией 0,6 * 10'3 ммоль/л отмечена достоверная и фактическая прибавка рассады в росте и 
толщине ствола, увеличению формы листовой пластины и количеству самих листьев, что в 
дальнейшем оказывает положительное влияние на массовую завязь и количественный урожай томата.  
 



88 

Список литературы 
 

1. Пигорев, И. Я. Решение проблемы интенсификации садоводства / И. Я. Пигорев, Н. В. 
Долгополова // Вестник Курской государственной сельскохозяйственной академии. – 2018. – № 5. – С. 
52-55.  

2. Долгополова, Н. В. Влияние различных концентраций минеральных комплексных соединений 
на томат тепличный / Н. В. Долгополова, И. Я. Пигорев // Вестник Курской государственной 
сельскохозяйственной академии. – 2016. – № 9. – С. 108-113.  

3. Пигорев, И. Я. Использование комплексных соединений микроэлементов в защищенном 
грунте Центрального Черноземья / И. Я. Пигорев, Н. В. Долгополова // Вестник Курской государственной 
сельскохозяйственной академии. – 2017. – № 3. – С. 3-7.  

4. Пигорев, И. Я. Биологическая защита огурца (Cucumis sativus L) при технологии выращивания 
в защищенном грунте / И. Я. Пигорев, Н. В. Долгополова // Вестник Курской государственной 
сельскохозяйственной академии. – 2018. – № 3. – С. 49-56.  

5. Урожайность ячменя в условиях Центрального Черноземья в зависимости от уровня 
удобренности и степени биологизации в севооборотах / А. С. Акименко, В. И. Свиридов, Н. В. 
Долгополова [и др.] // Земледелие. – 2022. – № 6. – С. 3-7. – DOI 10.24412/0044-3913-2022-6-3-7.  

6. Batrachenko, E. A. Investigation of the soil cover ecological state under the different 
geomorphological elements conditions / E. A. Batrachenko, N. V. Dolgopolova, T. A. Dudkina // IOP 
Conference Series: Earth and Environmental Science, Krasnoyarsk, 18–20 ноября 2020 года / Krasnoyarsk 
Science and Technology City Hall. Vol. Volume 677. – Krasnoyarsk, Russian Federation: IOP Publishing Ltd, 
2021. – P. 42081. – DOI 10.1088/1755-1315/677/4/042081.  

7. Пигорев, И. Я. Влияние регуляторов роста на урожайность и качество огурца (Cucumis Sativus 
L) в открытом грунте / И. Я. Пигорев, Н. В. Долгополова // Вестник Курской государственной 
сельскохозяйственной академии. – 2018. – № 4. – С. 58-61.  

8. Долгополова, Н. В. Динамика элементов питания при возделывании яровой твердой пшеницы 
по различным предшественникам и фонам удобренности / Н. В. Долгополова // Вестник Курской 
государственной сельскохозяйственной академии. – 2015. – № 4. – С. 51-53.  
 
 
УДК: 633.16«321»:631.582:631.82:631.559 
 

УРОЖАЙНОСТЬ И КАЧЕСТВО ЗЕРНА ЯЧМЕНЯ ПРИ ЕГО ВОЗДЕЛЫВАНИИ  
В РАЗЛИЧНЫХ СЕВООБОРОТАХ И ПРИ РАЗНЫХ УРОВНЯХ УДОБРЕННОСТИ 

 
Дудкина Т.А. – кандидат сельскохозяйственных наук, старший научный сотрудник, Курский 

федеральный аграрный научный центр, Россия. 
 

В статье рассмотрено действие севооборота и минеральных удобрений на урожайность и 
качество зерна ярового ячменя. Установлено, что в плодосменном севообороте, где предшест-
венником ячменя был горох, урожайность и качество зерна этой культуры возрастали по 
сравнению с зернопаропропашными севооборотами с чёрным и сидеральным паром, в которых 
яровой ячмень выращивался по кукурузе на силос. Повышение уровня удобренности при увеличении 
норм внесения минеральных удобрений во всех изучавшихся севооборотах способствовало росту 
урожайности ячменя и улучшению качества зерна. 

Ключевые слова: яровой ячмень, севооборот, минеральные удобрения, урожайность, 
качество зерна. 
 

Ячмень наряду с пшеницей является основной зерновой культурой. Зерно ячменя используется 
на продовольственные цели – для приготовления круп, в хлебопечении, изготовлении кондитерских 
изделий, в пивоварении, в получении лекарственных средств, в некоторых отраслях промышленности, 
в приготовлении питательных кормов в животноводстве и птицеводстве. 

Согласно имеющимся данным [1], ячмень яровой в 2022 г. в Курской области в структуре 
посевных площадей занимал 10,2 %, уступая по этому показателю лишь пшенице озимой и яровой 
(суммарно), сое и кукурузе на зерно. Ячмень яровой относится к группе культур, стабильно сохра-
нивших или немного увеличивших долю участия в структуре посевных площадей. 

Урожайность этой культуры зависит, главным образом, от сорта, почвенно-климатических и 
ландшафтных условий, севооборота, применения удобрений, обработки почвы и мероприятий по 
защите растений. С увеличением степени биологизации земледелия роль севооборота возрастает. 
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Научно обоснованные севообороты являются надёжным средством повышения плодородия 
почвы, улучшения фитосанитарного состояния посевов, увеличения урожайности сельскохозяйст-
венных культур. Обобщение научных материалов показало, что в Центрально-Черноземном регионе 
России (Белгородская, Воронежская, Курская, Липецкая, Тамбовская области) основные предшест-
венники ячменя – сахарная свекла, кукуруза на зерно и силос, подсолнечник, зернобобовые [2]. 

В опыте в Курской области [3] при выращивании ячменя по кукурузе на силос урожайность была 
39,4 ц/га, а по зернобобовому предшественнику (горох) – 47,6 ц/га, что в 1,2 раза больше. 

Большое значение также при формировании урожая сельскохозяйственных культур имеют 
минеральные удобрения. От их состава и норм внесения зависит не только урожайность культуры, в 
частности, ячменя, но и качественные характеристики. 

Важно получить не просто требуемое количество зерна, а зерно определённого качества. 
Показателями качества зерна колосовых культур являются натура зерна, масса 1000 зерен, крупность, 
выровненность, стекловидность, содержание клейковины в зерне и в муке, содержание белка, содержа-
ние крахмала, содержание остатков пестицидов, их метаболитов, тяжелых металлов и других токси-
ческих веществ. На качество урожая влияют все элементы системы земледелия, а также погодные 
условия, экологическое состояние почв, условия рельефа, лесные полосы, методы проведения 
уборочных работ [4-6]. 

Зерно ячменя должно иметь целевое назначение. В соответствии с этим должна формировать-
ся технология его возделывания. Для получения пищевых продуктов для человека и для выращивания 
кормов требуется зерно с высоким содержанием белка. При получении сырья для пивоварения исполь-
зуется крахмалистое зерно, с содержанием белка в зерне не более 12 %. К пивоваренному ячменю 
существуют требования также по крупности, выравненности зерна, плёнчатости, экстрактивности и 
другим показателям. 

Исследования, проведенные Пасынковым А.В. и Пасынковой Е.Н. [7] дали возможность соста-
вить уравнения регрессии, показывающие зависимость экстрактивности зерна ячменя от содержания 
белка, крахмала и массы 1000 зерен. При этом зависимость величины экстрактивности зерна сортов 
пивоваренного ячменя от содержания белка и массы 1000 зерен более точно описывается нелинейной 
связью, крахмала – линейной. 

Качество растениеводческой продукции в значительной мере связано с плодородием почвы, 
которое, в свою очередь, зависит от вносимых удобрений. 

Долгополова Н.В. и др. [8] отмечают, что содержание белка в зерне хлебных злаков зависит, 
прежде всего, от обеспеченности почв перегноем. Известно, что перегной и другие органические 
соединения почвы являются источником азота для создания органических азотсодержащих веществ. 
Ряд ученых считают, что содержание белка в зерне пшеницы прямо пропорционально содержанию в 
почве перегноя. 

На качество растениеводческой продукции сильное воздействие оказывает реакция почвенной 
среды. При выращивании растений на кислой почве уменьшается количество белка и увеличивается 
содержание небелкового азота. Это объясняется отрицательным влиянием повышенной кислотности 
на использование углеводов для построения белков. 

Согласно данным, полученным в Белгородском ГАУ [9], в зерне ячменя содержалось белка от 
9 до 12,1 %, причем этот показатель не зависел от севооборотов и способов основной обработки и 
изменялся в зависимости от дозы удобрений. 

Исследования в Курской области [10] показали, что при внесении гранулированных органо-
минеральных удобрений локальным способом в большинстве случаев были больше, чем в других 
вариантах опыта, высота растений, количество зёрен в колосе и продуктивная кустистость. Статисти-
ческая обработка полученных данных показала, что продуктивность растений ячменя определялась, 
преимущественно, количеством зёрен в колосе. 

Условия и методика проведения исследований. Изучение действия севооборотов и норм 
внесения минеральных удобрений на урожайность и качество зерна ярового ячменя проводили в 2020 
– 2022 годах в многолетнем стационарном полевом опыте Курского ФАНЦ, заложенном на опытном 
поле в Медвенском районе Курской области. Почва опытного участка – чернозём типичный 
тяжелосуглинистый среднемощный, с содержанием гумуса 5,2%. 

Яровой ячмень выращивался в трёх севооборотах: 1) зернопаропропашной с чёрным паром 
(чёрный пар – озимая пшеница – сахарная свёкла – кукуруза на силос – ячмень); зернопаропропашной 
сидеральный севооборот (сидеральный пар – озимая пшеница – сахарная свёкла – кукуруза на силос 
– ячмень); плодосменный (занятый пар – озимая пшеница – люпин – горох – ячмень). 

Сидеральная масса заделывалась в почву в фазу бутонизации гороха двукратным дискова-
нием. 
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Фактор минеральные удобрения был представлен в опыте контрольным вариантом (без 
удобрений) и различными дозами внесения минеральных удобрений на один га севооборотной 
площади. Непосредственно под ячмень удобрения не вносились. 

Результаты исследований. Годы исследований различались по условиям выращивания 
яровых зерновых культур. В 2020 году они в целом сложились неблагоприятно для роста и развития 
ярового ячменя. В связи с этим действие севооборота на урожайность культуры проявилось незна-
чительно, различия между севооборотными вариантами были невелики. 

В 2021 году, хотя год был засушливым, условия для вегетации ярового ячменя были довольно 
хорошими, что выразилось в более высокой урожайности. В отличие от предыдущего года, действие 
севооборота на рассматриваемый показатель было четко выраженным. В зернопропашных севообо-
ротах с чёрным и сидеральным паром, где ячмень выращивался по кукурузе на силос, урожайность 
ярового ячменя была соответственно 3,25 и 3,32 т/га, а в плодосменном севообороте, где предше-
ственником был горох, получена урожайность 3,83 т/га. 

2022 год отличался наиболее благоприятными условиями для возделывания ярового ячменя. 
Наибольшая урожайность культуры получена в плодосменном севообороте – 4,13 т/га. В зернопаро-
пропашном севообороте с чёрным паром урожайность снизилась на 13 %, а в зернопаропропашном 
севообороте с сидеральным паром – на 11 %. 

В среднем за три года исследований по урожайности зерна ярового ячменя плодосменный 
севооборот, в котором этой культуре предшествовал горох имел заметное преимущество перед 
зернопаропропашными севооборотами с различными видами пара (чёрным и сидеральным), в которых 
яровой ячмень выращивался по кукурузе на силос. Замена в зернопаропропашном севообороте 
чёрного пара сидеральным не проявилась отрицательно на урожайности ярового ячменя (рис). 
 

 
 

Рис. Влияние севооборота и норм внесения минеральных удобрений  
на урожайность ярового ячменя, т/га (2020-2022 гг.) 

 
Как и следовало ожидать, повышение уровня удобренности в результате увеличения норм 

внесения минеральных удобрений на 1 га севооборотной площади, приводило к росту урожайности 
ярового ячменя, хотя, как уже отмечалось, на этой культуре проявлялось последействие удобрений, 
внесенных ранее под другие культуры. Действие минеральных удобрений в зависимости от норм 
внесения, как и действие севооборотов, в неблагоприятный по условиям выращивания 2020 год, 
несколько нивелировалось. Более рельефно по градациям фактора изменялась урожайность ярового 
ячменя в следующие два года. 

Действие минеральных удобрений на урожайность культуры в разных севооборотах имело 
некоторые отличия. В плодосменном севообороте с повышением удобренности от контрольного 
варианта (без удобрений) до максимального – NPK-36 наблюдался неуклонный рост урожайности 
ячменя. В двух других севооборотах при максимальной удобренности в отдельные годы урожайность 
культуры снижалось по сравнению с предыдущим, более низким уровнем применения удобрений. Это 
может быть связано с тем, что в засушливых условиях, когда из-за недостатка влаги в почве удобрения 
не успевали растворяться, создавались локальные очаги высокой концентрации удобрений, что имело 
негативный эффект. 

Наибольшая урожайность ярового ячменя в опыте в среднем за 2020-2022 годы достигнута в 
плодосменном севообороте при максимальном уровне удобренности. 
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По натуре зерна на низкоудобренных фонах некоторое преимущество имел зернопаро-
пропашной севооборот с чёрным паром (табл.). На более высоких фонах удобрений плодосменный 
севооборот не уступал и даже превосходил его. По данным за 2020-2022 годы показатели натуры зерна 
в севообороте с сидеральным паром при всех вариантах удобренности были несколько ниже, чем в 
севообороте с чёрным паром. 
 

Таблица. Влияние севооборота и норм внесения минеральных удобрений на показатели 
качества зерна ярового ячменя (2020-2022 гг.) 
 

Севооборот Минеральные удобрения Натура 
зерна, г 

Масса 
1000 

зёрен, г 

Сырой протеин  
(на сухое 

вещество), % 

Зернопаропропашной  
с чёрным паром  

Контроль (без удобрений) 675 42,4 12,1 

NPK-30 677 42,9 12,4 

NPK-40 678 43,1 12,6 

NPK-52 680 43,4 12,6 

Зернопаропропашной  
с сидеральным паром  

Контроль (без удобрений) 658 41,1 11,8 

NPK-30 662 41,9 12,0 

NPK-40 664 42,3 12,0 

NPK-52 669 42,6 12,2 

Плодосменный Контроль (без удобрений) 663 43,7 12,4 

NPK-20 665 44,1 12,5 

NPK-28 678 45,0 12,6 

NPK-36 683 45,8 13,0 

 
При всех нормах внесения минеральных удобрений в плодосменном севообороте масса 1000 

зёрен и содержание сырого протеина в зерне превосходили эти показатели в двух других севообо-
ротах. Видимо это связано с тем, что предшественник ячменя горох в плодосменном севообороте 
обеспечивал более высокий уровень азотного питания. Замена чёрного пара сидеральным в 
зернопаропропашном севообороте ухудшала рассматриваемые показатели. 

С повышением уровня удобренности при применении минеральных удобрений отмечено 
закономерное улучшение всех изучавшихся в исследовании показателей качества зерна ярового 
ячменя. Под действием удобрений, при применении максимальной в опыте норме внесения по 
сравнению с контролем без удобрений, больше всего увеличивалось содержание сырого протеина в 
зерне – на 4,1 %, а массы 1000 зёрен и натуры зерна соответственно – на 3,5 и 1,8 %. 

Наибольшие значения по всем трём показателям качества зерна ячменя получены в плодо-
сменном севообороте, где ячмень выращивался по гороху, при максимальном уровне удобренности – 
NPK-36. 

Выводы. Полученные опытные данные показывают, что плодосменный севооборот обеспечи-
вал получение наиболее высокого урожая ярового ячменя и наилучшего качества зерна. При 
увеличении нормы внесения минеральных удобрений урожайность культуры закономерно возрастала, 
повышалось также и качество зерна (натура зерна, масса 1000 зёрен, содержание сырого протеина в 
зерне). Из всех вариантов опыта лучшим был вариант, где яровой ячмень выращивался в 
плодосменном севообороте при внесении NPK-36 на 1 га севооборотной площади. 
 

Список литературы 
 

1. Караулова Л.Н. Сельскохозяйственная освоенность территории ЦЧР и структура посевных 
площадей [Текст]: Л.Н. Караулова // Роль аграрной науки в устойчивом развитии АПК: материалы III 
Международной научно-практической конференции, посвященной 72-летию Курской ГСХА. – Курск: 
Изд-во Курского ГАУ, – 2023. – С. 190-196. 

2. Дудкин В.М. Интенсивные свекловичные севообороты в Центрально-Черноземной зоне: 
автореф. докт. с.-х. наук / В.М. Дудкин. – Киев, – 1986. – 36 с. 

3. Эффективность факторов биологизации земледелия в лесостепи Центрального Черноземья 
[Текст]: В.М. Дудкин, А.С. Акименко, И.В. Дудкин, К.Е. Брежнев // Доклады РАСХН. – 1998. – № 1. – С. 
25-27. 

4. Дудкин И.В. Влияние различных факторов на структуру урожая и качество зерна ярового 
ячменя [Текст]: И.В. Дудкин // Вавиловские чтения – 2023: сборник статей Международной научно-



92 

практической конференции, посвященной 136-летию со дня рождения академика Н.И. Вавилова (23-25 
ноября 2023 г.). – Саратов: ФГБОУ ВО Вавиловский университет, – 2023. – С. 222-231. 

5. Дудкин И.В. Влияние различных факторов на качество зерна озимой пшеницы [Текст]: И.В. 
Дудкин // Теория и практика современной аграрной науки: сборник VI национальной (Всероссийской) 
научной конференции с международным участием. – Новосибирск: ИЦ НГАУ «Золотой колос», – 2023. 
– С. 300-302. 

6. Долгополова Н.В. Влияние предшественников на урожайность и качество зерна посевов 
озимой пшеницы [Текст]: Н.В. Долгополова // Вестник КГСХА. – 2015. – № 5. – С. 49-52. 

7. Пасынков А.В., Пасынкова Е.Н. Статистические зависимости основных показателей качества 
зерновых культур [Текст]: А.В. Пасынков, Е.Н. Пасынкова // Агрохимия. – 2011. – № 2. – С. 24-40. 

8. Долгополова Н.В., Батраченко Е.А., Малышева Е.В. Роль плодородия почвы и 
предшественников в повышении качества зерна [Текст]: Н.В. Долгополова, Е.А., Батраченко, Е.В. 
Малышева // Вестник Курской государственной сельскохозяйственной академии. – 2022. – № 5. – С. 6-
13. 

9. Кузнецова Л.Н., Акинчин А.В. Комплекс агроприемов как фактор почвенного плодородия. 
[Текст]: монография / Л.Н. Кузнецова, А.В. Акинчин. – Белгород: Изд-во Белгородского ГАУ, – 2014. – 
136 с. 

10. Дудкина Т.А. Эффективность локального применения органо-минеральных удобрений в 
условиях лесостепи Центрально-Черноземной зоны: автореф. канд. с.-х. наук / Т.А. Дудкина. – Курск, – 
1997. – 21 с. 
 
 
УДК 619:616.995 
 

БАТЫС ҚАЗАҚСТАН АУМАҒЫНДАҒЫ ҚАНСОРҒЫШ ҚОСҚАНАТТЫ  
ЖӘНДІКТЕРДІҢ ТАРАЛУЫ ЖӘНЕ ОЛАРДЫҢ ЗИЯНДЫ ӘСЕРІ 

 
Шарипова А.А. – ветеринария ғылымдарының магистрі, 8D09101-білім беру бағдарламасы-

ның ветеринария мамандығы бойынша докторанты, Ахмет Байтұрсынұлы атындағы Қостанай 
өңірлік университеті. 

Аубакиров М.Ж. – философия ғылымдарының докторы (PhD), ветеринариялық медицина 
кафедрасының қауымдастырылған профессоры, Ахмет Байтұрсынұлы атындағы Қостанай өңірлік 
университеті. 

Zoja Mikniene – философия ғылымдарының докторы (PhD), аssoc. Professor, Lithuanian 
University of Health Science (LUHS). 
 

Мақалада Батыс Қазақстан аумағындағы қан сорғыш қосқанатты жәндіктердің таралуы, 
сондай-ақ олардың ауыл шаруашылығына, экожүйеге және адам денсаулығына зиянды әсері қарасты-
рылады. Бұл жәндіктердің түрлері, таралу ерекшеліктері және олардың өңірдегі экологиялық 
жағдайға, сондай-ақ адамдар мен жануарлардың денсаулығына әсері терең зерттеледі. Мақалада 
сондай-ақ осы жәндіктермен күресу шаралары мен олардың қоршаған ортамен өзара әрекеттесуі 
туралы ұсыныстар берілген. 

Кілт сөздер: қосқанатты қан сорғыш жәндіктер, ауыл шаруашылығы жануарлары, зиян, шағу, 
қоздырғыштардың тасымалдаушылары. 
 

Кіріспе. Батыс Қазақстандағы ауыл шаруашылығы жануарларының өнімділігін арттырудың 
резерві – жәндіктердің зиянды қосқанатты қан сорғыштарынан жануарларды қорғау, тиімді қорғау 
шараларын ұйымдастыру арқылы жүзеге асырылады. Қосқанатты (Diptera) қан сорғыш жәндіктердің 
өкілдеріне соналар (слепни), масалар (комары), шіркей (мошки) және шіркей (мокрецы) жатады. 

Зерттеушілердің мәліметі бойынша, жылы күндердің басталуымен жаз бойы бұл жәндіктер бір-
бірін ауыстыра отырып, тәулік бойы жануарларға шабуыл жасап, олардың жайылым мен демалыс 
режимін бұзып, мал шаруашылығына үлкен зиян келтіреді [1,2]. 

Қан сорғыш қосқанатты жәндіктердің жалпы атауы: масалар (комары), шіркей (мошки), соналар 
(слепни), шіркей (мокрецы) – гнус деп аталады. Олар төрт тұқымдасқа жатады және Қазақстанның 
барлық аумағында кездеседі [3,4]. 

Сонымен қатар, қан сорғыш жәндіктер тек қана қауіпті жаппай эктопаразиттер емес, сонымен 
қатар жануарлар мен адамдарға кейбір аурулардың қоздырғыштарын тасымалдаушылар болып 
табылады. Олардың жаппай таралуы және шағуы кезеңдерінде ірі қара мал жайылымға шықпай, 
бұталарға жасырынады. Мұндай кезеңдерде сиырлардың сүтті өнімділігі 15 – 30%-ға және одан да 
көпке төмендейді, бұл жануарлардың әлсіреуі, демалуы және жүйке жүйесінің шаршауына байланысты, 
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жас жануарлардың салмақ қосуы 25 – 40%-ға дейін төмендейді, сондай-ақ малдың әлсіреуден 
аурулары мен өлім-жітімі артады. 

Осылайша, олар инфекциялық аурулардың қоздырғыштарын механикалық тасымалдаушылар 
және инвазиялық аурулардың қоздырғыштарының биологиялық иелері болып табылады [5,6]. 

Осы жағдайды ескере отырып, қосжақтаулы қан сорғыш жәндіктердің таралуы мен зиян деңгейін 
зерттеу бойынша әдеби деректер талданды, сондай-ақ олар туғызған зиянды жою үшін нақты бір орын 
немесе өңірде тиімді шараларды әзірлеу мақсатында болашақта бірнеше зерттеулер жүргізу мүмкіндігі 
қарастырылды. 

Зерттеу мақсаты: Батыс Қазақстан аумағында қан сорғыш жәндіктердің таралуы мен зиянды 
әсерін зерттеп, олардың экология мен ауыл шаруашылығына әсерін анықтау. 

Зерттеу міндеттері: Батыс Қазақстан аймағында қан сорғыш жәндіктер түрлерінің жиынтығын 
және сипаттамасын жасау. Батыс Қазақстан аумағында қан сорғыш жәндіктердің таралу орындарын 
зерттеу және экологиялық факторлардың олардың таралуына әсерін бағалау. Қан сорғыш жәндіктердің 
адам мен жануарлардың денсаулығына, соның ішінде аурулар мен инфекциялардың таралуымен 
байланысты әсерін зерттеу.  

Зерттеу материалдары мен әдістері. Ауыл шаруашылығы жануарларына зиян келтіретін 
қосқанатты қан сорғыш жәндіктердің таралуы туралы әдебиеттер мен ғылыми мақалалар талданды. 
Ветеринарлық жылдық есептердің ресми құжаттамасы, сондай-ақ ресми сайттардағы ақпарат зерттел-
ді. Қосқанатты қан сорғыш жәндіктердің таралуын мониторингтеу PhD докторантурасы диссерта-
циясының «Батыс Қазақстан аумағындағы қансорғыш қосқанатты жәндіктердің таралуы және олардың 
зиянды әсері» тақырыбын орындау шеңберінде 2025 жылдың 1 – ші кезеңінде Ақтөбе қаласындағы 
Баишев университетінің ОП «Ветеринария» ғылыми-зерттеу ветеринариялық зертханасында жүргізілді. 
Қойылған мақсатқа сәйкес, ауыл шаруашылығы жануарларына қосқанатты қан сорғыш жәндіктердің 
таралуы мен зиян келтіру деңгейі туралы әдеби деректер талданды. 
 

  
 

Сурет 1. Қан сорғыштардың  
тұқымдастарын анықтау 

 

Сурет 2. Ғылыми-зерттеу зертханасында 
қан сорғыш жәндіктермен жұмыс жасау 

 
Зерттеу нәтижелері: Жоғарыда аталған материалдар мен құжаттарды зерттеу барысында 

2024 жылдың жаз айларында Батыс Қазақстан аумағында қан сорғыш жәндіктердің таралуы 
анықталды. Масалардың ең көп таралған аймақтары Ақтөбе, Орал және Атырау облыстары болды. 
Таралу картасына сәйкес, масалар мен шіркейлер әсіресе су көздеріне жақын аудандарда көп 
кездеседі, себебі олар судың жанында көбейеді. Орта есеппен 1 шаршы километрге 50-100 маса 
кездеседі. Бірқатар ғалымдардың деректеріне сәйкес, Батыс Қазақстан аумағында қосқанатты қан 
сорғыш жәндіктердің келесі өкілдері таралған: масалар (комары), шіркей (мошки), соналар (слепни), 
шіркей (мокрецы), олардың саны 1-суретте көрсетілген. 
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Диаграмма 1. Батыс Қазақстан аумағы бойынша қос қанаттылар отрядының түрлерінің саны 
 

Диаграмма деректері бойынша, қосжақтаулы гематофагтар отрядының түрлерінің саны 
шамамен бірдей екенін көруге болады, түрлердің аздаған көптүрлілігі бірнеше шіркей (мошки) 
түрлерімен ұсынылған, олар Батыс Қазақстанның орманды-далалы аймағында таралған. Масалар тек 
3 түрімен ұсынылған, олардың негізгі таралу аймағы – оңтүстік өңірлер. 

Шіркей (мошки) – Simuliidae тұқымдасына жататын, денесінің ұзындығы 2-6 мм болатын ұсақ 
қан сорғыш жәндіктер. Олар сұр, көгілдір-қара және қара түстерде болады. Олар дренаждық арналарда, 
ағынды сулардағы су қоймаларында көбейеді. Негізінен таңертең және кешке белсенді болады. 
Шіркейлердің (мошки) жаппай таралу аймақтарында, мал басында 50-100 мың дараққа дейін қан 
жоғалту тәулігіне 200-400 г жетеді. Шіркейлердің (мошки) шағуы өте ауыр, сілекейінде организмнің 
улануына әкелетін у болады. Сонымен қатар, қан сорғыш шіркейлер (мошки) көптеген қауіпті инфек-
циялар мен инвазиялық аурулардың қоздырғыштарын арнайы және механикалық тасымалдаушылар 
мен резервуарлар болып табылады (ірі қара малда анаплазмоз және онхоцеркоз). Аурулардың тасы-
малдаушысы ретінде масалар филяриялар тобына жататын дөңгелек құрттардың арнайы тасымал-
даушылары ретінде ең үлкен маңызға ие, олардың ішінде Onchocerca туысы бар [7]. 

Масалар (комары) – Culicidae тұқымдасына жататын ұсақ қан сорғыш жәндіктер, денесінің 
ұзындығы 1,5-3,5 мм, денесі сары-қоңыр түсті щеткалармен жабылған. Масалар малды қашықтықтан 
шабуылдайды. Шағуы ауыртпалық тудыруы мүмкін, қышуды, ісінуді, дерматиттерді қоздыруы мүмкін. 
Масалар – лейшманиоз және микоплазмоз қоздырғыштарын қояндарда тасымалдаушылар. Масалар-
дың жаппай таралуы барысында япондық энцефалит, туляремия, сібір жарасы, безгек, сетариоз және 
дирофиляриоз сияқты аурулардың қоздырғыштарын тасымалдаудағы рөлі анықталды [8]. 

Соналар (слепни) – Tabanidae тұқымдасына жататын ең үлкен қан сорғыш қосқанатты жәндік-
тер. Олар тропикалық, орташа және солтүстік ендіктерде кең таралған. Ақтөбе облысында олар 
орманды және орманды-далалы аймақтарда ең көп кездеседі. 

Сона жәндігінің дене ұзындығы 6-30 мм. жетеді. Түсі сұр-қоңыр және қара. Олар барлық жерде 
таралған. Жақсы көру қабілеті мен иіс сезуіне ие. Ұрғашылары өте көп ұрпақ береді. Өмірлерінің қысқа 
мерзімінде (1-2 ай) олар алты мыңға дейін жұмыртқа салуы мүмкін. Сонаның шағуы өте ауыр. Жаралар 
нашар жазылып, жиі екінші реттік инфекция қосылады. Шабуыл кезінде ұрғашысы 20 дейін шағу жасауы 
мүмкін. Соналар көптеген аурулардың қоздырғыштарын тасымалдаушылар ретінде қауіпті: сібір жара-
сы, жылқылардың инфекциялық анемиясы, жылқылар мен ірі қара малдың трипаносомозы және 
басқалар. 

Шіркей (мокрецы) – ең ұсақ қан сорғыш жәндіктер, Ceratopogonidae тұқымдасына жататын, олар 
да қан сорғыштар тобына жатады. Бұл жәндіктер сырттай масаларға ұқсас, бірақ олардан әлдеқайда 
кішкентай. Олардың дене ұзындығы 1-2,5 мм. Олар барлық жерде таралған, таяз суларда көбейеді. 
Шағулары қатты қышып, қабынып, ісінеді. Жәндіктің сілекейінде у болады, ол интоксикацияға әкеледі. 
Шіркей (мокрецы) адам мен жануарларға үлкен зиян келтіреді, олар қан сорғыш жәндіктер болып 
табылады және туляремия, япондық энцефалит, гемоспоридиоз, қойлардың катаральды қызбасы мен 
жылқылардың онхоцеркозы сияқты аурулардың қоздырғыштарын тасымалдаушылар болып табылады, 
сондай-ақ онхоцеркоз қоздырғыштарының аралық иелері болып табылады [9]. 

Қорытынды. Әдеби деректерді талдау нәтижесінде қан сорғыш қосқанатты жәндіктердің 
таралуын зерттеумен энтомологтар, токсикологтар, биологтар, паразитологтар, гистологтар және 
ветеринариялық медицина мамандары сияқты бірқатар ғалымдар айналысқаны белгілі болды. 

30%

28%

19%

16%

Шіркейлер (жәндік)  
Simuliidae 
тұқымдасы

Соналар Tabanus 
тұқымдасы

Бөкене шыбындар 
Ceratopogonidae 
тұқымдасы

Масалар Culicidae 
тұқымдасы 
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Гнус компоненттерінің биоэкологиясының барлық қырларын сипаттайтын көптеген жұмыстар 
жарияланған. 

Қорғау шаралары ретінде химиялық, биологиялық және экологиялық әдістерді тиімді қолдану 
ұсынылады. Инсектицидтер, табиғи жаулардың популяциясын көбейту және экологиялық жұмыстар 
жүргізу, соның ішінде тазарту шаралары, қан сорғыш жәндіктердің популяциясын бақылауда маңызды 
рөл атқарады. Сонымен қатар, қоғамды хабардар ету және алдын алу шараларының тиімділігін арттыру 
қажет. Осы зерттеудің нәтижелері негізінде Батыс Қазақстан аумағында қан сорғыш жәндіктердің 
зиянды әсерін азайтуға бағытталған шаралар кешені әзірленді, оның орындалуы экологиялық 
жағдайды жақсартуға және халық денсаулығын қорғауға ықпал етеді. 
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Департамента государственного ветеринарно-санитарного контроля и надзора на границе и 
транспорте. 
 

В настоящее время производство сыра входит в перечень приоритетных секторов 
молокоперерабатывающей промышленности страны. Сыры казахстанского производства зани-
мают около 30 % в общем объеме продаж. Основными экспортерами сыра в Казахстан являются 
Россия, Украина, Беларусь, Кыргызстан, Литва, импортерами – Россия, Кыргыстан, Туркменистан, 
Таджикистан, Узбекистан, Монголия. 

В данной статье приведены результаты проведенной бальной оценки и физико-химических 
показателей твердых (полутвердых) сычужных сыров из различных стран, реализуемых в торговой 
сети г. Костанай (содержание жира в сухом веществе, влаги и поваренной соли) сыр «Алиса» (произ-
водство ОАО «Пружанский молочный комбинат» г. Пружаны, Республика Беларусь), сыр «Поше-
хонский» ( производство ПАО «Дубно молоко» г. Дубно, Украина), сыр «Голландский» (производство 
ООО «Юговский комбинат молочных продуктов» г. Пермь, Россия), сыр «Российский» (производство 
АО «Белебеевский молочный комбинат». г. Белебей, Республика Башкортостан, Россия).  
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Согласно приведенным в таблице 2 результатам видно, что исследуемые образцы твердых 
сыров, реализуемых в торговой сети г. Костанай по органолептическим показателям соответ-
ствуют требованиям ГОСТов. Максимальное количество баллов по сумме показателей набрал сыр 
«Пошехонский» (производство ПАО «Дубно молоко» г. Дубно, Украина) – 95 баллов. 

Содержание поваренной соли в сырах «Алиса» (пр-во Беларусь), «Пошехонский» (пр-во 
Украина), «Российский» (производство Республика Башкортостан, Россия) находятся в рамках 
нормативных значений, приведенных в соответствующих Гостах. Содержание поваренной соли 
имеет незначительное превышение от нормативных значении в сыре «Голландский» (пр-во Россия), 
среднее значение составляет 3,3 ± 0,01%, при 1,5-3,0 %. Данный результат вытекает из резуль-
татов бальной оценки сыров. Вкус хороший, с наличием остроты и легкой солоноватости. 

Ключевые слова: сыры, пищевая и биологическая ценность, бальная оценка, качество, 
физико-химические показатели. 
 

Актуальность Обеспечение достаточного объема производства продовольствия и продоволь-
ственной безопасности – основные стратегические направления аграрной политики Республики 
Казахстан [1]. 

В организации здорового питания населения важную роль играют молоко и молочные продукты, 
особое место среди широкого ассортимента которых занимают сыры, что связано с их высокой 
пищевой и биологической ценностью [2]. Сыр имеет наибольшую питательную и биологическую 
ценность по сравнению с другими пищевыми продуктами. В нем находятся все пищевые вещества, 
необходимые организму человека. Кроме того, сыр имеет высокую биологическую ценность, которая, 
определяется показателями качества белков, характеризующих соответствие аминокислот потребно-
стям организма и степенью перевариваемости составных частей продукта в организме человека. 
Усвояемость белков и жира, содержащихся в сыре, достигает 95-97 % [3, с. 47]. В сырах содержится 
значительное количество минеральных веществ, самые важные из которых – кальций, железо и 
фосфор. 100 г сыра полностью удовлетворяют суточную потребность взрослого человека в кальций и 
половину дневной нормы потребления фосфора [4, с. 38]. 

В 2017г в стране в полном объеме вступили в силу требования Евразийского экономического 
союза по качеству и безопасности молочных продуктов. Теперь все молочные продукты должны отве-
чать стандартам качества и безопасности вне зависимости от размера фермы или перерабатывающего 
предприятия [5]. 

Согласно, всех требований сыры должны вырабатываться в условиях сыродельных специали-
зированных предприятий в соответствии с требованиями государственного стандарта 7616-85 по 
технологическим инструкциям, с соблюдением всех правил. Используемое основное сырье (молоко 
коровье), дополнительное и вспомогательное сырье (закваска бактериальная, молоко свёртывающие 
ферменты, соль пищевая поваренная и т.д.) должны соответствовать всем требованиям. 

Целью наших исследовании является проведение балльной оценки и анализ физико-хими-
ческих показателей твердых сычужных сыров, реализуемых в торговой сети г. Костанай. 

Материал и методы исследования 
Согласно поставленной цели исследовании в лаборатории ветеринарно-санитарной эксперти-

зы кафедры ветеринарной санитарии была проведена оценка внешних показателей исследуемых 
образцов сыров в количестве 5 проб из каждого вида. Материалом исследовании послужили пробы 
следующих видов твердых сыров реализуемых в торговой сети г. Костанай: сыр «Алиса» (производство 
ОАО «Пружанский молочный комбинат» г. Пружаны, Республика Беларусь), сыр «Пошехонский» 
(производство ПАО «Дубно молоко» г. Дубно, Украина), сыр «Голландский» (производство ООО 
«Юговский комбинат молочных продуктов» г. Пермь, Россия), сыр «Российский» (производство АО 
«Белебеевский молочный комбинат». г. Белебей, Республика Башкортостан, Россия).  

Была проведена бальная оценка твердых (полутвердых) сычужных сыров. Также был проведен 
анализ следующих физико-химических показателей вышеперечисленных производителей сыров из 
различных стран, реализуемых в торговой сети г. Костанай: содержание жира в сухом веществе, влаги 
и поваренной соли. Определение массовой доли жира в представленных образцах твердых сыров 
проводили по ГОСТу 5867-90. Данный метод основан на выделении жира из сыров под воздействием 
концентрированной серной кислоты и изоамилового спирта с последующим центрифугированием и 
измерении объема выделившегося жира в градуированной части жиромера. 

Массовую долю влаги определяли по ГОСТу 3626-73. Сущность метода определения массовой 
доли влаги в твердых сырах основана на высушивании навески исследуемого продукта при постоянной 
температуре. 

Содержание массовой доли поваренной соли в сырах проводили по ГОСТу 3627 с 
азотнокислым серебром с помощью специальной формулы. 
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Весь полученный по итогам опытов цифровой материал обработали с применением метода 
вариационной статистики по И.А.Ойвинову. 

Результаты исследования 
Допущенные к органолептической (балльной) оценке твердые сычужные сыры должны 

выдержать необходимые сроки созревания. 
 

Таблица 1. Результаты органолептической оценки исследуемых образцов сыров (n=5) 
 

№ Показатели Сыр «Алиса» 
(производство 
Беларусь) 

Сыр 
«Пошехонский» 
(производство 
Украина) 

Сыр 
«Голландский» 
(производство 
Россия) 

Сыр «Российский» 
(производство 
Республика 
Башкортостан, 
Россия) 

1 Внешний вид Корка ровная, 
тонкая, без 
повреждений и 
без толстого 
подкоркового 
слоя, покрытая 
полимерными 
составами  

Корка прочная, 
ровная, без 
повреждении. 
 

Корка ровная, 
тонкая. Внешний 
вид удовлетвори-
тельный 
 

Корка прочная, 
ровная. Внешний 
вид удовлетвори-
тельный.  

2 Вкус и запах Сладко-
пряный, с 
мягким арома-
том топленого 
молока. 
Хороший вкус, 
но слабо 
выраженный 
аромат. 

Чистый умерен-
но выраженный 
сырный вкус, 
слегка пряный и 
кисловатый с 
запахом пасте-
ризации, без по-
сторонних при-
вкусов и запахов. 
Аромат слабовы-
раженный 

Хороший вкус, с 
наличием остроты 
и легкой солоно-
ватости. Слабо 
выраженный 
аромат  

Хороший вкус, но 
слабо выраженный 
аромат 

3 Консистенция Консистенция 
нежная, удов-
летворитель-
ная 

Тесто нежное, 
пластичное, 
однородное по 
всей массе  

Консистенция 
удовлетворитель-
ная, однородная  

Консистенция 
удовлетворитель-
ная, однородное по 
всей массе 

4 Рисунок На разрезе сыр 
имеет неравно-
мерный рису-
нок из углова-
тых и щелевид-
ных сырных 
глазков непра-
вильной формы 

На разрезе сыр 
имеет неравно-
мерный рисунок, 
состоящий из 
глазков круглой 
или немного 
сплюснутой и 
неправильной 
формы  

Рисунок сыра на 
разрезе неравно-
мерный по распо-
ложению. 

На разрезе рисунок 
состоит из глазков 
неправильной 
формы, неравно-
мерно расположен-
ных по всей массе 

5 Цвет теста От соломенно-
го до желтого, 
однородный по 
всей массе  

От белого до 
светло-желтого 

Цвет нормаль-
ный, от белого до 
слабо-желтого 

От слабо-желтого 
до желтого 

6 Упаковка и 
маркировка 

Хорошая  Хорошая  Хорошая  Хорошая  

 
Формирование вкуса, запаха, консистенции и рисунка вышеперечисленных образцов сыров 

зависит от особенностей, протекающих в нем биохимических процессов. Основное влияние на эти 
процессы оказывают: 

- состав микроорганизмов молока, закваски и сырной массы; 
- массовая доля влаги в сыре после прессования; 
- температура второго нагревания; 
- активная кислотность сырной массы; 
- массовая доля поваренной соли в сыре; 
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- особенности режима созревания (температура и относительная влажность воздуха); 
- способы и качество ухода за поверхностью сыра. 

 
Таблица 2. Результаты балльной оценки исследуемых образцов сыров (n=5) 

 

№ Показатели Норма 
баллов 

Сыр «Алиса» 
(производство 
Беларусь) 

Сыр 
«Пошехонский» 
(производство 
Украина) 

Сыр 
«Голландский» 
(производство 
Россия) 

Сыр 
«Российский» 
(производство 
Республика 
Башкортостан, 
Россия) 

1 Внешний вид 10 10 10 10 10 

2 Вкус и запах 45 42 42 41 42 

3 Консистенция 25 23 24 23 23 

4 Рисунок 10 8 9 8 8 

5 Цвет теста 5 5 5 5 5 

6 Упаковка и 
маркировка 

5 5 5 5 5 

 Итого 100 93 95 92 93 

 
Согласно приведенным в таблице 2 результатам видно, что исследуемые образцы твердых 

сыров, реализуемых в торговой сети г. Костанай по органолептическим показателям соответствуют 
требованиям ГОСТов.  

Максимальное количество баллов по сумме показателей набрал сыр «Пошехонский» 
(производство ПАО «Дубно молоко» г. Дубно, Украина) – 95 баллов. 

Сыр «Алиса» (производство ОАО «Пружанский молочный комбинат» г. Пружаны, Республика 
Беларусь) по результатам бальной оценки набрал 93 балла. 

Сыр «Российский» (производство АО «Белебеевский молочный комбинат». г. Белебей, 
Республика Башкортостан, Россия) набрал 93 баллов. 

Сыр «Голландский» (производство ООО «Юговский комбинат молочных продуктов» г. Пермь, 
Россия) набрал 92 балла. 

Все вышеперечисленные образцы твердых сычужных сыров по результатам бальной оценки 
отнесены к высшему сорту. 

По требованию ГОСТа 7616-85 по результатам бальной оценки сыры, получившие оценку по 
вкусу и запаху менее 34 баллов или общую оценку менее 75 баллов, а также не соответствующие 
требованиям настоящего стандарта по размерам, форме, маркировке, массе к реализации не 
допускаются.  

По результатам нашей оценки самым минимальным результатом оценки по вкусу и запаху было 
41 баллов сыра «Голландский» (производство ООО «Юговский комбинат молочных продуктов»  
г. Пермь, Россия). Основным фактором, влияющим на вкус и запах выпускаемых сыров является 
качество сырья, используемого для производства твердых (полутвердых) сычужных сыров. 

Лабораторный анализ твердых сычужных сыров, который состоит из определения физико-
химических показателей является необходимым звеном контроля за качеством реализуемых в 
торговой сети г. Костанай сыров, потому что она помогает провести оценку ряда параметров на этапах 
приема сырья, технологии производства, транспортировки и реализации. 

В этой связи, нами были определены такие показатели как содержание жира в сухом веществе, 
влаги и поваренной соли. Каждый из вышеперечисленных показатели несет информацию на разных 
этапах производства сыров, с помощью которых можно корректировать качество производимых и 
реализуемых твердых сычужных сыров. 
 

Таблица 3. Результаты определения физико-химических показателей исследуемых сыров (n=5) 
 

 
Наименование сыров 

Массовая доля, % 

жира в сухом веществе влаги, не более поваренной соли 

ГОСТ  Результат ГОСТ  Результат ГОСТ  Результат 

Сыр «Алиса» 
(производство Беларусь) 

50,0 ± 1,6 50,5 ± 1,4 44,0 42,0 ± 1,1 1,5-2,5 2,1 ± 0,06 

Сыр «Пошехонский» 
(производство Украина) 

45,0 ± 1,6 46,5± 1,3 44,0 41,0 ± 1,8 1,5-2,5 2,2 ± 0,05 
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Продолжение таблицы 3 
 

Сыр «Голландский» 
(производство Россия) 

50,0 ± 1,6 50,0 ± 1,2 43,0 46,3 ± 1,2 1,5-3,0 3,2 ± 0,01 

Сыр «Российский» 
(производство Республи-
ка Башкортостан, Россия) 

50,0 ± 1,6 48,5 ± 1,4 43,0 43,1 ± 1,2 1,3-1,8 1,8 ± 0,03 

 
По результатам проведенных исследовании физико-химических показателей твердых сыров 

(таблица 3) видно, что по содержанию жира в сухом веществе сыр «Алиса» ( пр-во Беларусь), сыр 
«Пошехонский» (пр-во Украина) и сыр «Голландский» (пр-во Россия) соответствуют требованиям 
ГОСТов. В сыре «Российский» (производство Республика Башкортостан, Россия) данный показатель 
имеет незначительное отклонение, и составляет 48,5 ± 1,4 %. 

Жир обуславливает не только высокую калорийность производимых сыров, но и влияет на его 
качество. Чем выше жирность, тем нежнее и маслянистее получается тесто сыра. Если получается 
слабый сгусток, то возможны значительные потери белка и жира с сывороткой. Если слишком плотный 
сгусток, то сыр получается с грубой консистенцией. Большое количество мелких жировых шариков в 
молоке-сырье также увеличивает потери жира с сывороткой. 

По содержанию влаги сыр «Алиса» ( пр-во Беларусь), сыр «Пошехонский» (пр-во Украина), сыр 
«Российский» (производство Республика Башкортостан, Россия) соответствуют требованиям 
соответствующих ГОСТов. В сыре «Голландский» (пр-во Россия) при норме содержания влаги 43,0 % 
данный показатель составило 46,3 ± 1,2 %. 

Массовая доля влаги в сыре зависит от температуры и длительности сычужного свертывания, 
температуры второго нагревания, частичного посола сырной массы в зерне и внесения воды при 
втором нагревании, а также от продолжительности измельчения сырного зерна. В сырах с высоким 
содержанием влаги наблюдается более активный рост микроорганизмов, а скорость их созревания 
выше. Потеря влаги происходит и на стадии посола, и в период созревания сыра в результате испа-
рения влаги. С понижением температуры свертывания и температуры второго нагревания увеличи-
ваются влагоемкость сырной массы и содержание влаги в готовом продукте. Массовая доля влаги в 
сыре после прессования влияет на интенсивность микробиологических и биохимических процессов. С 
повышением массовой доли влаги ускоряется созревание сыра, улучшается его консистенция, вкус и 
запах сыра становятся более выраженными. Потеря влаги после прессования сыра снижаются 
вследствие изменения режима посола и созревания, раннего парафинирования и покрытия сыра 
полимерными пленками. 

Содержание поваренной соли в сырах «Алиса» (пр-во Беларусь), «Пошехонский» (пр-во 
Украина), «Российский» (производство Республика Башкортостан, Россия) находятся в рамках норма-
тивных значений, приведенных в соответствующих Гостах. Содержание поваренной соли имеет незна-
чительное превышение от нормативных значении в сыре «Голландский» (пр-во Россия), среднее зна-
чение составляет 3,2 ± 0,01%, при норме 1,5-3,0 %. Данный результат вытекает из результатов бальной 
оценки сыров. Вкус хороший, с наличием остроты и легкой солоноватости. Для каждого вида сыра мас-
совую долю поваренной соли устанавливают в зависимости от длительности посола, которая, в свою 
очередь, зависит от массовой доли влаги в сыре после прессования и температуры рассола. Повы-
шение массовой доли влаги в сыре и температуры рассола уменьшают продолжительность посола. 

Высокие концентрации поваренной соли в поверхностных слоях второй после повышенной 
кислотности фактор защиты сыров с аэробным созреванием от вредной микрофлоры, однако дейст-
вует он только определенное время после выработки сыров. При высоком содержании поваренной 
соли сыры медленнее созревают. 

Массовая доля поваренной соли в сыре влияет не только на вкус сыра, но и на интенсивность 
развития микрофлоры. Например, молочнокислые палочки как более чувствительные к соли разви-
ваются медленнее, чем молочнокислые стрептококки. Посол сырного зерна в ванне и массовая доля 
поваренной соли в костромском сыре выше 1,5 % резко затормаживает развитие ароматобразующих 
стрептококков. В процессе производства при добавлении поваренная соль действует сильно на 
маслянокислые и пропионовокислые бактерии. 
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В статье представлены статистические данные бронхопневмонии телят ТОО «Фрунзен-
ское», в зависимости от пола, возраста и времени года за 2019-2024 годы. 

Ключевые слова: бронхопневмония, телята, мониторинг, анализ, заболеваемость. 
 

Скотоводство является одной из важнейших отраслей, обеспечивающих население страны 
пищевой продукцией. По данным продовольственной и сельскохозяйственной организации ООН (FАО), 
в ближайшие годы сохранится необходимость увеличения поголовья животных, что будет способ-
ствовать поддержанию высоких цен на продукты питания, в том числе, на говядину [1, с.47]. При этом 
также остается актуальной проблема снижения темпов обновления стада, обусловленная дефицитом 
ремонтного молодняка [2, с.4-6]. Таким образом, очевиден рост значимости вопроса сохранности 
молодняка, от решения которого зависит перспектива развития скотоводства [3, с.18-20]. 

На основании многочисленных исследований установлено, что основной причиной вынуж-
денного убоя и падежа молодняка крупного рогатого скота от 1 до 6-месячного возраста на пред-
приятиях, как молочного, так и мясного направлений, являются болезни респираторного тракта [4, с. 2]. 
Респираторные болезни телят остаются одной из актуальных проблем ветеринарии, как в нашей 
стране, так и за рубежом. [3, с.18-20]. 

Развитие бронхопневмонии у телят обусловлено комплексом факторов, включая условия 
содержания, ветеринарные меры и транспортировку животных, которые вызывают значительный 
стресс и снижают иммунитет. Этиология заболевания часто остается неясной, поскольку его могут вы-
зывать как бактериальные, так и вирусные агенты, а также их сочетание. Клиническая картина бронхо-
пневмонии схожа при различных возбудителях, что усложняет диагностику и выбор эффективного 
лечения. [5, с.117]. 

Основной целью нашей работы являлось провести статистический анализ распространенности 
бронхопневмонии среди телят в ТОО «Фрунзенское», учитывая сезонность, возраст, половую 
принадлежность. 

Материалы и методы. Исследования проводились на базе ТОО «Фрунзенское» расположенного 
в село Фрунзенское Красноармейского сельского округа Денисовского района Костанайской области. 
Материалом для исследования служили данные журналов хозяйства за период с 2019 по 2024 годы. 

Результаты исследований 
Согласно записям журналов больных животных за 2019 – 2024 годы, на ферме ТОО «Фрунзенское» 

было 784 телят в возрасте от 0 до 3 месяцев с различными незаразными заболеваниями (рисунок 1). 
 

 
Рисунок 1.  Доля заболеваний телят в ТОО «Фрунзенское» 
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Анализируя данные рисунка1, мы видим, что в период с 2019 – 2024 годы, чаще всего 
встречаются такие внутренние незаразные болезни как, диспепсия – 30,6% и бронхопневмония – 
29,3%. Реже встречаются гастроэнтерит – 11,6%, тимпания – 11,9%, плеврит – 9,1%, рахит – 7,5%.  

Из болезней органов респираторного тракта в хозяйстве на первом месте стоит бронхо-
пневмония и составляет 29,3%, она наиболее распространена. Из таблицы 1, мы видим что, 
заболеваемость бронхопневмонией по сравнению с 2019 годом – 25,7%, в 2024 году снизилась на 
15,3% и составляла – 10,4%.  

Реже встречается плеврит 9,1%, во все анализируемые годы. Наблюдается неоднородная 
динамика – снижение в 2021 году до 14,1%, затем небольшие колебания в 2022–2024 гг. Вероятно 
плеврит это осложнение бронхопневмонии. 

Сезонная заболеваемость отображена в таблице 1 и рисунок 2, из которых видно, что бронхо-
пневмония встречается во все сезоны года. Наиболее часто заболевание встречается в зимний и 
весенний периоды, по нашему мнению это связано с понижение температуры воздуха в зимний период, 
а в весенний период – повышенной влажностью, из-за чего снижается резистентность животных. 
 

Таблица 1. Сезонная динамика бронхопневмонии у телят в ТОО«Фрунзенское» за 2019-2024 
года 
 

Заболевание 
Итого 

количество 
голов 

Сезон 

Зима Весна Лето Осень 

голов голов голов Голов 

Бронхопневмония 230 83 71 27 49 

 
Рисунок 2. Сезонная динамика бронхопневмонии у телят  

в ТОО«Фрунзенское» за 2019-2024 года 
 

В зависимости от возраста заболеваемость бронхопневмонией распределилось следующим 
образом (таблица 2). 
 

Таблица 2 – Возрастная заболеваемость телят бронхопневмонией в ТОО«Фрунзенское» в 
период с 2019-2024 год 
 

Заболевание 
Итого количество 

голов 

Возраст 

0-1 месяца 1-2месяцев 2-3 месяцев 

голов голов голов 

Бронхопневмония 230 124 67 
39 

 

 
Анализируя таблицу видно, что наибольшее количество заболевших телят наблюдается в 

возрасте от 0-1 месяца. Это связано с тем, что у телят в данном возрасте иммунная система неразвита 
и они более подвержены заболеванию, на втором месте по заражению группа животных от 1-2 месяцев. 
На третьем месте телята от 2-3 месяцев наиболее устойчивые к заболеванию. 

Исходя от половой принадлежности заболеваемость телят бронхопневмонией (рисунок 3), 
отмечается то, что заболеваемость самцов немного ниже чем самок. Это связано с большим 
количеством телочек в общем стаде по сравнению с бычками. Наиболее часто заболевание 
встречается в зимний и весенний периоды, по нашему мнению, это связано с понижение температуры 
воздуха в зимний период, а в весенний период – повышенной влажностью, из-за чего снижается 
резистентность животных. 
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Рисунок 3. Половая принадлежность телят к заболеваниям  

в ТОО«Фрунзенское» за 2019-2024года 
 

Анализируя соотношение заболевших самок к самцам корреляции не выявлено. 
Бронхопневмония телят наблюдается в различных климатических условиях, в разные сезоны года 

и причиняет значительный экономический ущерб, который складываются из падежа телят, уменьшения 
среднесуточного прироста, расходов на ветеринарное обслуживание и медикаменты, а также на дополни-
тельный уход за больным животным. Ключевым фактором в развитии болезни у телят являлись различные 
нарушения в технологии их содержания (формирование производственных групп, сырая подстилка, 
неправильный выпой, транспортировка животных и т.п.), приводящие к ослаблению иммунитета животных. 

Таким образом, анализ распространения бронхопневмонии у телят является актуальной зада-
чей ветеринарии, позволяющей определить наиболее частые возбудители, факторы риска и 
разработать эффективные методы борьбы с заболеванием 

Выводы: мы провели статистический анализ заболеваемости телят бронхопневмонией в 
ТОО«Фрунзенское» в период с 2019-2024 годы, и сделали следующие выводы: 

1. Заболеваемость бронхопневмонией составляет 29,3% от всех внутренних незаразных 
болезней телят в возрасте от 0-3 месяцев встречающихся на хозяйстве; 

2. Наибольшее количество больных животных встречается в зимний и весенний период, 
составляет 36,1% и 30,9%; 

3. Чаще подвержены заболеванию телята в возрасте от 0-1 месяца; 
4.  Половая принадлежность по заболеваемости бронхопневмониями у самок незначительно 

выше самцов. 
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В статье рассматриваются перспективы применения сока плодов ирги (Amelanchier) в 
технологии производства кефира. Сегодня пищевая индустрия активно работает над созданием 
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продуктов с функциональными свойствами, которые не только насыщают, но и поддерживают 
здоровье. В связи с растущим интересом к продуктам, укрепляющим иммунитет, улучшающим 
метаболизм и предотвращающим хронические болезни, производители кисломолочной продукции 
разрабатывают новые рецепты для повышения пищевой ценности. Кефир, известный своими 
пробиотическими свойствами, популярен среди потребителей, а добавление натуральных ингре-
диентов позволяет создавать по-настоящему полезные продукты. Одним из таких ингредиентов 
является сок ирги (Amelanchier). Ирга богата витаминами, минералами, антоцианами, флавоноида-
ми и пектинами, что делает её ценным компонентом для обогащения кефира. Добавление сока ирги 
не только улучшает вкус и запах кефира, придавая ему фруктовую нотку, но и значительно 
увеличивает его антиоксидантные свойства, пробиотическую ценность и питательность. 

Ключевые слова: ирга, сок, кефир, функциональные продукты, антиоксиданты, пробиотики, 
биологически активные вещества.  
 

Плоды ирги – ягоды темно-синего цвета с сизым налетом, имеют сладкий вкус. Ирга неприхот-
лива, высокоурожайна, растет в лесу, перелесках, на дачных участках. Плоды ирги имеют хорошие 
вкусовые качества, содержат значительное количество разнообразных физиологически функциональ-
ных ингредиентов. Химический состав плодов ирги может варьировать в зависимости от сорта, зоны 
выращивания, погодных условий и вегетационного периода. [1, С. 67-70]. Тем не менее, благодаря 
наличию в плодах аскорбиновой кислоты, каротина, витаминов Е, РР, Р, группы В, ирга считается поли-
витаминным растением .По данным Н.В. Хромова, содержание аскорбиновой кислоты (витамина С) в 
100 г плодов ирги составляет от 22,3 до 27 мг, что соответствует примерно 1/4 суточной потребности 
взрослого человека. Ирга богата биофлавоноидами, наличие которых способствует проявлению 
наибольшей активности витамина С; содержит существенное количество каротина и фенольных 
соединений, обладающих выраженными антиоксидантными свойствами. Минеральный состав плодов 
ирги представлен калием, натрием, кальцием, магнием, фосфором, серой, железом, цинком, марган-
цем, молибденом, небольшим количеством кобальта, меди. Общее количество минеральных веществ 
в плодах дикорастущих растений ирги составляет 0,2 – 0,54 %. Пектины, содержащиеся в плодах ирги, 
обладают способностью улучшать перистальтику кишечника, выводить из организма такие вредные 
вещества, как радионуклиды, соли тяжелых металлов, пестициды, способствуют снижению уровня 
холестерина, благотворно влияя на функциональное состояние сердечнососудистой системы. [2, С. 
140]. Таким образом, применение неосветленного сока из ирги с витамином С позволяет создать про-
дукт с хорошими органолептическими свойствами, 200 г которого (один стакан) способно на % удов-
летворить суточную потребность организма человека в Р-активных веществах и бьпъ дополнительным 
источником витамина С. При соблюдении требований к качеству молочного сырья, добавление фитона-
полнителей из сока ирги существенно не влияет на изменение срока хранения молока, который в опыте 
и контроле составил 36 час при температуре +8 °С. При разработке технологии кефира с фитонапол-
нителями было использовано два вида сока из ирги: натуральный неосветленный и сок натуральный с 
мякотью Контролем служил кефир без наполнителей с жирностью 2,5%. Экспериментально установле-
но время, доза (20%) и способ введения соков. Полученный кисломолочный продукт обладает улуч-
шенными потребительскими свойствами и повышенной пищевой ценностью [3, С. 14]. 

Актуальность темы также обусловлена растущим интересом к продуктам, поддерживающим 
здоровье и иммунитет. С учетом повышения спроса на натуральные ингредиенты и функциональные 
напитки использование сока ирги в технологии производства кефира становится перспективным 
направлением исследований и разработки новых видов кисломолочной продукции. 

Кефир традиционно изготавливается посредством ферментации молока с применением заква-
сок, содержащих молочнокислые бактерии и дрожжи. В результате этого процесса в молоке происходят 
биохимические преобразования: расщепление лактозы до молочной кислоты, образование углекисло-
го газа, небольшого количества этанола, а также синтез биологически активных пептидов и полисаха-
ридов. Такая комплексная биоконверсия обеспечивает кефиру не только питательную, но и пробиоти-
ческую ценность. Стандартный кефир характеризуется сбалансированным соотношением белков 
(около 3–3,4%), жиров (в зависимости от жирности молока, от 0,5 до 3,2%) и углеводов (примерно 4–
5%), а также значительным содержанием витаминов (A, D, B2, B12) и минералов (кальций, фосфор, 
магний). Эти компоненты способствуют укреплению костной системы, нормализации обмена веществ 
и поддержанию иммунитета. Пробиотический эффект кефира обусловлен присутствием живых 
микроорганизмов, таких как Lactobacillus, Lactococcus и Streptococcus, которые улучшают кишечную 
микрофлору, помогают восстановлению кишечного барьера и снижают риск развития воспалительных 
процессов. При этом продукт имеет достаточно мягкий вкус, что делает его популярным как у детей, 
так и у взрослых. В современных исследованиях также отмечается, что регулярное потребление кефи-
ра способствует снижению уровня холестерина, улучшению пищеварения и общему оздоровлению 
организма. Химический состав ирги и ее роль в функциональном обогащении [4, С. 12-14]. 
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Экспериментальные исследования по определению физико-химических и органолептических 
исследований были проведены на базе производственно-экспериментального цеха по переработке 
молока и молочных продуктов КазАТИУ им. С. Сейфуллина, в также в научной лаборатории кафедры 
«Технология пищевых и перерабатывающих производств». Исследуемым растительным сырьем в 
работе были ягоды ирги, черноплодной рябины и их соки. Соки были получены из предварительно 
размороженных ягод урожая 2022 года. Полученные соки относятся к сокам прямого отжима, процесс 
отжима производили соковыжималкой фирмы Galaxy модель «GL0801 Silver». Стоит отметить, что 
выход сока из 1000 г рябины составил 474 мл сока; из 1000 г ирги вышло 426 мл сока. Одна из наиболее 
распространенных дикорастущих растений в Акмолинской и Кустанайской области – это кустарник ирги. 
Достоинства ирги в том, что она является неприхотливым и морозоустойчивым растением. Кустарник 
ирги может достигать высотой до 3,5 метров, имеет прямой тонкий ствол. Ягоды ирги небольшие, 
имеют диаметр около 10-14 мм, круглые, черного цвета, с тонким восковым налетом, с нежной аромат-
ной кожицей. Ягодная мякоть очень сочная, обладает кисловато сладким вкусом Плоды ирги богаты 
витаминами (A, C, группы B), микро- и макроэлементами (железо, кальций, магний), антоцианами и 
пектиновыми веществами. Антоцианы обладают мощными антиоксидантными свойствами, а пектины 
способствуют детоксикации организма. Благодаря высокому содержанию сахаров (до 12%) сок ирги 
может служить естественным подсластителем и источником энергии. Также плоды содержат феноль-
ные соединения, обладающие противовоспалительными свойствами. Их регулярное потребление 
может способствовать профилактике сердечно-сосудистых заболеваний и укреплению иммунитета [5, 
С.167-175]. 

В состав заквасочной микрофлоры для напитков выбраны ацидофильная палочка и пропионо-
вокислые бактерии, а также кефирная закваска. Пропионовокислые бактерии, как и ацидофильная 
палочка, относятся к представителям нормальной кишечной микрофлоры, обладают способностью к 
синтезу витаминов группы В, в том числе витамина B12.При этом совместное использование пробио-
тических культур с разносторонней биологической активностью, имеющих отличия в механизме антаго-
нистического действия на вредную кишечную микрофлору, более эффективно за счет взаимодопол-
няющего положительного влияния на состав микро# флоры кишечника, иммунный статус организма 
человека. Использование в составе закваски микрофлоры кефирных грибков, представляющей со# бой 
естественно сложившийся симбиоз молочнокислых микроорганизмов, дрожжей и уксуснокислых 
бактерий, способствует повышению пищевой ценности и улучшению органолептических показателей 
продукта в результате накопления разнообразных продуктов молочнокислого и спиртового брожения 
(диацетила, ацетоина, летучих жирных кислот, этилового спирта, углекислоты и др.). При производстве 
кисломолочных напитков на основе неосветленной молочной сыворотки требуется достаточно 
длительная ферментация для получения выраженного кисломолочного вкуса продукта [6,С. 170]. 

Добавление сока ирги повышает антиоксидантную активность кефира на 20–30%, что обуслов-
лено присутствием антоцианов и флавоноидов. Кроме того, отмечено увеличение содержания пробио-
тических микроорганизмов, что способствует улучшению пищеварения и укреплению иммунитета. Сок 
ирги также может оказывать пробиотические действие, стимулируя рост полезной микрофлоры кишеч-
ника. Проведенные биохимические исследования показали повышение содержания полифенолов и 
улучшение антибактериальной активности продукта. 

Интеграция сока ирги в технологию производства кефира может расширить ассортимент функ-
циональных кисломолочных продуктов. Это позволит удовлетворить спрос на продукты с профилак-
тическими свойствами, особенно для людей, ведущих здоровый образ жизни. Использование локаль-
ного сырья, такого как ирга, может снизить себестоимость продукции. Разработка масштабируемых 
технологических процессов и маркетинговых стратегий обеспечит успешное внедрение таких 
продуктов на рынок. Дальнейшие исследования могут быть направлены на изучение влияния различ-
ных методов обработки сока ирги на свойства кефира, оптимизацию процессов пастеризации и хране-
ния, а также на изучение сенсорных характеристик продукта в течение всего срока годности. Также 
перспективным направлением является разработка линейки функциональных кефирных напитков с 
добавлением других ягодных соков [7, С. 96-103]. 

Включение сока ирги в рецептуру кефира – это новаторский подход, открывающий новые 
горизонты для традиционных кисломолочных изделий. Благодаря богатому составу ирги, включающе-
му витамины, минералы, антоцианы, флавоноиды и пектины, добавление этого компонента в кефир 
способствует повышению его пробиотических свойств, усилению антиоксидантной защиты и обогаще-
нию биологически активными веществами. Новый продукт отличается приятным фруктовым вкусом, 
привлекательным розоватым цветом и улучшенными физико-химическими характеристиками, что по-
вышает его конкурентоспособность. Процесс производства кефира с соком ирги не требует значитель-
ных изменений в существующих технологических линиях, что облегчает быстрое внедрение новшества 
в промышленных масштабах. Экономическая выгода метода заключается в использовании местного 
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сырья и возможности создания спектра функциональных продуктов, отвечающих запросам потребите-
лей, заботящихся о здоровье. Дальнейшие исследования позволят оптимизировать параметры произ-
водства, улучшить микробиологическую стабильность и создать новые рецепты, удовлетворяющие 
различные потребности рынка. 

Кефир с добавлением сока ирги имеет потенциал стать ведущим функциональным продуктом 
на рынке кисломолочной продукции, удовлетворяя вкусовые предпочтения и обеспечивая дополни-
тельную поддержку организму за счет усиления антиоксидантной и про биотической активности. 
Разработка и внедрение этой технологии – перспективное направление для научно-исследовательских 
центров и предприятий, стремящихся к инновационному развитию и повышению конкурентоспособ-
ности. 
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В статье описываются техники проведения овариогистерэктомии кошек методом бокового 
прокала и по белой линии живота, а также приведены статистические данные о причинах выбора 
одного из вышеперечисленных методов. Исследование, проведенное в период с 2023 по 2024 год на 
базе клиники «VetZabota» показало, что из общего числа животных 324, поступивших для проведения 
овариогистерэктомии, методом бокового прокола было прооперировано 275 особей, что состав-
ляет 84,8% от числа всех животных. 49 кошек (15,1%) были прооперированы по белой линии живота. 

Ключевые слова: овариогистерэктомия, боковой прокол, белая линия живота, операция, 
патология. 
 

Введение. Кастрацией называется операция, при которой искусственным путем прекращается 
функция половых желез. Овариогистерэктомия – операция по удалению яичников и матки у кошки, то 
есть хирургическая стерилизация животного. Стерилизацию проводят, когда владелец кошки не готов 
вязать животное во время течек или из-за многократной (до 4 раз в год) беременности, а соответст-
венно, и большого количества ненужных котят. Второй причиной стерилизации кошек является их осо-
бое поведение во время течки – катание по полу, сильное мяукание, понижение аппетита, учащенное 
мочеиспускание [1,2]. 

https://elibrary.ru/contents.asp?id=54106649
https://elibrary.ru/contents.asp?id=54106649
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Сейчас вопрос о стерилизации животных не вызывает практически ни у кого удивления – 
настолько данная операция вошла в обиход как врачей, так и владельцев. Ветеринарная медицина и 
хирургия, в частности, не стоят на месте, появляется что-то новое, совершенствуется старое [3,4]. 

Среди операций на кошках удаление половых органов (овариогистерэктомия) занимает одну из 
ведущих позиций в хирургической практике. Целесообразность этой операции может быть обусловлена 
как необходимостью сохранения жизни и здоровья кошки, так и проблемой контроля популяции. Иными 
словами, операции на внутренних половых органах у кошек проводят как в качестве плановых 
процедур, так и по показаниям (патологии матки, неблагополучные роды) [5,6,7]. 

Целью статьи является изучить статистику проведенных операций на базе клиники «VetZabota» 
по поводу овариогистерэктомии, а также дать характеристику методам кастрации кошек.  

Материалы и методы исследования. Статистические данные о проведенных операциях были 
собраны в период с 2023 по 2024 год, работа выполнялась на базе клиники «VetZabota». Опыт прово-
дился на кошках старше шести месяцев, поступивших клинику для проведения овариогистерэктомии. 
Перед началом операции животные были подвержены клиническому осмотру, а именно термометрии, 
подсчету пульса и дыхания, также перед операцией выдерживалась голодная диета 8-12 часов (в зави-
симости от рациона животного). По окончанию голодной диеты производилась предмедикация живот-
ного. В качестве седативного использовали препарат «Метдитин 0.1%» в дозе 0.1 мл на 1 кг массы 
животного. После наступления полного расслабления кошки на передней грудной конечности устанав-
ливали внутривенный катетер для дальнейшей внутривенной подачи анестетиков.  

При проведении овариогистерэктомии через срединную линию живота животное фиксировали 
в спинном положении. Разрез кожных покровов длинной в 2-3 см производили каудальнее пупка на 1-
1,5 см, затем методом тупой препаровки рассекали подкожно-жировую клетчатку для лучшей визуали-
зации белой линии живота (см. Рисунок 1). По достижению удовлетворяемого результата, зафиксировав 
пинцетом брюшную фасцию производили ее рассечение скальпелем. Пальцем отыскав рог матки с 
яичником на сосочковую связку яичника накладывали прямой беззубцатый зажим с захватом сосудов, 
на 0,3-0,5 мм выше зажима связку с сосудами коагулировали, после чего яичник иссекали. Затем при 
помощи пальцев левой руки расправляли круглые связки половой системы кошки и рассекали их при 
помощи биполярного коагулятора. Со вторым яичником проводили аналогичные манипуляции. После 
иссечения яичников на бифуркацию тела матки накладывали прямой беззубчатый зажим, а ниже 
последнего на 0,5 мм накладывали прошивную лигатуру и иссекали тело матки (см. Рисунок 2). По 
окончанию овариогистерэктомии проводили ревизию брюшной полости. На рану брюшной стенки 
накладывали двухэтажный непрерывный шов, на кожу и подкожную клетчатку – два П-образных узло-
ватых шва. Время затраченное на проведение опрерации составило 15 минут. Размер шва составил 3 
см. 
 

Рисунок 1 – рассечение кожных Рисунок 2 – наложение прошивной покровов 
лигатуры на тело матки 

 
При проведении операции методом бокового прокола животное фиксировали в правом боковом 

положении при этом тазовые конечности отводили назад. Разрез кожных покровов длинною 0,5 мм 
проводили на середине между маклоком и последним ребром вдоль линии от переднего края маклока 
до четвертого соска. Затем методом тупой препаровки с помощью прямого беззубчатого зажима 
рассекали подкожно-жировую клетчатку, тем самым в просвете раны визуализировался косой мускул 
живота. Держа прямой зажим в каудальном направлении под углом 45° производили прокол наружного 
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и внутреннего косых мускулов, после чего пинцетом захватывали брюшину захватывали и подтягивали 
наружу левый яичник или рог матки (см. Рисунок 3). На сосочковые связки левого яичника накладывали 
прямой беззубчатый зажим с захватом сосудов, выше зажима коагуляцировали сосудов и связок, после 
чего яичник иссекали и возвращали культю в брюшную полость (см. Рисунок 4). Затем при помощи 
пальцев левой руки расправляли круглые связки половой системы кошки и рассекали их при помощи 
биполярного коагулятора. Со вторым яичником проводили аналогичную манипуляцию. После удаления 
яичников и тела матки накладывали узловой шов на косые мышцы живота и брюшину. Швы на косые 
мышцы не накладывали, так как размер операционной раны минимальный. На кожу накладывали один 
П-образный узловатый шов. Время затраченное на проведение опрерации составило 5 минут. Длина 
шва составил 1 см. 
 

 

Рисунок 3 – прокол косых мышц Рисунок 4 – наложение зажима на связки яичника 
 

Результаты исследований 
Исследование, проведенное в период с 2023 по 2024 год на базе клиники «VetZabota» показало, 

что из общего числа животных 324, поступивших для проведения овариогистерэктомии, методом 
бокового прокола было прооперировано 275 особей, что составляет 84,8% от числа всех животных. 49 
кошек (15,1%) были прооперированы по белой линии живота. (рисунок 5) 
 

 
Рисунок 5. Процентное соотношение методов овариогистерэктомии 

 
По статистике, как показывает рисунок 6, 10 кошек (20,4%) были прооперированы по белой 

линии живота в ходе проведения операции мастэктомии, 1 особь (2%) в комплексе с проведенной 
колонопексией, 8 кошек (16,3%) по причине второй половины беременности, 10 кошек (20,4) были 
прооперированы по белой линии живота по просьбе владельцев. А также по причине патологий 
репродуктивной системы, что является прямым показанием к проведению овариогистерэктомии по 
белой линии живота, было прооперировано 20 животных (40%).  

84,8%

15,1%

Овариогистерэктомия по белой линии живота

Овариогистерэктомия методом бокового прокола
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Рисунок 6. Процентное соотношение причин проведения  

овариогистерэктомии по белой линии живота. 
 

На диаграмме 1 представлена классификация патологий репродуктивного тракта кошек, 
выявленная при проведении овариогистерэктомии в период с 2023 по 2024 год. За период 
исследований было прооперировано 20 животных с пиометритом (65%), 5 животных с гемаметритом 
(25%), 1 кошка с поликистозом яичников (5%) и 1 кошка с гидрометритом (5%).  
 

 
 

Диаграмма 1. Классификация патологий репродуктивного тракта, выявленных за 2023-2024 г. 
 

Согласно полученным данным, при применении бокового доступа размер раны меньше, чем 
после проведении овариогистерэктомии по белой линии живота. Это связано с тем, что при боковом 
проколе увеличение размера раны никак не влияет на проведение операции, в то время как при доступе 
через белую линию живота это значительно облегчает оперативный прием и обеспечивает более 
хороший доступ к органам брюшной полости. Однако, при наличии патологий репродуктивной системы 
кошек или же при проведении операции во вторую половину беременности, которые повышают риски 
возникновения кровотечения в ходе операции и послеоперационных осложнений, проведения операции 
методом бокового прокола затруднено, а в некоторых случаях – невозможно. 

Нами было установлено, что при выполнении кастрации у кошек с использованием оператив-
ного доступа через боковую брюшную стенку продолжительность операции меньше, чем при примене-
нии медианной лапаротомии. При этом животное находится в наркозе меньшее время, что позволяет 
снизить анестезиологические риски к минимуму. 

Период заживления при проведении кастрации по белой линии живота и методом бокового про-
кола одинаков, но при боковом доступе необходимости надевать послеоперационный бандаж, при 
боковом проколе – необходимости нет, а также полностью отсутствует риск грыжи брюшной стенки, так 
как анатомическое расположение внутренних органов не позволяет им выпасть через боковое отвер-
стие. 
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Бұл мақалада комбинаторикалық есептерді шешу кезінде кездесетін типтік қиындықтарды 
қарастырамыз және оларды “мекен-жайы дұрыс көрсетілмеген хаттар” есебінің шешімін табу 
барысында көрсетеміз. Біз екі түрлі қиындықтарға назар аударамыз: олардың бірі комбинато-
рикалық есеп әдетте шексіз есептер жиынтығы болып табылатындығынан туындайды, ал екіншісі 
олардың шешіміне жүйелі түрде келуді қарастырумен байланысты. 

Кілт сөздер: комбинаторика, комбинация, әдіс, белгісіз, жалпылама шешім. 
 

Комбинаторика – студенттердің көпшілігі өте күрделі деп санайтын сала. Комбинаторикалық 
есептерді шешудегі қателіктерді анықтау – студенттердің есеп шешу қабілеттерін жақсартуға және оны 
дамытуға қарай жасалған қажетті қадам. 

Студенттердің шағын топтарымен жұмыс істеу барысында комбинаторикалық есептерді 
шешудегі бірнеше типтік қиындықтар анықталды. Бұл мақалада осы қиындықтапдың кейбіреулері 
қарастырылады, олардың әрқайсысы мекен-жайы көрсетілмеген хаттардың Бернулли-Эйлер есебінің 
шешімін ұсыну арқылы көрсетіледі. Х. Дорридің (1965) сөзінен алынған бұл есеп: 

Біреу n хат жазады және n конвертке тиісті мекен-жайларды жазады. Барлық хаттарды 
дұрыс емес конверттерге салудың қанша әдісі бар [1].  

БІРІНШІ ҚИЫНДЫҚ: ҚАРАСТЫРЫЛЫП ОТЫРҒАН ОҚИҒАЛАР ЖИЫНТЫҒЫН АНЫҚТАУ 
Студенттердің қарастырылып отырған оқиғалардың дұрыс жиынтығын танымауы жиі кездеседі. 

Мысалы, біздің есепте көптеген студенттер өздігінен n!-1 деген жауап береді, себебі олар n конвертті n 
хатқа тағайындаудың барлық тәсілдерінің саны әрбір хат өз конвертіне түсетін жалғыз тәсілді алып 
тастағанға тең деп ойлайды. Осылайша, студенттер “барлық хаттар дұрыс емес конверттерде” және 
“барлық хаттар дұрыс конверттерде емес” арасындағы айырмашылықты көре алмайды. Есепті дүрыс 
шешу үшін студенттер кейбір хаттар дұрыс емес конверттерге, ал кейбір хаттар дұрыс конверттерге 
түсетін комбинация қарастырылатын комбинациялар жиынтығында жоқ екенін түсінуі керек. “Барлық 
хаттар дұрыс конверттерге” мүмкіндігі толық емес немесе қате және n!-1 қате шешім болып табылады. 
Жалпы, оқиғалар жиынтығын шатастыру, қате жауапқа әкелуі мүмкін. 

ЕКІНШІ ҚИЫНДЫҚ: ТИІСТІ БЕЛГІЛЕУДІ ТАҢДАУ 
Көптеген студенттер есепті шешу үшін әдеттегідей “х” символына жүгіну арқылы бастайды – 

қарапайым сөз есептерін шешудегі әдет. Бұл қадам бірден тиімсіз болып шығады, себебі “х” белгілеуі 
шешімнің n-ге байланысты екенін көрсетпейді [2]. Сондықтан, бұл белгілеу алгебралық терминдерге 
аударуға көмектеспейді. Нәтижесінде, әрі қарай даму жолы жабылады. Белгісіз үшін қолайлы белгілеуді 
таңдау оңай емес екені анықталды. “Толығымен қате орналастырулар” сияқты белгілеуді таңдау 
пайдалы және түсінікті, себебі ол xn-нің нақты мәндерін іздеуге жол ашады. Мысалы, x1 = 0 және x2 = 1 
екені бірден көрінеді. 

Белгісізді тиісті түрде белгілеуден басқа студенттер берілген ақпарат үшін тиісті белгілеуді таң-
дауда да қиындықтарға тап болады. Қиындық берілген барлық ақпаратты ықшам түрде көрсететін 
белгілеуді таңдау қажеттілігінен туындайды. Әдетте, студенттер ең аз талапқа сай келуге тырысады, 
мысалы, хаттар мен конверттер екі ажыратылған жиынтық құрайтындығы, мысалы, хаттар үшін a, b, c … 
және конверттер үшін 1, 2, 3 … белгілеуін қабылдайды. Мұндай әрекет әрбір хат үшін қате конверттерді 
анықтауға мүмкіндік бермейді. Дұрыс белгілеу конверттер мен хаттардың тең (шектелген) ажыратылған 
жиынтықтары екендігін және олардың арасында бір-бірге сәйкестік бар екенін көрсетпеуі мүмкін емес. 

Мұндай белгілеудің бір мысалы: хаттар үшін L1, L2, L3, …, Ln және конверттер үшін E1, E2, E3, …, 
En, мұндағы төменгі индекстегі сан сәйкес келетін жұпты (Li, Ei) анықтайды. Бұл белгілеу мақаланың 
қалған бөлігінде қолданылады. 

ҮШІНШІ ҚИЫНДЫҚ: ЖАЛПЫ ЕСЕПТІ НАҚТЫ ЕСЕПТЕР ЖИЫНТЫҒЫ РЕТІНДЕ ҚАБЫЛДАУ 
Жаңадан бастаушылар қолайлы белгілеу құрылғаннан кейін де абдырап қалады. Олар әр сөзді 

түсінеді, шешімге жету оңай сияқты – бірақ ұстауға “жіптің ұшы” жоқ. Бұл сезім математикалық тілдің 
ықшамдылығынан туындайды, онда комбинаторикалық есеп әдетте айтылады. Студент бір есепке тап 
болса да, әдетте есеп, шын мәнінде, n-нің әртүрлі мәндері үшін нақты есептердің шексіз жиынтығы 
болып табылады. Мекен-жайы дұрыс көрсетілмеген хаттар есебінде көргеніміздей, x1 = 0 және x2 = 1. 
x3 үшін тікелей санау жеткілікті. L1 хаты E2 немесе E3 конверттерінің біріне түсе алады. Бірінші жағдайда 
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L3 E1 -ге, ал L2 E3-ке түсуі керек. Екінші жағдайда L1 E3-ке түссе, L2 E1-ге, демек L3 E2-ге түсуі керек. 
Демек, барлығы екі мүмкіндік бар және x3 = 2. Шешімі 1-суретте көрсетілген. 

 
 

1 сурет. Үш хатты үш мекен-жайы жазылған конвертке қате салудың екі нұсқасы 
 

Санау процесінің бірінші қадамы “немесе” сөзін қамтитынын ескеріңіз – “L1 E2-ге немесе E3-ке 
барады”. Бұл “немесе” сөзі n артқан сайын күрделене түседі, осылайша санауды қиындатып, 
практикалық тұрғыдан мүмкін болмайды. 

n = 4 болған жағдайда да, Li ⟷ Ei шартын i = 1, 2, 3, 4 үшін бір уақытта орындауға кез келген 
әрекет тоғыз мүмкіндікті тікелей санауды қиындатады.  

Біздің осы бөлімде айтқымыз келетіні – бір есепті нақты есептер жиынтығы ретінде қабылдау. 
Бұл фактіні мойындау өте маңызды. Онсыз, процесте жиі жаңалық болып табылатын нақты 
жағдайларды қарастыру туралы ойлау мүмкін болмас еді. Себебі нақты жағдайлармен жұмыс істеу 
жалпылама тікелей шешімді немесе n-нің артуына байланысты дәйекті жағдайлар арасындағы 
рекурсивті байланысты қамтамасыз етуі мүмкін. Бір есепті “бір типтегі” көптеген есептер жиынтығы 
ретінде қарастыру қателігін ескеру өте пайдалы; алайда, бұл жіберуге болатын соңғы қателік емес. 

ТӨРТІНШІ ҚИЫНДЫҚ: ЖҮЙЕЛІ ӘДІСТІ ҚҰРУ 
Көргеніміздей, x4 жағдайы, яғни төрт хатты төрт мекенжай жазылған конвертке толығымен қате 

салудың тәсілдерінің саны әлдеқашан мұқият жоспарлауды қажет етеді. Санаудың жүйесіз тәсілі әрбір 
мүмкіндікті бір рет және тек бір рет қана санауға қатысты белгісіздікті тудыруы мүмкін. Бұл, әрине, 
комбинаториканың көптеген есептеріндегі ортақ қателік. 

Санаудың жүйелі әдісін құру есепті толық түсінуді талап етеді. Бұған есепті қайта құру арқылы 
жетуге болады. Баламалы тұжырымдамалардың артықшылығы әртүрлі әріптер арасындағы байланыс-
ты нақтылауға көмектеседі. Қайта құрулар жалпы санау жоспарының толық логикалық құрылымын беруі 
мүмкін. 

Осы есептің баламалы тұжырымдамасының мысалы: “Төрт L1, L2, L3, L4 хатты E1, E2, E3, E4 
конверттеріне қанша тәсілмен салуға болады, осылайша L2, L3, L4 тиісінше E2, E3, E4-ке түспейді, ал L1 
не E2, не E3, не E4 конверттерінің біріне түседі”. Бұл баламалы тұжырымдаманың артықшылығы – L1-дің 
теріс күйін оң (айқын) өрнекпен алмастыру, мұндағы L1-ге бос емес конверттерді иеленуге рұқсат 
етіледі. L1-ді таңдау ерікті екенін айтудың қажеті жоқ. Кез келген басқа хатты да осы мақсат үшін 
таңдауға болады. Жаңа тұжырымдама бойынша тұжырым үш кіші есепке бөлінеді – L1 не E2-ге, не E3-
ке, не E4-ке түседі – олардың шешімдерінің жиынтығы ізделініп отырған шешім болып табылады. 
Осылайша бізде барлық мүмкіндіктерді есепке алуды қамтамасыз ететін үш тәуелсіз кіші есептің 
шешімдерінен тұратын санау жоспары бар, әрқайсысы бір рет және тек бір рет қана есептеледі. Кіші 
есептерді шешудің нәтижелі табысына қатысты белгісіздікке қарамастан, бұл есепті тұтастай шешуге 
қарағанда осылайша жету оңай сияқты. 

Комбинаторикалық есепті (немесе бастапқы есептің нақты жағдайын) кіші есептерге бөлу, 
мүмкін оның тұжырымдамасын айқынырақ ету арқылы шешім іздеу процесіндегі үлкен жаңалық болып 
табылады. Алайда, оған қол жеткізу студенттер үшін үлкен кедергі болып табылады. Көптеген 
студенттер әрбір мүмкіндікті бір рет және тек бір рет қана есептеуді қамтамасыз ету үшін санауды 
мұқият жоспарлай алмайды. Көбінесе студенттер есептелуге тиіс мүмкіндіктердің өзара 
байланыспайтын ішкі жиындарын құрайды. Сонымен қатар, есептелген жартылай жиындардың бірігуі 
талқыланып отырған бүкіл жиынмен сәйкес келмейді. Әдетте, бұл қиындықтарға тап болған студенттер 
өз жауаптарын тапқан сұрақтарын дәл тұжырымдауды сұраған кезде және оны талқыланып отырған 
сұрақпен салыстыруды сұраған кезде өз қателіктерін таниды. 

Есептің қолайлы баламалы тұжырымдамасы – жақсы санау әдісінің “құпиясы”. Алайда, “дұрыс” 
эквивалентті тұжырымдаманы табу өте қиын тапсырма. 

БЕСІНШІ ҚИЫНДЫҚ: ӨЗГЕРМЕЛІЛЕРДІҢ БІРЕУІН (НЕМЕСЕ БІРНЕШЕУІН) БЕКІТУ 
Бұл бөлімде біз нақты стратегияға байланысты қиындықты қарастырамыз. Бір сәтке қолайлы 

стратегия L1-дің E2-ге кіретін қанша баламасы бар екенін тексеруден бастау деп есептейік, мұнда L1, L2, 
L3, L4 және E1, E2, E3, E4 тиісінше әріптер мен конверттер болып табылады. Мұндай қадам жасау үшін 
студент қандай қиындықтарды жеңуі керектігін талдайық. 

L1-дің E2-ге кіретін қанша баламасы бар екенін бірінші санауды шешу үшін, мәселенің өзінде 
мұндай артықшылықтар болмаса да, нақты әріпке назар аударып, оған болжалды "артықшылық" 
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мәртебесін беру керек. Ескеретін тағы бір жайт – сөз болып отырған хат (L1) бастапқы есеп бойынша L1 
орналасуы мүмкін үш конверттің біреуі ғана болып табылатын нақты конвертке (E2) "қатып қалған". 
Мұндай шешім қабылдаған студент, іс жүзінде бастапқыда берілген болжамдарға уақытша болжам 
қосады және осылайша есепті бастапқы есептен қосалқы есепке ауыстырады. Қосалқы есепті шешу 
оңайырақ болуы мүмкін, бірақ оны шешу қолайлы стратегия екенін болжау өте қиын. Қиындық мұндай 
ауысу екі ерікті гипотетикалық өзгермелілерді бекітуді қамтитындығынан туындайды – L1 хаты және E2 
конверті. Егер студент бұл қадамды бастапқы есептің шешіміне (n = 4 үшін) апаратын реттілік 
қадамдардың толық шеңберінде көре алмаса, бұл бекіту шешімдері мақсаты жоқ, баламаларды 
ұйымдастырылмаған санаудан артықшылығы жоқ ерікті қадамдар ретінде қабылданады. 

Санаудың дәйекті әдісіне қол жеткізу үшін бір немесе бірнеше өзгермелілерді бекіту қажеттілігі 
көптеген комбинаторлық есептерге тән. Студенттің бастапқы есепте берілген шектеулер жүйесіне 
шектеу қосу үшін қажетті "математикалық батылдығын" бағалау керек. Студенттер есепте берілген 
болжамдармен жұмыс істеуге үйренген. Олар оларды түсіндіреді, қолданады, оларға сәйкес 
қорытындылар жасайды және т.б. Алайда, жаңа шектеуді енгізу (сондай-ақ біреуін алып тастау) 
студенттерге көп қиындық тудыратын дәстүрлі емес қадам болып табылады. 

L₁-ді E₂-ге тағайындау сияқты қосымша гипотетикалық болжам жасау үшін қажетті батылдықтан 
басқа, қандай қосымша болжам жасауға тұрарлық деген сұрақ туындайды. Бұл, әрине, бізді логикалық 
жалпы шешім жоспарын құрудың басты қиындығына қайтарады, ол жүйелі санау әдісін қамтиды [3].  

АЛТЫНШЫ ҚИЫНДЫҚ: САНАУ ЖОСПАРЫН ІСКЕ АСЫРУ 
Жақсы жоспар іске асырылмайынша шешімге кепілдік бере алмайды. Осы сәтте санау 

жоспарын іске асырудағы қиындықтарды бағалаудың ең жақсы жолы – оны жай ғана орындау. Төменде 
n = 4 үшін шешім аяқталды, ал n = 5 жағдайындағы шешім аналогиялық түрде жүзеге асырылады. 

Көріп отырғанымыздай, төрт дұрыс емес мекенжайға жіберілген хаттар мәселесін шешу үшін 
үш қосалқы мәселені шешу жеткілікті, олар 2-суретте графикалық түрде көрсетілген.  
 

А қосалқы мәселесі: 
 
 
 
 
 

B қосалқы мәселесі: 
 
 
 
 

C қосалқы мәселесі: 
 
 

2 сурет. n = 4 үшін дұрыс емес мекенжайға жіберілген хаттар мәселесін үш қосалқы мәселеге бөлу 
(→ бекітілген тағайындауды көрсетеді) 

 
"Барлық үш қосалқы мәселе тең болғандықтан, олардың біреуін шешіп, нәтижелерін үш еселеу 

жеткілікті. А қосалқы мәселесінен бастайық делік. Біз L₂-нің E₁-ге немесе E₃-ке немесе E₄-ке кіруін 
қарастырамыз және нәтижесінде болатын мүмкіндіктерді санаймыз (3-суретті қараңыз). Бірінші 
жағдайда L₃ міндетті түрде E₄-ке кіреді, демек L₄ E₃-ке кіреді; екіншісінде L₄ E₁-ге кіреді, демек L₃ E₄-ке 
кіреді; үшіншісінде L₃ E₁-ге кіреді, демек L₄ E₃-ке кіреді." 
 

А қосалқы мәселесі:  
 
 
 
 

B қосалқы мәселесі: 
 
 
 
 

C қосалқы мәселесі: 
 

3-суретте (n=4) үшін хаттарды дұрыс жеткізбеу мәселесінің А қосалқы мәселесінің шешімі 
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n = 5 үшін мәселе де ұқсас түрде төрт қосалқы мәселеге бөлінуі керек. Содан кейін, L₁-дің E₂-ге 

кіруінен туындайтын мүмкіндіктер санын тауып, оны төрт еселейміз, өйткені L₁ E₃-ке, E₄-ке немесе E₅-
ке де кіре алады. Әрине, бұл әрекет кез келген n үшін жалпыланады, тек қосалқы мәселелер күрделірек 
болады. Бастапқы жағдай 4-суретте көрсетілген. Санаудың қаншалықты күрделі болатынын түсіну үшін, 
L₁-дің E₂-ге кіретін барлық мүмкіндіктерді талдайық. Бұл жағдайда, егер біз қосымша L₂-нің E₁-ге кіреді 

деп есептесек, бізде L₃, L₄, L₅ хаттары және олардың тиісті E₃, E₄, E₅ конверттері қалатынын көру оңай. 

Демек, мұндағы мүмкіндіктер саны x₃ жағдайындағы сияқты екіге тең. Бұл санды L₁-дің E₂-ге кіруі 
қосалқы мәселесі үшін жалпы мүмкіндіктер санын табу үшін төртке көбейтуге болмайтынын түсіну 
керек. Себебі L₂ E₃-ке, E₄-ке немесе E₅-ке орналастырылған кезде, жағдай енді x₃ жағдайы емес. Онда 

не? Осы уақытқа дейін біз L₁-дің E₂-ге кіруі қосалқы мәселесінің L₂-нің E₁-ге кіруі қосалқы мәселесін 

шештік. Егер L₂ басқа жерге барса, яғни конверттердің біріне барса не болады: 
 

 
4-сурет. n = 5 үшін дұрыс емес мекенжайға жіберілген хаттар мәселесінің қосалқы мәселесі  

(→ бекітілген тағайындауды көрсетеді) 
 

E₃, E₄ немесе E₅? Іс жүзінде, біз L₂-нің E₁-ге кірмеуі және қалған үш әріптің қалған үш тиісті 
конвертке кірмеуі шартымен L₂, L₃, L₄, L₅-ті E₁, E₃, E₄, E₅ арасында таратудың баламаларының санын 

іздейміз. Бұл n = 4 үшін бастапқы жағдаймен бірдей болады, ол егер біз E₁-ді E2
1 деп қайта 

белгілесек,.тиісінше, мүмкіндіктер саны x₄ = 9, демек x₅ = 4(x₄ + x₃) = 44. 
 

 
5 сурет. n = 5 үшін қосалқы мәселе. 

 
n = 5 жағдайын шешу, көргеніміздей, бастапқы санау жоспарын тікелей іске асырудан гөрі көп 

нәрсені талап етті. "L₁-ді E₂-ге" қосалқы мәселесін екі қосалқы мәселеге бөлудің қосымша қадамын 

жасау қажет болды: "L₂-ні E₁-ге" және "L₂-ні E₁'-ге емес". L₂-нің E₁, E₃, E₄, E₅-ке мүмкіндіктерін санаудың 
және оларды қосудың балама жоспары логикалық жағынан эквивалентті екенін ескеріңіз, бірақ 
практикалық жағынан әлдеқайда қиын. 

Қысқасы, тиімді санау жоспарын ойлап табуға байланысты барлық қиындықтарды жеңу сәтті 
шешімге кепілдік бермейді, өйткені бұл жоспарды іске қосудың өзі мәселелі болуы мүмкін. 

ЖЕТІНШІ ҚИЫНДЫҚ: ЖАЛПЫЛАУ 
Көп жағдайда студенттер n-нің бірнеше нақты мәндері үшін комбинаторлық есепті жеке-жеке 

дұрыс шеше алады, бірақ жалпы шешімді таба алмайды. Мысалы, біздің есепте n = 4 жағдайын сәтті 
орындаған студенттер әдетте n = 5 жағдайы үшін санауды жоспарлауда қиындықтарға тап болмайды. 
Таңқаларлықтай, олар көбінесе санау жоспарын сәтті жүзеге асырады және дұрыс шешімге жетеді – 44 
– тіпті осы кезеңде x₅-ті есептеу құралы ретінде x₃ және x₄-ті пайдалану идеясы оларға келмесе де. 
Дегенмен, жалпылауға жол ашатын дәл осы идея. Шешімнің рекурсивті табиғатын сезінбеу жалпы 
шешімге жету жолындағы басты кедергі болып табылады: n = 5-ке ұқсастықта біз x₆ = 5(x₅ + x₄) = 265, 
x7 = 6(x₆ + x₅) және т.б. аламыз. Жалпы алғанда, xn = (n-1)(xn-1 + xn-2) екенін индукция арқылы дәлелдеуге 
болады. Ескерту: бұл рекурсивті формуланы рекурсивті емес тікелей қатынасқа айналдыруға болады. 
Қызығушылық танытқан оқырман оны H. Dorrie (1965) еңбегінен таба алады. 

Шешімдерді рекурсивті түрде біріктіру қиындығы, кем дегенде, ішінара үшінші қиындықты 
жеңуден туындайды. Студент өзі шешіп жатқан мәселе шынымен де мәселелер жиынтығы екеніне 
сенімді болғаннан кейін, ол оны жеке жағдайларды бір-бірлеп шешу арқылы шешуге бейім, олардың 
әрқайсысын басқаларынан мүлдем ажыратылған түрде қарастырады. Ол шешілген жағдайдың сәтті 
стратегиясын жаңасына қолданады, бірақ шешілген жағдайдың шешімін жаңа жағдайды шешуде 
қолдану оның ойына сирек келеді. 

Студенттер әдетте бұрынғы нәтижелерді пайдалануға немесе оларды қазір қарастырып жатқан 
жағдаймен байланыстыруға тырыспайды. Бұл қайталанатын оқшауланған тәсіл жалпы шешім іздеген 
кездегі қиындықтың негізгі көзі болып табылады [4]. 

ҚОРЫТЫНДЫ. Комбинаторика теориясының есептерін шешудегі бірнеше қиындықтарды: 
"дұрыс емес мекенжайға жіберілген хаттар мәселесін" қарастыру арқылы көрсетілді. Қиындықтар: 
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белгісізді белгілеуде ізделінді шешімнің n функциясы екендігін көрсету; берілген ақпарат үшін қолайлы 
белгілеуді табу; мәселені бөлек (нақты) мәселелер жиынтығы ретінде қабылдау; кейде гипотетикалық 
негізде сыртқы шарттарды енгізудің ерікті шешімдерін қамтитын жүйелі санау әдісін жоспарлау; санау 
жоспарын іске асыру және соңында жалпылау. Бұл, мүмкін, қателіктердің толық тізімі емес, бірақ ол, 
әрине, комбинаторикада қарастырылатын көптеген есептерге тән жиынтық болып табылады. 
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ХИМИЯ ПӘНІН ОҚЫТУДАҒЫ АҚПАРАТТЫҚ-КОММУНИКАЦИЯЛЫҚ ТЕХНОЛОГИЯЛАР: 
МҮМКІНДІКТЕРІ, ҚИЫНДЫҚТАРЫ ЖӘНЕ ДАМУ ПЕРСПЕКТИВАЛАРЫ 

 
Абдужапарова А.Н. – 7М01504 Химия педагогін даярлау білім беру бағдарламасы бойынша 

магистратурада білім алушы, Өзбекәлі Жәнібеков атындағы Оңтүстік Қазақстан педагогикалық 
университеті. 

Жылысбаева А.Н. – Жоғары оқу орнынан кейінгі білім беру институтының директоры, химия 
ғылымдарының кандидаты, доцент, Өзбекәлі Жәнібеков атындағы Оңтүстік Қазақстан 
педагогикалық университеті. 
 

Бұл мақалада химия пәнін оқытуда АКТ қолданудың маңызы, оның білім сапасына әсері және 
негізгі қиындықтары қарастырылады. Виртуалды зертханалар, молекулалық модельдеу, 
мультимедиа және интерактивті платформалар оқушылардың пәнді терең меңгеруіне ықпал 
етеді. Дегенмен, мектептердің материалдық-техникалық базасының әлсіздігі, мұғалімдердің 
технологиялық құзыреттілігінің төмендігі және қаржыландыру тапшылығы мәселелер туындауда. 
Болашақта AI, Big Data және VR/AR технологиялары білім беру жүйесін жетілдіруге көмектеседі. 
Сондықтан АКТ-ны тиімді пайдалану – химияны оқытудың басты басымдықтарының бірі. 

Кілт сөздер: Ақпараттық-коммуникациялық технологиялар (АКТ), виртуалды зертханалар, 
молекулалық модельдеу, интерактивті платформалар, технологиялық құзыреттілік, жасанды 
интеллект (AI). 
 

Болашақ химия мұғалімдерінің ақпараттық-коммуникациялық технологияларға (АКТ) деген 
көзқарастары мен өзін-өзі тиімді сезінуі білім беру реформаларының сәтті жүзеге асырылуында 
маңызды рөл атқарады. Қазіргі заманғы технологиялар білім беру процесін жетілдіруге, оқу 
материалдарын көрнекі түрде ұсынуға және оқушылардың белсенділігін арттыруға мүмкіндік береді. 
Зерттеулер АКТ-дың оқушылардың дербес оқу дағдыларын дамытуға және сыни ойлау қабілетін 
жетілдіруге оң әсер ететінін көрсетеді. Мысалы, химия пәнінде молекулалық модельдеу, тәжірибелерді 
визуализациялау және деректерді талдау үшін компьютерлік бағдарламалар кеңінен қолданылады. 
Дегенмен, мұғалімдердің жаңа технологияларды қабылдауы олардың жеке көзқарастары мен өзін-өзі 
тиімді сезіну деңгейіне байланысты. Егер мұғалімдер өздерін АКТ-ды тиімді қолдана алады деп 
есептесе, олар бұл технологияларды сабақтарында белсендірек пайдаланады. Алайда, көптеген 
мұғалімдер АКТ-ды көбінесе әкімшілік жұмыстарға және сабақ дайындауға пайдаланып, оны оқыту 
процесінде шектеулі түрде қолданады. 

Зерттеулер АКТ-ды қолдануда гендерлік айырмашылықтар бар екенін көрсетеді. Ер мұғалімдер 
жаңа технологияларға оң көзқарас танытып, оларды сабақтарында белсенді қолдануға бейім болса, 
әйел мұғалімдер кейбір жағдайларда технологиялық өзгерістерге күмәнмен қарайды. Бұл 
айырмашылықтар болашақ мұғалімдер арасында да байқалады, әсіресе егер олар АКТ бойынша 
арнайы курстардан өтпесе. Сондықтан мұғалімдерді даярлау бағдарламаларының АКТ-ға бағытталған 
арнайы курстарды қамтуы өте маңызды. Мұндай курстардан өткен болашақ мұғалімдер жаңа 
технологияларды сабақтарында белсенді түрде қолдануға дайын болады. 

Дегенмен, АКТ-ды оқу процесіне енгізудегі негізгі қиындықтардың бірі – мектептердегі материал-
дық-техникалық базаның жеткіліксіздігі және жаңа жабдықтарды сатып алуға қажетті қаражаттың 
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тапшылығы. Сондай-ақ, кейбір мұғалімдер АКТ-ды қолдану үшін қажетті дағдыларды меңгермеген-
діктен, олар бұл технологияларды толықтай пайдалана алмайды. Сонымен қатар, жаңа технологиялар-
ды сабақтарда пайдалану қосымша уақыт талап етеді, бұл мұғалімдердің жүктемесін арттыруы мүмкін. 
Сондықтан, АКТ-дың тиімді қолданылуы тек технологиялық жабдықтарға ғана емес, сонымен қатар 
мұғалімдердің сенімі мен біліктілігіне де байланысты. АКТ-ды білім беру жүйесіне сәтті енгізу үшін 
мұғалімдердің көзқарастарын өзгерту және олардың өзін-өзі тиімді сезіну деңгейін арттыру қажет. Бұл 
мақсатқа жету үшін мұғалімдерге әдістемелік қолдау көрсетіп, оқу бағдарламаларын жаңарту және 
мектептердегі техникалық инфрақұрылымды жақсарту маңызды [1, 4405-4417б].  

Ақпараттық-коммуникациялық технологиялар (ICT) білім беру саласында, әсіресе химия пәнін 
оқытуда маңызды рөл атқарады. Заманауи технологияларды пайдалану оқушылардың танымдық 
белсенділігін арттырып, оқу материалдарын көрнекі түрде ұсынуға мүмкіндік береді. Дегенмен, 
зерттеулер көрсеткендей, көптеген мұғалімдер ICT-ды толыққанды пайдалана алмауда, оның негізгі 
себептері ретінде оқыту әдістерінің дәстүрлі болуы, мұғалімдердің технологиялық дағдыларының 
жеткіліксіздігі және мектептердің техникалық жабдықталуының әлсіздігі аталады.  

Сонымен қатар, жаңа технологияларды қолдану қажеттілігі білім беру жүйесіндегі өзгерістер 
мен 21-ғасырдың талаптарына сәйкес келеді. Мысалы, зерттеулер химия пәніндегі REDOX реакцияла-
рын оқытуда ICT-ды қолдану оқушылардың тақырыпты тереңірек түсінуіне көмектесетінін дәлелдейді. 
Сонымен қатар, гендерлік айырмашылықтар да ICT-ды қолдану деңгейіне әсер етеді: ер мұғалімдер 
жаңа технологияларға бейім болса, әйел мұғалімдер ICT-ды меңгеруде көбірек қиындықтарға тап 
болады. Мұндай кедергілерді жеңу үшін мұғалімдерді ICT-ға бағытталған арнайы курстармен қамтама-
сыз ету және білім беру бағдарламаларын жаңарту қажет.  

Қазіргі таңда, көптеген зерттеулер e-learning платформаларын және мультимедиялық ресурс-
тарды химияны оқытуда қолдану оқушылардың оқу жетістіктерін арттыратынын көрсетіп отыр. Бірақ, 
бұл әдістерді тиімді пайдалану үшін мұғалімдерге қажетті қолдау мен дайындық қажет. ICT-ды білім 
беру процесіне сәтті енгізу үшін мектептердегі техникалық инфрақұрылымды жақсарту, мұғалімдердің 
біліктілігін арттыру және оқушылардың технологиялық сауаттылығын дамыту қажет. Осылайша, білім 
беру жүйесін жаңғырту және оқыту процесін жетілдіру үшін ICT-ды тиімді пайдалану – заман талабы [2, 
265-270б]. 

Ақпараттық-коммуникациялық технологиялар (ICT) білім беруде, әсіресе химия пәнін оқытуда, 
маңызды құрал ретінде қарастырылады. Қазіргі заманғы зерттеулер ICT-дың оқушылардың танымдық 
белсенділігін арттыруға, зерттеу дағдыларын дамытуға және химиялық құбылыстарды тереңірек 
түсінуге ықпал ететінін көрсетеді. Мысалы, виртуалды химиялық зертханалар, электронды кестелер 
және мультимедиялық презентациялар химияны оқытудың тиімділігін арттырып, оқушылардың зерттеу 
дағдыларын жетілдіруге көмектеседі. Сонымен қатар, ICT химия саласында деректерді талдау, модель-
деу және визуализациялау үшін кеңінен қолданылады, бұл оқушыларға күрделі химиялық процестерді 
жақсырақ түсінуге мүмкіндік береді. Дегенмен, мұғалімдердің ICT-ды қолданудағы құзыреттілігі мен 
сенімділігі оның табысты енгізілуіне әсер етеді. Кейбір зерттеулер мұғалімдердің технологияны қабыл-
дауы олардың кәсіби даярлығына және ICT бойынша арнайы курстардан өтуіне байланысты екенін 
анықтаған.  

Бұдан бөлек, оқушылардың ICT-ға қолжетімділігі мен олардың технологиялық сауаттылығы да 
оқыту нәтижелеріне ықпал етеді. Мысалы, зерттеулер көрсеткендей, химия бойынша компьютерлік 
модельдеу және сандық химиялық талдау әдістерін қолдану оқушылардың ғылыми зерттеу дағдыла-
рын дамытады. Сонымен қатар, e-learning платформалары мен онлайн ресурстар оқушылардың өз 
бетінше білім алуына мүмкіндік береді. Алайда, көптеген мектептерде материалдық-техникалық база-
ның жеткіліксіздігі ICT-дың кеңінен қолданылуын тежейтін негізгі факторлардың бірі болып табылады. 
Сондықтан, химияны оқытуда ICT-ды тиімді пайдалану үшін мұғалімдерді технологиялық даярлықтан 
өткізу, мектептердегі инфрақұрылымды жақсарту және оқушылардың цифрлық сауаттылығын дамыту 
қажет. ICT-дың химия пәнінде тиімді қолданылуы тек технологиялық мүмкіндіктерге ғана емес, сонымен 
қатар педагогикалық әдістер мен мұғалімдердің инновациялық қабілеттеріне де тікелей байланысты. 
Осылайша, ақпараттық-коммуникациялық технологияларды химияны оқыту процесіне тиімді енгізу 
оқушылардың ғылыми сауаттылығын арттыруда және олардың зерттеу қабілеттерін дамытуда 
маңызды рөл атқарады [3, 1-14б]. 

Зерттеуде орта мектептерде химияны оқытуда ақпараттық-коммуникациялық технологияларды 
(АКТ) біріктірудің маңызы мен оған байланысты қиындықтар қарастырылады. Бүгінде АКТ білім беру 
үдерісінің ажырамас бөлігіне айналып, оқыту сапасын жақсартуда маңызды рөл атқарады. Дегенмен, 
көптеген мектептерде оны тиімді пайдалану жолында түрлі кедергілер бар. 

Ең алдымен, инфрақұрылымның жеткіліксіздігі басты мәселе ретінде қарастырылады. Көптеген 
мектептерде компьютерлер, интернет байланысы және интерактивті құралдар жеткіліксіз, бұл АКТ-ны 
толыққанды пайдалануға мүмкіндік бермейді. Сонымен қатар, электр қуатының тұрақсыздығы да үлкен 
қиындық тудырады. 

Екінші маңызды мәселе – мұғалімдердің АКТ-ны қолдану дағдыларының төмендігі. Көптеген 
мұғалімдер цифрлық технологияларды пайдалануға қажетті білім мен дағдыларды меңгермегендіктен, 
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оларды сабақ барысында тиімді қолдана алмайды. Бұл мәселені шешу үшін тұрақты түрде біліктілікті 
арттыру курстарын өткізу қажет. 

Үшінші кедергі – қаржылық ресурстардың жетіспеушілігі. АКТ құралдарын сатып алу, интернет 
желісін орнату және мұғалімдерді оқыту қосымша шығындарды талап етеді. Әсіресе, қаржыландыру 
деңгейі төмен аймақтарда бұл мәселе аса өзекті. 

Сонымен қатар, кейбір мұғалімдер мен оқушылар АКТ-ны пайдалануға құлықсыздық танытады. 
Дәстүрлі оқыту әдістеріне үйреніп қалғандықтан, олар жаңа технологияларға бейімделуге асықпайды. 
Мұндай жағдайда АКТ-ның артықшылықтарын кеңінен түсіндіру және оқыту үдерісінде оның тиімділігін 
көрсету маңызды. 

АКТ-ны химия пәніне енгізу оқушылардың пәнге деген қызығушылығын арттырып, оқыту үдерісін 
жеңіл әрі тиімді етеді. Виртуалды зертханалар, анимациялар, интерактивті тапсырмалар оқушыларға 
күрделі химиялық процестерді терең түсінуге көмектеседі. Сонымен қатар, онлайн платформалар 
арқылы оқушылар қосымша материалдармен жұмыс істеп, өз бетінше білімін жетілдіре алады. 

Зерттеуде АКТ-ны тиімді пайдалану үшін бірнеше ұсыныстар беріледі: мұғалімдерге арналған 
біліктілікті арттыру курстарын ұйымдастыру, мектептерді заманауи техникамен жабдықтау, тұрақты 
интернетке қолжетімділікті қамтамасыз ету және АКТ-ны қолдануға ынталандыру шараларын жүргізу. 

Жалпы алғанда, АКТ-ны химияны оқытуға біріктіру білім сапасын арттыруға ықпал етеді, бірақ 
оны тиімді жүзеге асыру үшін жоғарыда аталған мәселелерді шешу қажет. АКТ-ны дұрыс қолдану 
оқушылардың теориялық білімін тәжірибемен ұштастырып, олардың танымдық белсенділігін арттыруға 
мүмкіндік береді [4, 219-227б]. 

Ақпараттық-коммуникациялық технологиялардың (АКТ) білім беру саласындағы маңыздылығы 
артып, химия пәнінде оны қолдану тиімділігі кеңінен зерттелуде. АКТ құралдары – виртуалды зертхана-
лар, анимациялар, симуляциялар және интерактивті платформалар – оқушылардың күрделі химиялық 
ұғымдарды жеңіл түсінуіне ықпал етеді. Ашраф, Мұзтағ және Саламидің (2014) зерттеуі АКТ-ның химия 
біліміндегі рөлін зерттей келе, оның оқушылардың академиялық жетістіктерін жақсартатынын анықта-
ған. АКТ негізіндегі оқыту оқушылардың белсенділігін арттырып, дәстүрлі әдістермен салыстырғанда 
олардың пәнге деген қызығушылығын күшейтетіні дәлелденген (Альварес және т.б., 2018).  

Сонымен қатар, виртуалды зертханалар мен сандық симуляциялар тәжірибелік жұмыстарды 
қауіпсіз әрі тиімді орындауға мүмкіндік береді (Буабенг-Андох, 2012). Дегенмен, АКТ-ны білім беру 
жүйесіне толыққанды енгізу үшін бірқатар кедергілер бар, соның ішінде мектептердегі инфрақұрылым 
тапшылығы мен мұғалімдердің цифрлық құзыреттілігінің жеткіліксіздігі басты мәселе болып табылады 
(Эрмер және Оттенбрейт-Лефтвич, 2013). АКТ-ны тиімді пайдалану үшін мұғалімдерді арнайы даярлау, 
оқу материалдарын жаңарту және мектептерді қажетті технологиялармен қамтамасыз ету маңызды. 
Жалпы, АКТ-ның химия пәнінде қолданылуы оқушылардың білім деңгейін арттыруда айтарлықтай оң 
әсер еткенімен, оны кеңінен қолдану үшін қосымша ресурстар мен зерттеулер қажет [5, 567-575б]. 

Кесте. Химия пәнінде ақпараттық-коммуникациялық технологияларды (АКТ) қолданудың негізгі 
аспектілері 

Аспект Мазмұны Мысалдар мен дәлелдер  

АКТ-ның 
маңыздылығы 

АКТ оқыту үдерісін жаңғыртып, оқушы-
лардың химия пәніне деген қызығушы-
лығын арттырады. Сонымен қатар, 
зерттеу дағдыларын дамытуға, дерек-
терді талдауға және сыни ойлау 
қабілетін жетілдіруге ықпал етеді. 

Зерттеулер көрсеткендей, АКТ қолда-
нылған химия сабақтарында оқушы-
лардың жетістіктері дәстүрлі әдістермен 
оқытылған сыныптармен салыстырған-
да жоғары болады (Ashraf et al., 2014). 

АКТ 
құралдары 

Химияны оқытуда қолданылатын техно-
логиялық құралдар: мультимедиялық 
презентациялар, анимациялар, 3D мо-
дельдеу, виртуалды зертханалар, 
онлайн тесттер және электронды 
оқулықтар. 

Мысалы, виртуалды зертханалар оқу-
шыларға тәжірибелік жұмыстарды 
қауіпсіз орындауға мүмкіндік береді 
(Buabeng-Andoh, 2012). 

Оқушыларға 
әсері 

АКТ оқушылардың танымдық белсен-
ділігін арттырып, материалды көрнекі 
түрде түсіндіруге көмектеседі. Сонымен 
қатар, күрделі химиялық процестерді 
түсінуді жеңілдетеді. 

Молекулалық модельдеу бағдарлама-
лары, мысалы ChemSketch және 
Avogadro, оқушыларға атомдар мен 
молекулалардың құрылымын визуалды 
түрде зерттеуге мүмкіндік береді. 
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1-кестенің жалғасы 
 

Мұғалімдердің 
рөлі 

Мұғалімдердің АКТ-ны қолдану деңгейі 
оның оқыту процесіндегі тиімділігін 
анықтайды. АКТ-ны сәтті қолдану үшін 
мұғалімдердің цифрлық сауаттылығы 
жоғары болуы керек. 

Ертеректе дәстүрлі әдістерге үйренген 
кейбір мұғалімдер АКТ-ны қолдануда 
қиындықтарға тап болады. Сондықтан 
оларды арнайы курстарда даярлау ма-
ңызды (Ertmer & Ottenbreit-Leftwich, 
2013). 

АКТ-ны 
қолданудағы 
қиындықтар 

АКТ-ны кеңінен енгізуде бірнеше негізгі 
кедергілер бар: мектептердегі инфрақұ-
рылымның жеткіліксіздігі, мұғалімдердің 
технологиялық дайындық деңгейінің 
төмендігі, интернетке қолжетімділіктің 
шектеулілігі және қаржыландыру тап-
шылығы. 

Дамушы елдерде мектептердің басым 
бөлігі қажетті құралдармен жабдық-
талмағандықтан, АКТ-ны толыққанды 
пайдалану мүмкін емес (Adejoh, 2019). 

Гендерлік 
айырмашы-
лықтар 

Зерттеулер көрсеткендей, ер мұғалімдер 
АКТ-ны сабақ барысында белсендірек 
қолданады, ал әйел мұғалімдер кейбір 
жағдайларда жаңа технологияларға се-
німсіздік танытады. Бұл мәселе олардың 
АКТ бойынша арнайы курстардан өтуіне 
байланысты болуы мүмкін. 

Кейбір зерттеулер әйел мұғалімдердің 
АКТ-ны пайдаланудағы қиындықтары-
ның басты себебі ретінде сенімсіздікті 
көрсетеді (Kaur & Toh, 2020). 

АКТ арқылы 
оқыту әдістері 

АКТ оқытудың түрлі әдістерін жетілдіруге 
мүмкіндік береді, мысалы, қашықтан 
оқыту, онлайн бағалау, интерактивті 
сабақтар және адаптивті оқыту платфор-
малары. 

Онлайн платформалар (Khan 
Academy, Coursera, EdX) оқушыларға 
өз бетінше білім алуға мүмкіндік 
береді. 

АКТ-ны 
химияда 
қолданудың 
артықшы-
лықтары 

АКТ химия сабағында оқушылардың 
эксперименттік жұмыстарын жеңілдетіп, 
абстрактілі ұғымдарды түсінуді жақсар-
тады. Оқушыларға химиялық реакциялар-
ды визуалдауға көмектеседі. 

Химия пәнінде AR (Augmented Reality) 
және VR (Virtual Reality) технология-
ларын қолдану молекулалық құры-
лымдарды интерактивті түрде зерт-
теуге мүмкіндік береді. 

АКТ-ны қолда-
нудағы негізгі 
шектеулер 

АКТ қолдануда техникалық, әдістемелік 
және психологиялық қиындықтар бар. 
Кейбір мұғалімдер жаңа технологиялар-
ды меңгеруге уақыт пен мотивация 
жетіспейді. 

АКТ енгізілген сабақтар уақытты көп 
қажет етуі мүмкін, себебі мұғалімдер 
материалдарды алдын ала әзірлеуі 
керек. 

Шешу 
жолдары 

АКТ-ны тиімді енгізу үшін мектептерде 
инфрақұрылымды жақсарту, мұғалімдер-
ге арналған біліктілікті арттыру курстарын 
ұйымдастыру және АКТ-ны оқу бағдар-
ламаларына толыққанды енгізу қажет. 

Мұғалімдерді АКТ-ны пайдалануға 
ынталандыру үшін кәсіби тренингтер 
мен тәжірибе алмасу бағдарламалары 
ұйымдастырылуы тиіс (Yusuf & 
Balogun, 2011). 

Перспекти-
валар 

АКТ-ны кеңінен қолдану болашақта оқыту 
әдістерін түбегейлі өзгертуі мүмкін. Химия 
сабағында жасанды интеллект (AI), big 
data және бұлттық технологиялар сияқты 
жаңа бағыттар дамып келеді. 

AI негізіндегі білім беру платформа-
лары оқушылардың оқу үлгерімін тал-
дап, жеке оқыту траекториясын құра 
алады (Ganasen & Govender, 2021). 

 
Әдеби шолудағы зерттеулер негізінде құрастырылған бұл кесте химия пәнінде ақпараттық-

коммуникациялық технологияларды (АКТ) қолданудың негізгі аспектілерін жүйелі түрде сипаттайды. 
Кесте АКТ-ның білім беру үдерісіндегі рөлін кеңінен талдап, оның оқушылар мен мұғалімдерге тигізер 
ықпалын, қолдану әдістерін, кездесетін кедергілер мен оларды еңсеру жолдарын қарастырады. 

Зерттеулер АКТ құралдарының химияны оқытуда оқушылардың танымдық белсенділігін 
арттыруда, теория мен тәжірибе арасындағы байланысты нығайтуда, сондай-ақ күрделі химиялық 
процестерді түсінуді жеңілдетуде айрықша маңызды екенін көрсетеді. Сонымен қатар, АКТ-ны тиімді 
пайдалану деңгейі мұғалімдердің технологиялық құзыреттілігіне, олардың жаңа педагогикалық 
әдістерге бейімделуіне және материалдық-техникалық базаның жеткіліктілігіне байланысты екені 
анықталды. 

Кестеде АКТ-ның химия пәнінде қолданылуындағы негізгі артықшылықтар мен шектеулер 
сипатталып, оны одан әрі дамыту перспективалары ұсынылған. Бұл мәліметтер АКТ-ны білім беру 
жүйесіне сәтті интеграциялау үшін қажетті алғышарттарды айқындауға көмектеседі. АКТ-ның химия 
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біліміндегі әлеуетін толық жүзеге асыру – білім берудің сапасын арттырып қана қоймай, оқушылардың 
зерттеушілік және сыни ойлау қабілеттерін жетілдіруге ықпал ететін маңызды қадам болып табылады. 

Қорытынды 
Ақпараттық-коммуникациялық технологиялар (АКТ) химия пәнін оқытуда маңызды рөл атқарып, 

оның тиімділігін арттыруда кеңінен қолданылады. Виртуалды зертханалар, молекулалық модельдеу 
және мультимедиялық ресурстар оқу үдерісін интерактивті етіп, оқушылардың пәнді тереңірек 
меңгеруіне ықпал етеді.  

Алайда, АКТ-ны енгізуде бірқатар қиындықтар бар, соның ішінде инфрақұрылымның жеткі-
ліксіздігі, мұғалімдердің технологиялық біліктілігінің төмендігі және қаржыландыру тапшылығы. Көп 
жағдайда мұғалімдер АКТ-ны әкімшілік жұмыстарға ғана қолданумен шектеледі.  

АКТ-ның тиімділігін арттыру үшін мұғалімдердің біліктілігін жетілдіру, оқу бағдарламаларын 
жаңарту және мектептерді заманауи техникалық құралдармен қамтамасыз ету қажет. Бұл шаралар АКТ-
ны химия пәнін оқытуда тиімді пайдаланып, оқушылардың ғылыми-зерттеу қабілеттерін дамытуға 
ықпал етеді.  

Болашақта жасанды интеллект, Big Data және VR/AR технологиялары білім беру жүйесінде 
кеңінен қолданылатын болады. Сондықтан АКТ-ны сапалы әрі тиімді пайдалану – заманауи білім беруді 
дамытудың негізгі бағыттарының бірі болып табылады. 
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Мақалада жасанды интеллекттің күнделікті өмірдегі рөлі, оның қолданылу салалары, 

артықшылықтары мен кемшіліктері, сондай-ақ болашақта даму перспективалары қарастырылады. 
Жасанды интеллект денсаулық сақтау, көлік, білім беру, киберқауіпсіздік және тұрмыстық 
технологиялар сияқты салаларда кеңінен қолданылып келеді. Сонымен қатар, оның өнімділікті 
арттыру, шешім қабылдау процесін жеделдету және қателіктердің ықтималдығын азайту сияқты 
артықшылықтары талданады. Мақалада ЖИ-дің болашақтағы даму бағыттары мен оның адамзат 
өміріне әсері қарастырылады. 
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Қазіргі заман технологиялардың қарқынды дамып жатқан кезеңі. Бұл үдерісте жасанды 
интеллект (ЖИ) маңызды рөл атқарады. Бүгінгі таңда ЖИ тек технологиялық салада ғана емес, сонымен 
қатар адамзат қоғамының әлеуметтік, мәдени және экономикалық құрылымдарына әсер етуі мүмкін. 
Мақалада ЖИ-дің даму тарихына, қазіргі кезеңдегі мүмкіндіктеріне, сондай-ақ болашақта адамдардың 
өміріне, жұмысқа және қоғамға қалай әсер ететініне талдау жасаймыз. Сонымен қатар, ЖИ-дің дамуына 
байланысты туындайтын этикалық мәселелер мен қауіптер туралы да сөз қозғалады. Жасанды 
интеллект болашақта адам мен машинаның бірлесіп жұмыс істеуін жаңа деңгейге көтеруі мүмкін, бірақ 
ол өзімен бірге жаңа жауапкершіліктер мен жаңа міндеттерді де алып келеді. 

Жасанды интеллект дегеніміз адам санасының функцияларын модельдеуге және белгілі бір 
тапсырмаларды орындауға қабілетті жүйелердің жиынтығы. Бұл технология адамның ойлау қабілетте-
рін имитациялап, автоматтандырылған шешімдер қабылдауға мүмкіндік береді. ЖИ соңғы бірнеше 
онжылдықта үлкен дамуды бастан кешірді және қазір ол біздің күнделікті өміріміздің ажырамас бөлігіне 
айналуда. Компьютерлік жүйелер мен алгоритмдер өздеріне тән ойлау, оқыту, бейімделу және шешім 
қабылдау қабілеттерін дамыта отырып, көптеген салаларда – медицинадан бастап, көлік және қаржы 
салаларына дейін – кеңінен қолданыс табуда [1, 7 б.] 

Жасанды интеллект туралы алғашқы зерттеулер 1950 жылдары жүргізіліп, 1956 жылы 
«жасанды интеллект» термині қолданысқа енгізілді. Алайда дәл қазіргі уақытта оның мүмкіндіктері мен 
ауқымының артқаны сонша, әрбір салаға дендеп еніп, өміріміздің ажырамас бөлігіне айналып барады. 
Жасанды интеллект термині алғаш рет 1956 жылы Дартмут университетінде өткен конференцияның 
преамбуласында Джон Маккарти тарапынан қолданылды. Маккартидің айтуынша, зерттеушілері нақты 
проблемаларды шешу үшін адамдарда байқалмайтын интеллектіні зерттей алады. Ол былай деп 
түсіндірген: "Әзірше біз бүтіндей қандай есептеуіш процедураларды интеллектуалды деп айта 
алатындығымызды білмейміз. Сол себепті интеллект сөзін әлемде мақсатқа жету үшін қолданылатын 
әдістердің есептеуіш бөлігін ғана түсініп жүрміз". Осылайша, Маккарти ЖИ-дің алғашқы ғылыми негізін 
қалағандардың бірі болды. 

Жасанды интеллект идеясы ХХ ғасырдың ортасында, әсіресе 1950-жылдары, кеңінен танылып, 
ғылым мен технологиялардың дамуына ықпал етті. Алғашқы кезеңде, жүйелері әлі өте қарапайым 
болды және тек арнайы мәселелерді шешуге бағытталған еді. Мысалы, алғашқы бағдарламалар 
математикалық есептерді шешу немесе шахмат ойынын ойнау сияқты қарапайым тапсырмаларды 
орындауға арналды. Алан Тьюрингтің еңбектері дамуына үлкен ықпал етті. Оның "Тьюринг тесті" 
жүйелердің ақылдығын бағалаудың негізгі әдісі ретінде танылды. Тьюринг тесті машина адамның 
санасы мен ойлау қабілетін имитациялап, оны ажыратуға болмауы керек екенін көрсететін эксперимент 
болды. Сонымен, зерттеулерінің алғашқы кезеңі осы ғалымдардың еңбектерімен басталып, көптеген 
маңызды теориялар мен сынақтарды дүниеге әкелді. Бұл кезеңдер ЖИ жүйелерінің мүмкіндіктерін 
терең түсінуге және әрі қарай дамытуға негіз болды. 

Қазіргі уақытта ЖИ әртүрлі салаларда кеңінен қолданылып, олардың дамуында маңызды рөл 
атқаруда. Олардың ішінде медицина, білім беру, көлік және өнеркәсіп сияқты салалар ерекше назар 
аудартады. 

Жасанды интеллект медициналық диагностикалау мен емдеу үдерістерін тиімдірек әрі дәл 
жүзеге асыруға мүмкіндік береді. Мысалы, IBM Watson жүйесі онкологияда қолданылып, дәрігерлерге 
қатерлі ісіктерді ерте анықтау және емдеу әдістерін таңдауға көмектеседі (1 сурет). Сондай-ақ, ЖИ 
жүйелері пациенттердің медициналық тарихын талдай отырып, аурулардың ықтимал даму 
сценарийлерін болжауға мүмкіндік береді. Мысалы, Google Health компаниясы ЖИ қолдану арқылы 
көздің ішкі құрылымын талдап, кейбір ауруларды анықтауға арналған жүйелер жасап шығарды [2, 10 б]. 
 

 
 

Сурет 1. IBM Watson жүйесі 
 

Бүгінгі таңда, Жасанды интеллект медицина саласында әртүрлі мақсатта қолданылып, 
диагностикадан бастап емдеуге дейінгі барлық кезеңдерде кеңінен пайдаланылады. Бұл технология 
адам өмірін құтқаруға, емдеу процестерін жылдамдатуға және медициналық қателіктерді азайтуға 
көмектеседі. 
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Жасанды интеллект жүйелері ауруларды ерте кезеңде анықтау үшін қолданылады. Мысалы, 
DeepMind компаниясының жасанды интеллект жүйесі мидың қатерлі ісіктерін дәл анықтау үшін жұмыс 
істейді. Ол медициналық кескіндерді талдай отырып, қатерлі ісік белгілерін адамның көзіне түспейтін 
деңгейде анықтайды. Бұл технология дәрігерлердің қателіктерін азайтып, пациенттерге ертерек ем 
қабылдауға мүмкіндік береді. 

Жасанды интеллект хирургиялық операцияларды орындау барысында да көмек көрсетуде. Da 
Vinci жүйесі сияқты робот-хирургтар дәрігерлерге күрделі операцияларды жасауға мүмкіндік береді. Бұл 
роботтар адам қолынан гөрі дәлдікпен жұмыс істей алады, және операция кезінде адам қателіктерін 
азайтады. Сонымен қатар, ол хирургтарға операцияларды бейнеқосылғылар арқылы бақылап, нақты 
уақыт режимінде көмек көрсетуге мүмкіндік береді. Жасанды интеллект медицина саласында үлкен 
революция жасап отыр. Ол диагностиканы ерте кезеңде анықтауға, күрделі операцияларды дәл 
орындауға және пациенттерге жеке емдеу жоспарларын ұсынуға мүмкіндік береді. ЖИ жүйелері адам 
денсаулығын жақсартуға бағытталған жаңа мүмкіндіктерді ашады, алайда бұл технологиялардың 
дамуы мен қолданылуы жаңа этикалық және құқықтық мәселелерді де көтереді. Болашақта ЖИ 
медицина саласында маңызды рөл атқаратын болады, және оның ықпалы тек медициналық көмек 
көрсету сапасын арттыруға ғана емес, сонымен қатар медицина саласындағы білім мен зерттеулердің 
дамуына да оң әсерін тигізеді. 

Жасанды интеллектінің негізі – дерек. Ол шексіз ақпаратты қабылдап, сараптап, қорытынды 
шығара алады. Ал адам миы бір уақытта көп ақпаратпен жұмыс істей алмайды. СhatGPT-нің де 
артықшылығы – дерек қорының молдығында. Ондағы деректер көбейген сайын алгоритмнің жұмысы 
жақсара түседі. СhatGPT чат-боттың соңғы нұсқасы мәтінмен де, суреттермен де жұмыс істей алады. 
Әзірлеушілер жаңа чат-боттың 25 мың сөзге дейін, яғни бұрынғыдан 8 есе көп ақпаратты тауып, 
жүйелеп бере алатынын атап өткен.  

Reuters агенттігінің хабарлауынша, OpenAI басшысы Грег Брокман онлайн презентация кезінде 
ChatGPT-4-тің кейбір мүмкіндіктерін таныстырған. Енді ол қолмен салынған эскиздің фотосуреті негі-
зінде нақты веб-сайт та жасап бере алады. Қазіргі таңда жасанды интеллект (ЖИ) тек өндірістік немесе 
техникалық салаларда ғана емес, білім беру саласында да кеңінен қолданылып келеді. Әсіресе, соңғы 
жылдары чат-боттар, білім беру платформалары мен оқу құралдары студенттердің білім алу әдістерін 
айтарлықтай өзгертіп, жаңа мүмкіндіктер ұсына бастады. Мұғалімдер оқушыларды қызықтыру 
мақсатында ЖИ негізіндегі платформаларды қолдануда, бұл оқу процесін интерактивті әрі  

Мысалы, қазіргі таңда көптеген мұғалімдер ChatGPT сияқты чат-боттарды пайдалана отырып, 
оқушыларға жылдам әрі тиімді жауаптар бере алады(2 сурет). Бұл құралдар студенттердің сұрақтарына 
нақты әрі толық жауаптар ұсынуға көмектеседі, әрі оқушыларға өздеріне қажет ақпаратты тез тауып 
алуға мүмкіндік береді. Чат-боттардың қолданылуы білім беру процесін жеңілдетіп қана қоймай, 
мұғалімдердің уақытын үнемдеуге мүмкіндік береді. Сонымен қатар, бұл жүйелер студенттермен жеке 
жұмыс істеуді тиімдірек етеді. 
 

 
 

Сурет 2. ChatGPT чат-боты 
 

Одан бөлек, онлайн оқыту платформалары мен ресурстар да жасанды интеллектті қолдану 
арқылы оқу процесін жақсартуға ықпал етуде. Мысалы, Duolingo немесе Khan Academy сияқты 
платформалар студенттердің жеке қабілеттеріне қарай оқу бағдарламаларын бейімдеп, оқу 
барысындағы жетістіктерін бақылап отырады. Бұл тәсілдер оқушыларға оқу процесін өздерінің 
жылдамдығына сәйкес ұйымдастыруға мүмкіндік береді [2, 58 б.]. 

Білім беру саласындағы жасанды интеллект оқушылардың оқу процесіне деген қызығушылығын 
арттырып, оларды өз бетімен білім алуға ынталандырады. Оқушыларға өздерінің қажеттіліктері мен 
қызығушылықтарына негізделген контент ұсынылуы мүмкін, бұл білім алу процесін жеке дара түрде 
жақсартады. Сонымен қатар, интерактивті тапсырмалар мен ойындар оқушыларды оқуға 
ынталандырып, оларды білімді жеңіл әрі қызықты түрде қабылдауға көмектеседі. 

Жасанды интеллект білім беру саласында тек мұғалімдерге көмекші ғана болып қоймай, 
оқушылардың оқу әдісін де түбегейлі өзгертуге мүмкіндік береді. Чат-боттар мен ЖИ негізіндегі 
платформалар оқу процесін жеңілдетіп, оны интерактивті әрі қызықты етеді. Мұғалімдер ЖИ техноло-
гияларын қолдану арқылы оқушыларға жеке қолдау көрсетуге, олардың қызығушылықтарын арттыруға 
және оқу нәтижелерін жақсартуға ықпал ете алады. Болашақта ЖИ білім беру жүйесін одан әрі өзгертіп, 
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оқушылардың қажеттіліктеріне сай оқыту әдісін қалыптастырады, ал мұғалімдер өз жұмыстарында 
технологиялардың мүмкіндіктерін тиімді пайдаланып, білім беру сапасын арттыра түседі. 

Сонымен қатар нейро желі заң саласы бойынша емтихан тапсырып, үздік нәтиже көрсеткен 
студенттердің қатарына кірген. Чат-бот іске қосылғаннан бастап қолданушылар ChatGPT-ден көбіне ән, 
өлең, жарнама және компьютерлік код жазып беруін сұраған. Компания осы сұранысты ескере отырып, 
чат-ботқа өлең, ән жазып бере алатын мүмкіндік қосқан. Айта кетсек, қолданушылар арасында үй 
тапсырмасын орындау үшін роботқа жүгінетін студенттер мен мектеп оқушылары көбейген. Жасанды 
интеллект оқушыларға нақты әрі жылдам жауап алуға мүмкіндік береді, уақытты үнемдейді және білім 
алу процесін жеңілдетеді. Алайда, жүйені тым жиі қолдану оқушылардың өз бетінше ойлау қабілетін 
төмендетіп, тапсырмаларды өз бетімен шешу дағдыларын әлсіретуі мүмкін. Осыны алдын алу үшін 
жасанды интеллект тек көмекші құрал ретінде пайдаланып, оқушылардың өз бетінше зерттеу және 
ойлау дағдыларын дамытуға назар аудару керек. 

2022 жылы машиналық оқыту саласында жаңа модельдер, соның ішінде DALL-E 2, Stable 
Diffusion және Midjourney шығарылды. Бұл модельдер мәтіндік белгілерді кіріс ретінде қабылдайды 
және оларды кескіндерге айналдырады. Яғни, пайдаланушының берген сипаттамасына сәйкес, 
модельдер түрлі визуалды бейнелер жасайды. Мұндай технологиялардың пайда болуы конверсиялық 
белгілердің жаңа анықтамалық категориясын ұсынады, өйткені енді мәтін мен кескін арасындағы 
шекаралар әлдеқайда икемді әрі өзара байланысқан. Бұл жасанды интеллект пен машиналық оқытудың 
өнеркәсіп пен шығармашылық салаларындағы ықпалы мен мүмкіндіктерін кеңейтеді. 
 

 
 

Сурет 3. DALL-E 
 

Жасанды интеллект пен автоматтандыру жүйелері қазіргі таңда қызметтерді автоматтандырып, 
көлемді жұмыстарды оңай әрі тиімді атқаруға мүмкіндік береді. Бұл технологиялар, әсіресе ауыр және 
қайталанатын тапсырмаларды орындауда өте пайдалы. Сонымен қатар, ЖИ адамның ойлау қабілеті 
мен әрекетінің бірқатар аспектілерін моделдей отырып, процестерді жылдамдатып, нәтижелерді дәл 
есептеуге мүмкіндік береді. 

Дегенмен, автоматтандыру мен жасанды интеллекттің қызметтерді атқарудағы рөлі адамның 
қатысуын толығымен алмастыра алмайды. Әрине, ЖИ жүйелерін дұрыс басқару мен тиімді пайдалану 
үшін адамның бақылауы мен қатысуы қажет. Адамдардың кәсіби тәжірибесі мен шығармашылық 
қабілеті әлі де маңызды болып қала береді, сондықтан көптеген саладағы жұмысшылар ЖИ мен 
автоматтандыруды өз жұмысының көмекшісі ретінде қабылдайды. 

Өндіріс саласында, мысалы, өнеркәсіпте автоматтандырылған жүйелердің жұмыс істеуі тиімді-
лікті арттырса да, осы процестерді бақылап, жаңарту және дамыту жұмыстарын жасау үшін маман-
дардың қатысуы қажет. Жасанды интеллект пен автоматтандыру жүйелері тек еңбек өнімділігін артты-
рып қана қоймай, олар адам қызметінің құрылымын да өзгерте алады. Бірақ толықтай алмастыруы 
екіталай, себебі әрбір салада адамның түсінігі мен тәжірибесі өте маңызды болып қала береді. 

Жасанды интеллект дамып келе жатқанымен, оның қолданылу ауқымы мен ықпалы бірқатар 
этикалық және құқықтық сұрақтарды туындатады. Мысалы, ЖИ жүйелері адамның жұмысын алмастыра 
бастағанда, жұмыссыздықтың артуы, еңбек нарығындағы өзгерістер мен ЖИ-ді бақылаудың мәселелері 
туындайды. Сонымен қатар, ЖИ жүйелерінің адам шешімдері мен әрекеттеріне әсер етуі олардың 
этикалық жауапкершілігін арттырады. Сондықтан, болашақта ЖИ жүйелерінің дамуын реттейтін нақты 
ережелер мен заңдар қажет [3. 75 б]. 

Қорытындылай келе, жасанды интеллект қазіргі заманғы қоғамның барлық салаларында 
маңызды өзгерістер мен жетістіктерге қол жеткізуге мүмкіндік беретін қуатты құрал болып табылады. 
Оның медицина, білім беру, өнеркәсіп және басқа да көптеген салалардағы қолданылуы тиімділікті 
арттырып, адам өмірінің сапасын жақсартуға бағытталған. Алайда, ЖИ-дің дамуы тек оң әсерлермен 
шектелмейді; оның қолданылуы бірқатар этикалық және әлеуметтік мәселелерді туындатуы мүмкін. 
Осы себепті, ЖИ технологияларын тиімді және қауіпсіз пайдалану үшін мұқият бақылау, реттеу және 
жауапты шешімдер қабылдау қажет. Алдағы уақытта ЖИ-дің даму тенденциялары оның мүмкіндіктерін 
толық жүзеге асырып, жаңа болашақ үшін тұрақты әрі тиімді шешімдер ұсынады. 
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В данной статье рассматриваются основные методы математического моделирования, 
используемые в медицинской практике. Особое внимание уделено статистическим методам 
анализа, позволяющим выявлять значимые различия между группами пациентов и здоровых людей. 
В качестве практического примера проведено сравнение содержания белка в сыворотке крови у 
здоровых лиц и пациентов с гепатитом с использванием t-критерия Стьюдента. Результаты 
анализа показали наличие статистически значимых различий между группами с уровнем значимо-
сти p < 0,05. Полученные данные демонстрируют важность применения математического 
моделирования для диагностики и мониторинга состояния здоровья пациентов. 
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Математическое моделирование играет важную роль в современной медицине, позволяя 
анализировать сложные биологические процессы, прогнозировать развитие заболеваний и оптимизи-
ровать лечение. Методы математического моделирования находят широкое применение в медицине 
для обработки и анализа данных прогнозирования результатов лечения, диагностики заболеваний, а 
также разработки и совершентсвования терапевтических подходов. Одним из примеров такого 
применения является статистический анализ биологических показателей, который позволяет выявить 
различия между группами пациентов и здоровых людей. 

Наиболее распространенным параметрическим критерием оценки различий между сравнивае-
мыми генеральными средними значениями является критерий Стьюдента, или t-критерий. Нулевая 
гипотеза заключается в равенстве генеральных средних или, другими словами, проверяется нулевая 
гипотеза о принадлежности двух сравниваемых выборок одной и той же генеральной совокупности.  

При независимых выборках проверяемый t-критерий вычисляется по формуле 
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где m1, m2 – стандартные ошибки средних значений сравниваемых выборок. [1, c. 18] 
tкрит находится по таблице для заданного α и числа степеней свободы f =n1 + n2 – 2  
Если │tвыч│< tкрит то Н(0) 
Если │tвыч│≥ tкрит то Н(1) и делается заключение о наличии статистически значимых различий 

между генеральными средними значениями на соответствующем уровне значимости. 
Доверительный интервал генеральной средней 

Генеральное среднее значение с вероятностью 95% лежит в пределах от Х t m−  до 

Х t m+   

где t – табличное значение критерия Стъюдента для α=0,05 и f=n-1 
Доверительный интервал для разницы генеральных средних двух независимых групп. 
Чтобы найти доверительный интервал для генеральной разности сначала надо вычислить 

объединенное среднеквадратичное отклонение: 
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Тогда доверительный интервал составляет от 
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где t – критическое значение двустороннего t-критерия Стъюдента для заданного α и f= (n1+n2 – 2) 
степеней свободы. [2, с. 215] 

Рассмотрим применение математического моделирования в медицине на примере анализа 
концентрации белка в сыворотке крови у здоровых людей и пациентов, страдающих гепатитом. 

Постановка задачи 
Имеются две группы наблюдений: 
Первая группа (норма): содержание белка измерено у 5 здоровых людей. 
Вторая группа (гепатит): содержание белка измерено у 6 пациентов с гепатитом. 
Необходимо определить, имеются ли статистические значимые различия между средними 

значениями содержания белка в этих двух группах. 
Статистическая гипотеза. 
Нулевая гипотеза (Н0): среднее содержание белка в сыворотке крови у здоровых людей и 

страдающих гепатитом одинаково. 
Альтернативная гипотеза (Н1): среднее содержание белка в сыворотке крови у больных 

гепатитом отличается от нормы. 
Расчет статистических показателей. 
Исходные данные представлены в таблице 1. 

 
Таблица 1 

 

Группа Значение содержание белка 

Норма 6,85 6,51 6,9 7,04 5   

Гепатит 7,28 8,9 6,52 8,15 7,53 8,12 

 
Вычисление средних значений: 

Среднее значение белка в группе нормы: 
1

6,85 6,51 6,9 7,04 5
6,46

5
X
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Среднее значение белка в группе гепатита: 
2

7,28 8,9 6,52 8,15 7,53 8,12
7,75

6
X
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Для следующих вычислений составим таблицу: 
 

ix1  ix2  1 1iХ х−  
2

1 1( )iХ х−  
2 2iХ х−  

2

2 2( )iХ х−  

6,85 7,28 0,39 0,1521 0,47 0,2209 

6,51 8,9 0,05 0,0025 -1,15 1,3225 

6,9 6,52 0,44 0,1936 1,23 1,5129 

7,04 8,15 0,58 0,3364 -0,4 0,16 

5 7,53 -1,46 2,1316 0,22 0,0484 

 8,12   -0,37 0,1369 

�̅�1 =6,46 �̅�2 =7,75 
 = 2,8162  = 3,4016 

 
Вычислив среднее квадратическое отклонение для выборок получили результаты: 

=1s 0,839077 

=2s 0,824815 

На основе этих данных вычислены стандартные ошибки: 

=1m 0,375247 

=2m 0,336729 

2

1m = 0,14081 

2

2m = 0,113386667 
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Рассчитаем t-критерий: =
+

−
=
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2
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tвыч -2,558614075 

Число степеней свобод для двух групп определено по формуле: f = (n1+n2-2)=5+6-2=9 
Согласно таблице результатов для двусторонних t-критериев при уровне инициализации 

α=0,05, критическое значение составляет tкрит=2,26 

Так как 
вычt >tкрит (2,56>2,26) – следовательно, принимается альтернативная гипотеза. 

 
Представим результаты расчетов в табличной форме: 

 

группа n X  (г/л) s (г/л) t-выч t-критич р-уровень 

норма 5 6,46 0,84 
-2,56 2,26 P<0,05 

гепатит 6 7,75 0,82 

 
Вычислим доверительный интервал для разности средних показателей 

 

группа n X  (г/л) ∆Х̅ s (г/л) -95%ДИ +95%ДИ р-уровень 

норма 5 6,46 
0,848057 

 
0,831184 

 
-2,42747 

 
-0,15253 

 
P<0,05 

 

95% доверительный интервал находится в пределах от -2,43 до – 0,15 содержания белка в сыворотке 
 

Среднее содержание белка в сыворотке крови у страдающих гепатитом статистически значимо 
отличается от нормы (р<0,05). Это подтверждает наличие белков при данном заболевании. 

Вывод. Математическое моделирование позволяет выявлять значимые различия в биоло-
гических данных, что играет важную роль в диагностике заболеванией. В поставленной задаче 
статистический анализ показал, что у пациентов с гепатитом содержание белка в сыворотке крови 
значительно выше, чем у здоровых людей. Это может быть использовано в клинической практике для 
оценки тяжести заболевания и моноторинга состояния пациента. 
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ИННОВАЦИОННЫЕ ПОДХОДЫ В ОБУЧЕНИИ ХИМИИ  
С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЕКТА 
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В статье освещаются вопросы интеграции искусственного интеллекта в процесс обучения 
химии, создания более динамичного и интерактивного учебного пространства, а также улучшения 
понимания учениками сложных химических процессов. Особое внимание уделяется вопросам возмож-
ности через ИИ не только изучать теоретический материал, экспериментировать, моделировать 
химические реакции, но и автоматизировано анализировать результаты учеников, проводить 
более детальную диагностику знаний, выявлять трудности в понимании того или иного раздела. 

Ключевые слова: инновационные подходы, искусственный интеллект, оптимизация образо-
вательного процесса. 
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Современное образование стоит на пороге новой технологической эры, в которой искусствен-
ный интеллект (ИИ) играет важнейшую роль в оптимизации и улучшении образовательных процессов. 
Использование ИИ в химическом образовании открывает новые возможности для эффективного 
освоения сложных химических понятий и проведения научных экспериментов. В особенности, приме-
нение ИИ для обучения учащихся химии в школах и учреждениях дополнительного образования 
становится актуальной и востребованной темой [1, с.3]. 

Цель данного исследования – анализ применения инновационных подходов в обучении химии 
с использованием ИИ, оценка их эффективности и выявление возможных путей улучшения качества 
образования в химии. Исследование направлено на изучение новых методов, которые могут сущест-
венно повлиять на образовательные практики и позволить учащимся быстрее и глубже усваивать 
химические знания. 

Задачи исследования включают: 
1. Изучение существующих инновационных технологий ИИ, используемых в химическом 

образовании. 
2. Оценка воздействия ИИ на процесс обучения и его влияние на усвоение химических знаний 

учащимися. 
3. Исследование преимуществ и недостатков применения ИИ в обучении химии. 
4. Разработка рекомендаций для учителей и образовательных учреждений по использованию 

ИИ в химическом образовании. 
Методы исследования включают обзор научных публикаций, анализ образовательных плат-

форм, основанных на ИИ, практическое внедрение новых технологий в учебный процесс. 
Актуальность исследования обусловлена быстрым развитием технологий и их влиянием на 

сферу образования. Внедрение ИИ позволяет оптимизировать обучение, повысить его доступность и 
качество, а также развить критическое мышление учащихся. Развитие методов обучения с исполь-
зованием ИИ особенно важно для химии, так как этот предмет требует не только теоретических знаний, 
но и практических навыков [2, с.5]. 

Научная новизна работы заключается в комплексном исследовании внедрения ИИ в химию, а 
также в разработке рекомендаций по оптимизации учебных процессов в рамках инновационных подхо-
дов. Теоретическая значимость исследования заключается в расширении знаний о методах интеграции 
ИИ в учебную практику, а практическая значимость – в выработке конкретных рекомендаций для 
педагогов по использованию ИИ в химическом образовании. 

Искусственный интеллект в последние годы стал неотъемлемой частью многих сфер жизни, 
включая образование. В химии ИИ может быть использован для множества задач: от разработки персо-
нализированных программ обучения до проведения виртуальных химических экспериментов. Он 
предоставляет новые возможности для эффективного усвоения химического материала, превращая 
традиционные методы в более интерактивные и динамичные [3, с.20]. 

1. ИИ как инструмент для адаптивного обучения. 
Одной из ключевых особенностей ИИ является его способность адаптироваться к индивидуаль-

ным особенностям учащегося. В химии, где многие темы могут быть сложными и абстрактными для 
школьников, адаптивные обучающие системы на базе ИИ могут стать незаменимыми помощниками. 

ИИ-системы могут анализировать уровень знаний каждого ученика, выявлять его слабые сторо-
ны и подбирать материалы, которые помогут устранить пробелы в понимании. Например, если школь-
ник испытывает трудности с пониманием химических реакций или состава веществ, система предложит 
дополнительные задания, визуальные схемы и пояснения, что позволит усвоить материал на более 
глубоком уровне. 

Кроме того, такие системы могут изменять сложность заданий в зависимости от успехов учаще-
гося, что помогает поддерживать баланс между вызовами и достижениями, не перегружая школьника 
и не оставляя его без интереса [4, с.30]. 

2. Виртуальные лаборатории и симуляции химических реакций. 
Практическое обучение химии в школьном контексте часто сталкивается с ограничениями, 

такими как недостаток лабораторного оборудования, дорогие химические реагенты и ограниченное 
время на проведение экспериментов. Виртуальные лаборатории, созданные с использованием ИИ и 
технологий дополненной реальности (AR), позволяют решить эти проблемы. 

Школьники могут проводить химические эксперименты в виртуальной среде, наблюдать за 
реакциями, анализировать их результаты и делать выводы. Виртуальная лаборатория не только 
убирает физические ограничения, но и предоставляет возможность безопасно работать с химическими 
веществами, которые могут быть опасными в реальной жизни. Это позволяет детям больше экспе-
риментировать и глубже понять химические процессы. 

Примером таких решений являются симуляторы, в которых учащиеся могут менять условия 
реакций, выбирать реагенты и наблюдать за результатами, что дает возможность научиться принимать 
решения и анализировать последствия своих действий [5, с.15]. 
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3. ИИ в оценке знаний и прогнозировании успехов. 
Оценка знаний школьников в химии может быть затруднена из-за разных тем, охватываемых 

предметом. В то же время ИИ предоставляет новые возможности для автоматизированного анализа 
результатов учеников. Современные ИИ-системы могут не только проверять тесты и задания, но и про-
водить более детальную диагностику знаний, выявлять трудности в понимании того или иного раздела. 

Системы на базе ИИ могут строить прогнозы о том, какие темы могут вызвать у школьников 
сложности в будущем, а также рекомендовать дополнительные материалы для их проработки. Напри-
мер, если ученик имеет проблемы с органической химией, система может предложить дополнительные 
обучающие материалы и даже виртуальные задания для улучшения усвоения этого раздела. Таким 
образом, ИИ помогает учителю на более глубоком уровне следить за прогрессом каждого учащегося и 
своевременно корректировать учебный процесс [6, с.5]. 

4. ИИ как виртуальный помощник для школьников. 
В последние годы активно развиваются виртуальные помощники на базе ИИ, такие как чат-боты 

и голосовые помощники, которые могут стать незаменимыми спутниками школьников в процессе 
обучения химии. Эти инструменты помогают школьникам мгновенно получать ответы на вопросы, 
объяснения сложных понятий и механизмы химических реакций. Вместо того чтобы тратить время на 
поиск информации в книгах или интернете, ученики могут просто задать вопрос виртуальному 
помощнику, который предоставит нужные объяснения и примеры. 

Также такие системы могут помочь школьникам с подготовкой к экзаменам, предлагая практи-
ческие задания и тесты по ключевым темам курса. Преподаватели могут использовать ИИ для 
создания учебных материалов и проверочных работ, ускоряя подготовку и индивидуализируя подход к 
каждому ученику [7, с.20]. 

5. Влияние ИИ на мотивацию школьников. 
Одним из важнейших аспектов обучения является мотивация учащихся. ИИ помогает сделать 

учебный процесс более интерактивным и увлекательным. Использование технологий, таких как игро-
вые элементы, геймификация и виртуальные эксперименты, способствует тому, чтобы школьники не 
только учились, но и получали удовольствие от учебы. 

Школьники могут наблюдать за химическими процессами в реальном времени, а также 
участвовать в их моделировании, что делает предмет более наглядным и интересным. Это значитель-
но повышает мотивацию, позволяет школьникам быть более вовлеченными в процесс обучения и 
развивает их критическое мышление [8, с.35]. 

6. Преимущества и вызовы интеграции ИИ в обучение химии. 
Каждый педагог находит для себя цели, которые помогают его ученикам лучше усвоить учебный 

материал. В моем случае эти цели заключаются в том, чтобы: 
1. Упростить восприятие сложных химических понятий. Искусственный интеллект позво-

ляет создавать наглядные и интерактивные модели химических процессов, что дает учащимся воз-
можность визуализировать молекулярные реакции и понять их механизмы. 

2. Развивать критическое мышление и навыки решения задач. Использование ИИ позво-
ляет ученикам не только получать информацию, но и работать с ней – анализировать, моделировать, 
прогнозировать результаты химических реакций, что способствует развитию их аналитических 
способностей. 

3. Персонализировать процесс обучения. ИИ позволяет более точно отслеживать успехи 
каждого ученика, адаптировать задания под их индивидуальные потребности, что способствует более 
эффективному усвоению материала каждым учеником, независимо от уровня подготовки. 

4. Создавать новые формы учебных заданий. Использование ИИ открывает возможности 
для создания интерактивных тестов, виртуальных экспериментов и других заданий, которые делают 
обучение химии более увлекательным и доступным [9, с.21]. 

Преимущества: 

• Персонализация обучения: ИИ помогает каждому ученику учиться в своем темпе, предо-
ставляя ему материалы и задания, соответствующие его уровню знаний. 

• Увлекательность: Интерактивные элементы, виртуальные лаборатории и симуляции делают 
обучение химии более увлекательным и интересным. 

• Доступность и безопасность: Виртуальные лаборатории предоставляют школьникам воз-
можность безопасно работать с химическими веществами и проводить эксперименты без ограничений. 

Вызовы: 

• Необходимость в обучении педагогов: Для эффективного использования ИИ в обучении 
химии необходимо обучить учителей, чтобы они могли правильно интегрировать новые технологии в 
свою практику. 

• Доступ к технологиям: В некоторых регионах и школах может не быть достаточного коли-
чества современных компьютеров и интернета для использования ИИ в полном объеме. 
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• Этические вопросы: Важно следить за безопасностью данных учеников и контролировать их 
использование в образовательных системах на базе ИИ [10, с.16]. 

Инновационные подходы, основанные на использовании искусственного интеллекта в обучении 
химии, открывают новые горизонты для повышения качества образования. Системы адаптивного обу-
чения, виртуальные лаборатории и технологии персонализированного обучения значительно улучша-
ют процесс усвоения химического материала. Однако внедрение ИИ в образовательный процесс 
связано с рядом проблем, таких как высокие финансовые затраты и необходимость решения этических 
вопросов. 

Практические рекомендации для образовательных учреждений: 
1. Разработать стратегии по интеграции ИИ в учебный процесс, учитывая потребности уча-

щихся и преподавателей. 
2. Обучать педагогов использованию ИИ-инструментов для повышения эффективности пре-

подавания. 
3. Использовать виртуальные лаборатории и симуляции для создания безопасных и доступных 

условий для проведения экспериментов. 
4. Обеспечить доступность ИИ-технологий для образовательных учреждений всех уровней, 

чтобы создать равные условия для всех учеников. 
Таким образом, искусственный интеллект является мощным инструментом, способным изме-

нить химическое образование, сделав его более эффективным, доступным и персонализированным. 
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Приложение 
 

 
 

Рис. 1. Использование ИИ в оценке знаний Online Test Pad 

https://app.onlinetestpad.com/tests
https://app.onlinetestpad.com/tests
https://app.onlinetestpad.com/tests
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Рис. 2. Использование ИИ для мотивации школьников на платформе wordwall.net 
 

 
 

Рис. 3. Использование ИИ для мотивации школьников на платформе wordwall.net 
 
 
ӘОЖ 556.18 
 

ҚЫЗЫЛОРДА ОБЛЫСЫНЫҢ СУ РЕСУРСТАРЫН, ӨСІМДІК ЖАМЫЛҒЫСЫ  
ЖӘНЕ ЖЕР БЕТІНІҢ ТЕМПЕРАТУРАСЫН ГАЖ КӨМЕГІМЕН БАҒАЛАУ 

 
Қуанышбек Г.Қ. – 7М08674 Су ресурстары және суды пайдалану білім беру бағдарламасының 

магистранты, Қорқыт Ата атындағы Қызылорда университеті.  
Айбекқызы А. – 8D08675 Жерді мелиорациялау, баптау және қорғау білім беру бағдарла-

масының докторанты, Қорқыт Ата атындағы Қызылорда университеті.  
Муханбет Е.Ғ. – 8D08603 IT-технологияларын қолдана отырып су ресурстарын басқару білім 

беру бағдарламасының докторанты, Қазақ ұлттық аграрлық зерттеу университеті, Алматы қ.  
 

Мақалада 2014 және 2024 жылдар аралығындағы Landsat-8 негізіндегі жерді зерттеу 
деректері бойынша нормаланған айырымдық вегетациялық индексі (NDVI) және жер бетінің темпе-
ратурасын (LST) пайдалана отырып, су ресурстары, өсімдіктер жамылғысы мен температура 
зерттелді.  

Деректерді талдау көрсеткендей, бұл көрсеткіштер арасында кері байланыс бар: су 
ресурстары ұлғайған сайын жер бетінің температурасы төмендейді, ал ылғал тапшылығы кезінде 
температура (LST) жоғарылайды. Бұл әсер әсіресе су ресурстары климатты реттеуде шешуші рөл 
атқаратын Қызылорда облысының құрғақ ауа-райы жағдайында айқын көрінеді. 
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Кілт сөздер: су ресурстары, температура, өсімдіктер, қашықтықтан зондтау, ГАЖ, индекс, 
ғарыштық түсірілім. 
 

Кіріспе. Қызылорда облысы республиканың оңтүстігінде, Сырдария өзенінің төменгі ағысы 
бойында, Түркістан ойпатының үлкен бөлігін алып жатыр. Батыста оның құрамына Арал теңізінің 
солтүстік және шығыс бөліктері, оңтүстікте – Қызылқұм шөлінің солтүстік бөлігі, солтүстікте – 
Приаралдық Қарақұмдар, Арыққұмдар және Орталық Қазақстанның шөлді үстірттері кіреді. Облыс кең 
Тұран ойпатында орналасқан, оның рельефі жазық, көп бөлігі Сырдария, Сарысу және Шу өзендерінің 
ежелгі дельта жазықтығын құрайды. 

Облыстың географиялық координаттары: 42° 38' – 47° 49' солтүстік ендік және 59° 2' – 68° 9' 
шығыс бойлық, аумағы – 248,996 мың км², бұл республиканың барлық аумағының 8,4%-ын құрайды (1-
сурет).  
 

 
 

Сурет 1. Қызылорда обылысының аудандары, Арал-Сырдария су шаруашылық бассейні  
мен Сырдария өзенінің географиялық орналасу картасы 

 
Қызылорда облысының аумағы негізінен құмды массивтермен жабылған, онда өсімдік 

жамылғысы көбінесе шөпті және бұталы өсімдіктерден тұрады: жүзгүн, сібір қышқылы, гиганттық 
шалғын шөбі, құмды қияқ және басқа да өсімдіктер кездеседі (2-сурет). 
 

 
 

Сурет 2. Қызылорда обылысының топырақ картасы 
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Қызылорда облысындағы сумен қамтамасыз ету және өсімдік жамылғысының деңгейі 
республика бойынша ең төмен деңгейдің бірі болып табылады. Сондай-ақ, бұл жағдай климаттың 
өзгеруімен күрделене түсуде [1, 2]. Аумақтың едәуір бөлігін өсімдік жамылғысы жоқ құмдар алып жатыр, 
жусан өсімдіктері кездеседі, ал көктемде қоңыр және күкіртті құмды сазды және сазды топырақтарда 
эфемерлі, астрагалдар, жүзгүндер, бидай шөптерінің түрлері өседі. 

Климаты күрт континенталды, жауын-шашын мөлшері аз (әсіресе жазғы уақытта), күннің шуақты 
кездері көп, жазы ұзақ әрі ыстық, қысы өте аязды және қатты желмен сипатталған. Ауыл шаруашылығы, 
өнеркәсіп және қала тұтынуы үшін су ресурстарын пайдалану өзендердегі, көлдердегі және жер асты 
суларындағы судың азаюына айтарлықтай әсер етеді, бұл құрғақшылыққа әкелуі мүмкін [3, 4]. 

Қашықтықтан зондтау су ресурстарының өзгеруін бақылауда әсіресе шектеулі құрғақ 
аймақтарда маңызды рөл атқарады. Жерсеріктік деректер, мысалы, Landsat 8 спутнигінен тұщы су 
ресурстарындағы, әсіресе құрғақ аймақтардағы өзгерістерді зерттеу үшін пайдалы. 

Осыған байланысты бұл зерттеуде Landsat 8 деректері негізінде NDVI және LST есептеу үшін 
кеңістіктік-уақыттық таралуын, вариацияларын, трендтерін және олардың Қызылорда облысындағы 
өзара байланыстарын бақылау және бағалау мақсатында пайдаланылды. Зерттеу қарастырылып 
отырған аймақ туралы су ресурстарын, өсімдіктердің өнімділігін басқару, сондай-ақ Қызылорда облысы 
сияқты құрғақ аймақтарда жер бетіндегі температураның жоғарылауын бақылау үшін қажет нәтижелер 
мен құнды түсініктерді ұсынады [5, 6]. 

Материалдар мен әдістер. Жерді бақылау спутниктік деректері зерттеу аймағын қамтитын 
Landsat сериясынан алынды. Спутниктік деректер үшін USGS-GloVIS (https://earthexplorer.usgs.gov/) 
веб-порталы пайдаланылды. Екі жылдық суреттер Landsat 8 OLI/TIRS құрылғысынан Tagged Image File 
(TIF) пішімінде 0% бұлттылықпен жүктелді. Спутниктік суреттер (UTM) Universal Transverse Mercator 
проекциялық жүйесіне сілтеме жасалды және дүниежүзілік анықтамалық жүйеден Landsat 8 
кескіндерінің үш көрінісін қамтыды. 

NDVI есептеу 
Нормаланған айырымдық вегетациялық индексі (NDVI) спутниктік суретте тіркелген өсімдіктер-

дің жасыл массасының тығыздығын өлшейді. Өсімдік жамылғысы жақсы дамыған жерлердің 
спектралдық шағылысу қисығы өте ерекше, оны біз көрінетін қызыл және жақын инфрақызыл екі диапа-
зон арасындағы айырманы есептеу үшін қолдана аламыз. NDVI бұл айырманы -1 мен 1 аралығындағы 
сан ретінде көрсетеді: 
 

NDVI=
NIR(band5)−Red(band4)

NIR(band 5)+Red(band 4)
 (1) 

 

Жер бетінің температурасын (LST) көрсеткіштерін алу 
LST – жер бетінің атмосферамен түйіскен жеріндегі температура. Оны жер бетінен 2-3 метр 

биіктікке дейін анықтауға болады. Ал Landsat 8 деректерінен LST бағалауы, спектрлік жолағы 10, 
әсіресе термиялық жолақ, ArcGIS растрлық өңдеуінде келесі қадамдарды қамтиды: 

Спутниктік цифрлық санды сәулеленуге түрлендіру 
Төмендегі теңдеу сәулеленуді қайта масштабтау коэффициентін көрсетеді, термиялық 

инфрақызыл цифрлық сан теңдеу арқылы сәулеленуге түрлендірілді: 
 

Lλ = ML × Qcal + AL – Oi (2) 
 

мұндағы, Lλ = TOA спектрлік сәулеленуі (Ватт/(m2*sr*μm)), ML = Сәулелендірудің көбейту жолағы (№10), 
AL = Сәулелендіру 10 жолағын қосады, Qcal= Өнімнің квантталған және калибрленген стандартты 
пиксель мәндері (DN), Oi= 10 жолағы үшін корреляция мәні 0,29. 

Сәулелендіруді AT-сенсор температурасына түрлендіру 
Спектрлік сәулелену деректерін метадеректер файлындағы жылу тұрақты мәндерін 

пайдаланып TOA-ға BT түрлендіруге болады: 
 

  (3) 
 

мұндағы, BT= Атмосфераның жоғарғы жарықтық температурасы (°C), Lλ = TOA спектрлік сәулелену 
(Ватт/(m2*sr*μm)), K1 және K2 метадеректерден жолаққа тән термиялық түрлендіру константаларын 
білдіреді. Цельсий бойынша нәтижелерге жету үшін сәулелену температурасы абсолютті нөлді (-
273,15°C) қосу арқылы қайта қаралады. 

Жер бетінің эмиссиясын есептеу (LSE) 
LSE – NDVI мәндерінен анықталған жер бетінің элементінің орташа сәуле шығару қабілеті: 

 

  (4) 
 

http://escientificpublishers.com/assets/data1/images/jaa-eq29.png
http://escientificpublishers.com/assets/data1/images/jaa-eq30.png
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мұндағы, PV= Өсімдіктердің үлесі, NDVI= NDVI кескініндегі DN мәндері, NDVI min= NDVI кескініндегі ең 
аз DN мәндері, NDVI max= NDVI кескініндегі ең үлкен DN мәндері: 
 

E = 0.004*PV + 0.986 (5) 
 

мұндағы, E = Жер бетінің сәуле шығару қабілеті, және 0.986 теңдеудің түзету мәніне сәйкес келеді. 
Спутниктік жарықтылық температурасын LST түріне түрлендіру 
LST – BT көмегімен есептелген салыстырмалы температура, шығарылатын сәулеленудің 

толқын ұзындығы, LSE. 

  (6) 
 

мұндағы, C2=14388 µm K, мәні λ Landsat 8 үшін: 10 жолағы үшін 10,8. λ = Шығарылатын сәуленің толқын 
ұзындығы, C2= h*c/s=1.4388*10-2 mK =14388 mK, h= Планк тұрақтысы = 6.626*10-34Js, s= Больцман 
тұрақтысы = 1.38*10-23 JK, c = жарық жылдамдығы = 2.998*108 m/s. 

Зерттеу нәтижелері. 2014 жылғы суреттерде көрсетілген LST болжамды нәтижелері, ең төменгі 
және ең жоғары LST 7,58°C және 40,79°C байқалды (3-сурет). Ол температураның 33,21°C айырма-
шылығын көрсетті. Ең төменгі температура өсімдіктер мен су айдындарында шамамен 10°C-ден 15°C-
қа дейін тіркелді. Ал, ең жоғары температура елді мекендерде/салмалы жерлерде, тақыр жерлерде 
және шөлді, шөлейті аймақтарда 35°C және 40°C болды. Екінші жағынан, 2024 суреттері (3-сурет) ең 
төменгі және ең жоғары LST сәйкесінше 11,28°C және 47,14°C орташа 29,2°C болғанын көрсетті. Өсімдік 
жамылғысы мен су айдынында байқалған LST 17°C-ден 21°C-қа дейін болды. Тақыр жерлерде және 
елді мекендерде, шөлді, шөлейті аймақтарда температура 40°C-тан 47°C-қа дейін болады.  

2024 жылғы Landsat 8 суреттері ең жоғары температура шамамен 7°C жоғарлағаны көрсетті. 
Бұл LST талдауы мен интерпретациясынан қорытындыланды, ал жауын-шашынның артық мөлшері 
зерттелетін аумақтың LST-ке әсер етті. Ұзақ мерзімді перспективада бүкіл әлемде құлыптау жағдайы 
енгізілді. Құрылыстар, көші-қон, елді мекендер сияқты адам әрекеті болған жоқ. Екіншіден, жыл облыс 
пен республика бойынша жауын-шашын мол болды. Шығарындылар аз болды, зауыттардан, 
автомобильдерден, көліктерден және т.б. ластану төмендеді. Осылайша, LST төмендеді. Бұл екі себеп 
зерттелетін аймақтағы, сондай-ақ елдегі қоршаған орта мен экологияны қалпына келтірді. 
 

 
 

Сурет 3. 2014-2024 жылдардағы LST көрсетеді 

 
NDVI 2014-2024 есептеулері 
NDVI есебі -1-ден 1-ге дейінгі диапазонды береді. Теріс мәндер су беті, ғимараттар мен 

құрылыстар, тау жыныстары, бұлттар, тақыр жерлер әдетте 0,1-0,2 диапазонында орналасқан аумақты 
көрсетеді. Өсімдіктер 0,2-ден 1-ге дейін оң мәндерге ие. Тығыз өсімдік жамылғысы 0,5-тен жоғары 
болуы керек, ал сирек өсімдіктер 0,2-ден 0,5-ке дейін түседі. 0,4-тен 0,6-ға дейінгі орташа өсімдік, 0,6-
дан жоғары жасыл жапырақтардың ең жоғары тығыздығын көрсетеді. 

2014 жылғы бейнелердің NDVI мәндері (4-сурет) 0,33-ден – (-0,26)-ке дейін анықталды. Макси-
малды мәндер аумақтағы өсімдік жамылғысының ең жоғары екенін көрсетеді, ал ең төменгі мәндер су 
айдыны мен тақыр жер учаскелерінде көрсетіледі. 2024 жылғы NDVI суреттері максималды мәннің 0,78 

http://escientificpublishers.com/assets/data1/images/jaa-eq31.png
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және сау өсімдіктер ретінде байқалатынын, ал ең төменгі мән зерттелетін аумақта -0,15 екенін көр-
сетеді. 2014-2024 жылдардағы NDVI-мен салыстырғанда, өсімдік жамылғысы 2014 жылы ауылша-
руашылық жерлерінде толық жасыл желекпен ең жоғары болды. 
 

  
 

Сурет 4. 2014-2024 жылдардағы NDVI көрсетеді 
 

LST-NDVI 2014-2024 арасындағы корреляция 
5-суретте NDVI (нормаланған вегетациялық индекс) және LST (жер бетінің температурасы) 

арасындағы теріс корреляция айқын көрсетілген. Бұл NDVI мәні жоғарылаған сайын LST 
төмендейтінін және керісінше, NDVI азайғанда LST жоғарылайтынын білдіреді. Корреляцияның жоғары 
мәндері үшінші және төртінші суреттерде теріс байланыс бары анықталды және дәлелдейді. 
 

 
Сурет 5. LST-NDVI арасындағы корреляцияны көрсетеді 

 
Жерді пайдалану және ландшафттың әртүрлі санаттары (LULC) бойынша талдау келесідей 

нәтижелерді көрсетті: 
1. Өсімдік жамылғысы аз аудандарда (қала маңындағы аймақтар, таулы және құнарсыз 

жерлер) LST жоғары, ал тығыз өсімдіктер жамылғысы бар ауыл шаруашылығы жерлерінде, жасыл 
аймақтар мен су айдындарында NDVI жоғары.  

2. 2014 жылы NDVI мәні -0,26-дан 0,33-ке дейін, ал 2024 жылы -0,15-тен 0,78-ге дейін өзгерді. 
Ең төменгі мәндер құнарсыз және таулы жерлерге тән болса, ең жоғары мәндер ауыл шаруашылығы 
алқаптары мен тығыз өсімдік жамылғысы бар аумақтарды сипаттайды.  
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3. LST көрсеткіштері 2014-2024 жылдары таулы, құрғақ және урбанизацияланған аймақтарда 
ең жоғары болды. Керісінше, дақылдар мен шөп жамылғысы бар жерлерде, сондай-ақ су 
айдындарында температура ең төменгі деңгейде сақталды.  

4. NDVI мен LST арасындағы регрессиялық байланыс теріс коэффициентке ие, бұл NDVI мәні 
төмен болғанда LST жоғарылайтынын және NDVI жоғарылаған сайын LST төмендейтінін растайды. 

Қорытынды. Бұл зерттеу Қызылорда облысының су ресурстарының, өсімдік жамылғысының 
және жер беті температурасының өзгерісін бағалауға бағытталған. 2014-2024 жылдар аралығындағы 
NDVI мен LST арасындағы байланыс урбанизацияның, халық санының өсуінің және жерді пайдалану 
өзгерістерінің LST динамикасына әсерін анық көрсетеді. 

LST-нің ұлғаюына ықпал ететін негізгі факторлар: 

• Қалалық жерлердің кеңеюі және урбанизация процесі; 

• Құнарсыз жерлер мен таулы аймақтардың кең таралуы (еңіс пен биіктік факторлары); 

• Өсімдік жамылғысының төмендеуі, әсіресе ауыл шаруашылығы мен табиғи экожүйелерде. 
Сонымен қатар, жыл сайын жер бетінің температурасы тұрақты түрде артып келеді, ал өсімдік 

жамылғысы әсіресе ауыл шаруашылығы жерлері мен су айдындарында қарқынды өзгерістерге 
ұшырауда. LST-нің жоғарылауы өсімдік жамылғысына кері әсерін тигізетінін ескере отырып, бұл зерттеу 
жерді қашықтықтан зондтау (РС) деректерін пайдалана отырып, жердің беткі қабатын динамикалық 
бақылаудың тиімділігін көрсетеді. Ол сондай-ақ өсімдік жамылғысы, урбанизация және экожүйелердің 
өзгерістерін уақтылы бағалау үшін нақты мәліметтер ұсынады. 
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ӘОЖ 504.453 
 

ҚАСКЕЛЕҢ ӨЗЕНІ АЛАБЫНДАҒЫ ҚАШЫҚТЫҚТАН ЗОНДТАУ НЕГІЗІНДЕ LST  
МЕН NDVI БАЙЛАНЫСЫН СТАТИСТИКАЛЫҚ ТАЛДАУ 

 
Муханбет Е.Ғ. – 8D08603 IT-технологияларын қолдана отырып су ресурстарын басқару білім 

беру бағдарламасының докторанты, Қазақ ұлттық аграрлық зерттеу университеті, Алматы қ. 
Айбекқызы А. – 8D08675 Жерді мелиорациялау, баптау және қорғау білім беру бағдарла-

масының докторанты, Қорқыт Ата атындағы Қызылорда университеті.  
Қуанышбек Г.Қ. – 7М08674 Су ресурстары және суды пайдалану білім беру бағдарламасының 

магистранты, Қорқыт Ата атындағы Қызылорда университеті.  
 

Бұл зерттеу 2013-2023 жылдар аралығындағы Каскелен өзен бассейні бойынша жер бетінің 
температурасы (LST) мен өсімдік жамылғысының қалыпты айырмашылығы индексі (NDVI) арасын-
дағы байланысты талдайды. 2013-2020 жылдардағы Landsat 8 суреті USGS веб-порталынан 
алынды. LST алу және NDVI арасындағы корреляцияны тексеру үшін ArcGIS 10.8 бағдарламалық 
құралында қызыл, NIR және термиялық жолақтар пайдаланылды. 2013-2023 жылдардағы ең жоғары 
және ең төменгі LST сәйкесінше -3,99°C – 40,6°C және -9,62°C – 47,9°C деп есептелді. Екінші жағынан, 
2013 жылғы NDVI мәндері зерттеу аймағы бойынша 0,61-ден -0,24-ке дейін, ал 2023 жылғы мәндер 

https://doi.org/10.37884/1-2024/18
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0,59 және -0,27 болып есептелді. 2013-2023 жылдардағы NDVI-мен салыстырғанда, өсімдік жамыл-
ғысы 2013 жылы ауылшаруашылық жерлерінде толық жасыл желекпен ең жоғары көрсеткішке ие 
болды. Сондықтан, бұл жұмыста Landsat кескіндеріндегі жер үсті температурасы мен өсімдік 
жамылғысын бақылау деректер жиынтығының нақты және уақтылы ақпарат беруін қамтамасыз 
етеді. Ол тығыз қалалық, аймақтық және жаһандық деңгейде ағымдағы және болашақ сценарийлер 
үшін LULC, LST, NDVI, NDWI, ылғал индексі, құрғақшылық индексі арасындағы байланысты анықтау 
үшін өте тиімді. 

Кілт сөздер: су ресурстары, бақылау, статистикалық талдау, NDVI, LST. 
 

Кіріспе. Географиялық ақпараттық жүйелер (ГАЖ) және қашықтықтан зондтау жерді пайдалану 
динамикасы мен қоршаған орта параметрлерінің өзгерістерін бағалаудың тиімді құралы болып табы-
лады. Уақыт өте келе геокеңістіктік ғылымдардың сенімділігі мен маңыздылығы артты, әсіресе жер 
жамылғысының уақытша өзгерістерін түсіну үшін Landsat суреттерін талдауда. Жер жамылғысының 
өзгеруін бағалау, экологиялық және әлеуметтік өзгерістерді біріктіру және қоршаған ортаның тозу қаупін 
анықтау үшін қашықтықтан зондтау кеңінен қолданылды. 

Жер бетінің температурасы (LST) Жер беті мен атмосфера арасындағы қатынаста шешуші рөл 
атқарады. Бұл жер бетіндегі энергия мен су балансының жаһандық процестеріндегі негізгі параметр. 
LST жер бетіндегі процестерге ғана емес, сонымен қатар жылу алмасуды реттеу арқылы климатқа да 
әсер етеді. Оның қолдану аясы климаттың өзгеруін зерттеуден бастап өсімдіктер мониторингіне, гидро-
логиялық циклдерге, қалалық климатқа және қоршаған ортаны зерттеуге дейін. 

Жер бетіндегі деректердегі шектеулерге және жер бетіндегі температуралардың өзгермелілігіне 
байланысты, LST өлшеу үшін спутниктік іздеулер қолданылады. Спутниктік түсірілімдер температура тен-
денциялары мен өзгерістері, әсіресе қалалық және өсімдік аймақтары туралы құнды ақпарат береді. Зерт-
теулер адам әсерінен жер жамылғысының өзгеруі аймақтық және жаһандық климатқа айтарлықтай әсер 
етіп, температураның, бұлттардың, жауын-шашынның және желдің үлгілерінің өзгеруіне әкелетінін көрсетті. 

Бұл зерттеу Қаскелең өзені бассейнінде 2013-2023 жылдар аралығындағы LST және Нормал-
данған Өсімдіктердің Айырмашылық индексі (NDVI) арасындағы байланысты зерттеуге бағытталған. 
Маусымдық температура суреттері су объектілері, елді мекендер, өсімдіктер, таулар және тақыр жерлер 
сияқты әртүрлі жер сыныптары бойынша өсімдіктер мен беткі өзгерістерді талдау үшін пайдаланылды. 
Бұл өзгерістердің әрбір жер класына ықтимал әсері де қарастырылды. 

Материалдар мен тәсілдер. Қаскелең өзені Қарасай, Іле аудандарынан өтіп, Алматы облы-
сының Қапшағай қаласы арқылы өтеді. Сондай-ақ Қаскелең, Жамбыл, Батан, Қошмамбет, Жауғашты, 
Междуреченск, Қарой, Қозожен, Заречный, Құйған ауылдары арқылы ағып өтеді. Қаскелең өзені Іле 
Алатауының батыс бөлігінен 3500 м биіктіктегі мұздықтар мен қар жамылғыларынан бастау алады. 
Өзеннің ұзындығы 177 км. Су жинау алабы – 3620 км2. Таулы бөлігінің ауданы 290 км2, таулы бөлігіндегі 
өзеннің ұзындығы 33 км. Қаскелең өзенінің гидрографиялық желісі жақсы дамыған [1]. 

Қаскелең өзені бассейні су тасқыны қаупінің бірінші санатына жатады. Су тасқынына қарсы 
бөгет 1984 жылы пайдалануға берілді. Бұл құрылыс Іле Алатауының басқа бөгеттерінен құрылысы 
жағынан ерекшеленеді (1-сурет). 
 

 
Сурет 1. Қаскелең өзені бассейнінің макеттік картасы 

 
Деректерді жинау және қолданылатын құралдар. Жерді бақылау спутниктік деректері 

зерттеу аймағын қамтитын Landsat сериясынан алынды. Спутниктік деректер үшін USGS-GloVIS 
(https://earthexplorer.usgs.gov/) веб-порталы пайдаланылды. Екі жылдық суреттер Landsat 8 OLI/TIRS 
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құрылғысынан Tagged Image File (TIF) пішімінде 0% бұлттылықпен жүктелді. Спутниктік суреттер (UTM) 
Universal Transverse Mercator проекциялық жүйесіне сілтеме жасалды және дүниежүзілік анықтамалық 
жүйеден Landsat 8 кескіндерінің үш көрінісін қамтыды [2]. 

NDVI есептеу. NDVI қашықтан зондтауда жиі қолданылатын өсімдіктердің индикаторларының 
бірі болып табылады. Спутниктерден және ұшқышсыз ұшу аппараттарынан қашықтан зондталған 
деректерге қолжетімділік жақсарғандықтан, зерттеушілер мен ғалымдар өздерінің ғылыми-зерттеу 
қызметінде өсімдіктердің индексін енгізуге келді. NDVI биомасса мен жасылды көрсетеді Чен және 
Бруцаэрт (1998). Ол LU және WENG (2007) спутниктік суреттері арасындағы өсімдіктердің жасылдығын 
салыстыру үшін стандарт ретінде пайдаланылады. NDVI мәні +1 мен -1 аралығында. Оң мәндер 
өсімдікті аймақты көрсетеді, ал теріс мәндер өсімдік емес аумақты көрсетеді. Бұл зерттеуде NDVI 
зерттеу аймағында қаншалықты жасыл екенін тексеру үшін 2013-2023 суреттері үшін де есептелген. 
NDVI есептеу үшін келесі (теңдеу 1) пайдаланылады [3]. 
 

NDVI=
NIR(band5)−Red(band4)

NIR(band 5)+Red(band 4)
 (1) 

 

Жер бетінің температурасын (LST) алу. LST – жер бетінің атмосферамен түйіскен жеріндегі 
температура. Оны жер бетінен 2-3 метр биіктікке дейін анықтауға болады. Ал Landsat 8 деректерінен 
LST бағалауы, спектрлік жолағы 10, әсіресе термиялық жолақ, ArcGIS растрлық өңдеуінде келесі 
қадамдарды қамтитын: 

Спутниктік цифрлық санды сәулеленуге түрлендіру 
Төмендегі теңдеу сәулеленуді қайта масштабтау коэффициентін көрсетеді, термиялық 

инфрақызыл цифрлық сан теңдеу арқылы сәулеленуге түрлендірілді: 
 

Lλ = ML × Qcal + AL – Oi (2) 
 

мұндағы, Lλ = TOA спектрлік сәулеленуі (Ватт/(m2*sr*μm)), ML = Сәулелендірудің көбейту жолағы (№10), 
AL = Сәулелендіру 10 жолағын қосады, Qcal= Өнімнің квантталған және калибрленген стандартты 
пиксель мәндері (DN), Oi= 10 жолағы үшін корреляция мәні 0,29. 

Сәулелендіруді AT-сенсор температурасына түрлендіру 
Спектрлік сәулелену деректерін метадеректер файлындағы жылу тұрақты мәндерін 

пайдаланып TOA-ға BT түрлендіруге болады: 

  (3) 
мұндағы, BT= Атмосфераның жоғарғы жарықтық температурасы (°C), Lλ = TOA спектрлік сәулелену 
(Ватт/(m2*sr*μm)), K1 және K2 метадеректерден жолаққа тән термиялық түрлендіру константаларын 
білдіреді. Цельсий бойынша нәтижелерге жету үшін сәулелену температурасы абсолютті нөлді (-
273,15°C) қосу арқылы қайта қаралады. 

Жер бетінің эмиссиясын есептеу (LSE) 
LSE – NDVI мәндерінен анықталған жер бетінің элементінің орташа сәуле шығару қабілеті. 

  (4) 
 

мұндағы, PV= Өсімдіктердің үлесі, NDVI= NDVI кескініндегі DN мәндері, NDVI min= NDVI кескініндегі ең 
аз DN мәндері, NDVI max= NDVI кескініндегі ең үлкен DN мәндері: 
 

E = 0.004PV + 0.986 (5) 
 

мұндағы, E = Жер бетінің сәуле шығару қабілеті, және 0.986 теңдеудің түзету мәніне сәйкес келеді. 
Спутниктік жарықтылық температурасын LST түріне түрлендіру 
LST – BT көмегімен есептелген салыстырмалы температура, шығарылатын сәулеленудің 

толқын ұзындығы, LSE: 

  (6) 
 

мұндағы, C2=14388 µm K, мәні λ Landsat 8 үшін: 10 жолағы үшін 10,8. λ = Шығарылатын сәуленің толқын 
ұзындығы, C2= h*c/s=1.4388*10-2 mK =14388 mK, h= Планк тұрақтысы = 6.626*10-34Js, s= Больцман 
тұрақтысы = 1.38*10-23 JK, c = жарық жылдамдығы = 2.998*108 m/s. 

Нәтижелер. 2013 жылғы суреттерде көрсетілген LST болжамды нәтижелері, ең төменгі және ең 
жоғары LST -9,62°C және 47,9°C байқалды (2-сурет). Ол температураның 38°C айырмашылығын 
көрсетті. Ең төменгі температура өсімдіктер мен су айдындарында шамамен 21°C-ден 27°C-қа дейін 
тіркелді. Ал, ең жоғары температура елді мекендерде/салмалы жерлерде, тақыр жерлерде және таулы 
аймақтарда 23°C және 47°C болды. Екінші жағынан, 2020 суреттері (2-сурет) ең төменгі және ең жоғары 
LST сәйкесінше -3,99°C және 40,65°C орташа 36,6°C болғанын көрсетті. Өсімдік жамылғысы мен су 
айдынында байқалған LST 17°C-ден 27°C-қа дейін болды. Тақыр жерлерде және елді мекендерде 
температура 37°C-тан 43°C-қа дейін болады.  

http://escientificpublishers.com/assets/data1/images/jaa-eq29.png
http://escientificpublishers.com/assets/data1/images/jaa-eq30.png
http://escientificpublishers.com/assets/data1/images/jaa-eq31.png
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2023 жылғы Landsat 8 суреттері ең жоғары температура шамамен 3°C төмендегенін көрсетті. 
Бұл LST талдауы мен интерпретациясынан қорытындыланды, ал жауын-шашынның артық мөлшері 
зерттелетін аумақтың LST-ке әсер етті. Ұзақ мерзімді перспективада бүкіл әлемде құлыптау жағдайы 
енгізілді. Құрылыстар, көші-қон, елді мекендер сияқты адам әрекеті болған жоқ. Екіншіден, жыл облыс 
пен республика бойынша жауын-шашын мол болды. Шығарындылар аз болды, зауыттардан, 
автомобильдерден, көліктерден және т.б. ластану төмендеді. Осылайша, LST төмендеді. Бұл екі себеп 
зерттелетін аймақтағы, сондай-ақ елдегі қоршаған орта мен экологияны қалпына келтірді. 
 

 
 

Сурет 2. 2013-2023 жылдардағы LST көрсетеді 
 

NDVI 2013-2023 есептеулері. NDVI есебі -1-ден 1-ге дейінгі диапазонды береді. Теріс мәндер 
су беті, ғимараттар мен құрылыстар, тау жыныстары, бұлттар, тақыр жерлер әдетте 0,1-0,2 
диапазонында орналасқан аумақты көрсетеді. Өсімдіктер 0,2-ден 1-ге дейін оң мәндерге ие. Тығыз 
өсімдік жамылғысы 0,5-тен жоғары болуы керек, ал сирек өсімдіктер 0,2-ден 0,5-ке дейін түседі. 0,4-тен 
0,6-ға дейінгі орташа өсімдік, 0,6-дан жоғары жасыл жапырақтардың ең жоғары тығыздығын көрсетеді. 
2013 жылғы бейнелердің NDVI мәндері (3-сурет) 0,612-ден -0,24-ке дейін анықталды. Максималды 
мәндер аумақтағы өсімдік жамылғысының ең жоғары екенін көрсетеді, ал ең төменгі мәндер су айдыны 
мен тақыр жер учаскелерінде көрсетіледі. 2023 жылғы NDVI суреттері максималды мәннің 0,59 және 
сау өсімдіктер ретінде байқалатынын, ал ең төменгі мән зерттелетін аумақта -0,270 екенін көрсетеді. 
2013-2023 жылдардағы NDVI-мен салыстырғанда, өсімдік жамылғысы 2013 жылы ауылшаруашылық 
жерлерінде толық жасыл желекпен ең жоғары болды. 
 

  
 

Сурет 3. 2013-2023 жылдардағы NDVI көрсетеді  
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LST-NDVI 2013-2023 арасындағы корреляция. (4-сурет) кескін NDVI және LST арасындағы 
теріс корреляцияны көрсетеді. Бұл NDVI неғұрлым жоғары болса, LST соғұрлым төмен және керісінше 
дегенді білдіреді. Екі суретте де LST және NDVI арасындағы корреляция мәндері. Корреляция сызықтық 
және күшті теріс корреляция бар екенін айқын көрсетеді. Демек, өсімдік жамылғысы аз аумақтар жоғары 
LST және толық жасыл аймақтар, ауыл шаруашылығы жерлері, су айдындары жоғары NDVI-ге ие. 
 

 
 

Сурет 4. LST-NDVI арасындағы корреляцияны көрсетеді 
 

Талқылау. NDVI мен LST арасындағы теріс қатынас барлық LULC санаттары үшін байқалды. 
Бұл зерттеу сонымен қатар NDVI және LST арасындағы 2013-2023 жылдар аралығындағы аудан 
бойынша корреляцияның жақында болжамын ұсынады. 

• NDVI диапазоны 2013 жылы -0,24-тен 0,61-ге дейін және 2023 жылы -0,27-ден 0,59-ға дейін. 
Ең төменгі мәндер қала сыртындағы, таулы және құнарсыз жерлерді білдіреді. Керісінше, ең жоғары 
мәндер өсімдік жамылғысына, өсімдіктері мен жасыл желектері ең тығыз орналасқан ауылшаруашылық 
жерлеріне жатады. 

• Қаскелең өзені бассейнінің 2013-2023 жж. LST таулы, тақыр жерлер мен елді мекендерде ең 
жоғары температураны көрсетеді. Ал ең төменгі температура дақылдар, шөптер және су қоймалары 
сияқты өсімдік аймақтарында болады. 

• LST және NDVI арасындағы корреляция және NDVI-дан LST-ге дейінгі регрессия коэффи-
циенті теріс, бұл NDVI төмен болған жерде LST жоғары, ал NDVI жоғары болған жерде LST төмен 
болады. 

Қорытынды. Зерттеу жұмысы бағалауға негізделген және 2013-2023 жылдар аралығында 
Қаскелең өзені бассейніндегі NDVI және LST арасындағы байланысты зерттейді. Бұл зерттеу халықтың 
көбеюі, қалалық жерлердегі даму және жерді пайдалану тәжірибесі LST және жергілікті қоршаған 
ортаны көтерудің негізгі драйверлері екенін анық көрсетеді. LST ұлғаюының тағы бір факторы еңіс, 
биіктік, биіктік сияқты топографиялық факторларға байланысты құнарсыз жерлер мен таулар болып 
табылады. Оның үстіне, жер бетінің температурасы күннен-күнге үздіксіз көтерілуде, ал өсімдік 
көрсеткішінің шыңы, әсіресе ауылшаруашылық жерлері мен су айдындарында айтарлықтай байқалады. 
LST жоғарылауы өсімдік жамылғысына қатты әсер етеді. Сондықтан, ағымдағы жұмыс РС суреттерінен 
жер бетін бақылау деректер жиынтығы жер пайдалану жамылғысының, өсімдіктердің, урбанизацияның, 
өсімдік емес аумақтардың және аймақтың жер бедерінің әсері туралы нақты және уақтылы ақпаратты 
қамтамасыз етеді. 
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ФИЗИКАНЫ ОҚЫТУДАҒЫ ЖАСАНДЫ ИНТЕЛЛЕКТ 
 

Оразалинова Д.К. – жаратылыстану ғылымдар магистрі, математика және физика 
кафедрасы, Ахмет Байтұрсынұлы атындағы Қостанай өңірлік университеті. 
 

Мақалада физика пәнін оқыту үдерісінде жасанды интеллекттің қолдану мысалдары 
келтірілген. Зертханалық жұмыстарды, ғылыми-зерттеу жұмыстарын орындау кезінде қолдана-
тынын, жасанды интеллекттің мүмкіндіктері пайдалану мүмкіндіктері қарастырылған. 

Кілт сөздер: физика, жасанды интеллект, чат GPT, зертаханалық жұмыс, Ом заңдары, 
тұрақты ток, ондайн оқытудың мекемелері. 
 

Қазіргі оқыту технологиялары білім беру саланы оқу үдерістегі жасанды интеллект еңдіру арқа-
сында өзгертуге мүмкіндіктерді туғызады. 

Физиканы оқытуда білім алушылар үшін негізгі күрделі концепцияларды игеру үшін, физикалық 
құбылыстардың нысандарын жасау үшін білім алушылардың білімдерін автоматты түрде тексеру үшін 
қолдануда. 

Физиканы оқыту үдерісінде жасанды интеллект арқасында жасалынған виртуалды зертханалар-
дың қолдануын, физикалық күрделі құбылыстарын бақылау, зерттеу жасау кезінде қолдануға болатыны 
мәлім. 

Мысалы зертханалық сабақтың 45 минут уақыт ішінде нақты эксперимент жасай отырып тек 
қана бір материал үшін ғана, яғни өткізгіштің меншікті кедергісін өлшеуге болады. Зертханалық жұмыс 
барысында қонждырғымен танысуға, өлшеуіш аспаптардың метрологиялық мәліметтерін, шкала 
бөліктің құның, абсолюттік қателіктерін анықтау үшін талай уақыт қажет болады. Теориялық мәлімет-
терін оқып шыққан соң кіріс сұрақтарға жауап беруді автоматты түрде пәннің Moodle негізінде әзірленген 
бөлімінде беруге болады. Бұл үй жұмысы көлемінде орындалатын тапсырмалар, соған қоса ол 
сабақтың 30% жұмсалатын уақытын нақты эксперимент жасап алуға едәуір уақытын босатады. 

Физика пәннің зертханалық сабағында алынған өлшеу нәтижелерінде білім алушылар бір 
параметрін ғана алады, ал efizika телеграмм каналында орнатылған тегін виртуалды зертханасында 
білім алушылар үй жұмыс барысында бсақа материалдар үшін де дәл сондай тәжірибе жасап анықтай 
алады да, анықтамалықтарда келтірілген сан мәндермен салыстыра алады. 

Сонымен бірге виртуалды efizika телеграмм каналында ұсынылған қондырғы түрі нақты 
қондырғынын дәл сол түрін бейнелейді. 

Физика курсынада оқытылатын «Тұрақты ток заңдары» тақырыбын мысалы, Electronics 
Workbench бағдарламасында қарапайым тұрақты ток заңдарын бекіту үшін виртуалды зерттеулерді 
жүргізіп кейбір сабақ барысында қарастырылмаған, өзіндік жұмыс ретінде толықтырылатын тәжіри-
белерді жасап алауға болады. 

Мысал ретінде efizika/mediadidaktika.ru жасанды интеллект көмегімен зертханалық жұмыстарды 
орындауы 1 суретте келтірілген. 
 

 
 

Сурет 1. Efizika-дағы қондырғысы 
 

Физика пәннің кез келген сабағын жоспарау кезінде жасанды интеллект жеке оқытудын мақсат-
тарын және міндеттерін жетілдіру үшін қолданылған. Мысалы, 1 курс білім алушылар үшін физикалық 
есептерді шешу кезінде міндетті түрде чат GPT пайдаланады, ол кезде физикалық есептің табиғаттын 



139 

негізгі заңдарын түсіну, инженерлік есептерд мен мәселелерді шешу үшін пайдасы аз. Сондықтан 
физика пәннің тәжірибелік сабақтарында білім алушылар чат GPT арқылы шығарылған есептердің кері 
есептерін құрастырып шешімін тақтаға шығып жауап беру қажет әдістемелік нұсқаулықтары беріледі. 
Ол бір жағынан жеке оқыту мақсаттарына жетуге мүмкіндіктерін туындайды, ал екінші жағынан. 

Жасанды интеллект ассистенттері онлайн-оқыту адаптивті технологиялар жүйелерін білім 
алушылардың білім деңгейлеріне талдау жасайды да олардың табыс пен білімдегі олқылықтарды жою 
үшін материалдарды ұсынады. Knewton, Smart Sparrow табиғи тілді өңдеуді қолданылатын жүйелер 
білім алушылардың қадамдық шешімдерін талдай алады және түзету бойынша ұсыныстар бере 
отырып, қателіктерді көрсете алады. 

Физика пәнін 1 курс білім алушыларға оқыту тәжірибесінде жылдан –жылға қарай физикалық 
өлшеуіш аспаптардың шкала бөліктер құнын дұрыс анықтап, өлшеу нәтижелерін дұрыс алуда, алынған 
нәтижелерді дұрыс қорытынды түрде жазуды, зертханалық жұмыс орындағанда қорытындыларын 
дұрыс жазуды үйретуге өте көп уақыт бөлінген де, ал қазіргі уақытта жасанды интеллект көмегімен, 
оқулықтардан іздеп табуға бөлінген уақытты босатын, оның ең қарапайым түсінікті түсініктемесіне де 
жетуге болатыны жүзеге асырылды. Сонымен бірге жасанды интеллект көмегімен тапсмырмаардың 
дұрыс жасалғанына да автоматты түрде тексерістер жасауға мүмкіндік туды. 

Жасанды интеллект көмегімен табиғатта бақыланатын ғарышта пайда болатын құбылыстарды, 
микрродеңгеде дам көзі көре алмайтын физикалық процестерді бақылауға, өлшеулер жасауға мүмкіндік 
пайда болды. 

Мысалы Labster бағдарламасы жасанды интеллект бағдарламасы білім алушылар үшін күрделі 
физикалық құбылыстарды зерттеу үшін қажетті эксперименттерді жасауға болатындай виртуалды 
зертханаларды жасады. 
 

 
 

Сурет 2. Labster бағдарламасы 
 

Labster бағдарламасында виртуалды ғылыми зертханалар мен бірге, әр түрлі кәсіптік цехтар 
мен күрделі өндірістік үдерістен бастап, микродүниеде жүріп жатқан физикалық құбылыстардың 
аннимацияларын, әдістемелік нұсқаулықтарына сәйкес өз қолымен жасалтаын әрекеттерді өңдіріп 
алуға болады[3]. 

3 суретте жасанды интеллект жасаған PhET веб-сайттағы тегін онлайн симуляторы келтірілген. 
 

 
 

Сурет 3. PhET симуляторы  



140 

Физиканы оқытудағы жасанды интеллект негізінде PhET симуляторы анимациясы жасалған 
интерактивті және ойын түрінде әзірленген зерттеулерді жасай алатын орта келтірілген. Олар білім 
алушылар үшін рұқсат етілген зерттеуші ғалымдардың визуалды және концептуалды нысандарын 
жасауға және олардың негізінде нақты құбылыстардың негізінде жатқан нақты құбылыстарымен 
байланысын көсретеді. 

Осы модельдеу үдерісі білім алушыларды барлау арқылы үйрететін анимациялық, интерактивті 
және ойынға ұқсас ортада батареялардан, сымдардан, шамдардан, резисторлардан, ажыратқыштар-
дан тұрақты және айнымалы ток тізбектерінде жабдықтар ешқаншан істен шықтайтын, сынббайтын, 
тозбайтын аспатармен қондырғылар негізінде зертханаық зерттеулерді жүргізуге бола алатын ортаны 
туғызады. Нақты жабдықтарды амастыра алатын басқа модельдеулерге Фарадейдің электромагнитті 
зертханасы, маятниктер зертханасы, оптика, кванттық физика, элементар бөлшектер физикасы зертха-
нарында бақылау жүргізуге, эксперимент қоюға, зерттеулерді жүргізуге мүмкіндіктер береді. 

Осындай және осыған ұқсас физикалық күрделі процестеді, табиғатта және басқа планеталарда 
жүріп жатқан құбылыстарды оқып, бақылауларды жасап, зерттеулерді жүргізуге болатын мүмкіндіктерді 
пайдалады. 

Чат GPT көмегімен зерттеулерді жүргізуге болатын әдістемелік нұқсқаулықтарын да алуға 
болады. Қажетті сипаттамалары мен қай тәуелділіктерді алуға болатынын толық бір секунд уақты ара-
лығында дайын түрде алып шығуға болады. Мысалы тұрақты ток заңдарын тәжірибеде қай мақсатымен 
тексетріп, қай тәуелділіктерін алуға болатын жайында алынған әдістемелік нұқсаулықта ең біріншіден: 
зертханалық жұмыстың мақсатын: электрлік лампаның келтірілген кернеу және қуат шамасына қыл 
мсымның температура тәуелділігін алу деп әзірленді. Құрал –жабдықтар тізіміне келесі қыздырғыш 
лампа (12В, 60 Вт немесе лабораториялық лампа), реттегіш зертханалық ток көзі, амперметр, 
вольтметр, термопара немесе пирометр, реостат деген аспаптармен, құрылғыларды қай физикалық 
шаманы өлшеу үшін және қай мақсатпен пайдаланатындығы келтірілді. 

Теориялық бөліміне Стефан-Больцман заңын жуықтап қолдануға болатындығы әзірленді, яғни 
 

𝑃 = 𝜎 ∙ 𝜀 ∙ 𝐴(𝑇4 − 𝑇0
4) (1) 

 

Мұндағы 𝑃 = 𝑈 ∙ 𝐼, жіптің шашырайтын қуаты, 

𝜀-лампа жіптің сәулелену коэффициенті, 
А- жіп бетінің ауданы 
Т0-қоршаған орта температурасы 

 

Осы әдістемесіне сәйкес қыздырғыш лампа жіптің жұмыс жасау уақытында қай ток шамасында 
қай температураға дейін қызырылатындығын жасанды интеллект кеелсі формуласын ұсынады: 
 

Т = 𝑇0(1 + 𝛼(𝑅 − 𝑅0)) (2) 
 

(2) формуладағы 𝛼 вольфрамның (жіп материалының) кедергінің температуралық 
коэффициенті. 

Жұмыстың орындау тәртібін келтіріп, келесі тәуелділіктерді алуға ұсыныс берілді: 
𝑇(𝑈), 𝑇(𝑃), 𝑅(𝑇). 

Осы әдістемелік нұсқаулыққтар оқулық әдебиеттерде келтірілгнен бірақ Ом заңы бойынша 
анықтааты зертханалық жұмыстар бар, ал жасанды интеллект Стефан –Больцман заң негізінде анықтау 
нұқсаулығын толық түрінде шағарып берді. 

Қорыта келгенде осыған ұқсас тәжірибелік сабақтардың да толық конспектілері мен бірге, 
жобалаудында кез келген ұсыныстарын келтіре алады. Тек қана оларды нақты оқулықтардағы, ғылыми 
зерттеулердегі келтірілген мәліметтері мен салыстыру қажет. 

Болашақта жасанды интеллекттің оқу үдерісін жаңғырту талай жобаларын үйреніп өндірістік 
міндеттерді шеше алуға болатынына көз жеткізе аламыз. 
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Мақалада STEM (science, technology, engineering, math – жаратылыстану, технология, 
инженерия және математика сабақтарын біріктіретін оқу бағдарламасы) білім берудің артықшы-
лықтары тұжырымдалған. Орта мектепте физика пәніне қатысты білім беру сапасын STEM 
технологиясы арқылы арттыру мәселелері зерттелген. 

Кілт сөздер: оқу-танымдық құзіреттілік, STEM технологиясы, arduino, датчиктер, шығар-
машылық ойлау, физика пәнін оқыту процесі. 
 

2022 жылы қазан айында “Жаһандық болашақ. Жасанды интеллект және даму” тенденциялары 
атты форумда жаңа инновациялармен тенденциялар мәселелер айналысатын эксперт Джим Керол өз 
баяндамасында «қазіргі таңда мектепке дейінгі мекемелерде оқып жатқан балалардың 65% -ы 
болашақта, әлі пайда болмаған мамандықтарда жұмыс істейтін болады!» деп тұжырымдама жасады [1, 
2 б.]. Мамандардың мұндай тұжырымдарын елеусіз қалдыруға болмайды. Демек қазір тенденцияларға 
қарай отырып болашақ мамандарға жан жақты, математика, физика, инженерия, бағдарламалау секілді 
шеберліктері мен қабілеттері болуы қажет. Ал ондай мамандарды дайындап шығару қазіргі білім беру 
жүйесінің міндеті мен жауабын шешу қажет мәселесі болып табылады. Физика пәнін оқытуда STEM 
технологиясын қолданудың әдістемесі әзірлеудің өзектілігіне келіп, неліктен бұл технологиясы білім 
беру саласында өзекті дейтін болсақ бұл сұрақтың жауабын өзіміздің күнделікті өмірімізден аламыз. 
Дүниежүзілік Банктің 2021 жылғы «Ұлттардың өмір сүру деңгейінің өзгерісі» атты баяндамасында 1995 
жылдан бергі тенденция ол дамушы, дамыған елдер адами капиталға инвестиция жыл санап көп жасап 
жатқандығы айтылады. Баяндамада “2018 жылғы мәліметтер бойынша бүкіл әлемдік әл-ауқаттың 64% 
адам капиталына тиесілі, бұл 1995жылмен салыстырғанда үлкен пайыз” екендігі айтылады [2, 3 б]. 

21 ғасыр жаңа инновация мен технологиясы заманы болғандықтан білікті маман ең құнды 
ресурс болып есептелінеді. Бұл аталған өзгерістер сол мамандарды дайындап шығаратын білім беру 
жүйесіне де әсер етті. Соның нәтижесінде «STEM» секілді білім беру технологиялары қажеттіліктер 
салдарынан пайда болды. 

STEM құзіреттерін яғни, математика, инженериялық ойлау дағдыларын қалыптастырып, кешен-
ді пәнаралық байланысты қамтамасыз етеді. Алынған мәліметтермен жұмыс жасау арқылы анализ, 
синтез, индукция, дедукция секілді логикалық операциялар жасап қорытынды жасап, зерттеушілік 
мүмкіндіктері артады [3, 5 б.]. 

Жобаның келесі бөлімінде оқушыларға төмендегідей тапсырмалар ұсынылады: 
1. Мектеп ғимараты бойынша кітапхана, лабораториялық сыныптар, дәліз секілді орындарда 

жарықтылық деңгейін люксметр мен және өздері жасаған оның моделімен өлшеу. 
2. Төмендегі 1-кестені толтыру: 

 
1-кесте. Жарықтылық нормасы 

 

БӨЛМЕ ТҮРІ ЖАРЫҚТАЛЫНУ НОРМАСЫ ЛК 
 

АЛЫНҒАН НӘТИЖЕЛЕР 

Кабинет 200  

Кітапхана 400min  

Дәліз 50-75  

Лаборатория 300-350  

 
3. Нормаға сай келмейтін бөлме түрін анықтап, не себепті жарықтылықтың нормадан төмен 

екенін анықтау(мысалы жарық шамдарының жетіспеуі, ғимаратта сол белгілі бір бөлменің дұрыс 
орналаспауы, немесе инженерлік қателіктер). 

4. Мәліметтерді жинақтап болжам жасау. 
5. Жарықтылықтың адам денсаулығына әсерін медициналық, биологиялық тұрғыдан анықтау. 

(зерттеу орталықтарынан, дәрігерлерден сұхбат алу). 
6. Қорытынды жасау. 
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Яғни бұл жобаның басты мақсаты оқушылар жарықтылық заңдарын оқып үйренуде өмірдегі 
көптеген ғылыми аспектілерді қамту болып табылады. Жоба аясында пән аралық байласын, оқушы-
лардың STEM дағдылары қалыптасады. 

Физиканы оқытуда жоба әдісін қолдануда оқушыларда зерттеушілік дағдылар қалыптасып, 
дамиды. Білім алушылар мәліметтер базасымен жұмыс жасап, ақпараттық, ғылыми сауаттылықтары 
арта түседі. Яғни бұл жобамен жұмыс жасауда оқушылар физикадағы жарықтылық заңдарымен 
танысып қана қоймай олардың өздерінің өміріне тікелей қалай әсер етіп жатқанымен тансады. 

Жоба 2: Көміртек тотығынан уланудың алдын алу. Газ детекторын жасау. 
Жобаның мақсаты: Газ детекторының моделін жасау. 
Қажетті-құрал жабдықтар: Arduino кешені, газ сенсоры, мультиметр, өткізгіштер. 
Қазіргі таңда тұрмыста газдан улану өршіп тұр. Сонымен қатар улы газ көптеген жағдайларда 

өрт себебіне айналуда. Төтенше жағдайлар министрлігінің мәліметі бойынша соңғы бес жылда газдан 
улану фактісі бойынша Қазақстан бойынша 100-ге жуық адам көз жұмған. Сондықтанда оқушылардың 
осындай әлеуметтік, қоғамдық мәселелермен айналысып, өзекті проблемалардың шешім табуға үйрету 
өте маңызды болып табылады. Жоба аясында оқушылар газ заңдары, диффузия, газдағы электр тогы 
тақырыптарын қамтитын болады. Сонымен қатар газ ағуына қарсы күресетін газ детекторының моделін 
ұсынады. 

Оқушыларға жоба аясында төмендегідей физика құбылыстары мен заңдарымен танысу 
тапсырмалары қойылады. 

1. Диффузия құбылысы. 
2. Газ заңдары. 
3. Газдардағы электр тогы; 
Негізінен газ детекторлары белгілі бір ауа үлгісін алып сол арқылы жұтылатын немесе 

шығарылатын инфрақызыл жарық көзін анықтау негізінде жұмыс жасайды. Газ сенсоры қандай да бір 
газ бөлігі бар ауаның арнайы бір жиілікті көбірек жұтатынын анықтау арқылы жоғары концентрациясын 
анықтай алады. Инфрақызыл сәуле энергиясы бүкіл электромагниттік спектрдің аз ғана бөлігін 
алғандықтан (1-суретте көрсетілген), газдардың құрамын талдау үшін спектрлік инфрақызыл анали-
заторлар пайдаланылды [4, 45 б.]. 
 

 
 

1 сурет. Электромагниттік толқын спектрі 
 

Инфрақызыл газ детекторының жұмыс істеу принципі: 

• Атмосферада әр газдың өзіне тән инфрақызыл спектрінде жұтылу жолақтары болады. 

• Инфрақызыл газ детекторы белгілі бір толқын ұзындығында сай келетін инфрақызыл сәуле 
шығаратын көзді пайдаланады. 

• Детектор үлгіден өтетін инфрақызыл сәулелену мөлшерін өлшейді. 

• Анықталатын газ бар болатын болса, ол белгілі бір шығарылатын инфрақызыл сәулеленуді 
жұтады. 

• Шығарылатын және анықталған сәулелердің арасындағы айырмашылықты талдау арқылы 
газ концентрациясын анықтайды. 

Қажетті құрал-жабдықтар төмендегі 2-кестеде көрсетілген. 
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2 кесте. Қажетті құрал-жабдықтар 
 

Бөліктің суреті 
 

Бөліктің аты 

 

 
 

Монтаждау тақтасы 

 

 
 

Дисплей 

 
 

 
 

Микроконтроллер 
(Uno R3) 

 

 
  
 

Газ сенсоры 

 

 
Жарық диодтары 

 

 
Кедергілер 

 

 
Өткізгіштер 

 
 

Баззер 
(дыбыс шығарғыш) 

 
Газ детекторының негізгі схемасы 2 суретте көрсетілген. 
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2 сурет. Газ детекторының схемасы 
 

Оқушылардың жоба барысында Ardunioмен жұмыс жасауының ерекшеліктері мен артықшы-
лықтарының бірі ол- оқушылар өздерің инженерлік, физикалық білімдеріне жүгіне, шығармашылық 
ойлауларына сай газ детекторының моделін түрліше жасауларына болады. Мысалы 3-суретте газ 
детекторының схемасының басқа түрі келтірілген. 
 

 
 

3-сурет. Газ детекторының схемасы 
 

Жалпы оқыту процесі тек қана бір жақты оқушыға бағытталған емес, екі жақты мұғалім мен 
оқушының арасындағы байланысқа негізделген болғандықтан оқу процесін зерттеуде осы нәрсені 
ескерген жөн. Қазіргі таңда оқу процесі оқушыға бағытталған болғанымен мұғалімнің орнын әлі 
ешқандай әдістеме басқан жоқ. STEM технологиясын физиканы оқытуда қаншалықты маңызды екенін 
анықтау үшін тек қана оқушыны емес сонымен қатар физика пән мұғалімінің дайындығында зерттеуде 
ескерген жөн. Педагогикалық зерттеу барысында физика пән мұғалімдерінен алынған сауалнама 
бойынша төмендегідей нәтижелер алдық. Алдымен физика пән мұғалімдерінен STEM технологиясы 
туралы қаншалықты хабары бар екендігін анықтау барысында төмендегі 1-диаграммада көрсетілген 
диаграммадағыдай нәтиже алдық. 
 

 
1-диаграмма. Сауалнама нәтижесі 



145 

Сауалнамаға қатысқан 51-физика пәнінің мұғалімдерінің арасында басым бөлігінде жалпы 
STEM технологиясынан хабарлары бар екендігін көруге болады. Ал жалпы сауалнамаға қатысқан 
мұғалімдердің 12%-ға жуығы «жоқ» деген жауап, төрттен бір бөлігінде «толықтай түсінік жоқ» деп жауап 
берген. Физиканы оқытуда сонымен қоса STEM білім беруді қолдануда пән мұғалімінің дайындығы 
қажет. Сондықтанда Қазақстанда осы бағытта пән мұғалімдерімен жұмыс жүргізілуде. Сонымен қатар 
әдістемелік қажеттіліктерді толықтай түсіну үшін физика пән мұғалімдерінен төмендегі 2-ші 
гистограммадағыдай сауал қойылып, сәйкесінше нәтиже алдық. 
 

 
2-гистограмма. Сауалнама нәтижесі 

 
2-гистограмма cауалнама нәтижелерінен көруге оқыту процесіндегі проблемалардың көзі мен 

оларды шешудің жолдары бір ғана емес толық кешенді зерттеулер жүргізуді талап ететінін көруге 
болады. Физиканы оқытуда оқушылардың алғашқы, алдыңғы алған білімдері бір-бірімен сабақтасып, 
байланысы маңызды рөл ойнайды. Ал осы тұста, сондықтан «STEM» білім беру технологиясы осы 
мазмұнаралық, пәнаралық байланыстарды қамтамасыз етіп, жоғарыда айтылған мәселемен күреседі. 

Педагогикалық зерттеу нәтижелері. Педагогикалық зерттеуге барлығы 36 оқушы қатысты, 
оларды 3 топқа бөлдік. 1 бақылау тобы (B1=10) және 2 тәжірибелік топтар (B2=13, В3=13). Алдымен B2 
тәжірибе тобына дәстүрлі түрде «толқындық оптика» тақырыптары бойынша сабақтар жүргізілді. Ал В3 
тәжірибе тобына аралас түрде яғни зертханалық жұмыстар дәстүрлі, сонымен қатар моделдеуші 
виртуалды бағдарламалар мен қосымшаларды қолдану арқылы. Бақылау тобы (B1=10) біз ұсынып 
отырған жоба негізінде оптика заңдарын оқып үйрену ұсынылды. Зерттеудің бірінші бөлігінде барлық 
оқушылардан төмендегі нәтижелері 3-гистограммада көрсетілгендей тест алдық. Оқушылардың 
жауаптарын төмендегі 6 критерийлер бойынша бағаладық.  

1. Физикалық процесті түсіндіру. 
2. Құбылыстың математикалық моделін жасау. 
3. Құралдың сипаттамаларын, техникалық, жұмыс істеу принціпін, қолданылуын тұжырымдау. 
4. График, сызба арқылы болып жатқан процесс туралы тұжырым жасау. 
5. Нәтижелерді сыни талдау, ғылыми болжам жасау. 
6. Нақты практикалық ұсыныстар келтіру. 

 

 
 

3-гистограмма. Тест нәтижелері 
 

Жоғарыда көрсетілген оқушылардың тест нәтижелерінен аса бір ерекшеліктер байқалмайды. 
Оқушылардың алты критерий бойынша бағаланған нәтижелерінің таралуы кездейсоқ сипатқа ие. 3-ші 
гистограммада B1 көк, B2 қызыл, B3 жасыл түспен белгіленген.  
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Оқушылармен оқу мақсаттарына сай жұмыс жасау барысында ұсынылып отырған әдістемелік 
нұсқаулықты қолдандық. Бақылау тобында тақырыптық мерзімдік жоспар бойынша тақырыптарды 
ескере отырып зерттеу жүргіздік. Жоба негізінде олар толқындық оптика заңдарын үйренді. Зерттеу 
соңына жақындағанда алынған екінші тапсырмалар нәтижелерін елеулі өзгерістердің орын алғанын 
байқауға болады. Олар төмендегі 4-ші гистограммада көрсетілген. 
 

 
 

4-гистограмма. Тапсырма нәтижелері 
 

Бақылау топтары тапсырма нәтижелері бойынша «Құралдың сипаттамаларын, техникалық, 
жұмыс істеу принціпін, қолданылуын тұжырымдау» бойынша қалған екі тәжірибелік топқа қарағанда 
жоғары нәтиже көрсеткен. Себебі жоба негізінде жүргізілген сабақтар барысында STEM элементтері 
интеграцияланып мазмұндық байланыстар орнады. Дегенменде 4-ші критерий бойынша тәжірибелік В3 
топтың бақылау тобына жуық нәтиже бергенін көруге болады. Өйткені виртуалды, визуалдау дәрежесі 
жоғары бағдарламалар мен қосымшалар физиканы оқытуда көптеген физикалық процесстерді оқушыға 
жүйелі түрде қабылдауына мүмкіндік береді. Физикалық процестерді график, сызба арқылы 
тұжырымдауда алдымен визуалды қабылдау маңызды болып табылады. Сонымен қоса бақылау тобы 
5-ші яғни ғылыми негізде болжам жасау, сыни ойлауда жоғары нәтиже көрсеткен. Оқушылар нақты 
өмірдегі практикалық маңызы бар мәселелердің шешімін іздеуде сыни ойлау қабілеттері қалыптасып 
дамиды. Ал оқып үйренген физикалық білімдері арқылы ғылыми негізде болжам жасап үйренеді. Біз 
ұсынып отырған әдістеме мен тапсырмаларда осы мәселелер еске алынып жасалған. Соңғы 6-шы 
критерий бойынша күткеніміздей бақылау тобы едәуір жоғары нәтиже көрсетті. Кез келген мәселе 
шешімі бойынша нақты практикалық ұсыныстар жасау үшін алдымен мазмұндық түсінік пен сыни ойлау 
қабілеттері болуы қажет. Ол үшін мысалы біздің «жоба 1- де» практикалық ұсыныстар жасау үшін 
тапсырмалар қойылған.  

Мысалы: 

• Жеткіліксіз жарықтылықтың болуының қандай инженерлік себептері бар? 

• Мүмкін болатын шешімін ұсыныңыз?  

• Жарықтылықты арттыру үшін қандай жұмыстар жасауға болады? 
Қорытындылай бізбен педагогикалық зерттеуде STEM теxнологиясының физиканы оқытуда 

артықшылықтарымен пайдасын тексерілді. Бақылау тобының жоба негізінде бірқатар артықшылықтар 
көрсеткенін көруімізге болады. Жоба негізінде оқыту оқушыларда физиканы оқытуда мазмұндық түсінің 
қалыптастырып, сыни ойлау мен практикалық проблемаларды шешу қабілеттерін қалыпстастырып 
дамытады. 
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Елужанқызы О. – 1 курс магистранты, Ахмет Байтұрсынұлы атындағы Қостанай өңірлік 
университеті.  
 

Жазба деректерде 1879 жылдан бастап, яғни болашақ қаланың орны жаңадан белгіленген 
кезеңнен белгілі болып келе жатқан «Қостанай» атауының этимологиясы туралы оқтын-оқтын жаңарып, 
жаңғырып келе жатқан топонимикалық аңыз-әспаналар шоғыры бар. Лингвистикалық ғылымда 
топонимикалық аңыз-әпсаналарды «халықтық этимология» деп жалпақ тілмен атау көрініс тапқан. Осы 
тұрғыдан келгенде, халықтық этимология қоржынында Қостанай қаласының атауының түп төркініне 
қатысты негізгі өзегі мен өрісі бір-біріне ұқсас болып келетін бірнеше нұсқа бар. 

Қостанай атауы туралы халық аңызының алғашқы үлгісі, қала іргесі қаланғаннан кейін 25 
жылдан соң, ХХ ғасырдың басында баспа бетінен жарияланды. Оны диакон Николай Саркин 1904 жылы 
Қазан университетінің «Известия общества археологии, истории и этнографии» Хабаршысының 20 
томында «К истории открытия женских школ в Тургайской области» деген мақаласындағы Отыншы 
ақынның өлеңіне берген түсініктемесінде тілге тиек етеді. Ол Қостанай қаласының іргесі қалай қалан-
ғанын баяндай келе, қала атауының неден пайда болғанына да мән береді: «Кустанай, по киргизский 
«Костанай»( стихи 2 и 9) – уездный город Тургайской области, основанный после русско-турецкой 
войны на р.Тобол. Он торгует примущественно хлебом и ордынскими скотом. Место для этого города 
сперва было выбрано на урочище Ордабай, каковое название он и носил некоторые время: после 
перенесение его за 8 верст, к одинокой могиле (жалгыз мола) киргизской старухи, по имени Костанай, 
он стал называться по-киргизский Кустанаем и по русски Николаевским...» (Саркин, 1904: 241). 

Н. Саркин тілге тиек еткен халық аңызы кеңестік дәуірдің 60-80 жылдары заманның сарынына 
қарай жаңа мазмұнмен жаңғырады. Себебі сол кезеңдерде Қостанай қаласында киім, аяқ киім, шұға-
мауыт зауыты сынды қыз-келіншектер жұмыс жасайтын ірі өндіріс ошақтары пайда болды. Қала қыз-
келіншектер басым мекенге айналады. Қостанайды Ресейдегі атақты Иваново қаласының қазақстандық 
баламасы деп қараған заман орнығады. Осы уақытта 1904 жылы баспадан жарияланған Н. Саркиннің 
мекендік әпсана мазмұны жас қыз-келіншектердің көңіліне жағымды, қонымды сарынға ауысады. 
Осылайша «Қостанай атты қазақ кемпірінің жалғыз моласын» Тана есімді қос қыздың бейіті туралы 
мазмұн алмастырады. Мұнымен қатар сол кезеңдерде тарихи ғылымында ерте замандағы батыр, 
батыл әйелдердің әскери қосыны – амазонкалар туралы тың зерттеулер де пайда бола бастаған еді. 
Тана есімде қос қыздың трагедиясы мен ержүрек амазонкалардың ерлік істері тұрғындардың көңіліне 
қонып, «Қос Тана» туралы әпсана кеңестік дәуірдегі қала кейіпінің әлеуметтік шындығына, замана 
сазына, ғылымның жаңа жаңалықтарына иленген әрі одан нәр алған мазмұн болып орнығады. 

1991 жылы еліміз тәуелсіздік алғаннан кейін «Қос Тана» әпсанасы тағы бір жаңғырып, ХХ ғасыр 
басындағы Қостанай есімді кемпірдің «жалғыз моласы», ғасырдың орта белінен асқанда қос қыздың 
бейітіне айналса, ғасырдың соңына оның мазмұнына батыр есіміне қатысты мәліметтер қосыла бас-
тайды. Сөйтіп, ол бірде Қыпшақ, енді бірде Керей тайпасының «Қостан» деген белгілі батырының мола-
сы қалған жер екен-мыс, сондықтан да «Қостанай» атанып кетіпті деген жаңа сарындар дүниеге келеді. 

Бұл тұста бір көңіл аударатын мәселе бар: кемпір, қос қыз, батырдың бейіті болсын – бұлардың 
барлығы да жалғыз-жарым мола. Қазақ тұрмысында моланы жалғыз қалдырмай, оның маңына кейінгі 
қайтқан туыс-туғандарын жерлеп, ол келе-келе қорымға айналатын көріністер жиі кездеседі. Бұған қазақ 
тарихынан нақты мысал келтіруге болады. Айталық, 1748 жылы Барақ сұлтанның қолынан қаза тапқан 
Әбілқайыр Өлкейік өзенінің бойына, көзі тірісінде айтқан өз өсиеті бойынша, жапан түзге жалғыз жерле-
неді. Кейін сол жалғыз бейіт «Хан моласы» атанған үлкен қорымға айналады (Әбсадық, 2024: 311-312). 

Демек, халықтық этимологияның мазмұны динамикалық өзгеріс, қозғалыс үстінде болады және 
оның мазмұны замана сазы, шындығы және информатор мен халық дерегін тіркеуші, өңдеуші тұлғаның 
зейін-зердесінің, парасатының деңгейіне қарай толықтырылып, өзгеріп отырады. Бұл – топонимикалық 
аңыз-әпсаналардың фольклорлық көркемдік болмысы. 

Ендігі кезекте Қостанай топонимі тіркелген жазба деректерге орын берелік. 1879 жылдың жаз 
айында Торғай облысының әскери генерал-губернаторы А.П.Константинович 1870 жылы Торғай 
облысы ашылған кезде Николаевск уезінің орталығы болады деп белгі қойылған «Ордабай-тоғай»-ды 
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(бұрынғы «Красный партизан» поселкасы, қазіргі Амангелді кенті) жақтырмай, Тобыл өзенінің төменгі 
ағысымен 18 верст жерді шолып шығып, переселендерге арналған болашақ қаланың орнын жаңадан 
белгілейді. Ол өзі шолып шыққан Тобыл өзені бойындағы жерлерде қазақ ауылдарынан кімдердің 
қыстаулық жері бар екенін, ол жерден қанша шөп шабылатынын анықтау үшін Николаевск уезі 
басшысының аға көмекшісі, штабс-ротмистр Тілеумұқамбет Сейдалинге арнайы тапсырма береді.  

Т. Сейдалин-2 ол тапсырманы сол жылдың күз айында орындап, қазан айының 30 күні губерна-
торға ресми рапорт жазады. Онда ол губернатор шолған жердің гографиялық мен табиғи ерекшелік-
терін, қандай кісілердің қыстауы орналасқанын, онда қанша шөмеле шөп шабылатынын, ол жерлердің 
қалай аталатынын тәпіштеп жаза келіп, жаңа қаланың орны Ордабай-тоғайдан 7-8 верст қашықтықтағы 
«Қостанай өткел» деген жерге белгіленгенін атап өтеді. Бұл тұрғыда ол былай дейді: «Избранный в 
1870 году под расположение города пункт, обозначенный в натуре земною насыпью в виде пирамиды, 
находится на одном из возвышений левой, наиболее нагорной стороне, в верхних частях Урдабай-
тогая, и отстоит от р. Тобола, протекающего в этом месте более посредине долины, т.е. не подходя ни 
к одному из нагорных берегов, в полуверст. Впрочем, Тобол и далее нигде в пределах Урдабай-тогая 
не касается своим течением ни того, ни другого нагорного берега, приближаясь постепенно к левому 
из них уже по выходе из Урдабай-тогая и упираясь в него, вплоть, лишь в пределах Кустаная, бродом 
Кустанай-уткуль, – что верстах в 8-9 от места, предназначенного для города» (ҚР ОМА. Қор 25. Тіз.1. Іс 
3476. П.18). 

Т.Сейдалиннің рапортына 1879 жылдың 17 қарашасында әскери губернатор ұзақ көлемдегі 
түсініктеме жаза келіп, қала тұрғындарының үй-жайлары салынатын жерді нақты белгілейді: «Площадь, 
ограниченна с севера оврагом против брода Кустанай-уткуль, с юга лощиною Абиль-сай, и востока р. 
Тоболом и с запада примерно начерченною линией сд; заключая приблизительно до 350 дес. будет 
совершенно достаточна для собственного городского поселения, то есть под усадьбы» (ҚР ОМА. Қор 
25. Тіз.1. Іс 3476. П.15). 

Біріншіден, аталған құнды жазба деректер қала орны болып белгіленген жер «Қостанай өткелі» 
деп аталғанын нақты көрсетеді, яғни бұл өткелдің атауы. Екіншіден, аталған жазбаларда «Қостанай» 
есімді кісінің бейіті туралы дерек жоқ. Ол жазбаларда лауазым иелері қала орны белгіленген «Қостанай 
өткелінен» төмен қарай 5 верст жерде «Мырзағазы мазары» деп аталатын бейіт бар екенін тілге тиек 
етсе (ҚР ОМА. Қор 25. Тіз.1. Іс 3476. П.15; 17), болашақ қала орнында қыстаулық жерлері бар қазақ 
ауылдарының келісімін алу үшін уезд басшысы А.Сипайловтың басшылығымен арнайы болыстық жиын 
ұйымдастырылып, оған 32 адам қол қойған құжатта «Арғымбай мазары» деген кісінің бейіті аталады 
(ҚР ОМА. Қор 25. Тіз.1. Іс 3476. П. 69). Демек, «Қостанай» есімді кісінің бейіті қала орнында болмаған. 
Ол – Тобыл өзенінен өтетін өткелдің атауы.  

Мал бағу тіршілігімен айналысқан көшпелі қазақтар үшін өткелдердің маңызы зор болды. Сол 
себепті қазақ даласындағы белгілі топонимдердің қатары өткел атауымен түзелген. Мысалы, Қараөткел 
(үлкен, басты өткел), Атбасар (атпен кешіп өтетін өткел), Қарғалы (таяз өткел) сынды жер атаулары 
біздерге белгілі. «Қостанай өткелі», біздіңше, Қостанай өңіріне өтетін табиғи көпірдің атауы. Оның 
атаулық сырын өңірдің географиялық ерекшелігін білдіретін мағынадан іздеген жөн. Ал «Қостанай» 
есімді қазақ кемпірінің, одан кейін оның Тана есімді егіз қыздың (Қос Тана) немесе батыр кісінің бейіті 
туралы әпсаналар – қала орныққаннан кейін пайда болған халықтық этимологияның бір парасы. 
Сондықтан атаудың түп төркінінде кісі есімі орын алмаған деп санаймыз.  

Бұл атаудың этимологиясын лингвистикалық пайымдардың негізінде қарастыру аса маңызды. 
Себебі «Қостанай» топонимы бірыңғай топонимикалық әпсаналар шеңберінде ғана қарастырылып, таза 
лингвистикалық тұрғыдан терең зерттелмеген. Лингвистикалық тұрғыдан қарағанда, Қостанай – үш 
түбір сөзден біріккен топоним. Олар: Қос+тан+ай. Мұндағы «тан»-ды біз шартты түрде түбір сөз деп 
алып отырмыз. Себебі қазақ тілінде «тан» деген түбір сөз жоқ, оған ерекше жақын «таң» атты түбір сөзі 
бар. Қазақ кісіге Таңжарық, Таңатар, Таңбай, Таңсұлу, Таңшолпан, Ақтаң (Ақтан) деген есімдер қояды. 
Біздің талдауымыздағы мағынасыз, көмескі «тан» – бар кілтипанды жасырып тұрған «құпия сөз». Белгі-
сіз, болымсыз түбірдің мағынасын ашу үшін оны қос бүйірден қысып тұрған түбір сөздер – «қос» пен 
«ай»-дың мағынасын ашып алу маңызды. 

«Қос» – тіл білімінде әбден түсінікті ұғым: ол «екі» деген мағына береді. Ал «ай», – көне түркі 
тілінде «су, өзен» деген мағына беретін көне түбір сөз. Бұл түбірімен келетін гидронимдер Еуразияның 
далалық өлкесінің Алтай таулары мен Балқан түбегіндегі өзен-көлдер атауларында тұрақты кездеседі. 
Алдымен, алысқа ұзамай Қостанай маңы мен көршілес аймақтарға көз салайық: мысалы, Башқұртстан-
да Үбә (Үбе) өзеніне (Әбсадық, 2023: https://egemen.kz/article/343722-arqada-bir-ozendi-der-obaghan) 
құятын «Ай» деген өзен бар. Тобыл өзенінің бір саласы болып саналатын Айат (жіңішке дыбысталу 
вариациясы – Әйет) атты өзен көпшілікке белгілі.  

«Айат» атауының астарында су когнитиві бар екендігін тіліміздегі «суат» сөзімен салыстыра 
қарағанда анық байқалады. Біздіңше, ай мен су – бір мағынаға ие түбір сөздер. Бұл ойымызды бекіте 
түсу үшін Еуразия кеңістігіндегі өзен-көл атауларын тізуді әрі қарай жалғастыруға болады. Мысалы, 
Қостанай мен Ақтөбе облыстарының шекарасында Айке (дыбысталу вариациясы – Әйке) көлі орын 
тепкен. Қостанай өңірінде «Айсары» атты көл кездеседі. Ал Қазақ даласының өзге өңірінен мысал 
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теретін болсақ, шығыстағы Айагөз, Айғыз, Айлы, Айранды, оңтүстіктегі Айпара, Айқыш, Айкөлді өзенде-
рін атап өтуге болады.  

Шығыстан Еуропалық батысқа ауыссақ, Украинадағы «Айдар» өзені алдымыздан шығады. Олай 
болса, «ай»-ды көне түркі тілдерінде «су, өзен» мағынасындағы түбір сөз деп түйіндеуге болады. 
Аталған мысалдар гидронимдерде орын алған «ай» түбірінің сөз басындағы позициясына қатысты. 
Сонымен қатар ол сөз соңындағы позицияда кездесетін көріністері бар. Бұған да мысалдар өте көп 
және ол бізді кәрі құрылық – Еуропаға дейін апарады. Мысалы қазақ даласындағы Торғ+ай, Тоқан+ай 
(Торғай өңірі), Мағын+ай, Қоқа+ай, Қожа+ай, Сун+ай, Сырт+ай (бұрынғы Қостанай уезі), Шоқ+ай 
(Қарағанды обл.), Толағай, Топай (Шығ. Қазақстан обл.), Ақ+ай (Ақтөбе, Қызылорда обл.) т.б. гидроним-
дер «ай» түбірінің соңғы буында тұруы арқылы жасалған. Олай болса, үш түбірден құралған Қостанай 
атауының басы мен аяғындағы екі тәуелсіз түбірде (қос+ай) «қос өзен аралығы» ден ұғым бар.  

Үш буынды түбірдің ортасындағы «тан», біздіңше, «дөң» сөзінің сыртқы фонемалық қабыршы-
ғының өзгерген түрі. Оны тілдік дыбыстауда өзгертіп тұрған құбылыс – қос бүйірінен қатаң «қ, с» 
дыбыстарымен құрсалып «қос» деген түбір сөз құраған жуан дауысты буын. Мұндай құбылысты тіл 
білімінде дыбыс (буын) үндестігі, яғни сингормонизм заңы деп атайды. Лингвальдық сингармонизм 
заңының әсерінен, яғни алдыңғы буындағы жуан дауысты дыбыстың әсерінен екінші түбірдегі жіңішке 
буын «дөң» түбірі өзгеріп, жуан «тан»-ға айналып, дыбыстық әуезін өзгертіп, бүркемеленіп, әбден 
көмескіленген.  

Жалпы, қазақ тілінде сөздер бір-бірімен біріккенде өз ықтиярынан айрырылып, мүлдем өзгеріп 
кететін түбірлер бар. Мысалы, бұл+жыл = биыл, бұл+күн = бүгін, қара ала құс = қарылғаш, жылжыған 
аң = жылан т.б. Мұндай көріністерді тіл білімінде «кіріге біріккен» сөздер деп атайды. Біздің 
мысалымызда алғашқы буындағы жуан буынның әсерінен жіңішке буын «дөң» мағынасыз, көмескі 
«тан»-ға айналғандығын ескермеген халықтық этимология оны бірде «Қостанай», бірде «Тана» (ай), 
енді бірде «Қостан» деген кісі есімдеріне қарай бұра берген пайымдаймыз. 

Түркі тілдеріндегі үндестік заңына сүйене отырып біріккен үш түбір сөзді өз мағынасымен 
қалпына келтіретін болсақ, қазіргі жуан буынды «Қостанай» атауының жіңішке буындағы сыңары – 
«Куш+дөң+әй». Жіңішке буынды «куш» – жуан буынды «қос» пен «құш»-тың сыңары. Аталмыш түбірді 
сақтап қалған атақты гидронимнің бірі – Куш+мурун (жуан буында – Құш+мұрұн). Бұл көне түркілік 
танымда «Қостүбек» деген мағынан береді (Әбсадық, 2020: https://egemen.kz/article/251432-qazynaly-
qusmuryn-qupiyasy ). 

Жіңішке буындағы Кушдөңәй топонимі сол замандарда тілдік қолданыста болғандығын қалаға 
Орынбордағы переселендер кеңсесінде жұмыс жасаған В. Дедловтың «Переселенцы и новые места: 
путевые заметки» атты кітабынан байқауға болады. Онда ол қаланың атауын «Кустонай» деп жазып 
отырады (Дедлов, 1894: 45-54). (Дедлов В.Л.Переселенцы и новые места: путевые заметки. Санкт-
Петербург: М.М. Ледерле и Ко, 1894). Бұл кальклық фонемалық көріністі көне түркілік жіңішке буынды 
«Куш+дөң+әй»-дың дыбысталуына жақын үлгі екенін аңғаруға болады. Орыс тіліндегі қаланың атауы 
әу бастан «кус» деп басталып дыбысталуына жіңішке түбір әсер еткен деп санаймыз. Орыс тілділер 
Қостанай өңіріндегі «Қоскөл» деген гидронимді «Кускуль» деп атайды.  

Түбір сөздер біріккенде «тан»-ға өзгеріп кеткен «дөң» – тіліміздегі «қыр, биік, бел» деген 
сөздердің синонимі. Түркі тілдерінде қырдан ойға қарай аққан кейбір өзендерді тура «дөң» деп атайды. 
Бұған мысалды Қазақстанның оңтүстік шығысынан бастап сонау Еуропаға дейін санамалап, сатылап 
көрсетуге болады. Мысалы, Жетісу облысында «Дөңбұлақ», Ақтөбе облысындағы Хромтау жанында 
«Дөң», Қобда ауданында «Дөңгірлік» (Дунгурлук), Ресейдің Орынбор өлкесінде «Дөңгүз» (Донгуз) өзені 
кездеседі. Украинада Азов теңізіне құятын «Дөң» (Дон) өзені бар. Ал Шығыс Еуропада «Дөң+әй» (Дунай) 
өзенімен «дөң» түбірі шектеледі. «Қырдағы өзен» деген мағынаны екі түбірден біріккен сөзде сақтап 
қалған гидроним – Дунай -Дөңәй (Әбсадық, 2023: https://egemen.kz/article/346182-tamyrlas-toponimder-
qostanay-%E2%80%93-donh-don-%E2%80%93-dunay ).  

«Дөңәй» гидронимі Еуропаға көне ғұндар мен түркілердің шығыстан батысқа жылжыған 
миграция арқылы барған деп бағамдаймыз. Бұл – Шыңғыс хан жорығы кезінде Моңғолиядан Ақтөбе 
өңіріне ауысқан Қобда өзенінің атауына ұқсас көрініс. Басқаша айтсақ, Еуропадағы атақты өзен 
атауының сырын тануға Қазақстандағы «Қостанай» топонимі жол бастап тұр.  

Түйіндей келгенде, Қазақ даласындағы Дөң, Айғыз, Айат, Ресейдегі Донгуз, Ай, Айдарлы, 
Украинадағы Дон, Айдар, Еуропадағы Дунай атауларымен түбірлес, тамырлас болып келетін Қостанай 
тпонимі – түркілік кеңістіктегі тарихи атау. Қыр жақтан Орал тауларының сілемдері, ой жақтан Тобыл 
өзенінің арнасымен қоршалған Айат пен Үй өзендерінің қошауындағы өлке – көшпелі мал шаруашы-
лығымен айналысқан түркі тайпалары үшін аса маңызды өңір болғаны сөзсіз. Қазақ даласының оңтүсті-
гіндегі Сырдария мен Әмудария аралығын орта ғасырлық түріктер парсының «Мауренахр» деген 
атауын қолданып, оған «Қос өзен арасы» деген мағынаны сыйдырады. Бұл мағына солтүстіктегі 
«Қостанай» топонимінде төл түркілік түсінікте орын алған деп санаймыз. 

Мақала ҚР Мәдениет және ақпарат министрлігі Архив, құжаттама және кітап ісі комитеті 
Орталық мемлекеттік архивінің тапсырысымен жүзеге асырылатын «Қазақстан аймақтарының 
жер-су атауларын диахрониялық зерттеу» жобасы бойынша жазылды. 
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ПРЕИМУЩЕСТВА И НЕДОСТАТКИ ПРИМЕНЕНИЯ ОСНОВ ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА  
В МЕНЕДЖМЕНТЕ ИНКЛЮЗИВНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 
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региональный университет имени Ахмет Байтұрсынұлы. 
 

В статье раскрываются особенности применения основ искусственного интеллекта в 
менеджменте инклюзивного образования. Показаны предпосылки, которые могут возникнуть при 
интеграции искусственного интеллекта в образовательный процесс. Представлена характе-
ристика преимуществ и недостатков применения основ искусственного интеллекта в менеджмен-
те инклюзивного образования. 

Ключевые слова: искусственный интеллект, инклюзивное образование, менеджмент инклю-
зивного образования, образовательный процесс, обучающиеся с особыми образовательными 
потребностями. 
 

Искусственный интеллект (ИИ) – это способность компьютерной системы имитировать 
когнитивные функции человека, такие как обучение и решение задач [1]. ИИ находит все большее 
применение в различных областях, в том числе в управлении инклюзивным образованием.  

Это направление становится особенно актуальным, поскольку инклюзивное образование – 
процесс, обеспечивающий равный доступ к образованию для всех обучающихся с учетом особых 
образовательных потребностей и индивидуальных возможностей [2].  

Актуальность применения искусственного интеллекта (ИИ) в управлении инклюзивным обра-
зованием обусловлена рядом факторов, связанных с нуждами студентов с особыми образовательными 
потребностями, а также необходимостью улучшения качества и доступности образования в целом.  

ИИ имеет огромный потенциал для создания более гибких, персонализированных и инклю-
зивных образовательных систем, что способствует равным возможностям для всех обучающихся [3]. 

Применение ИИ в управлении инклюзивным образованием имеет ряд аспектов: 
- персонализированное обучение. ИИ помогает создавать адаптивные образовательные плат-

формы, которые могут подстраиваться под нужды каждого. Системы могут анализировать поведение 
обучающегося и предоставлять задания, которые соответствуют их индивидуальному уровню подго-
товки и потребностям. 

- автоматизация оценки и мониторинга. Системы ИИ могут автоматически анализировать успе-
ваемость студентов, выявлять проблемы и потребности в дополнительных ресурсах, что позволяет 
преподавателям своевременно реагировать на трудности в усвоении [4].  

- система поддержки принятия решений. Искусственный интеллект помогает руководителям 
образовательных учреждений анализировать данные о процессе обучения и прогрессе обучающихся 
для принятия более обоснованных управленческих решений. Это включает в себя распределение 
ресурсов, организацию учебного процесса и планирование различных образовательных мероприятий 
для всех категорий обучающихся. 

- разработка инклюзивных образовательных материалов. ИИ может помочь в разработке 
мультимедийных и инклюзивных учебных материалов для обучающихся. Например, системы могут 
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автоматически создавать текстовые версии аудио- и видеоконтента, а также адаптировать материалы 
для обучающихся с нарушениями слуха или зрения. 

- поддержка преподавателей: ИИ может предоставить педагогам инструменты для диагностики 
потребностей обучающихся, предложить новые методы и подходы в обучении, а также помочь в 
организации работы с инклюзивными группами студентов. Интеллектуальные системы могут также 
помочь в автоматизации некоторых педагогических процессов, таких как создание расписания и 
составление планов уроков [5]. 

- роботизация учебного процесса. В некоторых случаях ИИ может быть использован для созда-
ния роботизированных помощников, которые помогают обучающимся. Такие роботы могут быть 
использованы для помощи в обучении студентов с нарушениями двигательной активности или 
когнитивными нарушениями. 

- обучение и повышение квалификации преподавателей. ИИ может использоваться для созда-
ния платформ для обучения и повышения квалификации педагогов, специализирующихся на инклю-
зивном образовании. Эти платформы могут предоставить преподавателям доступ к актуальной инфор-
мации о новых методиках, научным исследованиям и примерам практик. 

- инклюзивные интеллектуальные ассистенты. Программы ИИ могут быть использованы как 
виртуальные ассистенты, которые помогают обучающимся с особыми образовательными потребно-
стями, посредством текстового или голосового общения, предоставления рекомендаций по материа-
лам и заданиям [6]. 

Использование ИИ в инклюзивном образовании открывает возможности для создания более 
гибкой, доступной и персонализированной образовательной среды, что значительно улучшает 
качество образования для обучающихся с особыми потребностями.  

Помимо этого, применение ИИ может помочь в поддержке инклюзивной культуры в образо-
вательных учреждениях, анализируя данные о межличностных отношениях, коммуникации и 
социальных взаимодействиях среди студентов и преподавателей. Это позволяет выявлять возможные 
проблемы в межкультурных и межгрупповых отношениях, проводить профилактику дискриминации и 
обеспечивать равенство всех студентов. 

ИИ может также быть использован для организации мероприятий, направленных на повышение 
осведомленности об инклюзивности, проведении опросов среди студентов и преподавателей для 
выявления проблем и потребностей в улучшении образовательного процесса. 

Использование искусственного интеллекта в менеджменте инклюзивного образования пред-
ставляет собой мощный инструмент для создания доступного, персонализированного и равноправного 
образовательного процесса. Это поможет повысить качество обучения для студентов с особыми 
потребностями, а также улучшить организационные процессы внутри учебных заведений. 

Таким образом применение основ ИИ в менеджменте инклюзивного образования имеет 
следующие преимущества: 

• повышение доступности образования для обучающихся с особыми потребностями; 

• более эффективная поддержка и мониторинг студентов; 

• персонализированное обучение, соответствующее индивидуальным потребностям; 

• оптимизация работы преподавателей и административного состава. 
Следует отметить, что использование ИИ в менеджменте инклюзивного образования помимо 

множества преимуществ, как и в любом другом контексте, не обойдется без определённых недостатков 
и рисков: 

• Конфиденциальность данных. В процессе работы с обучающимися с особыми образова-
тельными потребностями ИИ будет собирать огромный объем персональных данных (о здоровье, 
учебных успехах, поведении и т. д.). Это может вызвать опасения относительно конфиденциальности 
и безопасности этих данных, особенно если они используются для принятия решений, затрагивающих 
судьбу студентов. 

• Предвзятость алгоритмов. Алгоритмы ИИ могут отражать предвзятости, которые были 
заложены в них разработчиками или в данных, на которых они обучались. Например, если данные для 
обучения ИИ были неполными или искаженными, это может привести к несправедливому или 
неэффективному распределению ресурсов, что особенно критично в контексте инклюзивного 
образования [7]. 

• Технические сбои и ограничения. Проблемы с технологиями, такие как сбои в программном 
обеспечении, устаревшее оборудование или проблемы с интернет-соединением, могут нарушить 
образовательный процесс. В регионах с ограниченным доступом к высококачественным технологиям 
это может стать существенным препятствием для использования ИИ. 

• Необходимость постоянного обновления. Система ИИ требует регулярных обновлений и 
поддержания, что может привести к дополнительным расходам и усилиям со стороны образовательных 
учреждений [8]. 
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• Уменьшение контакта с преподавателями. ИИ может предложить автоматизированные 
решения, что снижает уровень личного взаимодействия между студентами и преподавателями. Для 
многих обучающихся, особенно тех, кто нуждается в особой поддержке, важен именно этот 
индивидуальный контакт и эмоциональная поддержка, которые невозможно полностью заменить 
технологиями. 

• Риск механистичного подхода. ИИ может создать риск излишней стандартизации образо-
вательного процесса, где каждый обучающийся воспринимается как «данные» для анализа. Это может 
привести к тому, что подходы к обучению станут слишком обобщенными, игнорируя уникальные 
потребности и интересы каждого студента [9]. 

• Необходимость в обучении персонала. Внедрение ИИ в образовательный процесс требует 
от педагогов обучения новым методам работы с технологиями. Это может стать барьером для 
преподавателей, которые не обладают необходимыми техническими навыками или не готовы к работе 
с новыми системами. 

• Неравенство доступа к технологиям. Некоторые учебные заведения или регионы могут не 
иметь доступа к необходимым ИТ-ресурсам, что приведет к неравенству в качестве образования. 
Обучающиеся из таких учреждений окажутся в невыгодном положении по сравнению с теми, кто имеет 
доступ к более современным технологиям. 

• Неэффективность в нестандартных ситуациях. Хотя ИИ может эффективно обрабатывать 
большие объемы данных, он все еще не способен полностью понять и учесть сложные человеческие 
факторы. Например, в случае кризиса, эмоциональных состояний обучающихся или специфических 
культурных аспектов, ИИ может не реагировать адекватно, в отличие от преподавателя, который имеет 
эмпатию и интуицию. 

• Не учет контекста. ИИ, в основном, работает на основе статистических моделей и не всегда 
может учитывать нюансы контекста, которые важны в инклюзивном образовании, где различные 
культурные, социальные или личные обстоятельства могут сильно повлиять на обучение. 

• Переход к унифицированным решениям. Использование ИИ в образовательном менеджмен-
те может привести к унификации образовательных подходов [10].  

• Избыточная зависимость от ИИ. В некоторых случаях может возникнуть излишнее ожидание, 
что ИИ решит все проблемы в инклюзивном образовании. Это может привести к игнорированию 
важности человеческого фактора, педагогического подхода и личного общения с обучающимися, что 
критически важно, особенно для студентов с особыми образовательными потребностями. 

В итоге к основным блокам недостатков и рисков применения ИИ в менеджменте инклюзивного 
образования относятся: этические проблемы, зависимость от технологий, снижение человеческого 
взаимодействия, образовательные барьеры для преподавателей и обучающихся, отсутствие 
человеческой интуиции, снижение разнообразия подходов, неоправданные ожидания от технологий 

Таким образом, внедрение основ ИИ может стать мощным инструментом для улучшения 
менеджмента инклюзивного образования, но его внедрение требует внимательного подхода и тща-
тельной интеграции в существующие образовательные практики, так как, несмотря на преимущества 
его использования, как и в любом другом контексте, возможны и риски. Только гармоничное сочетание 
технологий и человеческого подхода, с акцентом на этические и социальные аспекты будет 
способствовать успешному взаимодействию. 
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В статье раскрываются особенности цифрового маркетинга, его виды, использование 
предприятиями социальных сетей в продвижении своего продукта. Анализ возможностей прово-
димых процессов. Это позволяет оценивать эффективность рекламных кампаний, оптимизи-
ровать бюджет, выявлять наиболее перспективные направления развития и повышать 
прибыльность бизнеса, 

Ключевые слова: цифровой маркетинг, социальные сети, сегментация, реклама, имидж. 
 

Деятельность маркетинговых компаний в последние годы активно перемещается в онлайн-
среду. Взаимодействие с потребителями и продвижение товаров в цифровом формате основываются 
на других принципах по сравнению с традиционными методами маркетинга. Развитие этой сферы во 
многом происходит эмпирически, следуя за появлением новых технологий в области рекламы [1].  

Ключевой особенностью цифровой среды является возможность мгновенного анализа 
проводимых процессов. Это позволяет оценивать эффективность рекламных кампаний, оптимизи-
ровать бюджет, выявлять наиболее перспективные направления развития и повышать прибыльность 
бизнеса, что затруднительно при использовании традиционных маркетинговых инструментов.  

На сегодняшний день существует множество социальных сетей, каждая из которых имеет свои 
особенности. Однако их можно классифицировать по функциональному назначению:  

- социальные сети для коллективных обсуждений. Эти платформы стали основой современных 
социальных сетей. Они включают форумы и сообщества, где пользователи с общими интересами 
обмениваются мнениями, рекомендациями и опытом. Такие ресурсы остаются востребованными, 
поскольку помогают людям принимать обоснованные решения на основе отзывов. Компании активно 
используют этот формат, создавая собственные форумы, чтобы потребители могли лучше 
ознакомиться с их деятельностью и услугами. Мнение пользователей формирует общий имидж бренда. 

- социальные сети для общения. Платформы для коллективных обсуждений способствовали 
развитию сервисов, ориентированных на личное общение. Они позволили пользователям не только 
обсуждать интересующие темы, но и взаимодействовать с друзьями, родственниками и коллегами. 
Благодаря этому данный формат стал самым популярным среди всех видов социальных сетей. 
Помимо общения, пользователи могут создавать персональные профили, публиковать фотографии и 
видеоконтент. Бизнес также адаптировался к этим изменениям, внедряя инструменты для продви-
жения брендов через встроенные функции платформ. 

Социальные сети можно классифицировать по различным направлениям: 
- сети для обмена медиаконтентом – такие платформы предназначены для пользователей, 

желающих делиться своими фото, видео и аудиофайлами не только с друзьями, но и с широкой 
аудиторией. Они быстро приобрели популярность, так как позволяют людям становиться известными, 
обходя традиционные СМИ. Теперь любой человек может самостоятельно публиковать контент и 
находить свою аудиторию без посредников. Бренды также активно используют эти платформы, так как 
публикации здесь вызывают доверие у пользователей; 
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https://www.e-koncept.ru/
https://www.cyberleninka.ru/
https://www.cyberleninka.ru/
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- сети для ведения блогов – ориентированы на создание личных страниц, где пользователи 
могут публиковать статьи, делиться мыслями и мнениями. В бизнес-среде большую роль здесь играют 
инфлюенсеры – люди, способные влиять на общественное мнение благодаря своей экспертизе и 
авторитету; 

- социальные сети по интересам – узкоспециализированные платформы, объединяющие 
пользователей с общими увлечениями. Хотя они менее популярны, их ценность для бизнеса заклю-
чается в высокой лояльности аудитории. Компании точно знают, какая целевая группа присутствует на 
таких платформах, что упрощает маркетинг; 

- комбинированные социальные сети – самый востребованный тип, совмещающий функции 
всех предыдущих категорий. Они позволяют пользователям и бизнесу взаимодействовать на одной 
платформе, публикуя как текстовый, так и медиаконтент. С развитием интернета появление таких 
универсальных решений стало неизбежным [2].  

Социальные сети сегодня являются основным каналом цифрового маркетинга. Они не только 
способствуют распространению контента, но и помогают брендам увеличивать узнаваемость, привле-
кать трафик и новых клиентов. Основные инструменты продвижения включают: 

- создание и развитие тематических сообществ – формирование группы вокруг бренда, 
публикация контента, взаимодействие с подписчиками и продвижение товаров или услуг; 

- работа с узкой целевой аудиторией – размещение контента в сообществах; сформированных 
по интересам, профессиям или географии; 

- использование мобильных приложений – продвижение через официальные приложения со-
циальных сетей или создание собственного приложения для удобного взаимодействия с клиентами; 

- продвижение через контент – создание уникального материала и его распространение через 
таргетированную рекламу или сотрудничество с блогерами; 

- проведение акций и конкурсов – вовлечение аудитории через розыгрыши, эфиры, опросы и 
другие активности; 

- вирусный маркетинг – спонтанное распространение контента, способное значительно 
увеличить популярность бренда без значительных затрат; 

- теневой маркетинг – ненавязчивое влияние на потребителей, побуждающее их к покупке; 
- взаимная реклама – обмен рекламой между брендами без финансовых вложений; 
- рост популярности – активное продвижение с целью занять лидерские позиции в своей нише; 
- таргетированная реклама – один из самых эффективных инструментов, позволяющий показы-

вать рекламу именно той аудитории, которая с наибольшей вероятностью заинтересуется предло-
жением. 

Выбор конкретных инструментов зависит от целей компании, уровня конкуренции, целевой 
аудитории и имеющихся ресурсов. 

Анализируя показатели социальных сетей, можно выделить следующие аспекты: 
1. Аудитория. Для владельцев бизнеса важно осознавать наличие собственной целевой 

аудитории, которая обладает знаниями о бренде, его продуктах и услугах. Это: 
- подписчики. Это количество пользователей, которые получают уведомления в своей ленте 

новостей о компании и ее акциях; 
- темп роста аудитории. Этот показатель отражает скорость изменения числа подписчиков 

относительно общего количества пользователей. 
2. Осведомленность. Данный параметр играет ключевую роль в формировании воронки 

продаж. Он способствует созданию потребности у пользователей в приобретении товаров или услуг, а 
также помогает выстраивать доверие к компании. 

3. Охват. Показатель, который демонстрирует суммарную статистику по просмотрам публика-
ций и рекламных материалов в социальных сетях. Охват можно анализировать как по отдельным 
постам и продуктам, так и по группам публикаций или всей бизнес-странице. Он позволяет оценить 
уровень влияния на целевую аудиторию. 

4. Вовлеченность. Отражает уровень отклика аудитории и ее отношение к компании и ее 
продукции. Вовлеченность включает в себя несколько ключевых метрик: 

- лайки. Оценивают качество публикации и помогают понять, насколько контент был замечен и 
как он воспринят% 

- комментарии. Позволяют глубже понять мнение аудитории о публикации; 
- репосты. Показывают, насколько пользователи хотят поделиться контентом, будь то из-за 

положительной или отрицательной реакции; 
- упоминания. Фиксируют, как пользователи говорят о бренде и какие поисковые запросы с ним 

связаны. 
5 Социальное настроение. Оно складывается из показателей вовлеченности и формирует 

общее мнение пользователей о компании. Этот фактор может быть как положительным, так и 
отрицательным. Маркетологи используют аналитику лайков, комментариев, репостов и упоминаний, 
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чтобы оценить положение бренда в цифровой среде и своевременно реагировать на недостатки, 
внедряя улучшения. 

6. Привлечение клиентов. Это ключевая цель любого бизнеса, поскольку узнаваемость бренда 
напрямую влияет на уровень продаж и, соответственно, на прибыль. 

Таким образом, компании, использующие социальные сети в своих бизнес-стратегиях, должны 
учитывать множество факторов и применять все доступные инструменты. Важно учитывать мнение 
целевой аудитории, адаптироваться под ее потребности и регулярно анализировать эффективность 
запущенных процессов. При грамотном подходе социальные сети могут стать более эффективным 
инструментом продвижения, чем традиционный маркетинг, благодаря высокой отдаче при относи-
тельно низких затратах. 

Часто компании разрабатывая стратегию цифрового маркетинга, ориентируются на людей, 
которые положительно преподносят их продукты в социальных сетях и могут адаптировать 
маркетинговую стратегию для получения отзывов от пользователей с большой аудиторией. Таким 
образом, потребители сами становятся инструментом продвижения рекламы бизнеса, что способ-
ствует снижению затрат на рекламу. 

Основные составляющие узнаваемости бренда. Узнаваемость бренда включает в себя 
несколько ключевых компонентов: 

- доступность – легкость получения информации о бренде; 
- конкурентное преимущество – уникальные особенности, выделяющие бренд среди конку-

рентов; 
- эффективность – степень воздействия маркетинговых стратегий на целевую аудиторию. 
1. Доступность. Основная цель компании – привлекать клиентов с помощью цифрового марке-

тинга и современных медиа, создавая удобные способы взаимодействия с аудиторией. Благодаря 
цифровым технологиям пользователи могут оперативно получать нужную информацию. Онлайн-
платформы позволяют создать многоканальную систему коммуникации, благодаря которой пользо-
ватели, независимо от их местоположения, могут делиться информацией с широкой аудиторией. 

Распространение информации больше не ограничено территориальными рамками или 
необходимостью личного общения – социальные сети обеспечивают доступность бренда для целевой 
аудитории. В такой среде потребители могут напрямую задавать вопросы, получать ответы и 
знакомиться с брендом, что традиционные методы маркетинга предложить не могут. 

2. Конкурентное преимущество. Цифровые платформы позволяют брендам формировать 
конкурентную среду, в которой они могут демонстрировать свои сильные стороны. Социальные сети 
помогают компаниям реализовывать маркетинговый потенциал, анализируя потребности аудитории, 
собирая обратную связь и поддерживая контакт с клиентами. 

Этот вид контента особенно эффективен для укрепления связей с уже лояльными потре-
бителями, а также для привлечения новых клиентов. Создание страниц в соцсетях способствует 
развитию отношений между брендом и его аудиторией, что, в свою очередь, положительно влияет на 
узнаваемость компании. 

Последовательность в коммуникации и двустороннее взаимодействие с клиентами помогают 
бренду сохранять активное присутствие в цифровой среде. Анализ обратной связи через соцсети 
позволяет компаниям корректировать контент и стратегию продвижения, снижая затраты по сравнению 
с традиционными методами маркетинга. 

3. Эффективность. Исследования показывают, что узнаваемость бренда наиболее эффективно 
растет в странах с высоким уровнем избегания неопределенности. Социальные сети становятся 
важным инструментом маркетинга, но чрезмерное их использование может негативно сказаться на 
имидже бренда. 

Компании, которые представляют себя в «человеческом» образе (антропоморфизируют бренд), 
зачастую достигают успеха при работе с определенными демографическими группами. Например, 
французские потребители, склонные избегать неопределенности, положительно реагируют на бренды, 
активно взаимодействующие с аудиторией в соцсетях. 

Кроме того, цифровые платформы позволяют компаниям устанавливать прямой контакт с 
потребителями, облегчая взаимодействие и обмен мотивами и ценностями. 

Одним из ключевых изменений в маркетинговой сфере стало появление цифрового маркетинга, 
что потребовало пересмотра традиционных стратегий продвижения. Современные компании адапти-
руют свои методы, учитывая специфику онлайн-коммуникации, с целью повышения эффективности и 
узнаваемости бренда. 

Цифровой маркетинг неразрывно связан с постоянно развивающимися технологиями, поэтому 
его стратегии и методы также должны соответствовать современным требованиям. Рассмотрим 
ключевые стратегии цифрового маркетинга: 

- сегментация. В цифровом маркетинге особое внимание уделяется сегментации, что позволяет 
эффективно ориентироваться на целевые аудитории как в B2B, так и в B2C сегментах$. 
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- influence-маркетинг. Одним из значимых направлений является влияние популярных 
личностей в социальных сетях, известных как инфлюенсеры. Они обладают широкой аудиторией, 
часто объединенной общей тематикой, и могут стать эффективным каналом для продвижения товаров 
и услуг. Крупные бренды тщательно подбирают блогеров, чья тематика соответствует их продуктам, 
что повышает результативность рекламы [ 3]. 

Преимущество данного метода заключается в высокой степени доверия подписчиков к 
инфлюенсерам, что увеличивает вероятность отклика на рекламные сообщения. Influence-маркетинг 
позволяет компаниям использовать потенциал социальных сетей и широкий охват аудитории, 
доступной на различных платформах. Для взаимодействия с влиятельными пользователями могут 
применяться платные рекламные инструменты, такие как Facebook Ads, Google Ads, Яндекс.Директ, а 
также CRM-системы (например, Microsoft Dynamics, SAP C4C, Sage CRM, Salesforce CRM). 

Отдельно стоит отметить направление макроинфлюенсинга. Макроинфлюенсеры – это 
пользователи социальных сетей с аудиторией от 1 000 до 100 000–200 000 подписчиков, обладающие 
активным аккаунтом. Их преимущество заключается в высокой релевантности аудитории, поскольку 
подписчики зачастую проживают в одном регионе или даже знакомы лично, что повышает уровень 
доверия к рекламе. В отличие от крупных блогеров, взаимодействие с которыми менее личное, 
макроинфлюенсеры обладают более тесной связью с подписчиками, что делает их рекламу 
эффективнее. 

1. Поведенческая интернет-реклама. Этот метод основан на сборе информации о действиях 
пользователей в интернете на протяжении определенного времени. Данные анализируются, и на их 
основе формируется реклама, адаптированная к интересам конкретного пользователя. Такой подход 
позволяет компаниям предлагать наиболее релевантные объявления, повышая их эффективность. 

2. Среда сотрудничества. Для повышения качества рекламных кампаний организации могут 
создавать совместные платформы, объединяющие рекламодателей, поставщиков технологических 
решений и диджитал-агентства. Это позволяет лучше понимать потребности аудитории и формировать 
более точные маркетинговые стратегии. 

Одним из инструментов взаимодействия с клиентами является пользовательский контент (UGC 
– user-generated content). Он включает идеи и отзывы, которыми пользователи делятся на сайтах 
компаний. Такие предложения оцениваются другими посетителями, формируя обратную связь, на 
основе которой бизнес может адаптировать свои продукты и услуги. [Карпыкбаева А. В., с. 88]. 

Наиболее востребованные идеи, предложенные пользователями, впоследствии оцениваются 
и внедряются в различных форматах. Использование этого метода помогает укреплять 
взаимоотношения между организациями и их клиентами, а также генерировать новые идеи, которые 
могли бы остаться незамеченными. 

UGC представляет собой экономичный вид рекламы, поскольку основан на предложениях 
самих потребителей, что позволяет компании сократить расходы на маркетинг. 

Благодаря UGC компания может повысить прибыль и извлечь дополнительные выгоды, 
поскольку этот подход способствует притоку инноваций и развитию новых стратегий увеличения 
дохода. В противном случае на их поиск пришлось бы затратить значительное количество времени и 
ресурсов, как финансовых, так и материальных. 

Ключевая особенность пользовательского контента заключается в его отличии от традицион-
ной рекламы, поскольку..., которые используют UGC основаны на правдивости, потому что они в себя 
не включают деньги, а основой их мотивации является уважение и привязанность к выпускаемой 
продукции. 

1. Ремаркетинг. В сфере интернет-маркетинга ремаркетинг занимает ключевую позицию, 
представляя собой углубленный ретаргетинг. Данная стратегия позволяет рекламодателям повторно 
демонстрировать объявления пользователям, которые уже интересовались соответствующими 
товарами или услугами, либо посещали сайты, связанные с рекламируемой продукцией. Такая реклама 
буквально «преследует» потенциального покупателя, оставаясь незаметной, но в нужный момент 
мгновенно привлекая его внимание [Miklosik A., с. 11]. 

2. Игровая реклама. Этот вид рекламы интегрируется в видеоигры. Наиболее распространен-
ным форматом является размещение рекламных баннеров, особенно в спортивных симуляторах. 
Внутриигровая реклама также может быть представлена в виде брендированных игровых предметов, 
таких как логотипы, оружие, персонажи или другие элементы, соответствующие тематике игры [4]. 

Современные маркетологи должны использовать наиболее популярные каналы коммуникации 
с аудиторией. Сегодняшнее поколение все чаще отказывается от просмотра телевизора, считая его 
устаревшим, и отдает предпочтение интернет-контенту, который удобнее и лучше соответствует их 
интересам. Это способствует росту популярности видеорекламы в таких сервисах, как YouTube, TikTok 
и других стриминговых платформах. Хотя оценка эффективности рекламы на этих площадках пока 
затруднительна, статистические данные подтверждают положительную динамику. Таким образом, 
маркетинг позволяет брендам находить потенциальных покупателей, анализируя их поведенческие 
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предпочтения и просмотры. ориентироваться на интересы участников групп, смотрящих те или иные 
рекламные видео. 

Компании теперь активно используют различные социальные сети, что позволяет им опре-
делять возрастной диапазон, местоположение и другие характеристики своей аудитории. Кроме того, 
современные интернет-технологии дают возможность анализировать поисковые запросы клиентов, 
чтобы демонстрировать им рекламу схожих брендов, товаров или услуг. Это помогает бизнесу 
сосредоточиться на целевых группах, которые могут извлечь наибольшую пользу из их предложений. 

Руководство компаний и владельцы бизнеса должны принимать ключевые решения, опираясь 
на аналитические показатели. Важно оценивать уровень узнаваемости бренда в социальных сетях, 
охват аудитории, её интересы и потребности, коэффициент конверсии, а также разрабатывать 
стратегии для масштабирования бизнеса. Постоянный мониторинг этих данных необходим, так как 
цифровая среда постоянно меняется: появляются новые инструменты, изменяются тренды, а 
популярность брендов может как быстро расти, так и снижаться. 

Для эффективного развития бизнеса в социальных сетях важно учитывать несколько ключевых 
показателей: 

- генерация спроса – оценка роста узнаваемости бренда и уровня интереса к нему, а также 
определение эффективных маркетинговых инструментов; 

- генерация лидов – измерение количества новых потенциальных клиентов, привлечённых 
через интернет-платформы; 

- ресурсы – анализ затрат (финансовых и временных) на продвижение в соцсетях и их 
эффективность; 

- цикл продаж – время от первого контакта с клиентом до покупки; компании стремятся его 
минимизировать; 

- интенсивность продаж – динамика первичных и повторных продаж, где ключевая цель – не 
только привлечение новых клиентов, но и их удержание [ 5]. 

Надо отметить, что постоянный анализ и оптимизация этих показателей помогают добиться 
высокой рентабельности бизнеса в цифровой среде, повысить узнаваемость и укрепить позиции 
компании на рынке.  

Цифровой маркетинг – это комплексный процесс, требующий стратегии, тестирования и по-
стоянного анализа. Использование SEO, контент-маркетинга, рекламы, SMM и email-маркетинга бизне-
су привлекать новых клиентов и увеличивать продажи. Инвестируя в цифровой маркетинг, предприятие 
получает мощный инструмент для развития своего бренда и роста прибыли. 
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В данной статье рассматривается влияние социальных сетей на финансовое поведение 
молодежи и роль искусственного интеллекта в анализе этой динамики. Социальные сети оказыва-
ют значительное влияние на финансовые решения молодёжи, предоставляя доступ к информации 
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и советам, но также создавая риски, связанные с непроверенным контентом и импульсивным 
поведением. Искусственный интеллект используется для прогнозирования финансового поведе-
ния, анализа настроений в социальных сетях и предоставления персонализированных финансовых 
рекомендаций. В статье также обсуждаются проблемы и ограничения, связанные с применением 
искусственного интеллекта в этой области, включая вопросы конфиденциальности, этические 
соображения и предвзятость алгоритмов. 

Ключевые слова: искусственный интеллект (ИИ), социальные сети, финансовое поведение, 
молодежь, финансовая грамотность. 
 

Введение 
Влияние искусственного интеллекта социальных сетей на финансовое поведение молодых 

людей представляет собой преобразующее пересечение технологий и финансов. Поскольку платфор-
мы социальных сетей, такие как Instagram, TikTok и Twitter, все больше влияют на финансовые решения 
молодежи, понимание этой динамики стало необходимым как для исследователей, так и для 
финансовых учреждений. Использование ИИ позволяет проводить детальное исследование того, как 
социальные взаимодействия в Интернете влияют на финансовое поведение, выделяя как возмож-
ности, так и проблемы в этом быстро меняющемся ландшафте [1]. 

Основная часть 
Заметный рост онлайн-социальных сетей демократизировал доступ к финансовой инфор-

мации, позволяя влиятельным лицам распространять инвестиционные советы и советы по личным 
финансам. Однако этот всплеск контента часто не имеет подтверждения, что может привести к 
импульсивным финансовым решениям, обусловленным социальными сигналами, а не обоснованным 
анализом [2]. 

Следовательно, социальные сети могут одновременно способствовать формированию поддер-
живающих сообществ, поощряющих разумную финансовую практику, и в то же время способствовать 
развитию потребительского поведения, характеризующегося импульсивными покупками и стадным 
инстинктом. Приложения ИИ улучшают понимание этих сложностей, используя машинное обучение и 
аналитику данных для прогнозирования финансового поведения, анализа настроений вокруг 
финансовых продуктов и предоставления персонализированных финансовых рекомендаций. Этот 
персонализированный подход направлен на повышение финансовой грамотности среди молодых 
людей, позволяя им принимать более обоснованные решения в цифровом контексте, наполненном 
противоречивыми сообщениями [3]. 

Поскольку такие платформы, как Facebook, Instagram, TikTok и Twitter, превратились из простых 
инструментов социального взаимодействия в основных влиятельных лиц в принятии финансовых 
решений, они изменили ожидания и внесли новые вызовы в управление личными финансами. 

Социальные сети обеспечивают беспрецедентный доступ к финансовой информации и 
советам. Инфлюенсеры часто делятся инвестиционными советами, стратегиями бюджетирования и 
рекламными акциями продуктов, делая финансовое образование более доступным, чем когда-либо 
прежде. Однако этот поток информации – палка о двух концах. Многие из этих советов могут быть 
непроверенными или предвзятыми, что приводит к тому, что молодые люди принимают импульсивные 
финансовые решения, основанные больше на эмоциональных реакциях и социальных сигналах, чем 
на тщательном анализе [2].  

Таблица 1 представляет собой краткий обзор ключевых положительных и отрицательных 
аспектов этого влияния. Понимание этих разнообразных воздействий необходимо для разработки 
эффективных стратегий повышения финансовой грамотности и минимизации рисков, связанных с 
использованием социальных сетей в финансовой сфере. 
 

Таблица 1. Положительное и отрицательное влияние социальных сетей на финансовое 
поведение [4] 
 

Положительное влияние 
 

Отрицательное влияние 

Доступ к финансовой информации и советам Непроверенная или предвзятая информация 

Поддержка сообщества и обмен опытом Импульсивные покупки и потребительское поведение 

Поощрение здорового финансового 
поведения 

Стадное чувство и рискованные финансовые 
решения 

 
Данная таблица подчеркивает необходимость критического подхода к использованию 

социальных сетей.  
Чтобы ориентироваться в этой сложной динамике, молодым людям важно развивать навыки 

критического мышления и финансовую грамотность, чтобы отличать подлинные советы от вводящих в 
заблуждение тенденций в социальных сетях [2]. 
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Активно ища позитивное влияние и взаимодействуя с образовательным контентом, пользо-
ватели могут развивать здоровые финансовые привычки и принимать взвешанные решения, несмотря 
на навязывание и давление виртуального мира. 

Искусственный интеллект стал неотъемлемой частью анализа влияния социальных сетей на 
финансовое поведение молодых людей. Используя передовые алгоритмы и методы машинного обу-
чения, исследователи и финансовые учреждения могут получить представление о том, как взаимодей-
ствие в социальных сетях влияет на финансовые решения и поведение среди молодых демогра-
фических групп. 

1) Прогностическое моделирование. Методы ИИ используются в предиктивном моделировании 
для прогнозирования финансового поведения, на которое влияют социальные сети. Анализируя 
исторические данные и текущие тенденции, модели ИИ могут предсказывать будущие финансовые 
решения и привычки расходов молодых людей, позволяя финансовым учреждениям соответствующим 
образом адаптировать свои продукты и маркетинговые стратегии [5]. 

2) Аналитика социальных сетей. Инструменты ИИ все чаще используются для анализа данных 
с платформ социальных сетей, предоставляя информацию о настроениях и тенденциях пользо-
вателей. Применяя обработку естественного языка, ИИ может оценивать большие объемы сообщений, 
комментариев и взаимодействий, чтобы оценить мнения о финансовых продуктах, услугах и инвести-
ционных тенденциях среди молодежи [1]. 

3) Персонализированные финансовые рекомендации. Приложения ИИ в финансах используют 
алгоритмы машинного обучения для создания персонализированных финансовых рекомендаций на 
основе индивидуального поведения, наблюдаемого через социальные сети. Например, платформы на 
основе ИИ могут анализировать активность пользователя в социальных сетях, чтобы рекомендовать 
индивидуальные инвестиционные стратегии или планы сбережений, которые соответствуют его 
интересам и поведению [5]. 

4) Оценка и управление рисками. Включение ИИ в анализ социальных сетей также помогает в 
оценке и управлении рисками. Оценивая поведение пользователей и модели взаимодействия, ИИ 
может выявлять потенциальные риски, связанные с финансовым поведением, например, импульсив-
ные траты или инвестиции в предприятия, продвигаемые через социальные сети [5]. 

Все это демонстрирует, как ИИ становится мощным инструментом для анализа сложного и 
динамичного влияния социальных сетей на финансовое поведение молодежи, предоставляя возмож-
ности для более глубокого понимания, прогнозирования и управления финансовыми решениями. 

Несмотря на значительные преимущества, которые искусственный интеллект (ИИ) привносит в 
анализ финансового поведения, существуют важные проблемы и ограничения, которые необходимо 
учитывать. Таблица 2 освещает ключевые вызовы, связанные с использованием ИИ в этой области, 
подчеркивая необходимость осторожного и ответственного подхода к его применению. 
 

Таблица 2. Проблемы и ограничения ИИ в анализе финансового поведения [6], [7]. 
 

Проблема/Ограничение 
 

Описание 

Проблемы конфиденциаль-
ности данных 

Поскольку системы ИИ часто требуют доступа к обширным наборам 
данных, риск нарушения конфиденциальности возрастает, особен-
но когда речь идет о конфиденциальной информации. 
 

Этические соображения 

Возможность злоупотребления ИИ для целей наблюдения и 
мониторинга поднимает глубокие этические дилеммы, требующие 
четких руководящих принципов и нормативного надзора для защиты 
людей от инвазивных практик. 
 

Предвзятость алгоритмов 

Системы ИИ подвержены предвзятости, основанной на данных, на 
которых они обучаются, что может привести к искаженным 
результатам, которые несправедливо влияют на определенные 
демографические группы. 
 

Риски, связанные с третьими 
сторонами 

Зависимость от сторонних моделей ИИ создает дополнительные 
риски. Финансовые учреждения могут столкнуться с возросшей 
юридической и репутационной ответственностью, если эти внешние 
модели не сработают или проявят предвзятость. 
 

Качество данных и 
управление ими 

проблемы, связанные с управлением данными, такие как 
фрагментированное владение данными и различные нормативные 
требования в разных юрисдикциях, могут препятствовать 
надежному сбору и использованию данных. 
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Дальнейший анализ социального влияния в онлайн-сетях требует учета гомофилии (сходства 
пользователей) и оценки методов группировки на мезоуровне, включая обнаружение сообществ и 
тензорное разложение [1]. Необходимо также изучить применение инструментов искусственного 
интеллекта для анализа финансового поведения молодежи, включая выявление тенденций и влияния 
сверстников. Внедрение генеративных ИИ-систем может персонализировать финансовое образо-
вание. Для эффективного использования ИИ и анализа социального влияния важно взаимодействие с 
сообществами, чтобы обеспечить инклюзивность и учет специфических потребностей при принятии 
финансовых решений в цифровой среде. 

Заключение 
Влияние социальных сетей на финансовое поведение молодежи представляет собой сложную 

проблему, которая характеризуется как возможностями, так и проблемами. 
С одной стороны, социальные сети демократизировали доступ к финансовой информации и 

создали платформы для обмена опытом и поддержки, тем самым потенциально способствуя здоровым 
финансовым привычкам. 

С другой стороны, распространение непроверенной информации и подверженность социаль-
ным сигналам могут приводить к импульсивным финансовым решениям и потребительскому 
поведению. 

Искусственный интеллект играет все более важную роль в понимании этой динамики, предо-
ставляя инструменты для прогнозирования финансового поведения, анализа настроений и 
предоставления персонализированных рекомендаций. 

Однако существуют проблемы, связанные с конфиденциальностью данных, этическими 
соображениями, предвзятостью алгоритмов и качеством данных, которые необходимо решать для 
обеспечения ответственного и эффективного использования ИИ в финансовой сфере. 
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В статье рассматривается применение искусственного интеллекта (ИИ) в банковской 
сфере, направленное на прогнозирование потребностей клиентов. В статье описывается, как ИИ, 
используются для анализа больших данных, позволяя банкам предвидеть потребности клиентов и 
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https://www.restack.io/p/data-preprocessing-answer-ai-finance-techniques-cat-ai
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предлагать персонализированные услуги. В статье анализируются преимущества и недостатки 
внедрения ИИ. Подчеркивается, что стратегическое развертывание ИИ является ключевым 
фактором для сохранения конкурентоспособности и успешной цифровой трансформации в 
современном банковском секторе. 

Ключевые слова: искусственный интеллект, банковская сфера, прогнозирование, потреб-
ности клиентов, цифровая трансформация. 
 

Введение 
Банковский сектор переживает сейчас значительную трансформацию, в связи с развитием 

технологий и изменениями в потребностях и ожиданиях потребителей. Руководители банков признают 
необходимость цифровой трансформации, ускоряют свои действия по модернизации операций в ответ 
на меняющиеся ожидания клиентов и усиление конкуренции со стороны компаний. 

Прогнозирование потребностей клиентов с использованием искусственного интеллекта – это 
инновационный подход в банковском секторе, призванный повысить эффективность обслуживания и 
удовлетворенность клиентов. Поскольку на сегодняшний день банки сталкиваются с растущей 
конкуренцией со стороны других компаний и меняющимися ожиданиями потребителей, интеграция 
передовых технологий ИИ позволяет финансовым учреждениям адаптировать свои услуги для 
удовлетворения конкретных и меняющихся потребностей своих клиентов. Способность предвидеть 
потребности клиентов, обусловленная предиктивной аналитикой и машинным обучением, не только 
повышает операционную эффективность, но и способствует более глубоким отношениям с клиентами, 
что делает эту тему особенно важной в контексте современного банковского дела [1]. 

Основная часть 
Потребности клиентов в банковском сфере представляют собой совокупность требований и 

ожиданий, которые клиенты (физические или юридические) предъявляют к финансовым учреждениям 
для обеспечения своего устойчивого развития и достижения бизнес-целей. Эти потребности могут быть 
весьма разнообразными и зависят от множества факторов, представленные на Рисунке 1. 
 

 
 

Рисунок 1. Классификация потребностей клиентов в банковском секторе 
 
 

Искусственный интеллект все чаще признается преобразующей силой в банковском секторе, 
повышающей эффективность работы и способствующей инновациям в различных областях. 
Применение технологий ИИ, таких как машинное обучение, генеративный ИИ и предиктивная 
аналитика, позволяет банкам улучшать процессы принятия решений, улучшать качество обслуживания 
клиентов и оптимизировать банковские операции [2]. По мере того, как финансовые учреждения 
внедряют эти технологии, они получают значительные преимущества, включая повышение конкурен-
тоспособности и прибыльности. Основные спектры применения ИИ с их описанием и примерами в 
банковской сфере перечислены с Таблице 1. 
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Таблица 1. Применение ИИ в банковском деле 
 

Применение 
 

Примеры 

Улучшение обслуживания клиентов – использование ИИ 
для улучшения взаимодействия с клиентами и 
предоставления поддержки. 
 

Чат-боты, виртуальные помощники 
(например, Erica от Bank of America и 
COIN от JPMorgan) 

Управление рисками и соблюдение нормативных 
требований – применение ИИ для оценки рисков, 
выявления мошенничества и обеспечения соответствия 
нормативным требованиям. 
 

Платформы оценки рисков на базе 
ИИ, автоматизированный мониторинг 
транзакций 

Анализ рынка и адаптация стратегии – использование ИИ 
для анализа рыночных тенденций и принятия 
стратегических решений. 
 

Разговорный ИИ для обработки 
данных и получения информации 

 
Внедрение ИИ в банковском секторе несет в себе значительные преимущества. Так, например, 

прогнозирование потребностей клиентов является одним из самых важных пунктов применения 
искусственного интеллекта в банковском секторе. Применение ИИ значительно улучшает качество 
обслуживания клиентов и операционную эффективность всей системы. Финансовые учреждения 
используют расширенную аналитику и машинное обучение для понимания и прогнозирования 
меняющихся требований своих клиентов. 

Усовершенствованные системы ИИ могут отслеживать взаимодействие с клиентами по 
нескольким путям, таким как мобильные приложения, веб-сайты, колл-центры и личные визиты. Эта 
возможность обеспечивает плавный переход между различными платформами, позволяя клиентам 
избегать разочарования от бесконечного повторения информации [3]. Такой интегрированный подход 
не только повышает удовлетворенность клиентов, но и способствует более продуктивной работе всей 
банковской системы. 

Технологии ИИ отлично справляется с анализом огромных объемов данных (BIG DATA) для 
прогнозирования спроса клиентов на основе финансовой истории, моделей транзакций и значимых 
жизненных событий. К примеру, она может определить, когда клиенту может понадобиться ипотека или 
рекомендации по инвестициям, что позволяет финансовым учреждениям предоставлять 
своевременные предложения, которые соответствуют текущим ситуациям клиентов. 

Этот индивидуальный подход помогает клиентам получать соответствующие сведения и 
напоминания. К примеру, уведомления об оплате счетов или оповещения о низком балансе и другие, 
что гарантирует, что клиенты банка получат своевременную информацию для принятия обоснованных 
финансовых решений. Этот уровень персонализации значительно укрепляет отношения с клиентами, 
предвидя их потребности и предлагая активную поддержку, что имеет решающее значение на 
конкурентном рынке [4]. 

Преимущества внедрения искусственного интеллекта более подробно описаны в Таблице 2. 
 

Таблица 2. Преимущества ИИ в прогнозировании потребностей клиентов [3] 
 

Преимущество 
 

Описание ИИ Влияние 

Улучшенное понимание 
клиентов 

Анализирует данные для прогно-
зирования спроса клиентов и 
предоставления своевременных 
предложений. 

Персонализированная поддерж-
ка, укрепление отношений с 
клиентами 

Оптимизированная комму-
никация по всем каналам 

Отслеживает взаимодействие с 
клиентами на различных плат-
формах. 

Бесперебойные переходы, повы-
шение удовлетворенности 
клиентов 

Персонализированные 
финансовые рекомендации 

Предоставляет индивидуальные 
советы по бюджетированию, сбе-
режениям и инвестициям. 

Расширение возможностей 
клиентов, принятие обоснован-
ных финансовых решений 

Повышение операционной 
эффективности 

Автоматизирует рутинные зада-
чи, снижая затраты и повышая 
производительность. 

Снижение операционных затрат, 
улучшение качества обслу-
живания 

Управление рисками и 
выявление мошенничества 

Выявляет необычные закономер-
ности и оценивает кредитные 
риски. 

Предотвращение финансовых 
потерь, защита активов клиентов 

Непрерывное совершенст-
вование и масштаби-
руемость 

Адаптируется к меняющимся по-
требностям и рыночным усло-
виям. 

Оперативность, конкурентоспо-
собность на рынке 
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Для того, чтобы прогнозные модели оставались эффективными, необходим постоянный 
мониторинг их производительности и качества используемых данных. По мере развития финансовой 
среды и поведения клиентов модели могут требовать обновления или переобучения, чтобы 
гарантировать, что их прогнозы остаются актуальными. Внедрение автоматизированных конвейеров 
обмена данными из различных источников может помочь поддерживать точность и актуальность 
прогнозов за счет регулярного обновления наборов данных. 

Несмотря на свои преимущества, внедрение ИИ в банковское дело не лишено проблем. 
Необходимо решать проблемы, связанные с конфиденциальностью данных, рисками безопасности и 
алгоритмическими предубеждениями. Поскольку ИИ в значительной степени зависит от данных, 
существует повышенный риск киберугроз, направленных на использование конфиденциальной личной 
информации. Поэтому банки, все без исключения, должны принять сбалансированный подход, который 
объединяет человеческий надзор с возможностями ИИ для снижения этих рисков и обеспечения 
этических практик при использовании и распространении ИИ [5]. 

Быстрый прогресс в технологиях ИИ создает значительные проблемы для соблюдения норма-
тивных требований. По мере развития систем ИИ банки сталкиваются с неопределенностью в 
навигации по существующим нормативным требованиям, что может привести к существенным 
штрафам за несоблюдение [6]. 

Нормативные рамки могут значительно различаться в разных юрисдикциях, что добавляет еще 
один уровень сложности для учреждений, пытающихся придерживаться нескольких стандартов, таких 
как GDPR в Европейском союзе и CCPA в Калифорнии [7]. 

Еще одним существенным ограничением является нехватка квалифицированного персонала, и 
последствия финансовых ошибок, допущенных системами ИИ что может привести к значительным 
денежным потерям. 

Заключение: 
Внедрение ИИ коренным образом меняет банковскую индустрию, оптимизируя процессы 

принятия решений, улучшая обслуживание клиентов и повышая операционную эффективность. Ма-
шинное обучение, генеративный ИИ и предиктивная аналитика позволяют банкам достигать значи-
тельных конкурентных преимуществ и увеличивать прибыльность. Для того, чтобы прогнозные модели 
оставались эффективными, необходим непрерывный мониторинг их производительности и качества 
используемых данных. Решение проблем, связанных с конфиденциальностью данных, рисками 
безопасности и алгоритмическими предубеждениями должны быть на первом месте иначе это может 
привести к потерям. Стратегическое развертывание ИИ становится ключевым фактором конку-
рентоспособности в современном банковском секторе, однако требует тщательного анализа и сбалан-
сированного подхода, объединяющего человеческие ресурсы с возможностями ИИ для снижения 
рисков и обеспечения этических практик. 
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В условиях глобализации и интернационализации рынков искусственный интеллект 
становится все более важным инструментом для стратегического управления. В статье 
рассматривается роль ИИ в стратегическом управлении, его влияние на принятие решений, 
управление рисками, стратегическое планирование и распределение ресурсов. Также приводятся 
примеры успешного применения ИИ в таких компаниях, как Alibaba, DHL и Maersk, и факторы, 
влияющие на отрасль, включая прогнозирование спроса и предложения, экологические, технологи-
ческие факторы и SWOT-анализ. В заключение дается обзор будущих тенденций развития 
искусственного интеллекта в стратегическом управлении и подчеркиваются вызовы, связанные с 
его внедрением. 

Ключевые слова: искусственный интеллект (ИИ), стратегическое управление, глобализа-
ция, интернационализация, принятие решений. 
 

Введение 
Искусственный интеллект стал преобразующим инструментом в стратегическом управлении, 

особенно в контексте глобализации и интернационализации рынков. С момента своего появления в ИИ 
прошел путь от теоретических концепций до практических применений, которые позволяют предприя-
тиям более эффективно ориентироваться в сложностях глобальных рынков. Используя аналитические 
данные, основанные на данных, и передовую аналитику, организации могут улучшить принятие 
решений, оптимизировать операции и укрепить конкурентные преимущества в быстро меняющейся 
экономической среде. Интеграция ИИ в процессы стратегического управления стала значимой, 
поскольку фирмы стремятся адаптироваться к динамичным международным условиям. 

Основная часть 
Искусственный интеллект играет ключевую роль в развитии стратегического управления, 

предоставляя преобразующие возможности, которые расширяют принятие решений, оптимизируют 
операции и повышают общую эффективность организации и другое функции. Поскольку предприятия 
окунулись в сложности глобального рынка, интеграция ИИ в процессы стратегического управления 
стала необходимой для поддержания конкурентного преимущества самих организаций [1]. 

ИИ расширяет возможности принятия решений, предоставляя подробные профили клиентов и 
анализ поведения клиентов, которые позволяют организациям более эффективно нацеливать свои 
маркетинговые усилия. Анализируя огромные объемы данных, инструменты ИИ могут прогнозировать 
поведение клиентов, позволяя предприятиям продавать свои продукты и услуги в нужное время. Более 
того, ИИ облегчает прогнозную аналитику, позволяя организациям прогнозировать будущие тенденции 
и принимать активные стратегические решения. 

ИИ вносит значительный вклад в управление рисками, выявляя потенциальные риски на 
ранней стадии и предлагая стратегии их снижения. С помощью поведенческого анализа и анализа, 
основанного на данных, ИИ может обнаруживать закономерности, указывающие на мошенничество или 
другую подозрительную деятельность, тем самым повышая эффективность усилий по обнаружению 
мошенничества. Кроме того, модели ИИ могут оценивать финансовые риски и рекомендовать меры по 
их предотвращению, позволяя компаниям принимать обоснованные решения, защищающие их 
интересы компаний и клиентов [2]. 

Интеграция ИИ в стратегическое управление также помогает в распределении ресурсов за счет 
анализа показателей эффективности и выявления областей, требующих большего объема инвестиций 
или внимания. Такая оптимизация распределения ресурсов имеет решающее значение в конкурентной 
среде, где эффективность имеет первостепенное значение. Инструменты ИИ помогают организациям 
проводить всесторонний анализ, такой как PESTEL-анализ, который оценивает внешние факторы, 
влияющие на бизнес-стратегии, и помогает количественно оценить потенциальные риски.  

Роль ИИ в стратегическом управлении многогранна и охватывает различные функции, 
подробно описанные в Таблице 1 [3]. 
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Во-первых, ИИ расширяет возможности принятия решений, предоставляя подробные профили 
клиентов и поведенческий анализ, которые позволяют организациям более эффективно нацеливать 
свои маркетинговые усилия. 

Во-вторых, ИИ вносит значительный вклад в управление рисками, выявляя потенциальные 
риски на ранней стадии и предлагая стратегии их снижения.  

В-третьих, интеграция ИИ в стратегическое управление также помогает в распределении 
ресурсов за счет анализа показателей эффективности и выявления областей, требующих большего 
объема инвестиций или внимания.  
 

Таблица 1. Роль ИИ в стратегическом управлении 
 

Роль 
 

Описание 

Улучшение принятия 
решений 

ИИ предоставляет подробные профили клиентов и поведенческий 
анализ, прогнозирует поведение клиентов и облегчает прогнозную 
аналитику. 

Управление рисками и их 
снижение 

ИИ выявляет потенциальные риски на ранней стадии, предлагает 
стратегии снижения рисков, обнаруживает необычные закономерности, 
указывающие на мошенническую деятельность, и оценивает 
финансовые риски. 

Стратегическое 
планирование и 
распределение ресурсов 

ИИ помогает в распределении ресурсов, анализируя показатели 
эффективности и выявляя области, требующие большего объема 
инвестиций или внимания. 

 
Продолжая анализ влияния ИИ на бизнес, рассмотрим примеры его применения в различных 

компаниях. 

 
Рисунок 1. Применение ИИ в бизнесе [4] 

 
На Рисунке 1 представлены примеры применения ИИ в различных сферах бизнеса. ИИ 

используется для оптимизации логистики, улучшения клиентского сервиса, персонализации марке-
тинга, оптимизации цепочек поставок, оптимизации маршрутов, профилактического обслуживания 
оборудования и оптимизации погрузки и разгрузки. Примеры компаний, использующих ИИ, включают 
Alibaba, DHL и Maersk. 

Динамика любой отрасли определяется сложным взаимодействием факторов, которые можно 
разделить на категории факторов предложения и спроса, экологических факторов и технологических 
факторов [5]. 

1) Прогнозирование спроса и предложения играет решающую роль в определении будущих 
потребностей в мощностях в различных отраслях. Организации используют разные методы 
прогнозирования, начиная с простых, основанных на исторических данных, и заканчивая сложными, 
учитывающими финансовые прогнозы, ключевые показатели эффективности и анализ конкурентов. 
Прогнозы такого рода помогают компаниям предвидеть потенциальный дефицит или избыток ресурсов, 
что, в свою очередь, влияет на стратегические решения, касающиеся мощностей и возможностей.  
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2) Влияние экологических факторов на бизнес становится все более значимым. Повышение 
экологической сознательности среди потребителей стимулирует компании к принятию экологически 
чистых методов ведения бизнеса для сохранения конкурентоспособности. Кроме того, такие факторы, 
как изменение климата и экстремальные погодные явления, могут создавать помехи в цепочках 
поставок и операционной эффективности. 
 

 
 

Рисунок 2. Факторы, влияющие на отрасль 
 

3) Технологические достижения оказывают существенное влияние на конкурентоспособность 
бизнеса. Предприятия должны быть в курсе инноваций и развития автоматизации, чтобы оставаться 
актуальными. Темпы технологических инноваций влияют на жизненный цикл продуктов и услуг, 
определяя положение компаний на рынке. Интеграция искусственного интеллекта в различные аспекты 
деятельности, такие как управление запасами, производственные процессы и взаимодействие с 
клиентами, доказала свою эффективность в повышении эффективности и качества продукции. 

4) Проведение SWOT-анализа с учетом специфики отрасли позволяет компаниям эффективно 
ориентироваться в рисках и использовать возможности. Такой анализ особенно важен для компаний, 
работающих в сильно регулируемых секторах, таких как здравоохранение и финансы, где понимание 
нормативно-правовой базы имеет решающее значение. Кроме того, отрасли, подверженные быстрым 
изменениям, такие как технологическая, извлекают выгоду из такого анализа для опережения 
тенденций, влияющих на выживание и рост. Ориентируясь на особенности сектора, организации могут 
лучше согласовывать свои стратегии с рыночными реалиями и улучшать свое конкурентное 
положение. 

Заключение 
В условиях глобализации и интернационализации рынков искусственный интеллект становится 

все более важным инструментом для стратегического управления. В статье рассматривается роль ИИ 
в стратегическом управлении, его влияние на принятие решений, управление рисками, стратегическое 
планирование и распределение ресурсов. Также приводятся примеры успешного применения ИИ в 
таких компаниях, как Alibaba, DHL и Maersk, и факторы, влияющие на отрасль, включая 
прогнозирование спроса и предложения, экологические, технологические факторы и SWOT-анализ. В 
заключение дается обзор будущих тенденций развития искусственного интеллекта в стратегическом 
управлении и подчеркиваются вызовы, связанные с его внедрением. 
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дисциплин, Академия правоохранительных органов при Генеральной прокуратуре Республики 
Казахстан. 
 

В статье рассматривается внедрение искусственного интеллекта (ИИ) в сферу прокурор-
ского надзора и иной деятельности, анализируя его текущие применене, перспективы и возможные 
угрозы. Особое внимание уделено потенциалу ИИ для повышения эффективности работы проку-
ратуры через автоматизацию процессов, анализ больших данных и улучшение мониторинга 
правосудия. В то же время, статья выделяет вызовы, связанные с ошибками в алгоритмах, угроза-
ми безопасности данных и возможной дискриминацией. В заключение подчеркивается необхо-
димость разработки правовых и этических рамок для эффективного и безопасного использования 
ИИ в прокурорской деятельности. 

Ключевые слова: искусственный интеллект, прокурорский надзор, прокурор, автомати-
зация, деятельность, безопасность, база данных, правосудие, технологии, интеллектуальная 
система. 
 

В Республике Казахстан искусственный интеллект (ИИ) стремительно развивается, и его 
внедрение в различные сферы общественной жизни становится не только неотъемлемой частью 
современного технологического прогресса, но и политическим стратегическим ресурсом. В Послании 
Главы государства Касым-Жомарта Токаева народу Казахстана «Справедливое государство. Единая 
нация. Благополучное общество» от 28 января 2025 года отмечается: «Правительство должно 
построить целостную систему цифровизации и применения ИИ, в этой связи необходимо приступить к 
внедрению инструментов искусственного интеллекта в государственных органах» [1].  

Вместе с этим, важно отметить, что искусственный интеллект должен быть внедрен не только 
в государственные органы, но и в ключевые сферы общества, такие как правоохранительная 
деятельность. Одной из таких областей является прокурорский надзор, где применение ИИ может 
открыть новые возможности для повышения эффективности работы, но одновременно вызывает 
опасения и вопросы, связанные с безопасностью, конституционными правами граждан и возможными 
угрозами для правосудия. 

Так, Генеральный Прокурор Республики Казахстана Берик Асылов принял участие в между-
народной конференции в Дубае, посвященной влиянию современных технологий на будущее судебной 
системы, где поделился положительным опытом работы по использованию органами прокуратуры 
элементов искусственного интеллекта в приоритетных отраслях деятельности [2].  

Представляется, что внедрение цифровых технологий в прокурорскую деятельность способ-
ствует – более оперативному получению необходимой информации о состоянии законности; 
поддержанию на должном уровне взаимодействия органов прокуратуры с государственными органами 
по вопросам предупреждения правонарушаемости; выявлению причин и условий, способствующих 
нарушению законности и проблем, связанных с реализацией прокурорами своих полномочий [3].  

Использования ИИ в прокурорском надзоре обусловлена необходимостью адаптации право-
охранительных органов к условиям современной информационной среды. Внедрение инновационных 
технологий, таких как машинное обучение, анализ больших данных и автоматизация процессов, может 
существенно изменить подходы к расследованию преступлений, анализу доказательств и 
осуществлению контроля за соблюдением законности. В то же время важно учитывать риски, 
связанные с использованием ИИ, включая возможные ошибки в алгоритмах, утрату личных данных и 
угрозы нарушения прав человека. 

На сегодняшний день в ряде стран мира искусственный интеллект уже активно используется в 
различных аспектах прокурорской деятельности. Например, системы машинного обучения приме-
няются для автоматической обработки и анализа больших объемов данных, что позволяет ускорить 
процесс расследования. Также используются алгоритмы для выявления паттернов преступной 
деятельности и предсказания потенциальных угроз, что повышает эффективность превентивных мер.  

В некоторых странах системы ИИ уже используются для автоматизированного анализа 
судебных решений, что позволяет прокурорам быстрее выявлять ошибки и несоответствия в судебной 
практике. Такие системы способны анализировать сотни и тысячи судебных актов, обеспечивая 
прокурорам данные для выработки обоснованных решений. 

Еще одной важной сферой применения ИИ является анализ доказательств, таких как аудио- и 
видеоматериалы, документы и сообщения в сети интернет. Системы ИИ могут обрабатывать эти 
данные, выявляя ключевые элементы, которые могут оказать решающее значение для расследования. 
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Это особенно актуально в случае расследований, связанных с киберпреступностью, где объемы 
данных могут быть огромными, а традиционные методы их анализа оказываются недостаточными. 

Кроме того, в некоторых странах прокуроры используют ИИ для мониторинга соблюдения прав 
граждан, например, в области соблюдения прав человека, борьбы с коррупцией и защиты прав 
меньшинств. Алгоритмы могут анализировать поведение органов власти и проверять, соответствуют 
ли их действия действующему законодательству. 

Однако, как отмечается Карпышевой Ю.О. отсутствие понятия «искусственный интеллект» 
порождает неопределенность в едином правовом подходе к установлению сущностных характеристик 
искусственного интеллекта и тем обстоятельствам, что технические устройства, в которые внедрен 
искусственный интеллект, могут быть разными как по объему выполняемых задач, так и по наличию 
тех или иных возможностей самого устройства. По этой причине, в национальном законодательстве 
многих стран единое определение искусственного интеллекта отсутствует [4].  

Перспективы использования искусственного интеллекта в прокурорской деятельности 
безусловно имеют большой потенциал. В Казахстане внедрена IT-разработка с элементами ИИ, 
которая позволяет по камерам видеонаблюдения находить людей, даже если их внешность 
изменилась. Генеральная прокуратура усилила надзор за розыском лиц, скрывающихся от правосудия. 
Прокуроры, мониторя камеры видеонаблюдения в местах массового скопления людей, уже смогли 
распознать и задержать 53 беглецов. ИИ позволяет распознавать лица разыскиваемых граждан даже 
с учетом изменения их внешности или возраста. В частности, это может быть полезно для поиска 
людей, которые изменили внешность намеренно или просто с течением времени [5].  

Также, разработана аналитическая модель идентификации рисков, что является проектом, 
который во взаимодействии с уполномоченными госорганами планируется в ближайшее время 
внедрить в работу с обращениями граждан. Благодаря накопленным данным в информационной 
системе Е-otinish и технологиям искусственного интеллекта по распознаванию, генерации и обработке 
письменной речи (Natural Language Processing) станет возможно в автоматизированном режиме 
находить актуальные и острые проблемные вопросы, распределить соответствующие риски по 
сферам, что позволит уполномоченным органам своевременно и оперативно решать проблемные 
вопросы граждан, анализировать и прогнозировать общественно-политическую ситуацию [6].  

Еще одним примером, является запуск Генеральной прокуратурой пилотного испытания 
"умной" аналитической платформы, предназначенной для поиска и отслеживания незаконно выведен-
ных из Казахстана активов. Благодаря применению информационных систем и других мер, удалось 
задержать 605 разыскиваемых преступников [7].  

Перспективы использования искусственного интеллекта в прокурорской деятельности Казах-
стана открывают новые горизонты для повышения эффективности правоприменительной практики. 
Внедрение технологий распознавания лиц и аналитических моделей с элементами ИИ, как это 
продемонстрировано в проекте по розыску скрывающихся лиц и автоматизации работы с обращениями 
граждан, свидетельствует о значительном прогрессе в цифровизации правовых процессов. Разработка 
и использование подобных технологий позволяют значительно ускорить процесс работы органов 
прокуратуры и улучшить мониторинг правопорядка, что особенно важно для оперативного реагирова-
ния на возникающие угрозы. Внедрение интеллектуальных систем в работу с рисками и выявление 
незаконных активов помогает эффективно анализировать и прогнозировать общественно-полити-
ческую ситуацию, обеспечивая более качественную защиту прав граждан.  

Как уже было отмечено, одним из наиболее очевидных преимуществ является повышение 
оперативности и точности работы прокуратуры. Автоматизация рутинных процессов, таких как сбор и 
обработка информации, позволит прокурорам сосредоточиться на более сложных задачах, требующих 
профессиональных знаний и человеческого вмешательства. Это приведет к снижению ошибок, увели-
чению скорости принятия решений и повышению качества надзора. Приведем пример, основанный на 
нашем эксперименте, в ходе которого была проанализирована эффективность применения 
искусственного интеллекта в процессе принятия решения о прокурорском реагировании. Для этого из 
базы данных был выбран конкретный акт прокурорского реагирования с уже принятым решением, и эта 
информация была передана в алгоритм ИИ. В результате, за крайне короткий промежуток времени, 
алгоритм выдал решение, которое полностью совпало с исходными материалами базы данных, 
включая аргументацию и выводы. Этот эксперимент продемонстрировал не только высокую точность 
работы искусственного интеллекта в сфере прокурорского надзора, но и его способность эффективно 
обрабатывать большие объемы данных, обеспечивая своевременные и обоснованные решения.  

Интеллектуальная система также может стать важным инструментом для предупреждения 
преступности, поскольку алгоритмы могут анализировать большое количество данных и прогнозиро-
вать вероятные нарушения законности на основе выявленных повторяющихся решений типичных 
задач проектирования программного обеспечения, что откроет новые возможности для реализации 
превентивных мер и своевременной реакции на угрозы. 

Кроме того, интеллектуальные технологии могут существенно улучшить мониторинг и анализ 
работы судов и других правоохранительных органов, что повысит транспарентность и эффективность 
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всей системы правосудия. Применение ИИ может способствовать выявлению коррупционных схем и 
нарушений прав человека, помогая обеспечить более справедливое правосудие. 

Несмотря на очевидные преимущества, внедрение искусственного интеллекта в сферу 
прокурорского надзора сопряжено с рядом существенных угроз и вызовов, которые требуют внима-
тельного и тщательного подхода. Одной из ключевых проблем является возможность возникновения 
ошибок и неточностей при использовании алгоритмов ИИ. Даже самые передовые системы машинного 
обучения не застрахованы от ошибок, которые могут оказать значительное влияние на справедливость 
судебных решений и правосудие в целом. В частности, некорректная работа алгоритмов может при-
вести к неправомерным обвинениям, нарушению прав граждан, а также к необоснованным судебным 
решениям, что, в свою очередь, ставит под угрозу доверие к системе правосудия. Кроме того, эффек-
тивное использование ИИ в прокурорской деятельности неизбежно связано с необходимостью 
обработки и анализа огромных объемов данных, что порождает дополнительные риски в области 
безопасности и защиты этих данных. В данном контексте прокуроры и органы власти должны пред-
принять все необходимые меры для защиты личной информации граждан, предотвращения утечек 
данных и их использования в преступных или иных неправомерных целях. Нарушение конфиден-
циальности в процессе обработки данных может существенно подорвать общественное доверие к 
правосудию и нанести ущерб репутации всей судебной системы. 

Особую озабоченность вызывает вероятность дискриминации, которая может возникнуть при 
использовании ИИ в правоохранительной сфере. Алгоритмы, обученные на исторических данных, 
могут непреднамеренно воспроизводить существующие предвзятости и дискриминационные практики, 
что в свою очередь приведет к нарушению прав определенных социальных или этнических групп. 
Например, если система ИИ обучается на исторических данных, содержащих предвзятость в 
отношении какой-либо этнической или социальной группы, это может привести к принятию несправед-
ливых и необоснованных решений, нарушая принцип равенства перед законом. Наконец, внедрение 
ИИ в прокурорскую деятельность требует значительных финансовых и организационных затрат на 
создание, внедрение и поддержание таких систем, а также на обучение и подготовку специалистов, что 
в условиях ограниченных бюджетных ресурсов и кадровых дефицитов может быть сопряжено с 
определенными трудностями. 

Внедрение технологий искусственного интеллекта в прокурорскую деятельность представляет 
собой значительный шаг в направлении повышения эффективности работы органов прокуратуры, 
оптимизации процессов надзора и углубленного анализа данных, что способствует реализации осно-
вополагающих принципов правосудия, закрепленных в Конституции. Перспективы применения ИИ в 
этой сфере заключаются в повышении оперативности, точности и качества правоприменительных 
решений, а также в улучшении мониторинга правосудия и выявления коррупционных преступлений. 

Тем не менее, наряду с открывающимися возможностями, внедрение ИИ связано с рядом 
серьезных вызовов. Среди них можно выделить риск ошибок в алгоритмах, угрозу утечек конфиден-
циальной информации и вероятность дискриминации, которые требуют тщательного учета в процессе 
интеграции этих технологий. Для обеспечения позитивных результатов от использования ИИ необхо-
димо разработать четкие правовые и этические нормы, а также гарантировать соответствующее 
обучение специалистов и защиту персональных данных. 

Таким образом, искусственный интеллект в сфере прокурорского надзора обладает значитель-
ным потенциалом, однако для его эффективного и безопасного применения необходимо принятие 
комплексного подхода, включающего усовершенствование технологий, законодательное регулирова-
ние, защиту конфиденциальности и обеспечение соблюдения прав человека. 
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Статья посвящена анализу правовых и процессуальных аспектов расторжения брака в 
Республике Казахстан. В ней рассмотрены основные этапы процесса развода, включая процедуры 
расторжения брака по взаимному согласию супругов, а также через суд в случае наличия споров. 
Описаны правовые основания для расторжения брака, процедуры подачи заявлений в органы ЗАГС и 
судебные инстанции, а также последствия развода для супругов, включая вопросы опеки над 
детьми, алиментов и раздела имущества. Также рассмотрена актуальность темы в контексте 
роста числа разводов, правовой защиты граждан и совершенствования законодательства. 
Статья подчеркивает важность понимания правовых норм для граждан с целью предотвращения 
конфликтов и эффективного разрешения споров в процессе расторжения брака. 
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Актуальность темы расторжения брака в правовой системе Республики Казахстан обусловлена 
рядом социальных, экономических и юридических факторов, влияющих на развитие семейных отно-
шений в стране. В последние годы наблюдается устойчивый рост числа разводов, что подчеркивает 
необходимость понимания и регулирования правовых процедур, связанных с расторжением брака. 

Согласно статистическим данным, количество разводов в Казахстане продолжает расти. Это 
связано с различными факторами, такими как изменения в социальной структуре общества, экономи-
ческие трудности, а также изменение взглядов на институт брака и семьи. Все эти факторы создают 
потребность в более глубоком изучении и совершенствовании правовых механизмов, регулирующих 
процесс расторжения брака. Это важно как для супругов, так и для общества в целом, поскольку 
разводы зачастую связаны с вопросами опеки над детьми, разделом имущества и алиментами. 

Правовые аспекты расторжения брака в Казахстане важны, потому что этот процесс непо-
средственно затрагивает права и интересы сторон. Законы, регулирующие развод, должны обеспе-
чивать справедливость и защиту прав супругов, а также интересов несовершеннолетних детей, если 
таковые имеются. От правильного понимания и применения этих норм зависит как процесс растор-
жения брака, так и возможность защиты прав на имущество и детей. Проблемы, связанные с недоста-
точной правовой грамотностью граждан, требуют активного подхода в распространении информации о 
правовых процедурах расторжения брака [1,65 с]. 

Не всегда развод проходит мирно. Часто возникают конфликты по поводу раздела имущества, 
алиментов или опеки над детьми. Правовые и процессуальные аспекты расторжения брака особенно 
важны в случае, когда возникают споры о том, с кем останутся дети, кто будет оплачивать алименты, 
а также как будет делиться имущество. На практике такие вопросы могут быть решены только через 
суд, что увеличивает нагрузку на судебную систему и требует должного внимания к вопросам правового 
регулирования семейных споров. 

Современное общество требует, чтобы каждый гражданин мог в полной мере осознавать свои 
права и обязанности, а также знал, как правильно решить юридические вопросы, в том числе связанные 
с расторжением брака. Это не только способствует справедливому разрешению споров, но и повышает 
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правовую культуру в целом. Актуальность темы расторжения брака заключается в том, что она 
способствует повышению юридической осведомленности населения о правах и обязанностях в случае 
разводов. 

Семейное законодательство Казахстана претерпевает изменения с целью улучшения правовых 
норм, регулирующих расторжение брака. Проблемы, связанные с правами и интересами граждан, 
касаются как повышения правовой помощи в таких делах, так и совершенствования самой судебной 
практики. Поэтому изучение правовых и процессуальных аспектов расторжения брака имеет большое 
значение для анализа эффективности действующего законодательства и выработки предложений по 
его совершенствованию [1,65 с]. 

Кроме правовых последствий, развод может оказывать значительное влияние на социальное и 
экономическое положение бывших супругов, особенно когда один из них обязан выплачивать алименты 
или когда возникают споры о разделе имущества. Поэтому понимание того, как устроена правовая 
процедура расторжения брака, имеет важное значение для минимизации негативных последствий как 
для самих участников процесса, так и для общества в целом. 

Таким образом, актуальность темы «Этапы и процедура расторжения брака: правовые и 
процессуальные аспекты Республики Казахстан» обусловлена высоким уровнем разводов в стране, 
необходимостью защиты прав граждан, особенно детей, а также потребностью в повышении правовой 
грамотности населения. Важность этой темы также заключается в возможностях совершенствования 
законодательства, направленного на более справедливое и эффективное разрешение споров, 
связанных с расторжением брака. 

В Республике Казахстан расторжение брака регулируется Гражданским кодексом, Семейным 
кодексом и рядом других нормативных актов. Процесс расторжения брака может быть как мирным, так 
и спорным. Важно понимать как правовые, так и процессуальные аспекты этого процесса для того, 
чтобы избежать возможных трудностей и ошибок. 

Правовые основания для расторжения брака согласно Семейного кодекса Республики 
Казахстан, брак может быть расторгнут по инициативе одного из супругов или по их совместному 
заявлению. Основания для расторжения брака могут включать: 

- Инициативу одного из супругов. Один из супругов может подать заявление о расторжении 
брака, если он считает, что продолжение совместной жизни невозможно (например, в случае жестокого 
обращения или измен). 

- Совместное заявление. Оба супруга могут подать заявление, если они пришли к согласию о 
разводе. Это наиболее простой и быстрый способ расторжения брака. 

- Расторжение брака по решению суда. В случае, если один из супругов не согласен на развод 
или имеются споры о детях, имущество, или других важных вопросах, развод может быть оформлен 
через суд [2,45с]. 

Процесс расторжения брака в Казахстане может различаться в зависимости от того, согласны 
ли супруги на развод и существуют ли у них споры. Разделим процедуру на несколько этапов. 1 этап – 
расторжение брака по взаимному согласию, если супруги пришли к общему согласию по всем вопросам 
(имущество, дети и другие вопросы), они могут обратиться в орган ЗАГС для оформления развода. 2-
этап расторжение брака через суд, если один из супругов не согласен на развод или существуют 
спорные вопросы (например, вопрос опеки над детьми, раздела имущества), то процесс расторжения 
брака становится более сложным и требует обращения в суд. В случае, если у супругов есть 
несовершеннолетние дети, то расторжение брака усложняется наличием дополнительных аспектов, 
таких как установление опеки, алименты и порядок общения с детьми. Суд или орган ЗАГС в случае 
согласия супругов устанавливает порядок опеки над детьми. Обычно один из родителей становится 
основным опекуном, а другой может получать право на встречу с детьми. В случае, если один из 
супругов не будет проживать с детьми, он обязан выплачивать алименты на их содержание. Размер 
алиментов определяется на основе дохода и нужд детей. 

После расторжения брака супруги теряют статус мужа и жены, однако, это не освобождает их 
от обязанностей перед детьми (если они есть). Раздел имущества, установление алиментов и вопросы, 
связанные с воспитанием детей, часто становятся предметом последующих судебных разбирательств. 

Расторжение брака – это серьезная юридическая процедура, требующая внимательности и 
тщательной подготовки. Важно понимать, что даже в случае взаимного согласия супругов, необходимо 
соблюсти все формальности для того, чтобы развод был законным и правильным. В случае споров или 
несогласия между супругами рекомендуется обращаться к профессиональным юристам для 
грамотного разрешения возникающих проблем. 

В настоящее время в рамках казахстанской юридической науки подробно исследуются про-
цессуальные аспекты расторжения брака, включая административный и судебный порядок, а также 
особенности рассмотрения споров, связанных с разделом имущества, определением места житель-
ства детей и взысканием алиментов. Разработаны новые подходы к защите прав и интересов 
несовершеннолетних детей в процессе расторжения брака их родителей. Предложены механизмы, 
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направленные на минимизацию негативных последствий развода для детей. Так же проведен сравни-
тельный анализ казахстанского законодательства с международными стандартами и опытом зару-
бежных стран в области расторжения брака. Это позволило выявить лучшие практики и предложить 
пути их адаптации к условиям Казахстана. 

На основе проведенного анализа разработаны конкретные предложения по совершенствова-
нию семейного и гражданского процессуального законодательства Республики Казахстан. Эти предло-
жения направлены на устранение выявленных пробелов и противоречий, а также на повышение 
эффективности правоприменительной практики. В работе проведено обобщение и анализ судебной 
практики по делам о расторжении брака, что позволило выявить типичные проблемы и спорные мо-
менты, возникающие при рассмотрении таких дел. Это вносит вклад в развитие науки процессуального 
права. Исследование сочетает в себе элементы семейного, гражданского и процессуального права, а 
также социологические аспекты, что позволяет рассмотреть проблему расторжения брака с разных 
точек зрения и предложить комплексные решения [3,12 с]. 

В рамках исследования предложены новые теоретические подходы к пониманию института 
расторжения брака, а также уточнены существующие понятия и категории, что способствует развитию 
научной терминологии в области семейного права. 

Предложение мер по повышению правовой грамотности граждан в вопросах, касающихся 
расторжения брака, с целью улучшения их понимания прав и обязанностей в процессе развода. Для 
повышения правовой грамотности граждан в вопросах, касающихся расторжения брака, можно 
предложить следующие меры: 

1. Образовательные программы и курсы: Разработка и внедрение образовательных курсов 
для граждан, охватывающих ключевые аспекты процесса расторжения брака (права и обязанности 
сторон, алименты, раздел имущества, опека и попечительство). Курсы должны быть доступны не 
только в учебных заведениях, но и онлайн, чтобы каждый мог учиться в удобное время. 

2. Разработка информационных материалов: Создание и распространение доступных инфор-
мационных материалов (брошюр, видеоуроков, инфографики), в которых подробно разъясняются 
права и обязанности при разводе, возможные последствия, а также механизмы защиты интересов. 
Материалы должны быть адаптированы под различные группы населения: семьи с детьми, 
пенсионеры, молодые пары. 

3. Создание онлайн-платформ для консультаций: Разработка онлайн-платформ или мобиль-
ных приложений, где граждане смогут получить бесплатные юридические консультации по вопросам 
развода. Включение на таких платформах проверенной информации о процедуре расторжения брака, 
правовых последствиях и образцах документов. 

4. Юридическая помощь и консультации в судах: Организация бесплатных консультаций 
юристов в суде или в органах записи актов гражданского состояния (ЗАГС), которые будут объяснять 
гражданам их права перед подачей и в процессе развода. Проведение специализированных консуль-
таций по вопросам алиментов, опеки, раздела имущества. 

5. Программы психологической поддержки: Предоставление гражданам, проходящим через 
развод, доступа к психологической поддержке, что также включает информацию о правовых аспектах 
развода. Разработка программ, которые будут сочетать психологическую и правовую помощь для 
смягчения эмоциональных и правовых последствий развода. 

6. Использование медиа и социальной рекламы: Проведение информационных кампаний с 
участием СМИ, популярных блогеров и социальных сетей, направленных на просвещение граждан о 
правовых последствиях расторжения брака. Распространение примеров из жизни и интервью с юриста-
ми, которые могут детально объяснить, как правильно подготовиться к разводу и какие ошибки лучше 
избежать. 

7. Интеграция правовых знаний в школьную программу: Введение основ семейного права в 
школьные курсы, чтобы уже в юном возрасте дети получали представление о важности соблюдения 
правовых норм в семейных отношениях. Включение тематических уроков о правовых последствиях 
брака и развода в программу старших классов. 

8. Партнёрства с НКО: Сотрудничество с некоммерческими организациями, которые уже 
работают в области прав человека и семейных отношений, для организации тренингов и лекций, 
направленных на повышение осведомленности о правовых вопросах развода. 

Эти меры помогут не только повысить правовую грамотность, но и снизить количество кон-
фликтных ситуаций и ошибок при расторжении брака, обеспечив более справедливое и информиро-
ванное разрешение семейных споров. 

Процесс расторжения брака является важной и ответственной процедурой, включающей ряд 
правовых и процессуальных аспектов. Он требует тщательного соблюдения законодательных норм, а 
также понимания прав и обязанностей обеих сторон. Важно отметить, что для эффективного и справед-
ливого решения всех вопросов, связанных с разводом, необходимо пройти несколько этапов, начиная 
от подачи заявления в суд или в орган ЗАГС, до окончательного вынесения решения о расторжении 
брака [4,41 с]. 
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Правовые аспекты разводного процесса включают вопросы раздела имущества, определения 
места жительства детей, установления порядка общения с ними, а также алиментных обязательств. 
Процессуальные аспекты, в свою очередь, предполагают четкое соблюдение установленных сроков, 
правил подачи исков, участия в судебных заседаниях и получения соответствующих решений. 

Особое значение имеет правовая грамотность граждан, поскольку недоразумения и ошибки в 
понимании своих прав и обязанностей могут привести к конфликтам и затруднениям на всех этапах 
развода. В связи с этим важно не только следовать установленной законодательной процедуре, но и 
своевременно обращаться за консультациями к юристам, а также получать достоверную информацию 
о процессе расторжения брака. 

Обобщая, можно сказать, что успешное завершение процесса развода напрямую зависит от 
правильного понимания и соблюдения всех правовых и процессуальных норм. Важно обеспечить 
доступность правовой информации и поддержку на всех этапах для того, чтобы развод не стал 
причиной дополнительных сложностей и напряженности для сторон. 
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В статье раскрывается использование руководителем стандартных инструментов для 
повышения продуктивности работы сотрудников, так как оценка качества выполнения задач и 
достижения целей осуществляется непосредственным руководителем с учетом выявленных 
рисков и мер, направленных на повышение результативности деятельности работников. 

Ключевые слова: персонал, эффективность работы сотрудников, мотивация персонала, 
диалог о целях, делегирование, развитие подчиненных, обратная связь, диалог о результатах. 
 

Развитие бизнеса опирается не только на технологические, но и на управленческие нововве-
дения. Руководители, стремясь повысить продуктивность и безопасность производственных процес-
сов, регулярно внедряют различные методы и практики Эти меры формируют стандарты управлен-
ческого поведения, способствуют созданию единой культуры эффективности и усиливают мотивацию 
сотрудников. 

Сегодня особенно молодые руководители проявляют интерес к расширенной обратной связи 
персонализированному подходу к профессиональному развитию, ясному пониманию карьерных 
перспектив, а также к получению новых задач, способствующих развитию их компетенций. Эффектив-
ное применение мотивационных инструментов помогает создать вовлекающую рабочую среду, раскры-
вающую потенциал сотрудников и повышающую их результативность в выполнении своих 
обязанностей [1]. 

Рынок труда претерпел значительные изменения в последние годы из-за глобализации, и 
теперь организации оцениваются на соответствие международным стандартам и лучшим практикам. В 
условиях жесткой конкуренции компании все больше фокусируются на управлении человеческими 
ресурсами. Организации должны демонстрировать свои достижения через своих сотрудников, при этом 
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особое внимание уделяется инструментам управления, что использует в своей практике руководитель 
[2]. 

Благодаря цифровым инструментам, стало возможным внедрение инновации в сфере бизнеса, 
а именно: 

- приемы и методы работы с новыми профессиями, новым программным обеспечением и 
платформами для совместной работы; 

- конкретное распределение ролей на рабочем месте; 
- скорость выполнения и графики работы; 
- особое внимание уделяется управлению  человеческими отношениями внутри компаний. 
Руководители предприятии применяют эту новизну как способ снижения затрат. Тем не менее, 

дальновидные компании решили использовать цифровую революцию, чтобы изменить рабочую среду 
к лучшему. Они видят в этом возможность улучшить свои внутренние операции, а также источник 
динамизма и креативности, которые позволят им увеличить свою долю на рынке. 

Инструменты повышения эффективности делятся на следующие большие группы: 
1. План, цель, миссия предприятия. Каждое предприятие должно озвучить цели компании для 

сотрудников. Необходимо ежегодное обсуждение с сотрудниками их задач и приоритетов на пред-
стоящий год для достижения согласованности, вовлеченности и мотивации, для выполнения целей 
провести следующие мероприятия: 

- включение сотрудников в процесс постановки целей; 
- формирование общего видения и стратегического направления; 
- рациональное распределение ресурсов и бюджета; 
- оптимизация планирования и управления задачами; 
- повышение осознания значимости своей работы и уровня мотивации. 
На основе проведенных мероприятий ожидаются следующие результаты: 
- четко сформулированные и согласованные цели на год; 
- определение необходимых ресурсов, полномочий и возможных рисков; 
- утверждение ключевых показателей эффективности. 
Выполняя эти мероприятия, надо следовать следующим принципам: 
- метод применяется ежегодно при планировании целей; 
- цели должны соответствовать принципам SMART; 
- планирование осуществляется на основе ценностей, миссии и стратегии компании; 
- руководитель объясняет ключевые ориентиры на год; 
- сотрудники участвуют в формировании не менее 50% целей; 
- руководитель мотивирует на постановку амбициозных целей, способствующих развитию; 
-достижения учитываются при ежегодной оценке сотрудников. 
У руководителя могут быть возможные распространенные ошибки: 
- отсутствие диалога или охват не всех сотрудников; 
- недостаточная подготовка и нехватка времени для обсуждения; 
- некорректный тон общения или нервозность руководителя; 
- игнорирование идей сотрудников; 
- формулирование целей без учета SMART [3]. 
 

2. Делегирование. У руководителя все сделать самому не всегда хватает времени, поэтому 
можно делегировать полномочия, а именно, передача сотрудникам ответственности за выполнение 
задач с предоставлением необходимых полномочий и обеспечением контроля. Преследуемые цели 
при делегировании : 

- повышение скорости и качества выполнения задач; 
- оптимизация рабочего времени руководителя за счет фокусировки на стратегических 

вопросах; 
- развитие сотрудников и повышение их мотивации через новые возможности. 
Ожидаемые результаты: 
- развитие навыков сотрудников благодаря новым задачам; 
- у руководителя появляется больше времени для решения ключевых вопросов. 
Основные принципы: 
1. Делегирование применяется регулярно в рабочих процессах. 
2. Передаются не только рутинные, но и значимые задачи.  
При этом не делегируются: 
- конфиденциальные вопросы, 
- стратегическое планирование, 
- принятие ключевых решений, 
- контроль конечных результатов, 
- мотивация сотрудников, 



175 

- критически важные и срочные задачи. 
3. Уровень сложности задачи определяется компетенциями исполнителя. 
4. Руководитель четко формулирует цели, оценивает риски и пути их минимизации. 
5. Сотрудник получает не только задачу, но и соответствующие полномочия. 
6. Контроль остается за руководителем. 
7. Регулярная обратная связь и поддержка способствуют развитию [4]. 
Распространенные ошибки: 
- нежелание делегировать из-за страха потерять контроль; 
- передача обязанностей без четкого разграничения ответственности; 
- делегирование без анализа сложности задачи; 
 

3. Развитие сотрудников. 
Руководитель выступает в роли наставника, помогая подчиненным формировать и 

реализовывать индивидуальные планы развития. 
Цели инструмента: 
- повышение эффективности бизнеса за счет развития персонала; 
- учет предложений сотрудников при планировании их профессионального роста; 
- усиление мотивации через персонализированный подход. 
Ожидаемые результаты: 
- определение направлений развития и ключевых компетенций; 
- разработка и согласование плана обучения и развития на год. 
Основные принципы: 
1. Регулярность – планы развития формируются ежегодно. 
2. Соответствие бизнес-целям – развитие сотрудников должно быть полезным для компании. 
3. Наставничество – руководитель предлагает векторы развития, но инициативу проявляет сам 

сотрудник. 
4. Модель 70/20/10: 
- 70% – обучение через работу, 
- 20%взаимодействие с коллегами и саморазвитие, 
- 10% – формальное обучение. 
5.Ответственность – сотрудник отвечает за выполнение плана, руководитель – за поддержку и 

ресурсы. 
6. Контроль обязательного обучения – зона ответственности руководителя. 
Распространенные ошибки: 
- отсутствие интереса со стороны руководителя, 
- формальный подход к составлению плана без обсуждения с сотрудником, 
- использование «Обратной связи» вместо полноценного «Диалога о развитии». 
Обратная связь отражается в регулярном взаимодействии, влияющее на поведение 

сотрудников: поддержка правильных действий и корректировка неэффективных. 
Цели инструмента это: 
- подкрепление успешных действий, 
- коррекция нежелательного поведения, 
- создание атмосферы доверия в коллективе. 
Ожидаемые результаты: 
- сотрудник получает признание за достижения и мотивацию к дальнейшему росту, 
- четкое понимание зон развития и шагов для исправления ошибок. 
Основные принципы: 
1. Своевременность – обратная связь дается сразу после события. 
2. Факты и конкретика – использовать подтвержденные данные. 
3. Баланс – отмечается не только ошибки, но и успехи. 
4. Фокус на действия, а не на личность – обсуждать поступки и их последствия. 
5. Вовлечение сотрудника – дать возможность высказаться. 
6. Формат – корректирующую обратную связь дают наедине, поддерживающую можно 

публично. 
Распространенные ошибки:  
- использование непроверенной информации, 
- отсутствие подготовки, 
- критика и запугивание вместо конструктивной обратной связи, 
- размытые формулировки, воспринимаемые как формальность. 
 

4. Диалог о результатах 
Постоянное обсуждение с сотрудниками итогов работы за отчетный период с акцентом на 

достижения и пути повышения эффективности.  
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Цели инструмента: 
- объективная оценка работы сотрудника, 
- признание успехов и поиск точек роста, 
- мотивация к новым достижениям. 
Ожидаемые результаты: 
- сотрудник осознает свою роль в команде и важность вклада, 
- появляется мотивация к дальнейшему развитию. 
Основные принципы: 
1. Регулярность – итоговый анализ проводится ежегодно. 
2. Гибкость – возможны промежуточные корректировки целей. 
3. Самооценка – сотрудник анализирует выполнение задач через показатели результа-

тивности. 
Оценка качества выполнения задач и достижения целей осуществляется непосредственным 

руководителем с учетом выявленных рисков и мер, направленных на повышение результативности. 
5. Вовлекайте сотрудника в обсуждение, предоставляйте ему возможность высказывать свое 

мнение и делиться идеями – это поможет сформировать общее понимание значимости его вклада в 
общий результат. Совместно рассмотрите меры и предложения, способствующие повышению 
эффективности работы. 

6. Итоговая оценка сотрудника за отчетный период принимается руководителем на основе 
диалога, с учетом всех достижений и предоставленной обратной связи [5] . 

Возможные допустимые ошибки: 
- итоговая оценка сотрудника определяется без предварительного обсуждения, 
- отсутствует подготовка к беседе: не проводится анализ достигнутых успехов и допущенных 

ошибок за отчетный период, 
- решение основывается на субъективных эмоциях («нравится»/«не нравится») вместо объек-

тивной оценки с учетом обратной связи и реальных результатов, 
- учитываются прежние заслуги или ошибки, не относящиеся к текущему периоду. 
Таким образом, систематическое избегание этих ошибок способствует повышению личной 

эффективности руководителя, ускоряет развитие сотрудников, укрепляет доверие в коллективе и 
формирует у сотрудников осознанное отношение к ценностям компании. В результате улучшается 
управляемость и повышается эффективность рабочих процессов. 

Сложная, творческая задача руководителя состоит в детальном изучении потребностей, 
ценностей, интересов, приоритетов своих подчиненных и в формировании на их основе из известных 
методов активизации деятельности персонала собственной стратегии в данной области. При этом 
никто не ограничивает менеджера в творческой разработке новых методов, исходя из ресурсов 
организации и потребностей сотрудников. Данная стратегия поможет менеджеру внести изменения в 
управление персоналом компании, а люди будут сами активно стремиться выполнить свою работу 
наилучшим образом и наиболее результативно с точки зрения достижения организацией своих целей. 
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ТҰРАҚТЫ СӨЗ ТІРКЕСТЕРІНІҢ СЕМАНТИКАЛЫҚ ҚҰРЫЛЫМЫ МЕН КАТЕГОРИЯЛАРЫ 
 

Абильбекова Б.Т. – филология және практикалық лингвистика кафедрасының аға оқыту-
шысы, Ахмет Байтұрсынұлы атындағы Қостанай өңірлік университеті.  
 

Бұл мақалада тұрақы сөз тіркесерінің семантикалық құрылымы және оның тілдік 
категориялардағы орны туралы қарастырылған. Тұрақы сөз тіркестері тілдің әлеуметтік және 
мәдени контекстінде қалыптасып, белгілі бір мағынаға ие болады. Мақалада олардың құрылымдық 
ерекшеліктері мен мағыналық мәндері, сондай-ақ, сөз тіркесерінің тілдік категорияларға (лекска-
семантикалық, грамматикалық) қатысы қарастырылады.Осы арқылы тұрақты сөз тіркестерінің 
қазақ тіліндегі тілдік жүйедегі қызметі мен рөлі ашылады. 

Кілт сөздер: Тұрақты сөз тіркестері, фразеологизм,синтаксистік құрылым, семантикалық 
құрылым, лексикалық бірлік, фразеологиялық оралымдар, семантикалық жақтан бөлінбейтің, 
біртұтас единица, мағына тұтастығы. 
 

Тіл арқылы қатынас жасау процесінде сөздер, әдетте, жеке дара күйінде емес, бір-бірімен 
тіркесіп қолданылады. Сөздердің тілдің грамматикалық заңдарына орайласып, емін-еркін тіркесуінен 
синтаксистік единицалар – еркін сөз тіркесі мен сөйлемдер жасалады. Сөздердің жалпы тіркесі және 
синтаксистік сөз тіркесі сөздердің бір-бірімен емін-еркін тіркесуінен жасалады. Бірақ, сөздер бір-бірімен 
жапатармағай тіркесе бермейді, мағыналарының үйлесімділігі болғанда ғана тіркесіп жұмсалады. 
Мағыналық үйлесімділік сөздердің бір-бірімен семантикалық жақтан үйлесуге бейімділігі дегенді 
білдіреді. Еркін сөз тіркесінде оны құрастырушы сыңарлар мағыналық үйлесімділік шеңберінде басқа 
сыңарлармен ауыса алады. Мысалы, оқушымен сөйлесу – мұғаліммен сөйлесу, оқушымен әңгімелесу 
– мұғаліммен әңгімелесу. 

Сөздердің еркін тіркесіне сырттай ұқсас, бірақ іштей, яғни тілдік табиғаты жағынан, оған қарама-
қарсы қойылатын оймақ ауыз, жүрек жұтқан, жүрегі тас төбесіне шығу, ат-тонын ала қашу, ер 
қашты болу тәрізді тіркестер бар. Бұлар құрамы жағынан тұрақты болып келеді де, бүтіндей оралым 
бұрыннан тіркескен дағдылы қалпын сақтайды, сыңарлары «ешкімнің еркіне көнбей», «өзінен-өзі 
тіркесіп қойған» тәрізді болып ұғынылады. Мұндай тіркестер сөздердің еркін тіркесіне қарсы қойылып, 
сөздердің еріксіз тіркесі немесе фразеологиялық оралым деп аталады. 

Фразеология термині (грек. pһrasіs сөйлемше және logos сөз, ілім сөздерінен шыққан) қазіргі тіл 
білімінде екі мағынада қолданылады. Бірінші, тілдің фразеологиялық құрамын зерттейтін саласы, 
екінші, белгілі бір тілдегі фразеологизмдердің жиынтығы дегенді білдіреді. Осы күнгі тіл білімінде 
фразеологизм деген ұғым кең мағынада қолданылады. 1990 жылы шыққан «Лингвистикалық 
энциклопедиялық сөздікте» фразеологизмге мынадай анықтама берілген: «Фразеологизм дегеніміз 
формасы жағынан синтаксистік құрылымдармен ұқсас, бірақ олардай жалпы заңдылыққа сай сөйлеу 
кезінде жасалмай, даяр қалпында қайталап қолданылатын, семантикалық және лексика-грамматикалық 
құрамы тұрақты сөз тіркесі мен сөйлемшелер». Осы анықтамаға қарағанда фразеологизмдерге кең 
мағынада тілдегі мағына бірлігін сақтаған тұрақты сөз тіркестерінің барлық түрі де жатады. Олар 
тұрақты сөз тіркестерінің түрлері номинативтік бірліктер, ресми іс құжаттарындағы даяр сөз орамдары 
түрінде болуы мүмкін. 

Фразеологизмдердің осы айтылған түрлерінің құрылымдық, мағыналық, қолданымдық сипаты, 
лексикологияға қатысы бірыңғай емес. Сондықтан, тәжірибе жүзінде фразеологизмдер тар және кең 
мағынада қарастырылады. Бұлайша бөліп қарастырудың мәні фразеологизмнің лексикалық бірлік ре-
тінде танылатын атауыштық сөзбен мағыналық байланысына, сол арқылы лексикологиямен жақын-
дасатынына негізделген. Кемінде екі сөздің тіркесуінен жасалған, мағынасы біртұтас, құрамы мен 
құрылымы тұрақты, даяр қалпында қолданылатын тілдік единица, әдетте, фразеологизмдік оралым деп 
аталады. Олардың қатарына, мысалы, орыс тілінде глубокая осень, глубокая печаль, волчий аппетит, 
перемывать косточки, сдержать слово, медвежья услуга тәрізді тұрақты сөз тіркестері, қазақ тілінде 
қас қаққанша, көзді ашып жұмғанша, қас пен көздің арасында, ит өлген жер, су жүрек тәрізді тұрақты 
сөз тіркестері енеді. 

Фразеология туралы еңбектерде фразеологизмдердің негізгі үш белгісі болатыны көрсетіліп 
жүр: мағына тұтастығы, құрылымының тұрақтылығы және қолданылу тиянақтылығы. Бұл белгілерің 
қатарында фразеологизмдердің бейнелілігі көрсетімелген. Фразеологизмдердің тұтастығы жай ғана 
тұтастық емес, бейнелі, мәнерлі тұтастық. Бейнелік, мәнерлік фразеологизмдердің басқа белгілері 
сияқты маңызды белгісі болып табылады. Сөйтіп, фразеологизмдер басқа тіл бірліктерінен төрт түрлі 
белгі – қасиетімен ерекшеленеді : 

- құрылым тұрақтылығы; 
- мағына тұтастығы; 
- даяр қалпында қолданылу тиянақтылығы; 
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- бейнелілігі, мәнерлілігі; 
Фразеологизмдердің жоғарында көрсетілген белгілерін құрылымы немесе мағынасы жағынан 

оларға ұқсас басқа тіл бірліктерімен салыстарғанда айқын көруге болады. Фразеологиялық оралым-
дардың түрлері бір-біріне әрқашан ашық айқын ажыратыла бермейді, осыған орай, оларды классифи-
кациялау тіл білімінде өте-мөте күрделі мәселе болып саналады. Тіл білімінде фразеологиялық 
оралымдар әр түрлі жағынан қарастырылап, осыған сәйкес, олар түрліше топтастырылып жүр. 

Академик В.В.Виноградов фразеологиялық единицаларды бүтіндей фразеологизмнің біртұтас 
мағынасы мен оны құрастырушы сыңалардың мағыналарының ара қатысы тұрғысынан фразеоло-
гиялық тұтастық (фразеологическое срашение), фразеологиялық бірлік (фразеологическое единство) 
және фразеологиялық тізбек (фразеологическое сочетание) деп үш түрге бөлінеді. Орыс тіліндегі 
фразеологизмдерді зерттеуші Н.М. Шанский аталған классификацияны қолдай келіп, фразеологиялық 
оралымдардың 4-ші түрі фразеологиялық сөйлемше (фразеологическое выражение) деп есептейді. 

Фразеологиялық тұтастық. Семантикалық жағынан бөлініп ажыратылмайтын, біртұтас 
мағынасы сыңарларының мағынасымен жуыспайтын фразеологиялық оралым фразеологиялық тұтас-
тық деп аталады. Фразеологиялық тұтастықтың құрамындағы сыңарлар бір-бірімен біте қайнасып, өз 
ара тұтасып, бітісіп кетеді де бүтіндей тіркес семантикалық жақтан бөлінбейтін, біртұтас единица 
ретінде ұғынылады. Мысалы, орыс тілінде во всю ивановскую, собаку съел, очертя голову, бить 
баклуши, қазақ тілінде: жүрек жалғау, жүрек жұтқан, қол құсырып деген фразеологиялық тұтастықтар-
дың білдіретін мағыналары осы тіркестерді құрастырушы сынарлардың мағыналарынан келіп тумайды, 
олармен мүлдем жанаспайды, байланыспайды. Кейбір фразеологиялық тұтастықтардың еркін сөз 
тіркестерімен омонимдес болып келуі мүмкін. Мысалы : жұмысқа ат үсті қарауға болмайды дегендегі 
ат үсті деген тіркес «жеңіл – желпі» деген мағынада фразеологиялық тұтастық болып саналады. 

Фразеологиялық бірлік. Фразеологиялық оралымдардың бұл түрі де – фразеологиялық 
тұтастық сияқты, семантикалық жақтан бөлінбейтің, біртұтас единица. Фразеологиялық бірліктің 
фразеологиялық тұтастықтан айрмасы мынада: фразеологиялық тұтастықтың бір бүтін мағынасы 
құрастырушы сыңарлардың мағынарымен мүлдем жанаспайтын болса, фразеологиялық бірліктің 
бөлінбейтін мағынасы құрастырушы сыңарлардың мағыналарының бүтіннің біртұтас келтірінді 
мағынасына ұласуы нәтижесінде пайда болады. Фразеологиялық бірліктің мағынасы – біртұтас 
образды мағына, бірақ туынды мағына. Фразеологиялық бірліктің бір бүтін мағынасы сыңарлардың 
лексикалық мағыналарына таралып бөлшектенбей, тұтас күйінде ұғынылады, образды туынды мағына 
ретінде танылады. Мысалы: ауырдың үсті, жеңілдің астымен, ауыз жаласу, тілі қышу, түймедейді 
түйедей ету, тайға таңба басқандай, соқырға таяқ ұстатқандай, екі езуі екі құлағына жеткендей, 
тамырына балта шабу және т.б. Орыс тілінде мынадай фразеологиялық оралымдар фразеологиялық 
бірлік деп саналады: выносить сор из избы (жақын адамдардың немесе шағын топтың өз арасындағы 
керісті, таласты жария ету), стреляный воробей («қу мүйіз, тіс қаққан, ала аяқ»), семь пятниц на 
неделе («өз шешімін, көңіл-күйін өзгерте беру, құбыла беру»), плясатьпод чужую дудку (біреудің 
айтқанына көніп, айдағанына жүру). 

Фразеологиялық бірлік мағына бірлігіне негізделеді. «Мұндай фразеологиялық бірлікте сөздер 
жалпы образдың бірлігіне, нақты мағынаны бірлігіне бағынады». Фразеологиялық бірлікті құрастырушы 
сыңарлар, мысалы, мақтамен бауыздау деген тұрақты сөз тіркесінің мақтамен деген сыңары да, 
бауыздау деген сыңары да өздігінен образды мағынаға ие бола алмайды да, мұндай мағынаға бұл сөздер 
тіркескен күйінде, яғни бір бүтін тұрақты сөз тіркесі күйінде ғана ие болады. Бүтіндей тіркес астарлы 
мағынаға ие болып, оның сыңарлары (сөздер) біртұтас образды мағынаның бірлігіне бағынады. 

Фразеологиялық тізбек. Фразеологиялық оралымның бұл түрі ерікті мағынасындағы сөз бен 
фразеологиялық байлаулы мағынасындағы сөздің тіркесінен жасалып, өзінің даяр қалпында, тіркескен 
күйінде жұмсалады. Фразеологиялық тізбектің қатарына орыс тіліндегі щекотливый вопрос, закадыч-
ный друг, тәрізді тұрақты сөз тіркестері мен қазақ тіліндегі мидай дала, асқар тау,шалқар көл, тас 
қараңғы (немесетастай қараңғы), ата мекен, ата жау, аталы сөз, бел сала, су жаңа (судай жаңа), 
қыпша бел тәрізді тұрақты сөз тіркестері енеді. Фразеологиялық байлаулы мағынасындағы сөздің басқа 
сөздермен тіркесіп жұмсалу мүмкіндігі шектеулі (шағын, аз). Мұндай мағынадағы (Фразеологиялық 
байлаулы мағынадағы) сөз фразеологиялық тізбектің бір сыңары, тұрақты сыңары, ретінде жұмсалады. 
Мысалы, ата сөзі «ежелгі, ескі» деген Фразеологиялық байлаулы мағынасында тек мекен, жау деген 
сөздермен ғана тіркесіп, аталған мағынасында ата мекен, ата жау деген фразеологиялық тізбектің 
құрамында ғана қолданылады және олардың тұрақты сыңары ретінде жұмсалады. 

Фразеологиялық тізбектің құрамындағы фразеологиялық байлаулы мағынасындағы сөз өзімен 
синонимдес сөзбен ауыстырылуы мүмкін. Мысалы: асқар тау – биік тау, мидай дала – жазық дала, 
қыпша бел – жіңішке бел, тас қараңғы – өте қараңғы т.б. Фразеологиялық байлаулы мағынадағы сөз 
өзімен мәндес (синонимдес) сөзбен ауыстырылғанда, еркін сөз тіркесі жасалады да, ондай тіркес 
фразеологиялық тізбекпен бір синонимдік қатарға енеді. 

Фразеологиялық сөйлемше. Фразеологиялық оралымның бұл түрі мағынасы ерікті сөздердің 
тіркесінен құралады, бірақ құрамы мен қолданылуы тұрақты болып келеді. Мысалы: Айдағаның екі ешкі, 
ысқырығың жер жарады; шегірткеден қорыққан егін екпес; Көрпеңе қарап көсіл; Бас білген өгізге өк 
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деген – өлім және т.б. Фразеологиялық сөйлемше фразеологиялық тізбектен құрамында байлаулы 
мағыналы сөздің болмауы жағынан ажыратылады. 

Фразеологиялық оралымдар бүтіндей тұрақты тіркестің біртұтас мағынасы мен құрастырушы 
сыңарлардың мағыналарының арақатысы тұрғысынан ғана емес, құралымы тұрғасынан да топтасты-
рылады. Фразеологиялық оралымдар құрылымы тұрғасынан екі үлкен топқа бөлінеді: 

1. Құрылуы жағынан сөйлемге тең фразеологилық оралымдар. Мысалы: Жүрегі тас төбесіне 
шықты; Сырдың суы тобығынан келмейді; Мұртын балта шаппайды; Жылтырағанның бәрі алтын 
емес; 

2. Құрылуы жағынан сөздердің белгілі бір тіркесі болып саналатын фразеологиялық оралым-
дар. Мысалы: ер жүрек, су жүрек, көзсіз көбелек, қас пен көздің арасында, көз шырымын алу және т.б. 

Құрылуы жағынан сөйлемге тең фразеологиялық оралымдар мағынасы тұрғысынан өз ішінде 
коммуникативті фразеологизмдер және номинативті фразеологизмдер болып екі топқа бөлінеді. 
Коммуникативті фразеологизмдер құрылуы жағынан да мазмұны жағынан да сөйлемнен бірдей келіп, 
хабарды білдіреді. Мысалы: Әсіре қызыл тез оңар. Ас иесімен тәтті. Ал құрылуы жағынан сөйлемге 
тең фразеологиялық оралымдардың номинативті фразеологизмдер деп аталатын түрі құрылысы 
тұрғысынан сөйлеммен тек формальды түрде сәйкес келгенімен, мағынасы жағынан онымен мүлдем 
сәйкеспейді. 

Құрылуы жағынан, тек формальды түрде сөйлем тәрізді болып келетін номинативті фразео-
логизмдер мағынасы жағынан жеке сөздермен сәйкес келеді. Мысалы: орыс тіліндегі куры не 
клюют,(«көп» деген мағынада), кто в лес, кто по дрова(«ретсіз, тымтырақай, бас-басына» деген 
мағынада), қазақ тіліндегі жүрегі тас төбесіне шықты(«шошыды», «қатты қорықты» деген мағынада), 
мұртын балта шаппайды («мықты», «мығым», «дәулетті» деген мағынада) деген фразеологиялық ора-
лымдар құрылысы жағынан сөйлем тәрізді болғанымен, мағынасы жағынан комуникативті единица ретін-
де емес, жеке сөдердің эквиваленті – номинативті единица ретінде ұғынылады және қызмет атқарады. 

Тіл-тілде фразеологиялық оралымдар әр түрлі жолдармен жасалған. Олардың жасалуына 
алуан тұрлі құбылыстар, ұғымдар, түсініктер негіз болған. 

1) Фразеологиялық оралымдарға әр түрлі құбылыстардың адам ойында қорытылған образды 
бейнесі негіз болуы мүмкін. Мысалы, ер қашты болу(мағынасы – «әбден жалығу, мезі болу») деген 
фразеологиялық оралымның негізінде көп мініс көрген арық аттың ер саларда одан қашып мезі болуы, 
бойын аулақ салуының бейнесі жатыр. Әдетте, ер қашты болу деген тұрақты сөз тіркесін қолданғанда, 
жоғарыдағы құбылыстардың негіз болғаны біздің ойымызға келмейді. Сондықтан да бұл тіркес адам 
ісіне байланысты қолданыла беріледі. 

Шалқасынан түсу (мағынасы – «кенет келіспей қалу, көнбеу») деген фразеологиялық оралым-
ның негізінде байқаусызда шалқасынан құлап түсудің бейнесі, оның астарлы, келтірінді мағынасы 
жатыр. Сақалын сипап қалу, төбе шашы тік тұру, екі аяғын бір етікке тығу, сабасына түсу, аузынан 
суы құру, аузымен орақ ору,сүйекке таңба болу деген фразеологиялық оралымдарға образды бейне 
негіз болған. Мысалы, халық дөрекі сөйлеген адамның сөзін «Сөзі түйеден түскендей» деген бейнелі 
тұрақты сөз тіркесін қолданған. 

2) Кейбір тұрақты тіркестердің жасалуына түрлі аңыздар, әр түрлі ұғымдар мен түсініктер негіз 
болатындығы аңғарылады. Мысалы, халықтың түсінігінде (ескіше) жақсы ит аулаққа барып өледі. 
Осындай түсінік «Жақсы ит өлімтігін көрсетпейді» деген мақалдың жасалуына негіз болған. Осыдан 
келіп, халық алыс жерді ит өлген жерде немесе ит арқасы қияда дейді. 

Фразеологиялық оралымдардың кейбіреулерінің діни ұғым, ескі әдет-ғұрыпқа байланысты 
жасалғандығы байқалады. Мысалы, орыс тіліндегі вавилонское столпотворение («асты-үстіне шығып 
былығу, астан-кестен болу») деген тұрақты сөз тіркесіне «Вавилон тұрғындары күмбезді аспанға 
жеткізіп салмақшы болғаны үшін жазаланып, тілдері араласып, бытысып кетіпті – міс» дейтін библия 
аңызы негіз болса, ждать как манны небесной («шыдамы таусылып, асыға күту» деген мағынаны) 
деген тұрақты сөз тіркесінің пайда болуына « шөл далаға қуылғандар үшін ұнтақ жарма аспаннан түсіпті 
– мыс» дейтін библия аңызы болған. 

Қазақ тіліндегі кейбір фразеологиялық оралымдар бұрынғы кездегі ескі әдет-ғұрып, салт-
санамен байланысты пайда болған. Бұған біреуді сүйеу, қоштау мағынасында айтылатын шашбауын 
көтеру, жыртысын жырту, сойылын соғу тәрізді тұрақты сөз тіркестерін жатқызуға болады. 

3) Фразеологиялық оралымдардың кейбіреулері профессиональды лексикадан ауысқан. Кейде 
түрлі тілдердегі мәндес фразеологизмдерге біркелкі немесе ұқсас белгілер мен бір тектес салысты-
рулар негіз болуы мүмкін. Бұған орыс тілі мен қазақ тіліндегі өзара мәндес мынадай фразеологиялық 
оралымдар мысал бола алады: кусать себе палец – бармағын тістеп қалу; сложа руки – қол қусырып; 
не все то золото, что блестит – жылтырағанның бәрі алтын емес; что посеешь, то и пожнешь – 
не ексең, соны орарсың. 

4) Фразеологиялық оралымдардың кейбіреулері уақыт, мерзімге байланысты да айтылған. 
Қазақ тілінде мезгілдік мағыналарды білдіретін бие сауым (уақыт), шай қайнатым (уақыт), ет асым 
(уақыт), күн арқан бойы көтерілгенде, көз байланғанда, ел орынға отырарда, боз торғай шырылда-
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ғанда, екінді мен ақшамның арасында тәрізді сөз тіркестері пайда болған. Бұлар қазірде фразеоло-
гиялық оралымдар ретінде танылады. 

Көп мағыналық жеке лексикалық бірліктерге ғана емес, фразеологизмдердің кейбір түрлеріне 
де тән. Шындық болмыстағы заттар мен құбылыстардың өзара қатынасындағы жақындыққа немесе 
ұқсастыққа байланысты қолданылу үстінде кейбір фразеологизмдердің өрісі кеңейіп, көп мағыналылық 
пайда болады. Мысалы: бір заттың илеуін жеткізіп, жұмсартуға туған иі қанды фразеологизмі шындық 
болмыстағы басқа бір затты, әрекетті әбден пісіріп жетілдіруге байланысты ауыс мағынада айтылып, 
көп мағыналық сипат алған. Судың сіңіп кету, тастың тез батып кету қасиетіне байланысты туған судай 
сіңіп, тастай батты фразеологизмі ауыс мағынада қолдануынан: 1) жым – жылас жоқ болып кетті. 
2)барған не жүрген жерінде бөтендік білдірмей, тіл табысып, өз адамындай болып кет дегенді білдіретін 
бір-біріне жақын екі мағына туған. Осындай көп мағыналық ат түсті тіркесінде де бар: 1) жол – жөнекей, 
жолшыбай 2) жеңіл-желпі, үстірті; сыңар езу: 1) бір жағына бұра тартып жүретін ат. 2) өз ырқы болмаса, 
көнбейтің адам сияқты мағыналарда қолданылады. 

Фразеологиялық омонимдер сирек кездеседі. Мысалы: аузы берік: 1) ораза ұстаған, аузы ораза. 
2) сыр сақтағыш; ат қойды: 1) жаңа туған балаға ат беру. 2) атой салып, шаба жөнелді сияқты әр түрлі 
мағыналарда қолданылады. 

Фразеологизмдердің еркін сөз тіркестерінен айырмашылығы: 
1-ші айырмашылығы – еркін сөз тіркестері сөйлеу кезінде сөздердің мағынасы жағынан өзара 

үйлесе отырып, кем дегенде екі сөздің грамматикалық жолмен еркін тіркесуінен жасалады, бірақ еркін 
сөз тіркестерінің құрамы тұрақты болмайды. 

2-ші айырмашылығы – фразеологизмдердің мағына тұтастығында. Фразеологизмдер мағына 
тұтастығын сақтайды, фразеологизмдердің мағыналық тұтастығы құрамындағы сөздердің жеке мағы-
наларына тәуелсіз. Фразеологизмдердің мағыналары құрамындағы сөздердің лексикалық мағынала-
рымен сәйкеспейді, яғни лексикалық мағыналардың жиынтығы емес. 

3-ші айырмашылығы – фразеологизмдердің даяр қалпында қолданылу тиянақтылығы. Фразео-
логизмдер сөйлеу кезінде, қарым-қатынас үстінде жасалынбайды, біртұтас тіл бірлігі ретінде даяр 
қалпында жұмасалады. Мысалы: сағы сынды, жаман атты болды, топ арасында. 

4-ші айырмашылығы – фразеологизмдердің көпшілігіне мәнерлілік, айқындық, бейнелік қасиет 
тән екендігінде. Бұл қасиет фразеологизмдердің стилистикалық мәнін арттырады. Мысалы: қабағы 
кірбің тартты деген фразеологизмді оның баламалары болып табылатын ренжіді, жабырқады сөзде-
рінің мағыналарымен салыстырсақ, фразеологизмдік тіркесте стилистикалық бояу, айшық, бейнелік 
байқалады. 

5-ші айырмашылығы – еркін тіркестер бір тілден екінші тілге сөзбе-сөз аударуға көнеді. Мысалы: 
таулы жер -гористая местность, атақты жазушы-знаменитый писатель. 

Сөз соңында тіліміздегі фразеологизмдердің, яғни, тұрақты сөз тіркестерінің әлі де болса, зерт-
теуді талап ететіні байқалады. Дегенмен, сөздің нәрлілігін, әуезділігін, көркемдігін, ұшқырлығын, терең-
дігін, маңыздылығын осы тұрақты сөз тіркестері барлық жағынан үстемелеп, байытып, аша түседі. Тілдегі 
сөз тіркестерін оңтайлы, орынды, өз ісімізге, қызметімізге қолдана білсек, нұр үстіне-нұр болары анық. 
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Бұл мақала: «Қазақ халқы ұлттық мүддесін абыройлы қорғауы және Отанымыздың қауіп-
сіздігін қамтамасыз етуі үшін, мемлекеттік тәуелсіздігіміз баянды болуы үшін, Алаштың баласының 
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ұрпағы жалғаса беруі үшін, импортқа тәуелділіктен құтылу үшін, Қазақстан дамыған елдердің 
қатарына қосылуы үшін, жанұялық өмірде ерлі – зайыптылар бақытты болуы үшін, жетім балалар 
мен жесірлер болмауы үшін, жастарымыздың дені сау, ақылды, білімді, адамгершілігі мол, мінезі 
көркем, еңбекқор, сабырлы, қайратты және ұлтжанды ұл мен қыз сүю арманы орындалуы үшін, әрбір 
жанұяда ұлы мен келіні ата – анасын мәпелеп бағып отыруы үшін қазақ халқы қыздарына қандай 
тәрбие беруі тиіс?» -- деген маңызды сұраққа жауап іздеуге арналған. 

Кілт сөздер: тәрбие, ұлттық тәрбие, этнопедагогика, тәрбие берудің мақсаты мен нәти-
жесі, қыздарға ұлттық тәрбие беру, қазақ халқының ұлттық мүддесі мен ұлттық болмысы, 
қасиетті парыздар, этнопедагогика. 
 

Қазақ халқы: кең байтақ туған жерін жаудан абыройлы қорғап тұруы үшін, алпуыт мемле-
кеттердің құлдығына түспеуі үшін, ұлттық болмысын жоғалтып алмауы үшін, бәсекеге қабілетті біртұтас 
ұлт ретінде жердің бетінен жойылып кетпеуі үшін; мемлекеттік тәуелсіздігінен айырылып қалмауы үшін, 
туған жерінде, өзінің егемен елінде бақытты, мағыналы және мәңгі өмір сүруі үшін және ұлтаралық 
бірлігі мен татулығын жоғалтып алмауы үшін қыздарына қандай талаптар қоюы тиіс және қыз 
балаларын қалай тәрбиелеуі Алаш жұртының болашағы жарқын болуы үшін ауадай қажет? 

«Жаратушы Раббымыз, маған бала бер, бала берсеңіз, оларға сана бер, сана бермесеңіз, 
балаларымды шетінен ала бер!» – деп тілеген данышпан бабаларымыз және қазақ халқы қыздарына 
қандай тәрбие берген, қандай талаптар қойған, нені үйреткен, тұрмысқа шыққан қызынан ата-анасы мен 
қазақ халқы қандай жақсы нәтиже күткен? 

Кімнің құқықтары мен мүддесін қорғауды, кімге адал қызмет жасауды, кімге қуаныш пен бақыт 
силауды, кімді пайғамбарындай құрметтеуді, кімнің ұрпағын жалғастырып, үмітін ақтауды, кімдермен 
бір шаңырақтың астында тату-тәтті өмір сүруді, кімдерді қартайған шағында мәпелеп бағуды және 
кімнің ақ батасын алуды тұрмысқа шыққан қыздарынан қазақ халқы қатаң түрде талап еткен? 

Асыл арманы мен басты мақсатына ұмтылғанда, жеке басы мен балаларының құқықтары мен 
мүддесін қорғағанда қандай қасиетті қағидаларға саналы түрде бағынуды, кімнің денсаулығы мен 
өміріне, қызметі мен абыройына, тағдыры мен болашағына қауіп-қатер төндірмеуді және зиян 
келтірмеуді, қандай қателіктерге жол бермеуді қазақ халқы бойжеткен қыздарына жас кезінен бастап 
үйретуі тиіс? 

Қандай қасиетті парыздарын жан-жақты танып білуді және бұлжытпай орындауға дайын 
болуды, қандай қасиетті қағидаларға бағынып өмір сүруді, қазақ халқының қандай киелі тиымдарын 
бұзбауды, кімді бақытты етуге жастық шағы мен күш-қайратын аямай жұмсауды, қандай мақсаттарға 
ұмтылуды, қандай нәтижелерге және кімнің қолын жеткізуді бойжеткен қыздарынан Алаш жұрты мен 
ата-анасы қатаң түрде талап еткен? 

Бойындағы қандай ішкі жауларынан жастардың өмірі мен денсаулығына және тағдыры мен 
болашағына қауіп-қатер төнуі мүмкін екенін жан-жақты танып білуді, қауіп-қатерлерден қорғанудың 
тиімді әдістерін жетік меңгеріп алуды және қандай жаман әдеттерден аулақ жүруді, қандай жақсы 
қасиеттер мен тамаша қабілеттерді жүрегі мен санасына сіңіруді қазақ халқы қыздарына үйретуі тиіс? 

Келіннің парыздарын бұлжытпай орындап шығуға бойжеткен қыздары дайын болуы үшін ата – 
анасы және қазақ халқы: 

- кімнің құқықтары мен мүддесін жастық шағын арнап қорғауға, кімнің өзіне айтқан өтініштері мен 
қойған талаптарын жүгіріп жүріп сапалы орындауға, кімнің ақыл - кеңестерін зейін қойып тыңдауға және 
сын пікірінен дұрыс қорытынды шығаруға, сабақ алуға, тағдырдың қандай қиын сынақтарын жеңіп 
шығуға дайын болуды қыз баласына үйретуі тиіс? 

- өзінің айтқан әрбір сөзі мен айналысып жүрген әрбір істеріне, ұмтылып жүрген мақсатына, 
қабылдап жатқан маңызды шешімдеріне, шығарған қорытындысы мен жасаған тұжырымдарына кімнің 
көзімен қарап, кімнің жүрегімен сезініп, кімдердің мүддесі тұрғысынан қарап әділ бағасын беруді, қандай 
кемшіліктері мен қандай қателіктерін дөп басып тауып алуды, қандай кемшіліктерін жойып, қандай 
қателіктерін түзетуді қыздарына жас кезінен бастап үйретуі ауадай қажет? 

- кімге және неге өзінің еркімен әрі саналы түрде бағынуға, кімге ай сайын толыққанды есеп 
беріп отыруға, кімдердің өзіне айтқан сын пікірі мен қойған бағасын мұқият тыңдап, мінезіндегі 
кемшіліктерін жоюға және сөздері мен істеріндегі, өмір сүру қағидалары мен дүниетанымындағы 
қателіктерін түзетуге және кімнің тәрбиесіне өзінің еркімен көнуге дайын болуды қыз баласына үйретуі 
тиіс? 

Келіннің парыздарын бұлжытпай орындап шығуға бойжеткен қыздары дайын болуы үшін ата-
анасы және қазақ халқы: 

- кімді өзін мәпелеп өсірген ата-анасындай жақсы көруді және құрметтеуді, кімнің алдында өзін 
әрдайым төмен ұстауды және иіліп тұруды, кімнің өзіне қойған талаптарына сай болуды, кіммен 
әрқашан сыпайы сөйлесуді, кімге өмір бойы адал қызмет жасауды, кімнің үмітін ақтап, ақ батасын алуды 
қыздарына үйретуі тиіс? 

- кіммен өзара сыйластық пен сый-құрметке, біріне-бірі жақсылық жасауға, әрдайым қамқор 
болып жүруге, бірінің мүддесін бірі қорғауға және біріне-бірі қуаныш пен бақыт сыйлауға негізделген 
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қарым-қатынас жасауды, кімге адал қызмет істеуге жастық шағы мен ғұмырын арнауды қызына жас 
кезінен бастап үйретуі тиіс? 

- «тұрмысқа шығу!» – деген мағынасы мұхиттай терең қасиетті ұғымды қыз баласы жан-жақты 
және терең танып білуі үшін кімнің көзімен қарап, кімнің жүрегімен сезініп, кімнің мүддесі тұрғысынан 
қарап тұрып, «қазақ жігітке күйеуге тию!» – деген маңызды қадамды жан-жақты танып білуді, қандай 
жауапкершілікті толық сезінуді, күйеуі мен қайын атасының және енесінің алдындағы қандай киелі 
міндеттерін дұрыс танып білуді және бұлжытпай орындауға дайын болуды қыздарына үйретуі тиіс? 

Келіннің парыздарын бұлжытпай орындап шығуға бойжеткен қыздары дайын болуы үшін ата-
анасы және қазақ халқы: 

- қазақ жігітке тұрмысқа шығу, «қазақтың келіні» деген қасиетті атаққа ие болу күйеуге тиген 
қыздарға кімдердің алдындағы және қандай киелі парыздарын абыройлы орындап шығуға дайын 
болуды, қандай талаптарға сай келуді қажет ететінін, қандай жауапкершілік жүктейтінін қыздарына 
түсіндіріп айтып беруі тиіс? 

- келіннің парыздарын білмеу және бұлжытпай орындауға дайын болмау келіншек пен оның 
балаларының болашақ тағдырына қандай қауіп-қатерлер төндіретінін, кімдерді бақытсыздыққа душар 
ететінін, келіншек қандай жазасы ауыр күнә жасауға мәжбүр болатынын, кімнен қарғыс алатынын 
қыздарына жас кезінен бастап айтып отыруы тиіс? 

- күйеуімен және оның ата-анасымен қарым-қатынас жасау кезінде келіншек кімнің құқықтары 
мен мүддесін қорғауға, кімнің айтқан өтініштері мен қойған талаптарын орындауға, кімнің ұрпағын 
жалғастыруға, кімге қуаныш пен бақыт сыйлауға, кімнің үмітін ақтауға, кімге адал қызмет жасауға күш – 
қайраты мен уақытын аямай жұмсауға міндетті екенін қыздарына жас кезінен бастап айтып отыруы тиіс? 

Келіннің парыздарын бұлжытпай орындап шығуға бойжеткен қыздары дайын болуы үшін ата-
анасы және қазақ халқы: 

- қандай жаман сөзді күйеуіне ешқашан айтпау, қандай жаман іс-әрекетті от ағасына істемеу, 
күйеуінің алдында өзін қалай ұстау, күйеуін қандай адам ретінде танып білу және күйеуіне кімнің көзімен 
қарап, әділ баға беру, күйеуін кімнің махаббатымен сүю тұрмысқа шыққан қыздарға: «күйеуін 
пайғамбарындай құрметтейтін ақылды келіншек!» – деген тамаша атаққа ие болуға және қайын 
жұртының ақ батасын алуға, жанұялық өмірде бақытты болуға мүмкіндік беретінін, ақ жол ашатынын 
қыздарына айтып беруі тиіс? 

- қайын атасы және енесімен қандай мақсатты көздеп келіншектің қарым-қатынас жасауы, 
күйеуінің ата-анасымен кімнің талаптарына сай болуға, кімнің мүддесін қорғауға, кімге қуаныш пен 
бақыт сыйлауға, кімдердің айтқан өтініштері мен берген тапсырмаларын бұлжытпай орындауға, 
кімдерді ерекше құрметтеуге, кімнің үміттерін ақтауға бағытталған қарым-қатынас жасау келіншекке 
«қайын атасы мен енесін пайғамбарындай құрметтейтін келін!» – деген тамаша атаққа ие болуға ақ жол 
ашатынын қыздарына айтып отыруы тиіс? 

Келіннің парыздарын бұлжытпай орындап шығуға бойжеткен қыздары дайын болуы үшін ата-
анасы және қазақ халқы: 

- өзінің әрбір сөзі мен әрбір ісіне, қабылдаған шешімдеріне және шығарған қорытындысына 
кімнің мүддесі тұрғысынан қарап, әділ баға қоюға бағытталған қарым-қатынас жасау тұрмысқа шыққан 
қызға: «қайын атасы мен енесін құрметтейтін өнегелі келін!» – деген тамаша атаққа ие болуға және 
қайын жұртының ақ батасын алуға мүмкіндік беретінін қыздарына түсіндіріп айтып беруі тиіс? 

- ұлы мен қызына қандай білім мен қандай тәрбие беру, кімнің айтқан өтініштері мен берген 
тапсырмасын жүгіріп жүріп әрі сапалы орындауды, кімдердің қойған талаптарына сай болуды, кімді 
жақсы көруді және құрметтеуді баласына үйрету, кімнің алдындағы парызын бұлжытпай орындауға, 
кімнің үмітін ақтауға дайын болуды балаларына жалықпай үйрету, кімнің ұрпағын жалғастыру 
келіншекке «ардақты ана!» – деген тамаша атаққа ие болуға, Алаш жұртының абыройын асқар таудай 
биікке көтеруге мүмкіндік беретінін, ақ жол ашатынын қыздарына жиі айтып отыруы тиіс? 

- кімнің (ненің) қадірін білетін, қандай жақсы қасиеттер мен тамаша қабілеттерді жүрегі мен 
санасына сіңіріп алған, қандай ерлік жасау және қандай құрбандыққа бару қолынан келетін, кімнің 
алдындағы қасиетті парыздарын абыройлы орындап шығуды армандайтын, кімді және нені құлай 
сүйетін ұл мен қыз өсіріп беру келіншекке «ардақты ана!» – деген керемет атаққа ие болуға, қайын атасы 
мен енесінің және күйеуінің ақ батасын алуға мүмкіндік беретінін қыздарына айтып беруі тиіс? 

Келіннің парыздарын бұлжытпай орындап шығуға бойжеткен қыздары дайын болуы үшін ата-
анасы және қазақ халқы: 

- жанұялық өмірде бақытты болуға және күйеуін бақытты етуге мінезіндегі қандай кемшіліктері, 
сөздері мен істеріндегі және өмір сүру қағидаларындағы қандай қателіктері кедергі жасайтынын, 
бойындағы қандай жаман әдеттерді жеңе алмауы және қандай ішкі жауының бұйрықтарын жүгіріп жүріп 
орындауы, қандай пендешілік сезімдердің құлы болып жүруі жанұялық өмірде бақытсыздыққа душар 
ететінін қыздарына түсіндіріп айтып беруі және кемшіліктерін қалай жойып, қателіктерін қалай түзетуге 
болатынын қыз баласына жас кезінен бастап үйретуі тиіс? 

- күйеуіне қандай жаман сөздерді айту, қандай жамандық істеу, күйеуін қандай жаман іс-
әрекеттер жасауға мәжбүрлеу, күйеуінің алдында өзін қалай ұстау және күйеуінің қандай өтініштері мен 
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талаптарын орындамау, қандай үмітін ақтамау ерлі – зайыптыларды ажырасуға алып келетінін, 
бақытсыз ететінін және жас отаудың шаңырағын ортасына түсіретінін қызына айтып отыруы тиіс және 
күйеуін бақытты етудің, жанұялық өмірде өзі бақытты болудың қандай дұрыс әрі һалал жолын 
қыздарына үйретуге міндетті? 

- қарақан басының ғана қамын ойлайтын, жеке басы мен балаларының құқықтары мен мүддесін 
қорғау үшін жақын адамдарына жамандық жасаудан да, қастандық істеуден де, қылмысқа барудан да, 
ар мен ұяттан аттап кете беруден де тайынбайтын, ашуы мен ызасына ие бола алмайтын, нәпсісі мен 
құмарлықтарын тиып ұстау қолынан келмейтін эгоист, ұятсыз әрі ақымақ келіншектердің қателіктерін 
қайталамауды қыздарына үйретуі тиіс? 

Қыз баласына қандай тәрбие бергені, нені үйреткені, қызының алдындағы қасиетті парыздарын 
қалай орындап жатқаны, тұрмысқа шыққан қыздары келіннің парыздарын қалай орындап жүргені 
туралы әрбір ата-ана жыл сайын кімдердің алдында есеп беріп отыруға міндетті, қызының қандай 
кемшіліктері мен қандай қателіктері үшін анасы мен әкесі кімнің алдында жауап беруі тиіс, тұрмысқа 
шыққан қызы кінәлі болса келіншекті оның әке-шешесі қатаң түрде жазалауы қажет. 

Болашағы жарқын болуы үшін қазақ халқы қыздарын қандай мақсатты көздеп тәрбиелеуі тиіс? 
Қандай қағидаларға бағынып өмір сүруді, кімнің мүддесін қорғауды, кімге өмір бойы адал қызмет 
жасауды, кімнің үмітін ақтауды, кімнің ақ батасын алуды, кімді бақытты етуді және кімнің ұрпағын 
жалғастыруды, қазақ халқының қандай киелі тиымдарын ешқашан бұзбауды қыздарынан әрбір ата-ана 
және қазақ халқы қатаң түрде талап етуге құқылы әрі міндетті? 

Қазақ халқының, кең байтақ туған жеріміздің, егемен еліміздің болашақ тағдыры қандай бола-
тыны, қазақ халқын қандай болашақ күтіп тұрғаны жастарымызға байланысты екені, қыздарымыз бен 
ұлдарымыздың қандай адам болып өскеніне және қандай тәрбие алғанына, қасиетті парыздарын 
абыройлы орындау жастарымыздың қолынан қаншалықты келіп жүргеніне тікелей байланысты екені 
дәлелдеуді қажет етпейтін ақиқат. 
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В статье поднята проблема формирования и развития первых музейных учреждений в 
Казахстане. Приводятся исторические факты из истории музейного строительства, а также 
показана современное стотояние дел в этой области. Определяются основные направления в 
развитии современных музее на примере Кустанайской области, в частности расположеных на 
территории Тургайского района историко-краеведческих, мемориальных и педагогических музееев. 
Раскрыты принципы работы современного музея, изменение парадигмы их развития, переориен-
тация их на требования рынка. Подчеркивается важность вовлечения музеев в экономическое и 
культурное развитие регионов, в частности расположенных на перефирии. 

Ключевые слова: музеи, менеджмент, культура, историческая память, национальное 
развитие. 
 

Одним из объектов, требующих всестороннего исследования, на сегодняшний день являются 
местные музеи. Музей (греч. museion – дворец муз) – место, где памятники, произведения искусства, 
культурные ценности и т. п. хранятся в качестве исторических и научных свидетельств. Учреждение, 
которое занимается сохранением и сбором наследия, а также осуществляет научную и 
образовательную деятельность. 

Музей играет важную роль в представлении материальных и духовных ценностей, проведении 
научных исследований, распространении их результатов и предоставлении образования на этой 
основе. Музей, как научное учреждение, способствующее становлению науки, образования и культуры, 
способствует воспитанию подрастающего поколения и формированию исторического сознания. Все 
экспонаты, собранные в музее, будут передавать тайны истории из поколения в поколение. Кроме того, 
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развитие археологической науки и увеличение количества ценных артефактов привели к открытию и 
развитию подобных музеев.  

Первоначально музей был создан как сокровищница для хранения ценных артефактов, пред-
метов и культурных реликвий. Основу формирования музея составили коллекции античных времен. 
Исторические музеи появились в Европе в XIV–XV веках. Создание музея способствовало пробуж-
дению национального самосознания и продвижению культурных и политических идей (мыслей и 
чувств). 

В XIX веке в результате развития этнографических исследований были созданы этногра-
фические музеи, ставшие исследовательскими центрами. Результаты совместной работы с полевыми 
экспедициями и научными институтами широко используются в собирательской работе музеев.  

История музеев в Казахстане берет свое начало в 1830-х годов. В Оренбурге на основе 
памятников истории и этнографии местного населения в 1831 при Неплюевском военном училище был 
создан первый музей, получивший статус губернского. Позднее часть его музейного фонда составили 
часть коллекций Центрального государственного музея Республики Казахстан. В Казахстане на 1913 
год – было 3 музея, 1927 – 6 музеев, 1937 – 19 музеев, 1939 – 25 музеев, 1970 – 29 музеев. Со временем 
в республике стало строиться множество музеев с целью охраны и сохранения исторических памят-
ников, демонстрации и пропаганды истории республики. Уже к 1987 году в Казахстане насчитывалось 
47 музеев, в том числе 29 областных, 5 историко-мемориальных, 4 литературно-мемориальных, 4 исто-
рико-революционных, 4 художественных, 1 этнографический музей и более ста музеев, действующих 
на общественных началах. 

Благодаря успехам в экономическом, культурном и социальном развитии на сегодняшний день 
их число выросло до [1, 245 б.]. Среди них можно выделить наиболее значимые для страны. К ним 
относятся; Южный государственный музей (1830), Республиканский художественный музей им.  
А. Кастеева (1935), Президентский центр культуры (2000), Государственный музей золота и драго-
ценных металлов (1994), Музей археологии Национальной академии наук Республики Казахстан 
(1973), Музей национальной валюты (1993), Музей книги (1978), Республиканский музей народных 
музыкальных инструментов им. Ыкыласа (1980), Музей «Дом Ауэзова» (1962) и др. [2]. 

Музей – это не просто хранилище ценностей или выставка, демонстрирующая эти ценности. 
Прежде всего, это национальное научно-исследовательское учреждение. Это связано с тем, что основ-
ная часть проделанной здесь работы представляет собой различные аспекты научных исследований. 
Например, предположим, что объект прибывает в музей, его нужно зафиксировать, обработать на 
камеру, идентифицировать и проверить его этническую принадлежность. Все это называется «атри-
буция». Затем составляется паспорт артефакта и проводится его тематическая каталогизация. Это 
настоящая наука. Исследованные и изученные работы представлены общественности в виде книги. 

Мемориальные музеи также играют важную роль в исторической, культурной и духовной жизни 
Казахстана. Наиболее крупные из них: Государственный историко-культурный музей – имени Абая, 
Комплекс Абая-Шакарима, Мемориальные музеи имени Д. Кунаева, К.И. Сатпаева, Ж. Жабаева,  
С. Муканова и Г. Мусрепова, Газиза и Ахмета Жубановых, Ш. Уалиханова (Алтын Эмель) и др.  

В частности, большое значение имеют мемориальные музеи имени М.О.Ауэзова и С.Муканова. 
Музей М. Ауэзова трансформировался в крупный литературный и научный центр. Сотрудники музея 
занимаются не только сбором и сохранением материалов о М. Ауэзове, но и популяризацией творче-
ства известного классика казахской советской литературы, изданием монографий, учебников, статей. 
В 1978 году в городе Семей были открыты мемориальный музей имени великого поэта Абая 
Кунанбаева, в городе Кокшетау – музей имени В.В. Куйбышева, в городе Чапаев Уральской области – 
музей имени В.И. Чапаева. В Алматинской области открыт Мемориальный музей Жамбыла Жабаева, 
а в 1978 году в Алматы открыт Республиканский музей книги. 

Постановлением Совета Министров Казахской ССР от 1 августа 1980 года в Алматы органи-
зован Республиканский музей музыкальных инструментов под непосредственным руководством 
Министерства культуры Казахской ССР. Здесь были собраны инструменты известных казахстанских 
артистов. 

Торгайский регион славен сохранением национальной идентичности, языка, традиций и обы-
чаев казахского народа. Не зря есть присказка «Киелі Торғайым». На сегодняшний день здесь работает 
ряд уникальных музеев. В частности, школа, которую открыл Ыбрай Алтынсарин в городе Торгай 8 
января 1864 года, теперь преобразована в мемориальный музей. После длительной реставрации она 
вновь открыта в качестве мемориального-педагогического музея в 1988 году. 

Особое место занимает Аркалыкский городской краеведческий музей, который расположен на 
священной земле Торгая, который изучает историю края, оживляет прошлое в его первозданном виде, 
является мостом, соединяющим прошлое и настоящее.  

Город Аркалык, где находится «Областной музей истории Степного края» расположен на юге 
Костанайской области. Это единственный в крае город, где в округе на сотни километров только 
сельские населенные пункты. Тем важна роль города как образовательного и культурного центра в 
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регионе. Аркалык, таким образом, останавливает миграцию населения края в областной центр, или в 
мегаполисы страны, что важно для аграрного и животноводческого кластера юга Костанайской области.  

Аркалык, где находится ВУЗ, 4 колледжа, театр и музей играет важную роль как культурно-
образовательного центра юга Костанайской области. Исторически два соседних района – Амангель-
динский и Жангельдинский – ориентированы на Аркалык.  

Музей в городе Аркалыке был всегда местом притяжения не только подрастающих поколений, 
сюда, в советский период с большим интересом шли люди разных возрастов, коллекция музея с 
обширным и разнообразным фондом открывала посетителям насколько богата и уникальна история 
края и казахского народа в целом. 

В университете города Аркалыка (до 17 марта 20225 года Аркалыкский педагогический институт 
им И.Алтынсарина) в 1974 году приказом ректора М.О. Тулегенова за № 694 от 24 декабря, был создан 
музей имени великого просветителя и педагога Ыбрая Алтынсарина. Официальное открытие которого 
состоялось двумя годами раньше, в честь 135-летнего юбилея со дня рождения казахского просвети-
теля [3]. В данном музее собрано большое количество материалов о его просветительской жизни. В 
создании этой уникальной коллекции огромную роль сыграли М.О.Тулегенов, А.И. Ламашев. Коллекция 
насчитывает более 3 тысяч предметов, расположенных на 45 стеллажах-витринах. Основной аудито-
рией этого музея являются студенты, преподаватели и школьники города и близлежащих районов. 

Помимо этого, в регионе созданы музеи, посвященные историческим личностям: Кабанбаю 
батыру, Амангельды Иманову, Шакшакулы Жанибеку, Нурхану Ахметбекову, Ахмету Байтурсынову, 
Миржакыпу Дулатулы.  

Примечательно открытие в совхозе «Киевский», Жаксынского района в 1977 году Музея 
первопроходцам целины им. В. Рагузова. На момент открытие его площадь составляла 86 квадратных 
метров, но после капитальной перестройки и реставрации в рамках правительственной программы 
«Рухани Жангыру» площадь составила 164 квадратных метра. Мемориальный музей имени Амангель-
ды Иманова, является наиболее старейшим в тургайском регионе, своим открытием он обязан 
распоряжению Совета Министров КазССР от 9 декабря 1969 года. В 1979 году он получает новое 
здание, в котором обустраивается экспозиции музея. В частности кинозал, фонды хранилища, экспо-
зиционные залы. 

В 1982 году в центре совхоза «Дальний» открыт музей, посвященный Герою Советского Союза, 
первопроходцу Д. Нестеренко. Он освещает историю Есильского района, в который на конец 80-х годов 
20 века входило 18 совхозов и 2 колхоза. История многих музеев в Тургайской области тесна перепле-
тена с освоением целины и социалистическим строительством в стране. В честь выдающегося рево-
люционного деятеля Тургая Адильбека Майкутова в 1981 году открыт мемориальный музей, посвя-
щенный жизни и деятельности революционера [4].  

Экспонаты всех этих музеев рассказывают о культурном и историческом прошлом региона. 
Знакомство с этими экспонатами уже имеет само по себе большую образовательную ценность для 
граждан. Главной целью, которая стоит перед современными хранителями прошлого региона в наши 
дни, это трансформации музеев в настоящие центры массового творчества, где всегда идет твор-
ческий, научно-исследовательский процесс. 

Музеи, как и другие культурные объекты в Казахстане, следуя веяниям времени, меняют 
парадигму своего развития. Они становятся востребованными в силу своей необходимости и важности, 
а не в силу идеологической пропаганды прошлого.  

В конечном итоге, ни один инструмент в эпоху глобализации не заменит роль музеев в 
сохранении ценных и загадочных данных из глубин истории. Потому что это наборы данных, которые 
связывают поколения, обеспечивают более глубокое понимание истории и рассказывают нашу 
истинную идентичность и историю. 
 

Список литературы 
 

1. Б. Аяған. Қазақстан Ұлттық Энциклопедиясы. «Қазақ энциклопедиясы» бас редакциясы, 
Алматы-2007., 688 б. [245 б] 

2. А.Р. Алгазиева. Мұражай – өткен мен болашақты жалғастырушы. 07.06.2016 
https://infourok.ru/bayandama-mrazhaytken-men-bolashati-zhalastirushi-1113803.html. 

3. Жумагулова М. В добрый путь музей! «Тургайская новь»// 1973,31 июля.  
4. Г.А. Нұрмағанбетова. Ауылда мұражай ашылды. Қостанай таңы // 29 қаңтар 2010 жыл.  

 
 
 
 
 
 
 

https://kk.wikipedia.org/wiki/%D2%9A%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D2%9B_%D0%AD%D0%BD%D1%86%D0%B8%D0%BA%D0%BB%D0%BE%D0%BF%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%8F%D1%81%D1%8B
https://infourok.ru/bayandama-mrazhaytken-men-bolashati-zhalastirushi-1113803.html


186 

УДК 338.24 
 

АНАЛИЗ РАЗЛИЧНЫХ ТИПОВ ОРГАНИЗАЦИОННЫХ ИЗМЕНЕНИЙ В СИСТЕМЕ 
 

Дамбаулова Г.К. – кандидат экономических наук, профессор кафедры бухгалтерского учета 
и управления, Костанайский региональный университет имени Ахмет Байтұрсынұлы. 

Утебаева Ж.А. – кандидат экономических наук, ассоциированный профессор кафедры бухгал-
терского учета и управления, Костанайский региональный университет имени Ахмет 
Байтұрсынұлы. 

Балашов Ф.Г. – обучающийся магистратуры по ОП 7М04110 Менеджмент, Костанайский 
региональный университет имени Ахмет Байтұрсынұлы. 
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В настоящее время каждый промышленный бизнес сталкивается с серьезными финансовыми 
трудностями и острой конкуренцией на как внутреннем, так и международном рынках. Очевидно, что 
для выживания и поддержания конкурентоспособности предприятия вынуждены периодически вносить 
изменения в свою деятельность. 

Ключевой вопрос заключается в следующем: как предприятие может адаптироваться к измене-
ниям внешней среды (которые часто возникают, но не всегда предсказуемы), а также с помощью 
предварительных мер или реакции на эти изменения сохранять свою устойчивость и достигать по-
ставленных целей. Организация должна постоянно отслеживать основные факторы внешней среды и 
делать выводы относительно своих потребностей в изменениях. Среди этих факторов можно выделить 
экономические (например, глобализация рынка или его региональная дифференциация), технологи-
ческие (быстрое внедрение новых технологий), политико-правовые (изменения в законодательстве), 
социально-культурные (демографические сдвиги, изменения ценностных ориентиров) и экологические 
(климатические изменения, нагрузка на природу). 

На предприятие, которое сталкивается с необходимостью изменений, влияют как производст-
венные, так и кадровые аспекты. К первой группе можно отнести ключевые хозяйственные области, 
организацию производственного процесса, корпоративную культуру, используемые технологии и отно-
шения собственности. К кадровым параметрам относятся психологическая готовность сотрудников к 
изменениям, их личные амбиции, возможность профессионального роста и склонность к сотрудни-
честву. 

Организационные изменения подразумевают значительные преобразования всей структуры 
предприятия, включающие перераспределение управленческих функций, полномочий, прав и обязан-
ностей, а также изменения в ресурсах, технологиях, финансах, социально-психологических аспектах и 
других областях. 

Изменения в стратегии, производственных процессах, структуре и корпоративной культуре 
могут происходить как постепенно, через незначительные шаги, так и радикально, посредством круп-
ных изменений. В литературе выделяют два основных типа изменений: революционные (кардиналь-
ные), приводящие к новому качеству через резкое изменение существующих представлений, норм и 
связей, и эволюционные, когда переход к новому качеству происходит медленно, через накопление 
небольших последовательных изменений изменении [1]. 

Причины радикальных изменений в структуре организации могут быть следующими: 

• Низкая эффективность работы компании, либо необходимость повышения эффективности 
её деятельности; 

• Стремление захватить новые рынки, освоить новые продукты и технологии, что, в свою 
очередь, также направлено на рост эффективности, но уже косвенно. 

К эволюционным методам структурных изменений прибегают, как правило, компании, которые 
успешно реализуют свою стратегию, занимают устойчивую позицию на рынке и выпускают востребо-
ванную продукцию, или те, чьи менеджеры предпочитают минимизировать риски и работают над менее 
рискованными проектами и видами деятельности. 

Часто эволюционные изменения происходят, когда появляется возможность расширить рыноч-
ную долю или запустить новый продукт без значительных дополнительных затрат. В таких ситуациях 
текущее состояние эффективности становится более важным для менеджеров, чем прогнозируемые 
результаты в будущем, особенно в условиях высокой неопределенности внешней среды и её быстрых 
изменений. 
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Причины эволюционных изменений организационной структуры могут быть следующими: 

• Компания не располагает достаточными ресурсами для реализации радикальных преобра-
зований (которые могут быть дорогостоящими); 

• Руководители придерживаются осторожной управленческой стратегии, ориентированной на 
минимизацию потерь, а не на максимизацию прибыли, что позволяет сохранять устойчивость и конку-
рентоспособность компании. 

Обычно решения о корректировке структуры принимаются высшим руководством компании под 
воздействием различных внутренних и внешних факторов. Значительные изменения в организации не 
происходят до тех пор, пока не появится четкая уверенность в наличии серьезных оснований для их 
необходимости. 

К важным факторам, оправдывающим затраты на структурные изменения или разработку 
нового проекта, можно отнести: 

• Отсутствие ориентации на долгосрочную перспективу; 

• Рост масштаба деятельности; 

• Дифференциация продукции или услуг; 

• Интеграция хозяйствующих субъектов; 

• Изменения в управленческих технологиях; 

• Изменения в экономической политике [2]. 
Важно отметить, что любые организационные изменения, даже самые незначительные, требу-

ют перестройки всех процессов и систем. Поэтому, внедряя изменения, нужно тщательно модели-
ровать эффективность текущего состояния и учитывать возможные последствия. 

Процесс изменений в компании должен быть включен в стратегию её развития и учитывать 
структурные изменения на всех этапах жизненного цикла организации. Каждый этап следует разбивать 
на более простые элементы, мероприятия по времени, ресурсам и технологиям. 

Задача управления в этом процессе сводится к: 

• Определению факторов роста для максимизации производственных возможностей; 

• Выявлению наиболее значимых факторов с учетом ресурсных затрат, добавленной стоимо-
сти и влияния на результаты роста; 

• Системному анализу факторов развития и выявлению точек «роста»; 

• Формированию оптимального набора факторов в соответствии с требованиями стратегии 
развития и внешней среды. 

Основу организационного проектирования составляют три концепции: 

• Концепция системного окружения, которая предполагает изучение внешней среды и учет её 
влияния на организацию; 

• Концепция управления; 

• Концепция организационных преобразований. 
Разнообразие этих субъектов можно разделить на 9 групп (рисунок 1). 
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Рисунок 1. Системное окружение: группы влияния 

 
Для каждой бизнес-корпорации внешние субъекты могут быть отнесены к различным группам 

влияния, при этом каждая из групп может быть классифицирована по значимости. Наибольшее 
воздействие на деятельность большинства бизнес-корпораций оказывают субъекты первых четырех 
групп: владельцы, кредиторы, потребители, конкуренты и поставщики. 
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С учетом текущего уровня развития коммуникационных технологий существует высокая 
степень интеграции социально-экономической деятельности и взаимозависимости её участников. В 
условиях независимого предпринимательства внешняя среда накладывает прямые или косвенные 
ограничения на деятельность бизнес-корпорации, а также является источником внешних рисков. Важно 
отметить, что, несмотря на все усилия по мониторингу внешней среды, невозможно свести уровень 
этих рисков к нулю. 

Это подчеркивает, что развитие бизнес-корпорации зависит не только от реакции на внешние 
изменения, но и от системности социально-экономической деятельности, в которой действия каждого 
участника влияют на его системное окружение и наоборот. Управление группами внешних субъектов 
позволяет обеспечить соответствие деятельности компании как в целом, так и её отдельных частей в 
условиях изменяющейся социально-экономической среды. 

Концепция управления. Результатом любого управления является изменение характеристик 
основного процесса (объекта управления) в соответствии с целями и задачами. Таким образом, можно 
выделить иерархию объектов управления и уровней ответственности субъектов. Определяются 
следующие базовые уровни управления: 

• распоряжение бизнес-активами; 

• доверительное управление, руководство бизнес-корпорацией; 

• функциональное и проектное управление. Функциональное управление – это управление 
деятельностью, разделённой либо по специализациям (например, сбыт, производство, логистика), 
либо по функциональным областям (финансы, кадры, IT). 

Проектное управление – это управление сквозными процессами, охватывающими различные 
этапы деятельности, выделенные по рыночным сегментам и проектам; 

• линейное управление – это обеспечение достижения установленных целей в рамках опреде-
лённых правил; 

• операционное управление – решение конкретных локальных задач, например, деятельность 
операторов, где управление заключается в контроле технических систем; 

• обобщая уровни управления и ответственности, можно сформулировать следующую схему 
(табл.1). 
 

Таблица 1. Соотношение уровней управления критериям и степени ответственности 
 

Уровень 
управления 

Критерий управления Объект управления Уровень 
ответственности 

Распоряжение бизнес - 
активами 

Ценность бизнес – активов: 
рыночная, субъективная 

Оборот бизнес- активов Судьба бизнеса 

Доверительное 
управление 

Эффективность бизнес- 
корпорации 

Деятельность бизнес- 
корпорации в целом 

Устойчивость 
бизнеса 

Функциональное 
управление 

Конкурентное 
преимущество 

Подсистема, проект 
бизнес-корпорации 

Реализация 
направлений 
стратегии Проектное 

управление 
Цели проекта 

Линейное управление Эффективность 
технологических 
процессов 

Технологический процесс 
и цепочки процессов 

Выполнение планов и 
нормативов 

Операционное 
управление 

Качество выхода Технологические 
операции 

Конкретный выход 

 
Все уровни управления представлены в каждой организационной структуре, однако их пропор-

ции могут различаться. При интеграции компаний появляются различные сочетания основных 
управленческих уровней. 

Концепция организационных преобразований. В большинстве случаев организационные преоб-
разования происходят в действующих корпорациях. Поэтому важно рассмотреть решение комплексных 
задач развития предприятия (или корпорации) при условии, что изменения не приведут к снижению 
объема её текущей деятельности, который может быть измерен в натуральных и/или финансовых 
показателях. 

Организационные преобразования происходят в условиях, когда существуют значимые факто-
ры среднесрочного развития. Это могут быть такие возможности, как доступ к передовым технологиям, 
благоприятная рыночная ситуация при наличии конкурентных преимуществ, возможность инвестиро-
вания и прочее, или же проблемы, угрожающие дальнейшему развитию корпорации. 
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Это позволяет выделять локальные тенденции и ключевые факторы внешней среды, которые 
обычно развиваются последовательно. В этом контексте организационные преобразования происхо-
дят в виде циклов развития, каждый из которых состоит из трех этапов: 

1. На первом этапе формулируется задача организационного преобразования. Это включает в 
себя сбор информации о системном окружении, возможностях и проблемах бизнеса, что становится 
основой для разработки стратегии развития корпорации. 

2. На втором этапе разрабатывается перспективная модель корпорации, планируются 
организационные преобразования. Для этого: 

o Определяются задачи управления бизнесом корпорации; 
o Разрабатываются модели процессов, организационная структура и порядок ведения дея-

тельности; 
o Создается экономическая модель, отражающая ключевые аспекты деятельности корпора-

ции; 
o Устанавливаются контрольные параметры и составляется план преобразований; 
o В контрольных точках фиксируются изменения в процессах, организационной структуре и 

показателях деятельности; 
o Проводится верификация проектных решений с использованием экономической модели. 
3. На третьем этапе происходят собственно преобразования до ближайшей контрольной точки. 

Для этого проводятся подготовительные мероприятия, инициируется и выполняется первый этап (до 
первой контрольной точки), а затем подводятся итоги его выполнения. 

На данный момент ключевыми становятся следующие факторы: 

• изменение факторов развития в среднесрочной перспективе: возможность становится 
реальной или теряет актуальность, проблема решается, трансформируется или изменяется её значи-
мость; 

• изменение интересов и позиций субъектов бизнес-корпорации: появляются новые цели и 
идеи, меняются приоритеты, развивается деловое взаимодействие. 

Таким образом, по завершении третьей стадии цикла организационных преобразований 
возникает необходимость пересмотра планов и проектов развития бизнес-корпорации. В этой ситуации 
особенно важно правильно выбрать методы планирования организационных изменений. 

В рамках организационного проектирования существуют три основных подхода к планированию 
преобразований: 

• локальное планирование, при котором выделяется зона риска организационных изменений, 
в то время как остальное развитие оформляется как проекты. Помимо стандартных функций мульти-
проектного управления, важно проводить мониторинг и регулирование комплексов работ, результат 
которых связан с высокой степенью неопределенности. Для этого используется методология риск-
менеджмента; 

• скользящее планирование – предполагает планирование на желаемый срок (например, семь 
лет), с более детальной проработкой на видимый горизонт – до контрольного срока (например, два 
года). После достижения контрольного срока проводится перепланирование на желаемый срок (снова 
на семь лет); 

• сценарное планирование – это наиболее сложная форма планирования организационных 
изменений. Здесь прогнозируются несколько сценариев развития событий, учитывая не только 
очевидные, но и гипотетические варианты. Для каждого из сценариев разрабатывается отдельный 
план. Сценарное планирование применяют в случае, когда последствия несоответствия целям бизнес-
корпорации слишком велики [3]. 

Таким образом, организационное проектирование будущих изменений структуры предприятия 
сводится к разработке проектных решений по перспективному устройству организации и процессу её 
преобразования – переходу от текущего состояния к целевому. Перспектива определяется достиже-
нием определённой цели (в том числе решением значимых проблем) или их набора в ограниченный 
срок. 
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В статье раскрываются результаты оценки организации, стимулирования и эффектив-
ности продаж товаров на предприятии. Показаны цели и принципы организации продажи товаров 
на исследуемом предприятии. Выявлены проблемы и обоснованы мероприятия по совершенст-
вованию организации и стимулирования продаж товаров на исследуемом предприятии. 

Ключевые слова: продажа, товар, организация продаж, стимулирование продаж, эффек-
тивность продаж.  
 

В современных условиях предприятию недостаточно лишь выпустить или закупить линию 
товара, пользующегося спросом и определить его стоимость с учетом затрат производства и масшта-
бов ожидаемой прибыли. Не менее важным сегментом работы предприятия является организация 
продажи продукции, предусматривающая доведение этого товара до потенциальных покупателей. 
Эффективные продажи продукции не только обеспечивают предприятие кратковременным коммер-
ческим успехом, но и помогают усилить стратегические преимущества его деятельности [1, с. 10]. 

Исследуемое предприятие занято в сфере торговли, его основной целью является извлечение 
дохода от реализации электробытовых товаров и вентиляционных систем. 

В системе продажи названных товаров исследуемое предприятие занимает промежуточное 
звено – посредника. Основной целью организации продажи товаров на данном предприятии является 
доведение товаров в широком ассортименте и надлежащего качества до потребителей и получение 
прибыли от их реализации, логистической целью – обеспечение эффективного и своевременного 
перемещения товаров и улучшение обслуживания клиентов (таблица 1).  
 

Таблица 1. Цели и принципы организации продажи товаров на исследуемом предприятии 
 

Цель/принципы 
 

Описание 

Основная цель Доведение товаров в широком ассортименте и надлежащего качества до 
потребителей и получение прибыли от их реализации 

Логистическая цель Обеспечение эффективного и своевременного перемещения товаров и 
улучшение обслуживания клиентов 

Логистические принципы − принцип интеграции – сотрудничество и взаимодействие всех участ-
ников организации продажи товаров,  

− принцип оптимизации – постоянное стремление к нахождению 
наилучших и максимальной эффективных решений в процессе 
организации продажи товаров, 

− принцип гибкости – способность быстро реагировать на изменения 
потребностей клиентов, поведения конкурентов, условий работы с 
поставщиками и т.п., 

− принцип непрерывности – обеспечение бесперебойности всех 
процессов и операций организации продажи товаров. 

 
Торговая деятельность исследуемого предприятия осуществляется на основе торгово-техно-

логического процесса. Данное предприятие использует складскую форму товародвижения и линейный 
способ доставки товаров. В процессе продажи товаров используется два метода продажи: 

- продажа товаров с открытой выкладкой и свободным доступом; 
- продажа товаров по предварительным заказам. 
Оценка эффективности организации продаж товаров на предприятии показала, что в течение 

2022-2024 гг. товарооборот возрос на 196,1 млн. тенге или в 1,4 раза, однако ежегодных темпов его 
роста не наблюдалось. В течение анализируемого периода в составе товарооборота произошли 
следующие изменения: объемы продаж вентиляционных систем возросли на почти на 30 млн. тенге, а 
продажи электробытовых товаров – на 166,1 млн. тенге. В структуре товарооборота предприятия за 
2022-2024 гг. существенных изменений не произошло. 

В течение 2022-2024 гг. прибыль от реализации товаров на исследуемом предприятии возросла 
на 35,8 млн. тенге или в 1,3 раза, а показатели рентабельности снизились: рентабельность товаро-
оборота – на 1,8 процентных пункта, рентабельность издержек обращения и уровень окупаемости 
издержек обращения – на 3,1 процентных пункта (таблица 2). 
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Таблица 2. Показатели рентабельности торговой деятельности исследуемого предприятия 
 

Показатели 2022 г. 2023 г. 2024 г. Изменение  
+/- 

Рентабельность товарооборота 24,7 23,2 22,9 -1,8 п.п. 

Рентабельность издержек обращения 32,9 30,2 29,8 -3,1 п.п. 

Уровень окупаемости издержек обращения 132,9 130,2 129,8 -3,1 п.п. 

 
Эффективность торговой деятельности предприятия оценивается и рядом показателей 

скорости обращения товаров и эффективности использования запасов. На данном предприятии 
коэффициент товарооборачиваемости и коэффициент оборачиваемости запасов уменьшились, а 
скорость товарооборота и коэффициент затоваренности продукцией, наоборот возросли (таблица 3). 
 

Таблица 3. Показатели скорости обращения товаров и запасов на исследуемом предприятии 
 

Показатели 2022 г. 2023 г. 2024 г. Изменение  
+/- 

Коэффициент товарооборачиваемости 10,3 9,9 8,1 -2,2 

Скорость товарооборота, дни 35 37 45 +10 

Коэффициент затоваренности продукцией 0,10 0,10 0,12 +0,02 

Коэффициент оборачиваемости запасов 6,9 6,7 5,7 -1,2 

 
В целом, можно сделать вывод о том, эффективность продаж товаров на исследуемом 

предприятии за 2022-2024 гг. снизилась. 
Развивающийся рынок потребительских товаров и обостряющаяся конкурентная борьба 

производителей и продавцов за рынки сбыта определяют необходимость стимулирования продаж для 
каждого предприятия [2, с. 51]. Для продвижения продукции торговые организации, как правило, 
используют рекламу и стимулирование сбыта. На исследуемом предприятии применяется институцио-
нальная и товарная реклама на таких рекламных носителях как: СМИ и рекламный щит. Реклама всегда 
дополняется стимулирующими продажу товаров мероприятиями. На исследуемом предприятии стиму-
лирование продажи товаров направлено на две целевые аудитории: покупателей и персонал. 

Руководство исследуемого предприятия уделяет стимулированию продажи своей продукции 
немало внимания, однако анализ показателей экономической эффективности стимулирования 
продажи товаров за 2022-2024 гг. показал, что произошло снижение коэффициента товарооборота на 
1 тенге затрат на стимулирование продажи товаров и рентабельности стимулирования продажи 
товаров (рисунок 1). 
 

 
 

Рисунок 1. Динамика изменения рентабельности стимулирования продаж товаров  
на исследуемом предприятии 

 

В целом можно сделать вывод о том, что есть множество внешних и внутренних факторов, 
которые могут оказать как негативное, так и положительное влияние на уровень продаж. На основе 
результатов проведенной оценки организации и стимулирования продаж товаров на исследуемом 
предприятии были выявлены проблемы, для решения которых были разработан ряд мероприятий 
(таблица 4). 
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Таблица 4. Проблемы и мероприятия по совершенствованию организации и стимулирования 
продаж товаров на исследуемом предприятии 
 

Проблемы  Мероприятия Ожидаемый 
эффект 

Наблюдается снижение 
эффективности продаж 
товаров 

- продолжение работы по выходу на маркетплейсы,  
- поиск новых потребителей на имеющиеся в 
продаже товары, 
- увеличение объема покупки на покупателя с 
помощью дополнительных методов стимулирования 
продаж товаров, 
- проведение распродаж и акций для товаров, не 
пользующихся активным спросом, 
- разработка дополнительных методов стимулирова-
ния продаж товаров для торгового персонала, 
- продолжение работы по обновлению ассортимента 
товаров. 

Повышение 
эффективности 
организации и 

стимулирования 
продаж товаров 

Выявлено неэффективное 
управление товарными 
запасами 

Наблюдается снижение 
эффективности 
стимулирования продаж 
товаров 

 
Для решения проблемы снижения экономической эффективности продаж товаров на иссле-

дуемом предприятии рекомендуется заняться вопросами по выходу на маркетплейсы, поскольку 
будущее принадлежит платформенным моделям бизнеса (маркетплейсы берут на себя функции 
развития и поддержки предпринимателей, являясь для них как способом зарабатывания денег, так и 
во многом обучающими платформами). Более того важно заниматься поиском новых потребителей (в 
частности юридических лиц, которые могут приобретать продукцию данного предприятия для 
обустройства своих офисов и предприятий) и увеличения объема покупок существующими потреби-
телями исследуемого предприятия посредством совершенствования методов их стимулирования.  

Оценка эффективности организации продаж товаров на исследуемом предприятии выявила и 
проблему неэффективного управления запасами на предприятии. В этой связи его руководству 
рекомендуется: провести акцию и распродажи товаров, не пользующихся активным спросом.  

Реализация рекомендованных мероприятий позволит снизить уровень складских запасов и 
повысить эффективность управления ими (коэффициент товарооборачиваемости на исследуемом 
предприятии возрастет на 3,9 оборота, скорость товарооборота снизится на 15 дней, а коэффициент 
оборачиваемости запасов возрастет на 2,4 оборота). 

Для совершенствования стимулирования продаж товаров на исследуемом предприятии 
предложен ряд дополнительных методов стимулирования потребителей (накопительная система 
скидок, бонусная программа, т.е. бонусы на последующую покупку) и торгового персонала (возмож-
ность приобретать товар со скидкой на данном предприятии, возможность приобрести товар в 
рассрочку) с учетом результатов их опроса. Предложенные методы стимулирования продаж товаров 
приведут и к росту их экономической эффективности.  

С целью совершенствования и повышения эффективности организации продаж на 
исследуемом предприятии в последнее время принято решение по обновлению его товарного 
ассортимента, поэтому в нем уже появляются такие ассортиментные группы как: электротовары для 
красоты и здоровья, автотовары и т.п. Целесообразно продолжать работу в этом направлении. 

В целом реализация всех рекомендованных исследуемому предприятию мероприятий позво-
лит обеспечить повышение экономической эффективности организации продаж товаров: прибыль от 
реализации товаров возрастет на 59,5 млн. тенге, рентабельность товарооборота – на 3,2 процентных 
пункта, а рентабельность издержек – на 5,6 процентных пункта. 
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В статье анализируется концепт «счастье» в лингвокультуре казахского и русского 
языков. Этот концепт отражает особенности того, как каждая этническая группа понимает мир 
и представляет его через язык. Рассматриваются различия и сходства взглядов и значений 
казахского и русского народов на понятие «счастье». Это исследование раскрывает важность 
счастья в культуре обоих народов и его этнически разные значения. 
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Язык является основным средством передачи человеческого опыта и мировоззрения, опреде-
ляя восприятие действительности и способы взаимодействия с окружающим миром. Языковая картина 
мира каждого этноса уникальна и отражает его ценности, традиции и взгляды на жизнь. Одним из 
центральных понятий, которое глубоко связано с мировоззрением и культурой, является концепт 
счастья. 

Счастье – это универсальное явление, однако его понимание и трактовка зависят от культур-
ных, исторических и социальных факторов. В данной работе рассматриваются особенности восприятия 
счастья в казахской и русской лингвокультурах, а также выясняется, как различные языковые единицы 
отражают представления о счастье в двух культурах. 

Мы проанализировали концепт счастье в казахском и русском языках, выявив ключевые лексе-
мы, их смысловые и культурные оттенки, а также рассмотрели, как эти концепты влияют на миро-
воззрение носителей этих языков [1]. 

Концепт счастья в казахской лингвокультуре тесно связано с понятием удачи и благосостояния, 
что отражается в богатстве лексических единиц, описывающих различные аспекты счастья. Основной 
лексемой, обозначающей счастье в казахском языке, является бақыт. Это слово широко используется 
в различных контекстах, обозначая как личное счастье, так и удачное стечение обстоятельств. Бақыт 
– центральная лексема концепта счастья в казахском языке. Слово используется для обозначения 
общего состояния счастья, удачи и гармонии в жизни. Например, в выражении бақытты болыңыз! 
(«Будьте счастливы!») слово подчеркивает пожелание счастья как состояния внутреннего благопо-
лучия. В контексте бақытты өмір («счастливая жизнь») акцент делается на общем удовлетворении 
жизнью. 

Ырыс – лексема, также тесно связанная с понятием счастья. В казахском языке это слово имеет 
несколько значений, включая «удача», «счастливая доля» и «благосостояние». Например, в выраже-
нии ырыс пен дәулет («удача и богатство») счастье связывается с материальными благами. 

Құт и құтты – слова, связанные с удачей и благословением. Эти термины часто употребляются 
в контексте пожеланий и благословений, например, Құтты болсын! («Пусть будет благословенным!»), 
что символизирует благополучие и успех в жизни [2].  

Дәулет – слово, которое объединяет в себе понятия счастья и богатства. В казахском языке 
дәулет может означать как материальное благосостояние, так и счастье в целом. Например, выраже-
ние бақ-дәулет подчеркивает, что счастье неотделимо от материального положения человека. 

Береке – этот термин связан с гармонией и благополучием в коллективе, семье или обществе. 
В казахской культуре береке является важной частью представлений о счастье, потому что успех и 
гармония не ограничиваются только личным благополучием, но включают в себя и общественные 
ценности [2]. 

Образ бақыт құсы (птица счастья) имеет глубокие мифологические корни и широко распростра-
нен в казахской культуре. Птица счастья символизирует удачу, надежду и стремление к лучшему. В 
казахской лингвокультуре счастье понимается как целый комплекс аспектов, включая удачу, богатство, 
гармонию и благосостояние [3]. 

Русский язык также богат на лексические единицы, связанные с концептом счастья. Однако в 
русской лингвокультуре акцент делается на философский и духовный аспект счастья. В русском языке 
счастье часто воспринимается как не только материальное, но и духовное состояние человека, 
связанное с внутренней гармонией и благополучием. 

Счастье – центральное слово в русском языке для обозначения концепта счастья. В Толковом 
словаре С.И. Ожегова счастье определяется как «чувство и состояние полного, высшего удовлетворе-
ния». Это определение подчеркивает, что счастье в русской культуре воспринимается как внутреннее 
состояние человека, связанное с его душевным спокойствием и удовлетворением жизнью [4]. 
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Благоденствие – это синоним счастья, который обозначает состояние благополучия и гармонии 
в жизни. Это слово акцентирует внимание на полноте жизни, когда человек ощущает себя счастливым 
и удовлетворенным не только материально, но и духовно. 

Удача – в русском языке счастье тесно связано с удачей, как случайным и благоприятным 
стечением обстоятельств. Слово удача отражает идею о том, что счастье – это не всегда результат 
усилий человека, а порой результат внешних факторов, везения и удачи. 

Блаженство – слово, которое связано с высоким духовным состоянием, являющимся резуль-
татом исполнения духовных и моральных норм. Блаженство часто ассоциируется с идеалами веры, 
благочестия и гармонии. 

Желанное – это еще одна лексема, которая тесно связана с концептом счастья. В русском языке 
счастье часто воспринимается как то, что является идеалом и желаемым состоянием жизни. Это 
желание человека иметь все, что ему необходимо для полноценной жизни. 

Судьба – в русском языке счастье часто рассматривается как нечто, что дается судьбой. Это 
подчеркивает философский подход к понятию счастья, где человек не всегда контролирует все аспекты 
своей жизни. 

Русская культура традиционно связывает счастье с внутренним состоянием покоя и удовлетво-
ренности, с гармонией в душе и идеями о высоком духовном совершенствовании [5]. 

Сравнительный анализ концепта счастья в казахской и русской лингвокультурах выявляет 
несколько интересных сходств и различий. 

В обеих культурах счастье воспринимается как ценность, как основа для человеческого благо-
получия. Счастье в обеих культурах связано как с материальным благосостоянием, так и с внутренним 
состоянием удовлетворенности. 

Но в казахской культуре акцент делается на материальное благосостояние и удачу, что отра-
жает прагматичный подход к счастью. В русском языке счастье больше ассоциируется с духовной 
гармонией и внутренним покоем. В русской лингвокультуре счастье воспринимается как возвышенное, 
философское состояние, тогда как в казахской культуре оно воспринимается как нечто более конкрет-
ное, связанное с удачей и благосостоянием. 

Концепт «счастье» в казахской и русской лингвокультурах представляет собой важное куль-
турное явление, которое отражает мировоззренческие различия между двумя народами. В казахской 
культуре счастье тесно связано с удачей, благосостоянием и удачным стечением обстоятельств, в то 
время как в русской культуре акцент сделан на внутреннем гармоничном состоянии человека, духовном 
удовлетворении и философском понимании счастья. 

Изучение этих концептов помогает глубже понять не только лингвокультурные особенности, но 
и более широкий контекст человеческой жизни, в котором счастье представляет собой не только 
результат личных усилий, но и отражение культурных, исторических и социальных процессов. 

Концепт счастья в казахской и русской культурах претерпел значительные изменения на 
протяжении веков, в зависимости от социального, политического и экономического контекста. В казах-
ской культуре счастье традиционно ассоциировалось с гармонией в семье и племени, успешной охо-
той, благополучием на пастбищах и успехом в сельском труде. В кочевом образе жизни важность 
счастья заключалась не только в личном успехе, но и в коллективном благополучии. На протяжении 
веков казахская культура оставалась глубоко связана с природой и социальными нормами, что 
оказывало большое влияние на восприятие счастья. 

В русской культуре концепт счастья также имел разные оттенки на протяжении времени. В 
древнерусский период счастье воспринималось через призму духовного благоденствия и спасения 
души. С появлением православной христианской традиции счастье стало связываться с внутренним 
покоем, достижением спасения и следованием моральным законам. Однако в период Петра I и в более 
позднюю эпоху акцент был сделан на материальное счастье, богатство и успех в социальной жизни, 
что отражало развитие капиталистической экономики. В советский период счастье стало ассоцииро-
ваться с коллективным благом и успешной социалистической деятельностью, а также с достижениями 
науки и прогресса. 

Таким образом, сопоставление лингвистической составляющей концепта «счастье» в казахском 
и русском языках позволило определить особенности понимания и употребления, а также значение 
понятия «счастье» в жизни общества. Понятие «счастье», безусловно, для обеих культур очень важно, 
показывает духовный мир человека; способствует проявлению универсальных закономерностей 
отражения в картине мира разных аспектов человеческого сознания. 
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Over the past few decades, socio-economic and humanitarian development has been strongly 
influenced by digitalization processes, which mean the creation, dissemination, implementation and use of 
digital and new technologies, including Machine Learning, Artificial Intelligence (AI), Virtual and Augmented 
Reality technologies, Quantum Computing, Data Fabric, Cloud-Native Platforms, Cybersecurity Mesh, etc. The 
global scale of digitalization is very characteristic. Thus, in accordance with estimates by the UN specialized 
agency for information and communication technologies – the International Telecommunication Union (ITU), 
in 2024 worldwide: 80% of people over 10 years old had a mobile phone; 51% of the population is covered by 
the 5G mobile communication standard; 5.5 billion people or 68% of the Earth's population had user access 
to the Internet [1]. 

At the same time, global digitalization is characterized by unprecedented dynamics, and there is more 
than enough statistical evidence for this. As an example, according to ITU’ data, the number of Internet users 
in the world increased from 1 billion in 2005 to 5.4 billion in 2023. Meanwhile, annual smartphone shipments 
more than doubled – from 500 million to about 1.2 billion during the period from 2010 to 2023. In addition, 
according to UNCTAD forward-looking assessments, the population coverage with 5th generation mobile 
broadband will increase from 25% in 2021 to 85% by 2028, and the number of Internet of Things devices will 
grow from 16 billion in 2023 to 39 billion in 2029 or more than 2.4 times. The number of objects connected to 
the Internet is expected to grow from 13 billion in 2022 to 35 billion in 2028, that is close to 2.7 times [2]. 

As already noted, digitalization processes have an extraordinary impact on economies and societies. 
It is estimated that as of the beginning of 2025, more than 94% of firms, institutions and organizations in all 
sectors of the global economy are involved in digitalization and participation in various digital initiatives. By the 
specified date, global direct investments in digital transformation are projected to reach $8.5 trillion, growing 
by an average of 19% annually during 2020–2024. Ultimately, this will contribute to the fact that by the end of 
2024, businesses and other structures covered by digitalization will account for more than 55% of worldwide 
GDP, i.e. $60 trillion [3]. 

It should be borne in mind that digitalization has a dual and contradictory nature, generating both 
significant new opportunities and very serious risks for socio-economic and social development. This is 
emphasized, among others, by the World Bank, in its “Digital Progress and Trends Report” for 2023, indicating 
that digitalization has a decisive impact on solving a number of global challenges in innovative or more effective 
ways, namely: building resilience to climate change; preventing health emergencies; gender and other 
inequalities; emergency preparedness and response; instability, conflicts and violence. At the same time, the 
World Bank objectively states that the growing digital divide exacerbates the gap in poverty and productivity 
levels between richer and poorer economies. While in 2022 in high-income countries, over 90% of the 
population used the Internet, in low-income countries – only 25%. This and other relevant facts allowed us to 
reach an indisputable conclusion that “without access to the Internet and the skills to use digital technologies 
effectively, billions are locked out of the modern world”. The chance to change this situation, according to the 
World Bank, is provided by accelerating digitalization processes, which are sometimes caused by force 
majeure circumstances. Thus, the COVID-19 pandemic has led to an unprecedented acceleration of digital 
transformation around the world – with a powerful surge in data traffic, application usage, expansion of the IT 
sector, fixity of digital businesses, demand for AI, etc. [4]. But, at once, various social risks have also increased. 
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The worldwide scale, highly accelerated dynamics, and significant and long-term socio-economic 
consequences of digitalization processes have prompted the need for the development and implementation of 
approaches to its regulation by the global governance hierarchy. 

The first and most important institutional step on this path should be considered the World Summit for 
Social Development (later referred to as the First World Social Summit), held under the UN auspices in 
Copenhagen in March 1995. It was then, at the highest level, that the enormous potential of new information 
technologies for social development was recognized, and the need to provide access to such technologies for 
everyone, especially for those living in extreme poverty, marginalization or in a socially vulnerable position 
(these may be children, women, people with disabilities, the elderly, low-income or large families, etc.) was 
emphasized. These and other important issues were reflected in the well-known Copenhagen Declaration on 
Social Development, adopted following the results of the said Summit [5]. According to the decision of the UN 
General Assembly, in November 2025, a jubilee Second World Social Summit will be held – to mark the 30th 
anniversary of the Copenhagen Declaration on Social Development – under the title “The Second World 
Summit for Social Development”. The proposed agenda will consider, among other things, issues of ensuring 
a socially just digital transition for all. 

Bearing in mind the tasks of implementing the 2030 Agenda for Sustainable Development, in February 
2020 the Commission for Social Development of the UN Economic and Social Council considered as a priority 
the agenda item “Socially Just Transition Towards Sustainable Development: The Role of Digital Technologies 
on Social Development and Well-Being of All”. During the consideration, attention was focused on the urgent 
need to overcome the digital divide and increase accessibility of digital technologies while addressing new 
risks associated with digitalization [6]. At its next meeting in February 2020, the Commission paid significant 
attention to the vital relevance of digital technologies in overcoming the COVID-19 pandemic and its social 
consequences, including in healthcare, education and social protection of people. 

In continuation, and also based on the decisions of the World Summit on the Information Society (2003 
and 2005), the UN General Assembly, by its resolution of 22 September 2024, adopted the Pact for the Future, 
including its annex – the Global Digital Compact. This document sets out the tasks, principles, commitments 
and actions undertaken by the global community, with the aim of ensuring “an inclusive, open, sustainable, 
fair, safe and secure digital future for all” in the non-military sphere [7]. 

The pursuit of justice declared in the Global Digital Compact primarily concerns its social dimension. 
In direct response to the need to address the global social justice deficit, the International Labour Organization 
(ILO) Governing Body established the Global Coalition for Social Justice in November 2023, which is “a 
platform to generate political commitments, investments and concrete actions that support social justice in 
alignment with national priorities”. The Coalition’s activities are structured around the following overarching 
thematic priorities: 

• overcoming inequality, discrimination and exclusion; 

• realizing human rights at work, ensuring human dignity and meeting basic needs; 

• expanding access to and opportunities for productive and freely chosen work and sustainable 
enterprises; 

• ensuring social protection and building resilience; 

• strengthening just transitions and the social dimension of sustainable development, trade and 
investment; 

• strengthening institutions for social dialogue [8]. 
A significant contribution to the Global Coalition for Social Justice was the joint hosting by the ILO and 

the European Economic and Social Committee of the high-level conference “Social Justice in the Digital Era: 
AI’s Impact on work and society” in February 2025. The documents of this event highlighted the urgent need 
for a human-centric approach to AI, which should not be a source of division or exclusion, but should be a 
driver of opportunity, innovation and justice, including gender, in the world of work [9]. In this contextualising, 
government officials should pay particular attention to the risks and threats generated by the digital 
transformation that hinder the reduction of social injustice or even exacerbate it. 

It is not without reason that the Global Digital Compact emphasizes that digital and new technologies, 
radically transforming our world, provide very significant potential benefits for ensuring the well-being and 
development of people and societies, but at the same time create new challenges [7]. Among them, one of the 
most serious are challenges of a social nature, primarily in the field of national labor markets and employment. 
The institutional weight and seriousness of the long-term consequences of such social risks and threats is 
emphasized, in particular, by the clear call to all ILO member states, including Ukraine, emphasized in the ILO 
Centenary Declaration for the Future of Work, adopted by the International Labor Conference in 2019, “… 
respond to challenges and opportunities in the world of work relating to the digital transformation of work, 
including platform work”. 

Analyzing the special thematic report “Information and digital technologies for advancing social 
development: opportunities and challenges for improving social policies” [5] presented by the UN Secretary-
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General in July 2024, we can identify the following key social risks of the digitalization of modern economies 
and societies: 

– the phenomenon of digital inequality, the persistence of digital divides based on location, income, 
gender, age, education, disability and other criteria; 

– the phenomenon of digital poverty, which in the digital era is a component of multidimensional 
poverty or deprivation; 

– low levels of digital literacy, including basic digital skills; 
– potential job losses, imbalances in the structure of national labor markets, increased risks of 

unemployment; 
– loss of competitiveness in the labor market due to a lack of professional competencies and skills, 

including digital skills, required under the digitalization impact; 
– lack of opportunities for advanced training or retraining for workers in occupations significantly 

affected by digitalization; 
– insufficient or absent level of safety, security and freedom on the Internet (including cybercrime), 

affecting a person’s mental and physical health; 
– lack of access to digital healthcare and digital education under conditions where they are an 

indispensable source of relevant services; 
– lack of access to digital social services and digital registers of social assistance recipients; 
– lack of access to digital public administration services. 
In this regard, attention should be paid to several more serious social risks generated by digitalization 

processes. 
Firstly, the increase in digital and social inequality due to limited access to digital public goods and 

digital public infrastructure. In 2024, the UN General Assembly included in the list of digital public goods: open-
source software; open data; open AI models; open standards; open content, provided that they comply with 
privacy standards and other applicable international laws, standards and best practices, and do not harm 
sustainable development and can contribute to cooperation and investment in the digital sphere [7]. In the 
absence or limited access of citizens, businesses, institutions, etc. to the specified digital public goods and 
digital public infrastructure, “digital gaps” are widened, which leads to an increase in digital and social 
inequality. 

Secondly, the acceleration of the processes of precarization of societies due to the spread of platform 
employment and the imperfection (absence) of its legislative and legal regulation. One of the sources 
generating social risks today is the rapid – since the spread of the “corona crisis” in 2020 – scaling of 
employment on digital platforms. According to the World Bank, today online platform employment accounts for 
a considerable and constantly growing share of the global labor market, which is from 4.4% to 12.5% of the 
global workforce, i.e. from 154 to 435 million people [10]. The social danger of these processes lies in the fact 
that platforms accumulate various forms of non-standard employment with an extremely high potential for 
precariousness, which explains the spread of a number of risks, namely: minimization of social protection for 
platform workers and their multidimensional discrimination; the spread of their vulnerability to pay, safety and 
other working conditions; the state and social insurance funds not receiving taxes, mandatory payments and 
social contributions; the reduction of the state's fiscal capacity and the increase in tax pressure on officially 
employed citizens. Although the platform economy has been actively developing for more than two decades, 
currently the vast majority of countries in the world are only at the initial stage of forming a national legislative 
and legal framework for regulating platform employment and protecting the social and labor rights of digital 
platform workers. Since as of March 2025, such a framework is practically absent in Ukraine, the development 
of domestic legislative and legal acts regulating platform employment aimed at minimizing its precarization 
potential is an urgent task [11; 12]. 

Thirdly, the aggravation of security problems in the digital environment (cybersecurity) is another of 
the new social challenges caused by digitalization. In order to address them in terms of ensuring human 
(personal) cybersecurity, the Global Digital Compact provides for the national and international structures to 
counteract all forms of violence, including sexual and gender-based, committed using digital technologies or 
exacerbated as a result of their use, all forms of hate speech and discrimination, the spread of false information 
and disinformation, online harassment, etc. It also provides for the development and implementation of reliable 
measures to reduce risks, ensure the protection of privacy and freedom of expression in cyberspace. 

Fourthly, the intensification of threats associated with human socialization and potentially leading to 
its social destruction. Particularly, such as: rejection of social relations or communities, which results in social 
exclusion; replacement of social relationships or communities with less valuable alternatives; degradation of 
social relationships due to the use of the Internet and social networks, which manifests itself in social isolation, 
impoverished communication, rudeness and aggressiveness, malicious social behavior in digital space 
(cyberstalking, cyberbullying, cyberbullying, etc.) [13]. Children and adolescents are particularly vulnerable to 
negative cyber-impact, and it is not without reason that in 2022 the EU adopted the European Strategy for a 
Better Internet for Kids (BIK+), that will promote the protection, respect and empowerment of children in 
cyberspace in line with the European Digital Principles. 
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Nowadays, children can also be exposed to the destructive influence of AI technology (given the great 
advantages of this technology), which can be built into toys, virtual assistants and/or games. Sociological data 
for the UK confirms that in 2024, more than 77% of children aged 13 to 18 used generative AI in the country. 
Children's interaction with AI has both physiological and psychological consequences – UNICEF research 
proves this fact. In this regard, it is important that in early 2025, the international Beneficial AI for Children 
Coalition was created, which committed to developing guidelines for assessing the impact and reducing the 
risks of the destructive influence of AI on children and adolescents [14]. 

Summarizing the all above, it is appropriate to emphasize that in the digital age, an important task for 
international structures and national governments is to promote social justice and effectively respond to the 
social challenges of the digitalization of economies and societies. In particular, the OECD Going Digital 
Integrated Policy Framework (2020) can serve as an effective basis for the formation of the necessary 
regulatory mechanisms, which includes seven interrelated areas of action [15]: (i) access to communication 
infrastructure, services and data; (ii) effective use of digital technologies and data; (iii) digital and data-driven 
innovation; (iv) decent work for all; (v) social prosperity and inclusion; (vi) trust in the digital age; (vii) market 
openness in the digital business environment.  

It seems appropriate to supplement the above list with other areas proposed by the UN (2024):  

• prioritize a user-centred design for information and digital technologies;  

• ensure that information and digital technologies in social policies are non-discriminatory and 
inclusive;  

• close digital divides and promote digital inclusion, including by ensuring an inclusive and universal 
design and hybrid service delivery;  

• provide transparency in the use of information and digital technologies and uphold the right to 
privacy and data protection [5]. 

It should also be noted that in the case of countries engulfed in full-scale war, in particular Ukraine, 
and post-conflict countries, the above approaches should be adjusted, taking into account, respectively, the 
realities of martial law and the tasks of post-war reconstruction. At the same time, Ukraine will face the need 
to solve a number of complex social problems that were unresolved during its pre-war development, including 
problems of European integration and socio-economic convergence with EU member states [16–17]. 
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ҚАЗАҚСТАН АУЫЛ ШАРУАШЫЛЫҒЫ КӘСІПОРЫНДАРЫНДА ТҰЙЫҚ ЦИКЛДІ ЭКОНОМИКА 
ҚАҒИДАТТАРЫНЫҢ ТЕОРИЯЛЫҚ НЕГІЗДЕРІ МЕН ПРАКТИКАЛЫҚ ҚОЛДАНЫЛУЫ 
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нің қолданбалы экономика, қаржы және есеп кафедрасының профессоры (Литва). 
Байкин А.К. – экономика мамандығы бойынша PhD докторы, экономика және құқық 

факультетінің деканы, Ахмет Байтұрсынұлы атындағы Қостанай өңірлік университеті.  
 

Мақалада Қазақстанның ауыл шаруашылығында тұйық циклді экономика (ТЦЭ) қағидатта-
рының теориялық негіздері мен практикалық қолданылуы қарастырылады. Зерттеуде ТЦЭ-нің 
қалдықтарды азайту, ресурстарды барынша тиімді пайдалану, тұрақты егіншілік, өндірістің 
экологиялық тазалығы және энергия тиімділігі сияқты негізгі қағидаттары талданады. Автор 
Қазақстанның ауыл шаруашылығы секторы тап болып отырған су ресурстарының тапшылығы, 
топырақтың тозуы және қоршаған ортаның ластануы сияқты өзекті мәселелерді саралап, осы 
түйткілдерді ТЦЭ қағидаттарын енгізу арқылы шешудің жолдарын ұсынады. Мақалада органикалық 
қалдықтарды пайдалану, суды ұтымды қолдану және ауыл шаруашылығында тұрақты агротехно-
логияларды енгізу секілді нақты мысалдарға ерекше назар аударылған. Бұл тәсілдер ауыл шаруа-
шылығы өнімділігін арттырып, табиғатқа теріс әсерін азайтуға мүмкіндік береді. Сондай-ақ, 
мақалада қалдықтарды қайта өңдеуге арналған инфрақұрылымның жеткіліксіздігі, инвестициялық 
шығындардың көптігі және мемлекеттік қолдаудың әлсіздігі сияқты ТЦЭ қағидаттарын кеңінен 
енгізуге кедергі келтіретін мәселелер қарастырылады.Қорытындыда ТЦЭ қағидаттарын кешенді 
түрде енгізудің ауыл шаруашылығы мен ел экологиясының тұрақты дамуына қосар үлесі ерекше 
аталып өтеді. 

Кілт сөздер: тұйық циклді экономика, ауыл шаруашылығы кәсіпорындары, қалдықтар, ұтымды 
пайдалану, инвестициялар. 
 

Тұйық циклді экономика (ТЦЭ) – бұл материалдық ресурстар барынша тиімді және қайта 
пайдаланылатын, қалдықтар мен зиянды шығарындылардың көлемі барынша азаятын экономикалық 
қызмет моделі. ТЦЭ қағидаттарын ауыл шаруашылығына қолдану экологияға кері әсерді төмендетуге, 
өндірістің тұрақтылығын арттыруға және экономикалық нәтижелерді жақсартуға ықпал етеді. Ауыл 
шаруашылығы жақсы дамыған ел ретінде Қазақстан су тапшылығы, топырақтың тозуы және климаттың 
өзгеруі сияқты бірқатар күрделі мәселелерге тап болуда. Осы проблемаларды шешудің бір жолы 
ретінде ТЦЭ қағидаттарын ауыл шаруашылығына енгізу ұсынылады. 

ТЦЭ-нің негізгі қағидаттары мыналар: 
Қалдықтарды азайту: Тұйық жүйеде бір процестегі қалдық екінші бір процестің ресурсына 

айналады. Ауыл шаруашылығында бұл, мысалы, органикалық қалдықтарды биогаз немесе компост 
өндіруде пайдаланудан көрініс табады. 

Ресурстарды барынша пайдалану: Ресурстарды бірнеше мәрте әрі тиімді қолдану қажет. 
Мысалы, су мен тыңайтқыштар бір ғана циклде емес, бірнеше рет қолданылуы мүмкін. 

Экологиялық таза өндіріс: ТЦЭ экологиялық қауіпсіз технологияларды қолдануды және 
қоршаған ортаға тигізетін зиянды азайтуды көздейді. Ауыл шаруашылығында бұл органикалық 
егіншілік, топырақ пен судың химиялық ластануын азайту сияқты тәсілдерді қамтиды. 
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Энергия тиімділігі: ТЦЭ-нің маңызды аспектісі – жаңартылатын энергия көздерін пайдалану 
және ауыл шаруашылығындағы энергия шығындарын тиімді басқару. 

Экономиканың өзге салаларымен ықпалдасу: ТЦЭ қағидаттарын енгізу қалдықтарды қайта 
өңдеу, ауыл шаруашылығы өнімдерін қайта өңдеу, энергия өндіру сияқты басқа салалармен тығыз 
өзара әрекеттесуді талап етеді. 

Қазақстан ауыл шаруашылығында ТЦЭ қағидаттарын қолдану 
Қазақстан ауыл шаруашылығында тұйық циклді экономика қағидаттарын енгізу аграрлық 

сектордың тұрақтылығын арттыру мен экологиялық мәселелерді шешудің маңызды бағыты болып 
табылады. Елдің ауыл шаруашылығы саласы айтарлықтай әлеуетке ие болғанымен, топырақтың тозуы, 
су ресурстарының жетіспеушілігі және қоршаған ортаның ластануы сияқты мәселелерге жиі ұшырайды. 
ТЦЭ қағидаттарын қолдану бұл проблемаларды жеңілдетуге және ауыл шаруашылығын экологиялық 
тұрғыдан таза әрі тұрақты етуге мүмкіндік береді. 

1. Органикалық қалдықтарды пайдалану Қазақстан ауыл шаруашылығында мал қиы, өсімдік 
қалдықтары, жем қалдықтары сияқты органикалық қалдықтардың мол көлемі пайда болады. Бұл 
қалдықтар көбінесе тиісті түрде пайдаланылмай, қоршаған ортаны ластап, құнды ресурстардың ысырап 
болуына әкеледі. Тұйық циклді экономика аясында бұл қалдықтарды жоғары сапалы тыңайтқыштарға 
(компост) өңдеуге болады. Мұндай тыңайтқыштар топырақ құнарлылығын арттырып, химиялық 
тыңайтқыштарға деген қажеттілікті азайтады және қоршаған ортаның ластануын төмендетеді. 

Мысалы, ауыл шаруашылығында маңызды ресурс болып табылатын мал шаруашылығы 
қалдықтары тек тыңайтқыш ретінде ғана емес, сонымен қатар биогаз өндіру үшін де қолданылуы 
мүмкін. Биогаз қондырғылары органикалық қалдықтарды энергияға айналдыруға мүмкіндік береді, бұл 
энергия фермерлік шаруашылықтардың қажеттіліктері үшін пайдаланылып, оларға қосымша энергия 
көзін қамтамасыз етеді және көміртегі ізіне теріс әсерін азайтады. 

2. Су ресурстарын ұтымды пайдалану Қазақстан су ресурстарының тапшылығы мәселесіне, 
әсіресе ауыл шаруашылығы аймақтарында, тап болып отыр. Су ресурстарын тиімді басқару және тұйық 
су жүйесін қолдану принциптерін ауыл шаруашылығында енгізу аса маңызды болып табылады. Ауыл 
шаруашылығында ТЦЭ қағидаттарын қолдану инновациялық технологияларды пайдалануды қамтиды, 
мысалы, тамшылатып суару жүйесі, бұл суды дәл және тиімді қолдануға мүмкіндік береді, шығындарды 
азайтады. 

Сонымен қатар, жылыжайларда және фермаларда су қайта қолдану технологияларын енгізу 
мүмкіндігі бар, мұнда су, малдарды суару немесе егістіктерді суару үшін пайдаланылғаннан кейін 
тазартылып, жүйеге қайтарылып беріледі. Бұл суды тұтынуды едәуір азайтуға мүмкіндік береді, бұл 
Қазақстандағы су ресурстарының тапшылығы мәселесінде өте маңызды болып табылады. 

3. Агротехнологиялар және тұрақты егіншілік ТЦЭ қағидаттарын қолданудың негізгі аспектілері-
нің бірі тұрақты егіншілікке көшу болып табылады. Қазақстанда ең маңызды ресурс жер болып 
табылады, алайда көптеген ауыл шаруашылығы аймақтары эрозия, топырақтың тозуы және сарқылу 
проблемаларымен бетпе-бет келеді. Топырақтың саулығын қалпына келтіруге және оны қолдауға 
ықпал ететін технологияларды енгізу ТЦЭ-нің маңызды элементі болып табылады. 

Ауыл шаруашылығында ТЦЭ қағидаттарын қолдану келесі тәсілдерді қамтуы мүмкін: • Егіс айна-
лымы: әртүрлі дақылдардың кезектесіп себілуі топырақты қалпына келтіруге және оның құрылымын 
жақсартуға көмектеседі. • Топырақты минималды өңдеу: тікелей себу немесе минималды өңдеу әдісте-
рін қолдану эрозияны азайтуға және топырақтағы ылғалды сақтауға мүмкіндік береді. • Органикалық 
тыңайтқыштарды пайдалану: компост, органикалық қалдықтар және биогаз топырақтың сапасын 
арттыруға және химиялық тыңайтқыштарға тәуелділікті азайтуға көмектеседі. 

4. Қалдықтар мен ластануларды азайту ТЦЭ қағидаттарын ауыл шаруашылығында қолдану 
аграрлық қызметтің қоршаған ортаға теріс әсерін азайтуға бағытталған. Ауыл шаруашылығы, әсіресе 
метан сияқты парниктік газдарының шығарындыларымен байланысты, бұл газдар мал шаруашылы-
ғынан және органикалық қалдықтардың шіруінен бөлінеді. 

Бұл мәселені шешу үшін келесі шараларды енгізу мүмкін: • Қалдықтарды қайта өңдеу: мал 
шаруашылығы мен өсімдіктердің қалдықтарын биогаз қондырғыларын пайдалану арқылы өңдеу метан 
мен басқа да ластаушы заттардың шығарындыларын азайтады. • Органикалық егіншілікке көшу: органи-
калық әдістерді пайдалану көмірқышқыл газы мен басқа зиянды заттардың шығарылуын қысқартуға 
көмектеседі. • Энергия тиімділігі: фермерлік шаруашылықтарды қамтамасыз ету үшін жаңартылатын 
энергия көздерін, мысалы, күн және жел энергиясын пайдалану да көмірқышқыл газының шығарын-
дыларын азайтып, пайдалы қазбалардан тәуелділікті төмендетеді. 

5. Ауыл шаруашылығы өнімдері мен қалдықтарын қайта өңдеуді дамыту 
ТЦЭ қағидаттары ауыл шаруашылығы өнімдерін қайта өңдеуде кеңінен қолданылуы мүмкін, бұл 

өнімнің қосымша құнын арттыруға және қалдықтарды азайтуға көмектеседі. Мысалы, ауыл шаруашы-
лығы дақылдарын жоғары қосымша құны бар өнімдерге (соктар, консервілер, ұн және т.б.) қайта өңдеу 
өнім жоғалтуды азайтып, өндірістің тиімділігін арттырады. 
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Сонымен қатар, қайта өңдеу қалдықтарын жаңа өнімдер, мысалы, биопластик немесе мал 
азығын жасау үшін пайдалану мүмкіндігі бар. Осылайша, бір өндіріс кезеңінің қалдықтары екінші кезең 
үшін шикізатқа айналады, бұл тұйық циклді экономика қағидаттарына толық сәйкес келеді. 

6. Фермерлерді оқыту және қолдау 
ТЦЭ қағидаттарын ауыл шаруашылығында табысты енгізу үшін фермерлер мен агрономдарды 

жаңа технологиялар мен тұрақты егіншілік әдістеріне оқыту маңызды. Бұл экологиялық таза 
технологиялар мен практикаға негізделген фермерлерді оқытуға арналған семинарлар мен тренингтер 
өткізу және қолдау бағдарламаларын енгізуді қамтиды. 

Мемлекеттік қолдау, экологиялық жобаларға субсидиялар мен гранттар фермерлерді ауыл 
шаруашылығында тиімді әрі экологиялық қауіпсіз әдістерді қолдануға ынталандыра алады. 

Қазақстандағы тұйық циклді экономика мәселелері мен болашағы 
Тұйық циклді экономика (ТЦЭ) – бұл ресурстар барынша тиімді пайдаланылып, қалдықтар қайта 

өңделіп, басқа процестер үшін ресурстарға айналатын жүйе. Қазақстанның ауыл шаруашылығы мен 
басқа да салаларында ТЦЭ қағидаттарын қолдану үлкен әлеуетке ие, алайда бұл модельді енгізу 
бірқатар проблемаларға тап болып, сонымен қатар тұрақты және экологиялық таза өндірісті дамыту 
үшін перспективалар ұсынады. Қазақстандағы тұйық циклді экономиканың негізгі мәселелері мен 
болашағын қарастырайық. 

Қазақстандағы тұйық циклді экономиканың мәселелері 
1. Қалдықтарды қайта өңдеу инфрақұрылымының жетіспеушілігі 
Негізгі мәселелердің бірі органикалық және өнеркәсіптік қалдықтарды қайта өңдеу инфрақұры-

лымының жетіспеушілігі болып табылады. Қазақстанда ауыл шаруашылығы қалдықтарын, мысалы, 
малдың тезегін, өсімдік қалдықтарын және тамақ қалдықтарын қайта өңдеу үшін жеткілікті қуаттар әлі 
құрылмаған. Қалдықтарды тиімді өңдеу жүйесі жоқ болғандықтан, бұл материалдар көбінесе қайта 
пайдалануға жарамсыз болып қалып, қоршаған ортаны ластап, құнды ресурстардың жоғалуына 
әкеледі. 

2. Технологиялар мен инновациялардың жетіспеушілігі 
Әлемде ТЦЭ технологиялары белсенді дамып жатса да, Қазақстанда олардың енгізілуі қазіргі 

заманғы технологияларға және инновацияларға қолжетімділіктің болмауы салдарынан шектеулі. 
Жергілікті ауыл шаруашылығы кәсіпорындары мен қайта өңдеу компаниялары қалдықтарды қайта 
өңдеудің және тұрақты өндірістің жаңа әдістері туралы білімнің жетіспеушілігімен жиі кездеседі. Бұл 
сондай-ақ инновациялық әзірлемелер мен тұйық цикл жүйелеріне инвестициялардың тапшылығымен 
байланысты, бұл тиімді және экологиялық таза әдістерге көшуге кедергі жасайды. 

3. Су ресурстарын басқару проблемалары 
Қазақстан су ресурстары шектеулі ел ретінде су ресурстарын басқаруда елеулі қиындықтарға 

тап болып отыр. Ауыл шаруашылығында тұйық су жүйелерін тиімді енгізу инфрақұрылымға едәуір 
капиталды салымдарды қажет етеді, бұл шағын және орта фермерлік шаруашылықтар үшін әрдайым 
мүмкін емес. Сондай-ақ, елдің барлық аймақтарында заманауи тамшылатып суару немесе су тазарту 
жүйелеріне қолжетімділік жоқ, бұл аграрлық секторда ТЦЭ қағидаттарын қолдану әлеуетін төмендетеді. 

4. Шағын фермерлер үшін экономикалық тиімсіздік 
Қазақстанның көпшілігі үшін ТЦЭ технологияларын енгізу қысқа мерзімді перспективада 

экономикалық жағынан тиімсіз болуы мүмкін. Биогаз қондырғылары немесе қайта өңдеу кәсіпорындары 
сияқты тұйық жүйелерді құруға жоғары бастапқы салымдар үлкен қаржылық шығындарды талап етеді, 
олар шағын шаруашылықтар үшін қол жетімсіз болуы мүмкін. Бұл ТЦЭ қағидаттарын жергілікті өндіру-
шілер арасында кеңінен енгізуге айтарлықтай кедергі жасайды. 

5. Мемлекеттік қолдау және заңнамалық бастамалардың жоқтығы 
Қазіргі уақытта Қазақстанда тұйық циклді экономикаға көшу үшін кешенді мемлекеттік саясат 

жоқ. Басқа елдерде тұрақты технологияларды енгізуді және қалдықтарды қайта өңдеуді ынталан-
дыратын бағдарламалар мен субсидиялар бар болса, Қазақстанда мұндай бастамалар жеткіліксіз. 
Сонымен қатар, қалдықтарды басқару, экология және тұрақты ауыл шаруашылығы саласындағы 
заңнама жетілдіруді қажет етеді, бұл ТЦЭ дамуына қолдау көрсету үшін маңызды. 

Қазақстандағы тұйық циклді экономиканың болашағы 
Барлық мәселелерге қарамастан, Қазақстанда ауыл шаруашылығында және басқа да 

салаларда тұйық циклді экономика дамуы үшін айтарлықтай мүмкіндіктер бар: 
1. Қалдықтарды қайта өңдеуді дамыту 
Негізгі болашақ бағыттардың бірі қалдықтарды қайта өңдеуді дамыту болып табылады, бұл 

экологиялық жағдайды жақсартуға және шикізат материалдарына деген қажеттілікті азайтуға көмекте-
седі. Ауыл шаруашылығы қалдықтары, мысалы, малдың тезегі мен өсімдік қалдықтары жоғары сапалы 
тыңайтқыштарға, биогазға және басқа да пайдалы өнімдерге өңделуі мүмкін. Қалдықтарды қайта өңдеу 
зауыттарын және биогаз алу қондырғыларын құру тек қалдықтар мәселесін шешіп қана қоймай, ауыл 
шаруашылығын қосымша энергия көздерімен қамтамасыз етуге мүмкіндік береді. 
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2. Экологиялық технологияларға инвестициялар 
ТЦЭ-ны енгізу мүмкіндіктері экологиялық және тұрақты технологияларға инвестициялар тартуда 

да жатыр. Қазақстан үлкен табиғи ресурстарға ие болғандықтан, ауыл шаруашылығын және қайта 
өңдеу кәсіпорындарын энергиямен қамтамасыз ету үшін жаңартылатын энергия көздерін, мысалы, күн 
және жел энергиясын дамытуға болады. Органикалық қалдықтарды қайта өңдеу және пайдалану 
технологияларын дамыту да тұрақты ауыл шаруашылығын дамытудың маңызды құрамдас бөлігі болуы 
мүмкін. 

3. Химиялық тыңайтқыштар мен пестицидтерге тәуелділікті азайту 
ТЦЭ қағидаттарына көшу Қазақстанға химиялық тыңайтқыштар мен пестицидтерге тәуелділікті 

азайтуға көмектеседі, бұл топырақ сапасының нашарлауы мен жердің деградациясы жағдайында өте 
маңызды. Органикалық тыңайтқыштарды қолдану, севооборот және топырақты минималды өңдеу 
сияқты тұрақты агротехнологияларды енгізу топырақтың құнарлылығын қалпына келтіріп, ауыл ша-
руашылығының экологиялық әсерін азайтуға көмектеседі. 

4. Су ресурстарын басқару жүйелерін дамыту 
Тұйық су жүйелері, мысалы, тамшылатып суару, Қазақстандағы су ресурстарын басқаруды 

едәуір жақсарта алады. Су ресурстарын қайта пайдалануға және оның шығынын минимизациялауға 
мүмкіндік беретін технологияларды енгізу, әсіресе елдің құрғақ аймақтарында ауыл шаруашылығының 
су қамтамасыз етілуін айтарлықтай арттыруға мүмкіндік береді. 

5. Мемлекеттік қолдау және экологиялық бастамалар 
Қазақстанда тұйық циклді экономика қағидаттарын сәтті енгізу үшін мемлекеттік қолдау көрсету 

және ауылшаруашылық өндірушілеріне ынталандыру шараларын жасау қажет. Экологиялық техно-
логияларға субсидиялар, салықтық жеңілдіктер мен фермерлер үшін қаржыландыру бағдарламаларын 
енгізу, сондай-ақ қалдықтарды қайта өңдеуді және тұрақты ауыл шаруашылығын қолдауға бағытталған 
заңнамалық бастамалар, ТЦЭ-ға көшу үдерісін жеделдетуге көмектеседі. 

6. Білім беру мен ғылыми зерттеулерді дамыту 
ТЦЭ-ны сәтті енгізу үшін тұрақты ауыл шаруашылығы, экология және қалдықтарды қайта өңдеу 

саласындағы білім беру мен ғылыми зерттеулерді дамыту қажет. Бұл инновациялық технологияларды 
жергілікті жерлерде енгізе алатын мамандарды даярлауды және Қазақстан жағдайында тұйық цикл 
әдістерін жетілдіру бойынша зерттеулер жүргізуді қамтиды. 

Қорытынды Қазақстанның ауыл шаруашылығында тұйық циклді экономика қағидаттарын қолда-
ну экологиялық жағдайды жақсарту, аграрлық сектордың тұрақтылығын арттыру және экономикалық 
көрсеткіштерді жақсарту үшін перспективалы бағыт болып табылады. Бұл қағидаттарды енгізу мемле-
кеттік органдар, жеке сектор және ғылыми ұйымдар тарапынан кешенді күш-жігерді талап етеді. 
Дегенмен, сәтті тәжірибелер бар және ТЦЭ-ны ауыл шаруашылығына одан әрі интеграциялау елдің 
болашақта тұрақты дамуының кепілі болады. 
 

Әдебиеттер тізімі 
 

1. Гарин, В.Н. (2016). Экономика замкнутого цикла: теоретические и практические аспекты. 
Москва: Издательство «Экономика». 

2. Чухно, А.П., Новиков, В.А. (2017). Технологии замкнутого цикла в сельском хозяйстве: 
перспективы и вызовы. Аграрная наука, 8, 58-64. 

3. Иванова Н.В., Козлова Е.В. (2018). Модели устойчивого развития сельского хозяйства: 
международный опыт и возможности применения в Казахстане. Алматы: Научно-исследовательский 
институт аграрной экономики. 

4. Голубев, А.А., Кочергин, Д.С. (2019). Энергетическая и ресурсная эффективность сельского 
хозяйства в рамках экономики замкнутого цикла. Вестник сельскохозяйственной науки, 6, 75-82. 

5. Смирнова, Т.Л. (2020). Переход к экономике замкнутого цикла в аграрной отрасли: теория 
и практика. Алматы: Казахский аграрный университет. 

6. Фролов, И.П. (2021). Принципы экономики замкнутого цикла в устойчивом сельском 
хозяйстве. Аграрная экономика, 12(2), 99-104. 

7. Сарыбеков, Н.Ж. (2022). Применение технологий замкнутого цикла на сельскохозяйствен-
ных предприятиях Казахстана. Аграрные исследования, 13(1), 45-50. 

8. Курманов Б.М., Абдуллаев Н.Ш. (2021). Устойчивое сельское хозяйство в Казахстане: 
экономические, экологические и социальные аспекты. Алматы: КазНТУ. 

9. ЮНЕП (Программа ООН по окружающей среде). (2019). Ресурсосбережение и устойчивое 
развитие в сельском хозяйстве: глобальные подходы и региональные решения. Женева: ЮНЕП. 

10. Всемирный банк. (2020). Устойчивое сельское хозяйство в Казахстане: проблемы и 
возможности для экономики замкнутого цикла. Вашингтон, округ Колумбия: Всемирный банк. 

11. Белая, Л.П. (2022). Цифровизация в сельском хозяйстве Казахстана как инструмент 
устойчивого развития. Экономика и управление, 14(3), 111-119. 
 



203 

ӘОЖ 94(47+574).08 
 

ХІХ ҒАСЫРДЫҢ ЕКІНШІ ЖАРТЫСЫНДАҒЫ ӘКІМШІЛІК РЕФОРМАЛАР  
ЖӘНЕ ҚАЗАҚТАРДЫҢ ШАРУАШЫЛЫҒЫНДАҒЫ ӨЗГЕРІСТЕР 

 
Ералина А.Е. – магистр, аға оқытушысы, Ахмет Байтұрсынұлы атындағы Қостанай өңірлік 

университеті. 
 

Мақалада ХІХ ғасырдың екінші жартысындағы әкімілік рефоромаларды өткізу тарихы 
баяндалады.1868 жылғы 21 қазандағы енгізген реформадан кейінгі өңірдегі өзгерістер нақты тал-
қыланған. Әсіресе отаршылдық әкімшілік пен жергілікті қазақтар арасындағы қарым-қатынастар 
мен тартыстарды тиянақты баяндап берген. Қазақ шаруашылығындағы өзгерістер, жер пайдалану 
формалары өзгерді, жерді меншікке иелену жуйесіне көшу. 

Кілт сөздер: Уақытша Ереже, уездік басқарма, болыс, генерал-губернаторлығы, қала 
әкімшілігі, егін шаруашылығы. 
 

ХІХ ғасырдың екінші жартысындағы әкімшілік реформалар мен қазақтардың шаруашылығында 
орын алған өзгерістер Ресей империясының отаршыл саясатымен тығыз байланысты. 1867-1868 
жылдары енгізілген реформалар қазақ жерлерін басқару жүйесін реформалауды мақсат тұтты. 1867-
1868 жылдары бұрынғы Қазақ хандығының территориясы Торғай, Жетісу, Орал, Сырдария, Ақмола 
және Семей облыстарына бөлінді. Бұл облыстар Ресейдің тікелей басқаруына келісуге арналған 
әкімшілік жүйені қалыптастыру мақсатында құрылды. Әкімшілік басқару құрылымы өзгерді: Қазақ 
жерлерінде губернаторлық, облыстар, уездер және болыстар құрылып, басқару жүйесі реформаланды. 
Бұл реформа қазақтардың басқару функцияларын әлсіретіп, Ресей әкімшілігінің билігін күшейтті.Сот 
жүйесінің реформасы енгізілді. Қазақтың дәстүрлі сот жүйесі өзгертіліп, Ресейдің сот жүйесі енгізілді. 
Осының нәтижесінде қазақтардың құқықтық статусы өзгерді, және олардан Ресей заңдарын білу талап 
етілді. Қазақ шаруашылығындағы өзгерістер болды. Жер пайдалану формалары өзгерді, реформа-
ларға байланысты қазақтар жерді меншікке иелену жүйесіне көшті. Бұл орайда, қазақтар арасында 
жерді жекешелендіру процесі басталды, нәтижесінде шектелген жерлерде мал шаруашылығына 
зәруліктің артуы байқалды. Көшпелі мәдениетке ықпал етті. Реформалардың әсерінен кейбір қазақтар 
отырықшылық өмір салтына көшті. Олар егіншілікті дамытты, бұл өз кезегінде ауыл шаруашылығында 
жаңа әдістерді енгізуге алып келді. Капиталистік элементтердің енгізілу. Сауда мен өндірістің 
капиталистік элементтері қазақ шаруашылығына ене бастады. Ресейдегі өнеркәсіп өнімдері қазақ 
жерлеріне жеткізіліп, жергілікті нарықтағы бәсекелестік күшейді.Мал шаруашылығының дамуы жаңа 
белеске көшті. Қазақтардың мал шаруашылығы дамып, емдеу мен малдың ветеринарлық қызметтері 
жетілдірілді, бірақ шаруашылықтың киыншылықтары мен экономикалық қиындықтары да орын алды. 

1867-1868 жылғы реформаны қабылданғаннан кейін Торғай облыстық басқарма егіншілік және 
тың жерлер санына ерекше көңіл бөлді. Жер өңдеу жұмыстарымен басқа уездерге қарағанда көбірек 
айналысатын екі уезд ғана тіркелді. 1869 жылы Николаев және Торғай уезінің қазақтары жинаған өнім-
дер көрсеткіші мынадай еді: астық – 96060 пұт, арпа – 26650 пұт, сұлы – 68685 пұт, барлығы – 180895 
пұт нан өнімі жиналды. Мұндай көрсеткіштер халықты толық қамтамасыз ете алмады. Сондықтан, 
қазақтар егін шаруашылығына көп көңіл бөлетін болды. 

Қазақтар әсіресе, ірі қара малды көп өсірді. Өйткені, Ресей рыногында малға деген сұраныс 
едәуір улкен еді.1881 жылы мал басы 26458 -ге, ал он жылдансоң, яғни 1891 жылы 64142 –жетті [1, 55 
с.-56- пп.]. Егер жиырма жыл аралығын (1878-1898ж.ж) қорытындылайтын болсақ, онда қара мал саны 
өсіп, жылқы мен уақ мал санының азайғанын көреміз. 

Мал саны рынок тарапынан ұсыныстарды қанағаттандыра алды. 1898 жылы Торғайда өткен 
жәрмеңкеде 718 жылқыны 26249 сомға, 400 ірі қара малды 6640 сом және 32250 қойды 162855 сомға 
сатылғанын айта кеткен жөн.Мал бағасы, соның ішінде жылқы 14 -тен 100 сомға дейін, ірі қара 8-30 
сомға, 3-6 сомға бағаланды. 

Малды Торғай уезінің 2-ші Науырзым облысынан басқа барлық болыстарынан әкелініп сатыл-
ды. Қараторғай мен Қарақоға облыстарынан әкелінген мал бойынша бірінші орынды, ал Тұсын облысы 
соңғы орынды иеленді. Айнакөл мен Кентуб болыстарынан 928 уақ мүйіз мал әкелінді. Сонымен қатар 
уақ мүйізді мал Орынбор және алты Троицк және Қостанайдан екі саудагермен сатып алынған.Сатып 
алынған мал Ор уезінде 30 % -ке жоғары, Орал уезіне 12%, Тройцкіде 32%, Қостанайға 10%, қалған 
16% -ы Торғай қаласында қалдырылды. Ірі қара малға көп ұсыныс болмады. Мал маудасы: Тройцкіден 
11, Қостанайдан 4, Звериноголовск 2 саудагерлер сатып алып отырды.Мал шикізаты Тройцкке 70%, 
Қостанайға 20%, Звериноголовскке 10%-ы жіберілді. Бұл әкелінген малды мал дәрігері арнайы тексе-
рістен өткізіп отырды [1, 73- п.]  

Мал шаруашылығына 1878-1880(қоян жылы) болған қатты суық қыс әсер етті. 
1891-1892 жылдары болған соңғы жұт Торғай уезінің мал иелеріне үлкен шығын әкелді. Қазақ 

мал шаруашылығының қамы жайлы 1898 жылы мамыр және маусым айларындағы қуаңшылық пайда 
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болған кезде қолға алына бастады. 1890-1891 жж. қар аз түскендіктен көктемде өзендер тартылып, 
Торғай облысының уездерінде жаңбыр бола қойған жоқ.Тек қана Торғай уезі аз жаңбыр мен өзендер 
арқасында бір жылдық малды асырауға болатындай мүмкіндік тапты, бірақ басқа уездермен бөліскен-
діктен барлық жерден тапшылық көрінісі байқалды. 

Николаев уезіне қарасты барлық төрт түлік мал басқа уездерге таратылды. Сонымен қатар 
Торғай уезінің Сарықопын, Қараторғай, Науырзым-2, Қызылшеңгіл болыстарында мал басы аз болды, 
Ақмола облысының Атбасар, Көкшетау, Петропавл уезінен қысқа мал әкелінді. Осындай жағдайды 
пайдаланған осындай кейбір пайдакүнемдер халықтың малын баққан үшін көп мөлшерде ақша төлеуді 
талап етті. Әскери губернияларға түскен бұл жөніндегі шағым заң бойынша жауапкершілікке тартыл-
ды.Қаңтар айының аяғына дейін ең қолайлы өлке саналған Торғай уезінде жаңбырдан кейін жерді мұз 
басып, көк тайғақ пайда болады.Соның әсерінен мал азықсыз қалды.Кейін борандар сияқты Торғай 
уезінің қазақтары қыс қамына дұрыс дайындалмағандықтан, малды азықтандыру үшін сатып алынған 
шөп мөлшері қанағаттандырды. Елде жұт жайлады. Егер 1891 жылы Торғайда жылқы саны – 129 699, 
ірі қара мал – 64 142, түйе – 45 723, қой мен ешкі – 619 551 болса, 1891-1892 жылдары жылқыдан – 44 
121, ірі қара малдан 16 921, түйеден – 6 782, қой мен ешкіден – 192 818 яғни, барлық малдың 30,34% 
қырылды. 

Егер жылқы мен түйе 20 рубль, ірі қара мал 15 рубль, қой мен ешкі 3 рубль деп орташа 
бағаланатын болса, Торғай уезіндегі жалпы шығын 1 млн 850 379 рубльді құрады. Жұттың тағы бір 
көрінісі ретінде малдың тумауы болып табылады. Сонымен 187 980, 1891-1892 жылы болған қоян 
жылында Торғай уезінің халқы ерекше шығынға ұшырады [ 1, 72- п.]. 

Қыпшақ, арғын тайпаларының торайғыр, қаз, кедел, өтей, таз, қырықмылтық, айдарке, ақташы, 
тағышы, бақай рулары егіншілікпен айналыса бастады.Олардың өндірген егін өнімдері барлық Торғай 
халқын қамтамасыз етуге жететін [1, 14- п.]. Торғай уезінде жер өңдеумен 105 орыс отбасы және 14 880 
қазақ отбасы айналысты. Қарақоға егіншілері 1875 жылы 17 десятинадан астам, ол 1884 жылы 68 000 
десятинаға дейін егін екті.Бұдан 1891 жылы жақсы өнім берген тек Торғай уезі екенін көреміз. Мұнда, 
арпа, сұлы, астық, ттары сияқты өнімдер егілген. Басқа уездерде тек қана сұлы өнім берген. Торғай 
уезінде басқа уездерге қарағанда құрғақшылықтың көрінісі аз болды. Өткені көктемде ерекше 
атмосфералық жағдайлар қолайлы болды. Жалпы жиналған өнім 7, 8 -ге дейін жетті.  

Торғай уезіндегі барлық Қазақстандағы секілді сауда формасы жәрмеңке болды. Жәрмеңкелік 
сауда солтүстік Қазақстанда ХІХ ғасырдың 60 жылдары кеңінен дамыды. Торғай уезінде патша 
әкімшілігі жәрмеңке өткізуге 1889 жылы рұқсат берсе де, алғашқы жәрмеңке 1898 жылы өткен болатын. 
Жәрмеңкеге мануфактура мен үн мен жүн өнімдері сатуға әккелген. Троицк, Қостанай, Ор және 
Наследницкая станцияларынан жалпы 39 адам келді.  

Жалпы тауар сомасы 219200 рубльға шамаланса да 183790 рубльге сатылды. Жәрмеңкеде 
Торғай уезіде мал өнімдерін ұсынды.  

Уездің басқа бөлігінің халқы балық шаруашылығымен айналысты. 1889 жылы жалпы ауланған 
балық саны 60 мың пұт болды. Әр пұт 50 калиткаға бағаланды. Жалпы сомма 30 мың рубльді қамтыды. 
Торғай өзені және Нарқұл Ақсуат өзендеріне қарасты. Солтүстік бөлік, Ақкөл және Шұбартеңізге 
қарасты, оңтүстік бөлік балыққа ерекше бай еді. Торғай өзендері язь,сазан, карась, ақбалыққа толы.  

Торғай уездерінің территориясы географиялық және климаттық талаптарға сәйкес қолайлы 
аймақ болды.  

Қостанай уезіне алдын-ала зерттеу жұмыстары үшін келген Кауфман ең алғаш көшіп-қоныста-
нушылар Наурызым ауданына келгендерін айтқан. Көшпенділер Шолақсай орыс ауылын ұйым-
дастырды. Алғашқы қоныстанушылар 1900 жылы орналасты.Алғашқы үш жылда тек 13 отбасы, ал 1903 
жылы 14 отбасы болды, 1904-1905 жылы 15-ке жетті, келесі жылда 23 отбасына, 1908 жылы 28 отбасы 
болды. Олар Ставропольск, Астрахань, Воронеж, Полтава, Харьков, Самара губерниясынан және Орал 
облыстарының өкілдері еді. 93 отбасының 68-і жер өңдеумен айналысты, олар 845 десятинаға дейін 
(923,1625га) жерге егін екті. Ауыл шаруашылық құрал-жабдықтарымен 55 жер иелері қамтамасыз етілді. 
Олардың иелігінде 91 соқа, солардың ішінде 2 ағаш, 150 борана, 11 тырнауыш, 26 атты тырнауыш, 26 
орақ болды. Мұнда үш желді және 2 атты диірмен жұмыс істеді [2, 27-п.].  

Қоныстанушылар көбі жетінші аудан құрамына кірген 2-ші Наурызымға орналасты. Бұл 
қоныстандыру учаскесін Николенко деген азамат басқарды. Осы ауданға келесі аудандық аймақтар 
кірді: Метельск, Тірсек, Қарақамыс, Тебеневка, Ақсай, Пенька, Обметковск, Гремучий, Муравка (1910-
1911 жылы құрылған). Уезд аймағында шіркеулік – мектеп жерлері – 2078,75, шабынды – шөпті жерлер 
– 103123,5, орман мен баулар 123,9 және т.б. қолайлы орындар – 6513,3 десятина болды. Жалпы 
қолайлы жерлер (шіркеулік, мектептік жерлерден өзге) 109770 десятина (119 924 га) құрады, ал 
қолайсыз жерлер 40685,2 десятина (44449 га) аумағын алып жатты. Жалпы аудан 150445 десятина 
(164 372 га) тең болды. Адам басына шаққанда бір адамға 12-15 десятинаға (13,11-16,39 га) тиесілі 
болды. Аудан аймағы 250 рубльге бағаланды [3, 14-п.; 2-3-бб.]. 

1915 жылы Торғай уезінің территориясы 14763000 десятинаны (116128578 га) құрады, оның 
ішінде 156000 десятинасы (170430 га), яғни барлық жердің бір пайызында көшіп келгендер тұрақтанды. 
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Қазақтар 14607000 десятина (15958148 га), яғни жердің 99 пайызын иемденді. Барлық Ресей азиатта-
рының жері (ішіне қазақтар да кірді) мемелекет меншігі ретінде есептелді. Мемлекет меншігіне Торғай 
уезінің орманды жерлері: Тірсек, Наурызым, Сыпсын алқаптары кірді. Бұл жерлердің жалпы көлемі 
20843,6 десятина (22771,6 га) құрады. 

Қоныстанушы учаскелерінің құрылуы қазақтар шөлді аймақтарға ығыстырылды. Екінші 
Науырзым ауданының екі ауылының қазақтары:Ерғали Далеков, Қайырбек Кулеев, Шукат Қайырбасов, 
Нұрқан Ширманов, Бакенен Дасенов, Сауықбай Қонысбаев, Сыздық Сағынов сияқты азаматтар 
Қостанай -Торғай жол айрығында орналасқан Жаркөл өзені маңы Әлекбай мекеніне көшуге мәжбүр 
болды [4, 1,2,4,7-8,18,19-21-пп.].  

Торғай өңіріне көшіп келушілер саны Қостанай уезіне қарағанда әлдеқайда аз еді. ХІХ-ХХ 
ғасырлар тоғысында Торғай және Қостанай уездері Ресейдің отарлау саясатының әкімшілік шарала-
рының бірі болды.  

Ресейдің ішкі губернияларынан тұрғындардың көптеп көшіп келуі облыстағы қазақтардың 
дәстүрлі қоғамына зиянды әсерін тигізді. Олар: 

- Қазақтардың ежелден иеленіп келе жатқан су көздері мен құнарлы жерлерін меншіктеніп 
таратып алып, ығыстыру. 

- Болыстар мен уездер құрудағы жасанды шекаралар. 
- Қазақтардың көшпелі қоғамының қызмет ету механизмдерін елемеу. 
- Қазақтар арасындағы жер қатынастарын елеулі түрде шиеленістіріп, ғасырлар бойы 

қалыптасқан жерді пайдалану жүйесін бұзды. 
Облыстың көшпелі қазақтарының біршама жайлы дамуының басты бөгеттерінің бірі жоғары да 

айтылған басты бөгеттерінің бірі – болыстар, ауылдар және болыстар арасындағы шекаралық даулар. 
Дала генерал-губернатары 1883 жылғы есебінде: «Даулар Уақытша Ереженің болыстар шекарасын 
нақты белгілемей, түтіндердің (үйлер) белгілі бір санын анықтағандықтан туындады,» – деп жазды [5, 
51-п.].  

Жерлік даулардың шешу тәртібі Ереженің 214, 215, 216 тармақшаларда (баптарда) анықталған. 
Соның ішінде күйме қожайындарының арасында қысқы тұрақтарды реттеу құқығы ауылдардың 
сайланғандары мен болыс съездеріне берілді. Сөйтіп, болыс басқарушысын және ауыл старшинасын 
ұсынатын ауылдың сайланғандары қысқы тұрақтарды реттеу және жерлік мәселеледі аппеляциясыз 
шешу билігін шексіз пайдаланды. 

Болыстың сайланғандары ауылдар қыстауларының шекарасын өзгертіп, бекітті, алайда «десят-
никтер» өз қалаулары бойынша бөлек тұлғалардың жерлік шектерін өзгерте алды, яғни, әрбір қазақтың 
материалдық жағдайына әсер ете алды. «Десятниктер» толығымен болыс басқарушысына бағынған-
дықтан, соңғысы бүкіл жер істері бойынша билеушісі және реттеушісі болды. Уақытша ережені енгізудің 
жер қатынастарындағы қиын салдар туралы «Қазақ мұңы» деп аталатын халық шығармасында дәл 
және бейнелі айтылған. Оның текстін халық аузынан Ы.Алтынсарин жазып алып Торғай облыстық 
басқармасына берді.  

Ауыл қоғамдарының және бөлек күйме қожайындарының жерлік құқықтары нақты анықтал-
маған, себебі қыстауда жалпы иеленудегі жерден шекарамен бөлінбеген. Бұдан да артық анықсыздық 
жайлауларды пайдалануда ерекшеленді, яғни бұнда түрлі қоғамдардың, болыстардың, уездердің, тіпті 
облыстардың қазақтарының жалпы құқықтары қақтығысты. өрістерді пайдалану тәртібі халық дәстүрі-
мен анықталды. Алайда олар қоныстанушылар келген сайын тұрмыстың пайда болып жатқан. Жаңа 
жағдайларымен қақтығысқа түсті. Торғай облысының вице губернаторы В.Ильин өзінің әскери губерна-
торға (жеткізуінде) мәлімдемесінде: «Уездер табымен шектесіп жатқан жерлер үшін төбелестердің 
көбісі аталған қақтығыстардың көрінісі болып табылды. Олар жазда басқа уездерден қазақтар келгенде 
болып тұрды,» – деп, атап көрсетті [6, 17-п.]. 

Болыстар уездер мен облыстар арасындағы әкімшілік шекаралардың пайда болуымен қиын-
даған көшпелі шаруашылықтың проблемаларын патша үкіметі осылайша дөрекілікпен шешіп отырды. 

Көшудің дәстүрлі жүйесі мен маршрутының ерекшеліктері, аумақтардың табиғи-климаттық 
жағдайлары ескерілмей Торғай және Сырдария облыстары арасындағы Сарысу және Шу өзендері 
жанасқан жердегі шекараны анықтау мен бекіту туралы мәселе бойынша хат алмасу ішкі істер министр-
лігі мен Әскери министрлігі арасында 1895 жылдан жүргізілді. Торғай облысының Әскери губернаторы 
Барабаш 1899 жылдың 20 қаңтарындағы ішкі істер минитрлігіне арналған ұсынымда торғай облысы 
құрамындағы Қызылжыңғыл болысын Сырдария облысына қосуды ұсынды. Бұған болыстықтың уезд 
орталығы Торғай қаласынан 500 (верст) шақырым орналасып онымен байланыс 60 верст қашықтықта 
орналасқан Перовск қаласымен жүзеге асырылуы болды [7, 106-108-пп.].  

Бірақ бұл аймақта өз алдына көшпелі шаруашылық жағдайларымен байланысты проблемалары 
болды, нақтырақ – Провск уезінен Торғай уезіне және кейін қайтқан бір бағыттағы немесе қарама – 
қарсы көшпелілердің ағылуы. 

Жыл сайын Торғай облысының аумағына жаздыққа Орал облысының көптеген ауылдары келіп 
отырды. Сөйтіп, 1899 жылы бұнда 232825 мал басы бар 5100 күйме көшіп келді. Торғай облысының 



206 

Ақтөбе, Қарақобда, Қараторғай, Ойсылнарын, Бестамақ, Қобда, Тұзтөбе, Іле болыстарын көшіп- 
қонудың әдеттегі орындары болды[8, 133-п.].  

Бұл келісімге қарамастан Орынбор казак жасақтары Новолинейная аймағынан қазақтарды 
толығымен шығарып жіберуге ұмтылды; қазақ ауылдарына шабуылдар жасады. Орынбор казак 
жасағының басқармасына үнемі казактардың ығыстыруларына (зорлықтарына) шағымдар түсіріп 
отырды. Мысалы; 1898 жылдың шілдесінде Торғай облысының әскери губернаторының атына жазыл-
ған Қостанай уезі Шұбар болысының №2 аулы қазақтарының сенімді адамы Ерманқұл Жармұхамедов 
шағымында Катенинский кентінің казактары қазақтардың тұрақтарына жүйелі түрде басып кіруі туралы 
айтылған. Казактар 1894 жылғы берілген жер учаскелерін күшпен иеленді. Облыстың әскери губер-
наторы Е.Жармұхамедовтың сұрауын, 1898 жылдың 11 тамызындағы Жасақтық шаруашылық басқар-
масының қатынас журналынан көшірмені және сол жылдың 27 тамызындағы Торғай облыстық 
басқармасының хабарландыруының көшірмесін келтіре отырып, Катенинский кенті тұрғындарының 
әрекеті заңсыз екендігі осы құжаттардан көрінетінін айтты [9, 8-п.].  

Бұл кенттің өңделетін жерлеріне казактар алған учаскелер берілді. Алайда олар бұл жерлерді 
бұрынғы иелері даулы жер учаскелерінен аталмыш «миллиондық бөліп беруге» кеткенге дейін 
пайдалана аламады [9, 10-п.]. 

Орынбор казактары жасақтары мен Торғай облысы арасындағы шатасулар «миллиондық бөліп 
берудің» нақты, сызылған шекараларының болмауына байланысты жиі болып отырды. Новолинейная 
аймағының қазақтарын «миллиондық бөліп беру» шегінде орналастыру туралы 1878 жылдың 23 
мамырындағы заң 1898 жылдың 29 мамырында бекітілген. Министрлер комитетінің ережелері бойынша 
жүзеге асырылды. Бөлінген миллиондық жерлерге көшіру тәртібі мен мерзімі Торғай облыстық 
басқармасы мен Орынбор шаруашылық басқармасы арасында өзара келісіммен анықталуы тиіс болды. 
Миллиондық жерді алыстату Орынбор губерниясының және Торғай облысының шекараларын сәйкесін-
ше өзгертумен бірге жүргізіліп отырды, Яғни бұл да губернияның орыс кенттері мен Торғай облысының 
қазақтары арасындағы жер дауларына жиі әкеліп соқтырды. Сөйтіп, 1907 жылдың наурызында Троицк 
округтік сотының отырысы болды. Онда Қостанай уезі Сарыой болысы N6 ауылдың қазақтары Орынбор 
губерниясының крестьяндарына – Спиридон Куцюк және тағы 27 адамға, 1906 жылы «миллиондық 
бөліп беру» аумағына өз еркімен келгені үшін берілген талап – арыз қарастырылды. 

Надеждинское кентінің аймағындағы даулы жер 1900 жылдың 1 қаңтарынан бастап «миллион-
дық бөліп беру» есебіне берілгеніне қарамастан сот қазақтардың талап – арызынан бас тартты [10, 51-
52-пп.].  

Қазақтар оларға 1 миллион десятинаға жуық ауданы бар территорияға толық көшуі керек 
болады. Алайда бұл мерзімге дейін оларға бұрын тұрған жерлеге жер өндеуге, орман шабуға, қойма-
ларын пайданануға, аңшылыққа рұқсат берілмеді. Жасақтың шаруашылық басқармасының 1900 жылғы 
12 желтоқсаныныңдағы журналдың ережелерінде келесі мазмұндалған: «Торғай обылысының әскери 
губернаторын қырғыздарға казактарың қосымша жерлерінде өз еркімен жер жыртуға және орман 
шабуға рұқсат етпеу туралы нұсқау жасауын сұрау» [11, 3-п.].  

Миллиондық жерлер үш аймаққа бөлінген. Олар: бірінші аймақ – Шұбар және Сарыой 
болыстарының қазақтарымен, екінші – Сүйіндік болысының, үшіншісі – Торғай обылысының Желқұар 
болысының қазақтарымен қоныстанған. Оларға 997 766 десятина жер берілді. Қалған 1234 десятина 
жерін айдалған болыстардың 1900 жылдың 25 мамырдағы сайланғандар сеъзі Кеңарал болысы № 2 
ауылдың қазақтарына пайдалануға беруді шешті . Олар миллиондық берудегі жерлерді 1845 жылдан 
бастап 84 түтін иеленді [12, 8-9-пп.].  

Миллиондық бөліп берудегі таршылық қазақтарды түрлі инстанцияларға жоғарғы өкіметті 
орындарға шағымдармен баруға мәжбүрледі. 1902 жылдың шілдесінде Қостанай уезінің Желқуар, 
Сүйіндік, Шұбар, Сарыой және Аят (Әйент) болыстарының қазақтарына Орынбор казак жасақтарына 
берілген 250 мың десятина жерді қайтару туралы өтініші мен аталған аймақтардың сенімді адамдары: 
И.Турпақов және Е.Жармұхамедов ішкі істер министірлігіне үндеу салды [13, 7-п.]. 

Осы тұлғалар шағым берер алдында, 1891 жылы герерал – майор Барабаш Орынбор казагы 
жасағының 5 және 8 верстік шептік сызықтың аймағындағы жерлерді Торғай обылысына қайта қосу 
туралы қалау тілек білдірді. Оның айтуынша; көшіруге Жайықтың 7150 отбасы түтінін Елек 5936 түтінін 
ғана миллиондық бөліп беруге орналастыру мүмкіндігі болды [14, 561-п.]. 

Дегенмен, ішкі істер министірлігі жасақтардың территориясынан жерлерді алып қою туралы істі 
қозғаудан бас тартты. Бұған себеп ретінде түсініксіз мына жағдайды келтірді: «1878 жылы Мемлекеттік 
Кеңес Новолинейная аймағының қырғыздарына құрамына 5 және 8 верстік есептің болуын жобалап бір 
миллион десятина жерді беруге рұқсат етті» [13, 19-п.].  

Бұның салдарынан бөлек аудандардың көшпелі мал шаруашылығын жүргізуден ғана емес, 
сонымен бірге жыртылатын және пешендік жерлерден айыру болды. Осындайлардың саны Сарыой 
болысының № 2 ауылында 103 күймеге жетті. Олардың айтынан: Оспан Мүсірепов, М.Аманбаев, 
Б.Түнқайтаров және басқалары Торғай обылысының әскери губернаторына шағым түсірді. Жоғарыдағы 
күймелердің 23 -і қысқы тұрақта, 80 -і керуен жолының бойында орналасас, 10 -ы жарамсыз жерлерге 
қоныстанған [15, 152,153-пп.]. 
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Бұған қоса Орынбор казак жасағының атаманы жергілікті Новолинейная аймағы қазақтарын 
күштеп шығаруға ұмтылған. Оның айғағы ретінде 1902 жылдың 26 мамырындағы Торғай облысы әскери 
губернаторына жазылған хаттағы: «Сіз, миллиондық бөліп беруге қырғыздардың мүмкіндігінше көшуге 
тапсырма бердіңіз. Cондағы жарлықта; көшіп – қонуы қиын қырғыздарға өзінің бұрынғы орындарында 
қала беруге рұқсат етілген, ал олар өз орындарында қала беруі де, ал бұл жерлер өзінің  

Заңды иелері казактарға қажет» – делінген [15, 65-п.]. 
Бұл хаттан атаманның тарихты нашар білетіндігі айқын көрініп тұр,себебі,жерлердің «заңды 

иелері»иелер казактар емес,қазақтар екендігін айырмауында. Жалпы алғанда, патша үкіметінің 
облыстағы аграрлық саясаты жер өңдеуге жарамды жерлерден жергілікті тұрғындарды (қазақтарды) 
шөлді және жартылай шөлейт далаларға ығыстырып,олардың аорнына славян халықтарын қоныстан-
дыруға бағытталды.Орыстар мен қазақтардаы орналастырудың демографиялық картасы патшалық 
отарлау стратегиясының ойларын айқын көрсете бастады.Славяндар (орыстар, украин, беларус, 
немістерде, еврейлерде бар) ең алдымен қаратопырақтары басым Қостанай, Ақтөбе уездеріне 
ұмтылды. 

Сонымен, қорытындылай келе, патшалық биліктің Қазақстанда түрлі мезгілдерде жүргізген 
реформалары қазақ қоғамының ішкі сұраныстарына сай келген емес, керісінше, Ресейдің мүддесіне сай 
мазмұнда сырттан, жоғарыдан таңылды. Сондықтан ХІХ ғасырдың соңы мен ХХ ғасырдың басына 
дейінгі аралықты Ресей империясының өлкені күшпен басып алу, әкімшілік тұрғыда бағындыру кезеңі 
деп атауға болады. 

Қорытындылай келе, патшалық отарлау саясатының нәтижесінде халық бостандығынан 
айырылды, шұрайлы жерлерін жоғалтты, тонаушылыққа ұшырады.  

ХІХ ғасырдың екінші жартысындағы әкімшілік реформалар қазақ қоғамында терең өзгерістерге 
жол ашты. Олар тек саяси һәм әкімшілік құрылымдарға ғана емес, сонымен қатар қазақтардың 
шаруашылығы мен тұрмыс-тіршілігіне де анық ықпал етті. Қазақтардың өміріне жаңа экономикалық 
жағдайлар мен әлеуметтік қатынастар енгізілді, бұл олардың мәдениетіне, дәстүріне және шаруашы-
лығына үлкен әсер етті. 
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ҚОСТАНАЙ ҚАЛАСЫ МЕН УЕЗІНІҢ ҚАЛЫПТАСУ ТАРИХЫНАН 
 

Ералина А.Е. – магистр, аға оқытушысы, Ахмет Байтұрсынұлы атындағы Қостанай өңірлік 
университеті. 

Қарағұл Б.Қ. – магистр, Ш.Кабылбаев атындағы ІІМ Қостанай академиясы оқытушысы.  
 

Мақалада Қостанай қаласы мен уезінің қалыптасу тарихы сипатталады.1868 жылғы 21 
қазандағы енгізген реформадан кейінгі өңірдегі өзгерістер нақты талқыланған. Әсіресе 
отаршылдық әкімшілік пен жергілікті қазақтар арасындағы қарым-қатынастар мен тартыстарды 
тиянақты баяндап берген. Қала мен уездің халқының сословиялық ерекшеліктеріне де тоқталған. 
Қостанай қаласының алғашқы жылдардағы жағдайы да сипатталған. 

Кілт сөздер: Уақытша Ереже, уездік басқарма, болыс, генерал-губернаторлығы, қала 
әкімшілігі, мещандар. 
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1868 жылғы 21 қазанда Сенаттың жарлығымен «Орал, Торғай, Ақмола және Семей облыста-
рында басқару туралы Уақытша Ереже» қолданысқа енгізіледі. Құрылған облыстар уездер мен 
болыстарға бөлінді. Бізді Торғай облысының Қостанай уезі қызықтырады. Дәл осы әкімшілік құрылым 
революцияға дейінгі кезеңде Қостанай облысы өңірін құрады. 1881 жылдың жазында Орынбор генерал-
губернаторлығы мен Орынбор әскери округі таратылып, Торғай облысы қазан әскери округіне қосылды. 
1891 жылдан бастап «Ақмола, Семей, Жетісу, Орал және Торғай облыстарын басқару туралы ереже» 
негізінде олардың барлығы Омбы қаласында орналасқан Дала генерал-губернаторлығының құрамына 
кірді. Торғай облысының Азаматтық басқармасы Орынбор қаласынан, Семей және Ақмола 
облыстарынан Омбы қаласынан бақыланды [1, 12-15-бб.]. Уездерді әскери губернатор тағайындаған 
аға офицерлер, екі көмекші, олардың бірі Сұлтан ақсүйектері тумасы және екі жазушы бастаған уездік 
бастықтар басқарды [2, 123-124-бб.]. Әкімшілік басқару жағынан бей-берекесіздік болды. Мәселен, 
Торғай облысының Николаев уезі 1869 жылдың наурызына дейін қалыптасты, ал оның әкімшілік 
орталығы бастапқыда Николаевская казак станицасында болды, ол ешқашан уездің шегіне кірмеген. 
Уақытша Ережеде көрсеткендей, Илецк-Защита және Николаевская станицаларда уездік басқармалар 
уақытша, дала ішіне көшкенге дейін орналастырылады. Кейіннен уездік басқармалардың ауысуымен 
уез басқа атауға ие болады [3,429,462-бб.]. Уездегі қазақ халқы алып жатқан аумақ (арғындар, уақтар, 
қыпшақтар, жаппастар, керейлер, жағалбайлылар) отаршылдық әкімшіліктің көзқарасы бойынша 
ерекше бақылаушыны талап етті, ал Николаевская казак станицасы бұл үшін ең тиімді орталық болып 
көрінді. 1869 жылы қазанда уездік басқару Троицкке ауыстырылды, бұл оның әкімшілік жарғысын 
көтермеді, өйткені Троицк бүкіл Батыс Сібір мен дала аймағының ірі қалаларының бірі бола отырып, 
Николаев (Қостанай) уезінің құрамына кірмеді. Бұл бүкіл басқару жүйесінің тиімсіздігін көрсетті. Уезді 
Басқару басқа себептермен де қиын болды-іс жүзінде тұрақты көлік желісі болмады. Троицк пен 
Қостанай арасындағы пошта трактісін салуға рұқсат 1891 жылдың екінші жартысында, Қостанай 
қаласының өзі уездік орталыққа айналған кезде ішінара алынып тасталды [4, 14-б.]. 

Қостанай уезі де осы кезеңде қазақтың сегіз болысынан тұрды. Кейіннен болыстардың саны 
бастапқы болыстарды бөлу арқылы өсті [2, 124-б.]. Жаңа әкімшілік бірліктердің құрылуына қазақ 
болыстарының аумағында шаруа учаскелерінің пайда болуы себеп болды. Әрине, бұл тәсіл жерді 
пайдалану мәселесінде құқықтық өрісті белсенді түрде өзгертті-біртіндеп оларды бақылау барлық 
деңгейдегі орталық әкімшілік органдардың тікелей араласуымен аймаққа қоныс аударған шаруаларға 
өтті. 1898 жылы Қостанай уезінің қазақтары 9154769 десятина немесе 88026 шаршы метр аумақты 
пайдаланған[5,1-б.]. Сол кезеңдегі зерттеулерден көріп отырғанымыздай, 1860 жылдардың аяғында 
аймақты әкімшілік қайта құру басталғаннан бері құрылған ауылдардың, рулық тұрақтардың, 
қыстаулардың (30 жасқа дейінгі) саны жалпы санның 16,5% – ғана құрады. Бұл қазақ халқының 
шаруашылық негіздеріне қайшы, белгілі бір аумақта еріксіз қоныстанғанын айғақтады. 30 – дан 50 жылға 
дейінгі ауылдар саны 575, 50-ден 200 жылға дейін-738 болды. Қостанай уезі шегіндегі Қазақ елді 
мекендері ұзақ уақыт бойы құрылып, тұрақты әкімшілік бірліктерге айналды, Бұл отаршыл биліктің 
Қостанай уезі мен Солтүстік Қазақстан өңірінің басқа бөліктерінде болуының уақытша сипаты туралы 
мәлімдемелеріне қайшы келді [6, 30-б.]. 

Солтүстік Қазақстан уездерінің аумағында әкімшілік басқарудың өзгеруімен бір мезгілде 
қалалардың әкімшілік функциялары да өзгерді. Солтүстік Қазақстанның барлық ірі қалаларында 
қалалық өзін-өзі басқару өз жұмысын бастады. Ол 1870 жылғы қалалық жағдай негізінде жүзеге 
асырылды. Қостанай қалалық думасы 1893 жылы құрылды [7, 6,13-пп.]. Дала өлкесі қалаларының типтік 
басқару жүйесіне мыналар кірді: уездік бастық кеңсесі, қалалық пристав кеңсесі, пошта-телеграф 
бөлімі, жергілікті әскери команда, бітімгершілік сот қызметкері, акциздік бақылаушы Кеңсесі және, сайып 
келгенде, қалалық қоғамдық басқару [8,2-4-пп.]. 

Ресей империясының заңнамасына сәйкес төрт негізгі мүлік бөлінді: дворяндар, діни қызметкер-
лер, қала тұрғындары және ауыл тұрғындары (шаруалар). XIX ғасырдың аяғы мен ХХ ғасырдың 
басындағы таптық бөліну барған сайын шартты бола бастады. Мещандарға саудагерлер, саудагерлер, 
қолөнершілер және бөтен элемент кіруі мүмкін. Қалалық елді мекеннің заңнамалық құрылымына 
байланысты оның тұрғындарының көпшілігі мещандық санатқа көшті. Бұл туралы Солтүстік Қазақстан 
қалалары бойынша деректер куәландырады. Мещандар санаты қалалар халқының өсуіне байланысты 
өсті, бұл тұрғындардың жалпы санының орта есеппен 75-90% құрады [9]. Айта кету керек, мещандар 
мүліктік жағынан айтарлықтай ерекшеленуі мүмкін [10, 24-39-бб.]. Қалалық өзін-өзі басқарудың негізгі 
органы мещандар басқармасы болды, онда мещандықтардан басқа, басқа таптардың өкілдері, негізінен 
саудагерлер тартылды, олардың саны аз болғанына қарамастан, халықтың ең белсенді экономикалық 
бөлігі болды. 

Мещандар жиынында қала басшысын сайлады [11, 2-п.]. Басқарманың барлық сайланған 
қалалық депутаттары белгілі бір талаптарға сай болуы керек еді. Сайлаушылар сот пен тергеудге 
тартылмаған. Барлығы жылжымайтын мүлікке иелік етеді. Бағалау алымын алу үшін белгіленген баға 
бойынша, кем дегенде жүз рубль болуы тиіс[7, 5-п.]. ХІХ – ХХ ғасырлар басындағы қалалық өзін-өзі 
басқару функциялары шектеулі болды, өйткені қала шаруашылығын негізінен уездік бастықтар 
басқарды. Қалалық өзін-өзі басқарумен қатар, дала аймағының басқару жүйесінде маңызды орын 
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Земствоны алуға ұмтылды. Александр II-нің ұлы реформалары кезеңінде пайда болған земство 
жағдайы ХХ ғасырдың басына дейін елдің орталық аймақтарында қалып, жалпымемлекеттік деңгейге 
жеткен жоқ. Соған қарамастан, Дала өлкесінің уездері мен облыстарының әкімшілік және экономикалық 
бастамаларында жергілікті тұрғындардан қайырымдылық түрінде земство жиындары үнемі болды. 
«Земство баждары» көшпелі халықтың жергілікті басқаруды ұстау міндеті ретінде «1868 жылғы дала 
облыстарындағы басқару туралы Уақытша Ережеге» сәйкес бекітілді [3, 447-448-бб.]. Алдағы уақытта 
қазақ халқынан алынатын земство алымдары 1891 жылғы 25 наурыздағы «Ақмола, Семей, Жетісу, 
Орал және Торғай облыстарын басқару туралы Ережемен» расталды. Бұл төлемдердің қажеттілігін 
әкімшілік билік мәлімдеді. Торғай облысының әскери губернаторы Я. Ф. Барабаш ішкі істер министріне 
1891 жылғы 19 ақпандағы Троицк-Қостанай телеграф желісінің құрылысына қатысты хабарлады. Атал-
ған пункттері арасында телеграф желісін жүргізу шығындарына қомақты ақшалай қайырымдылықпен 
көрсетілген жергілікті халықтың жәрдемдесуін атап өтеді[11, 33-п.]. Жыл сайын облыстардың 
«Шолуларында» земство жинау сомасы келтірілді-бір түтіннен 1 рубль.50 тиын. 1895 жылы Торғай 
облысында бұл алымдардың сомасы 105.304 рубльді 50 тиын құрады, сол кездегі айтарлықтай сома 
[12, 24-б.]. Земство қаражатынан жергілікті білім беру және денсаулық сақтау қаржыландырылды [13, 
3-3 с.-пп.]. Қостанай уезінің қала халқы толығымен сырттан келгендерден тұратынына назар аударайық. 
Осыған байланысты, жер өзін-өзі басқару қазақ халқын Солтүстік Қазақстан өңірінің ғана емес, бүкіл 
елдің шегінде белсенді саяси қызметке тартудың соңғы мүмкіндігі болып шықты. 

Қалалардың көбі әкімшілік орталық ретінде салынды. Көптеген қалаларда-сауда және мал 
шаруашылығы дамыды.Шағын кәсіпорындар дами бастады. 

Қалалардың халқы негізінен көші-қон арқылы өсті. Қостанайда, Қазақстан басқа қалаларында 
сияқты орыстар, қазақтар мен татарлар тұрды. 

Қала халқының әлеуметтік құрамы да әртүрлі болды. Оны келесі кестедан байқауға болады. 
 

Кесте 1. 1903 ж. Қостанай уезінің сословиялар бойынша халқының саны [14]. 
 

Сословиялар  Адамдар саны % 

Дворяндар  109 0,05 

Дінбасылар (діндарлар) 224 0,11 

Құрметті азаматтар 107 0,05 

Көпестер 141 0,07 

Шаруалар  56 686 28,40 

Қазақтар-көшпенділер 123 001 61,70 

Мещандар  16 974 8,50 

Әскери сословиялар 2 043 1,02 

Басқа сословиялар өкілдері 199 0,10 
 

Қостанай қаласы Қазақстандық басқа қалалар сияқты уездің саяси, әкімшілік орталығы болды. 
Қазақстанда ХХ ғасырдың басында өткен саяси оқиғалардың барысында Қостанайлықтардың үлесі зор, 
оны тарихи оқиғалардың үрдісі дәлелдеді. 

1905-1907 жылдары Ресейде болған алғашқы орыс революциясының дүмпуі шеткі аймақтарға 
да жетті. Ресейде болған бұл революция Қазақстан еңбекшілерінің саяси оянуына әсер етті.Өлкеде 
езгінің отаршылдық әлеуметтік түрлеріне қарсы ұлт-азаттық, жұмысшы, аграрлық қозғалыстардың 
өрістеуіне серпін берді. Революциялық оқиғаларға өлке халқының әртүрлі топтарының да көзқарастары 
әр алуан болды. Орталық өнеркәсіптік аудандардан алшақ жатқан Қазақстанда жұмысшы қозғалысы 
басқа жерлермен салыстырғанда бірақ кешірек өрістеп, революция жылдарында ол сапа жағынан жаңа 
сатыға көтерілді. 

Петербургте басталған революциялық оқиғалар Қазақстанға кешеуілдеп жетті.Алайда, 1905 
жылдың ақпан айында Шалқарда, Жосалда, Перовскіде, Түркістанда жергілікті отаршыл әкімшілікке 
қарсы наразылықтар болды. 1905 жылы мамырда Петровскіде, Верныйда, Қостанайда жұмысшылар 
ереуілдері өтті. Бүкілресейлік қазан саяси ереуілінде Оралда, Перовскіде, Қостанайда,Успен кенішінде 
стачкалық комитеттер құрылды. 

1905 жылы қарашада көптеген ауылдарда 17 қазандағы патша манифесі мен шаруалардың 
талаптары талқыланған жиналыстар өтті. Қалаларда патша өкіметіне қарсы бірнеше саяси бой 
қарсылықтар ұйымдастырылды. Орынбор және Омбыда өткен шараларда саяси талаптар қойылуы 
патша өкіметінің әкімшілігін едәуір қобалжытты. Семейде 1905 жылы 16-26 қарашада болған почта-
телеграф қызметкерлерінің ереуілін басуға облыс губернаторы Қарқаралыдан әскер шақыруға мәжбүр 
болды. 

1905-1907 жылдары осындай ереуілдер Оралда, Петровскіде, Атбасарда, Ақтөбеде, Верныйда, 
Қостанайда болды.Сондай-ақ,Өскеменде және Успен мыс руднигі мен Спасск мыс қорыту зауытында 
да өтті. Революция жылдарында саяси ұйымдар мен топтар саяси іс-тәжірибелер жинақтады. 1905 
жылы Оралда өткен бірінші жалпықазақ съезінде қазақ ұлттық партиясын құру мәселесі қойылды. 
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1906 жылы ақпанда Семейде екінші жалпықазақ съезі өтті. Съезде қазақ жерлерін қайтаруды 
және оны қазақ халқының меншігі деп мойындау туралы айтылды. Ресей кадеттерінің мектеп, универ-
ситеттер ашу туралы және шаруалардың қоныс аудару қозғалысын тоқтатуды талап еткен бағдар-
ламасы қолдау тапты. Қазақстанда алғашқылардың бірі болып Оралда теміржолшылар кәсіподағы 
құрылды. Алты мың мүшесі бар Орынбор-Ташкент темір-жолшыларының кәсіподағы өлкедегі ірі 
кәсіподақ ұйымдарының бірі болды. 

1905-1907 жылдарғы Ресей революциясы жеңіліс тауып,алдына қойған міндеттерін шеше 
алмады. Қазақ өлкесін де қамтыған бұл революцияның Қазақстанның мұнан кейінгі саяси-қоғамдық 
дамуына әсері зор болды. Болашақтағы патша өкіметінің отаршыл саясатына қарсы күрес тәжірибесі 
жинақталды. Бұл тәжірибе кейінгі жылдардағы ұлттық және әлеуметтік азаттық жолындағы күресте 
кәдеге жарады. 

Ауыл мен деревняда әлеуметтік бөлініс айқындалып, мүліктік теңсіздік қалыптасып, мал мен 
мүлік шағын ғана байлар қолдарында болды. Ал қоныс аударған шаруалардың арасынан жалдамалы 
жұмысшылар қалыптасып, патша үкіметіне халықтың наразылығы өсе түсті. 

Қатынас министрлігі жанындағы темір жолдар құрылысы жөніндегі комиссия 1911 жылғы 14 
маусымда шешім қабылдады. Онда өлкені қоныс аудару қозғалысын дамыту жолмен отарлау 
мүдделері үшін Троицк темір жолының Қостанай учаскесін салу қажет деп таныды. 

Қоғам қажетті іздестіру жұмыстарын өз қаражатымен жүргізді. 1912 жылғы 23 маусымда үкімет 
Қостанайға дейін жол салуға рұқсат берді. Құрылысқа басшылық ету үшін жергілікті басқарма құрылды. 
Ол Троицк темір жолы қоғамының жаңа жолдар салу жөніндегі Қостанай бөлімшесі еді. Құрылыс 1913 
жылдың көктемінде басталды, жылдың аяғына қарай аяқталды. 1-ші желтоқсаннан бастап мұнда 
поездардың жүрісі ашылды. 

Қазақстандағы темір жол құрылысы мыңдаған құрылысшыларды қатаң қанауға, алдау мен 
тонауға негізделді.Құрылыстарда озбырлық пен зорлық-зомбылық жайлады.Қазынаны талан-таражға 
салу етек алды. Сонымен бірге темір жолдар салу жергілікті еңбекшілерден жерді жаппай тартып алуға 
әкеліп соқты.Олар құнарлы және ғасырлар бойы мекендеп келген орындарынан қуылды. Толық емес 
деректер бойынша, Троицк темір жолының Қостанай учаскесіне иеліктен – 1,1 мың десятина жер 
алынған [15, 582-б.]. 

Челябі-Троицк Қостанай темір жол құрылысына Орыс-Азиялық, Орыс сауда-өнеркәсіп банкілері 
демеуші болды.Сонымен қатар «КРИСП». Лондон банкирлер үйлері де қаржы бөлді.Ресей магнаты 
А.И.Путилов Қостанай көпестері Слюнин, Кияткин және т.б. көмек көрсетті. 1913 жылдың қазан айында 
темір жол ашылды [16, 59-б.]. 

Қостанай уезінде 9 дәрігер, 30 фельдшер және 3 акушерка жұмыс істеді. «Пришимье» деп 
аталған Павлодардан шығатын газетте 1913 жылы: «львовтық қоныс аударушылар ауруханада 287 
адам цинга ауруымен ауырды.Оның басты себебі тамақ аздығынан деп мәлімдеген»еді. 

Инженер Кастальский электр станциясын ашуын жоспарлап, Швейцариядан двигатель алды-
рытты. Қала көшелерінде 40 көше фонарларын қоюды жоспарлап, ал жеке үйлердің жанынан баған 
орнатып, сым тартылды. Жеке абоненттер 60-қа жуық болды. Қала шаруашылығын және басқа да 
мәселелерді 1907 жылы құрылған қала думасы мен басқармасы шешіп отырды [16, 59-60-бб.]. 

Шаруаларды қоныстандыру, саяси жер аудару, отырықшы қоныстарға орналастырылған әскери 
бөлімдердің тұрақты құрамы, кәсіп іздеп келушілер қалалар халқын қалыптастырды. Қала тұрғындары 
олардың отбасылық, кәсіптік, діни құрамына, әлеуметтік-экономикалық өзгерістерге байланысты жиі 
өзгеріп отырды. Мұндай өзгеріс Қостанай өлкесінде де байқалды. 

Бірінші орыс революциясы жеңіліс тапқаннан кейін реакция кезеңі туды. Демострацияларға, 
митингілерге мен жиналыстарға тыйым салынды.1909 жылғы сәуірде Пермьнен Қостанайға патша 
үкіметінің қоныс аудару саясатына қарсы қазақтардың наразылығын басуға қазақтар жүздігі жіберілді 
[17, 137-б.]. 

Мал өнімдерін өңдеу өнеркәсібі қалыптасты. Мұндай кәсіпорындарда еңбек бөлінісі орын алды. 
Қалаларда немесе ірі қоныстарға жақын жерлерде мал өсірушілерге қажет базарлар пайда болды. ХХ 
ғасырдың басында Торғай облысында егіншіліктің даму үрдісі қарқынды жүреді. Әсіресе, Қостанай 
уезінде егіншілік аймақтары айқындалып, қазақтар мен келімсектердің егін алқаптары мен дәнді 
дақылдары осы кезде жақсы дамыды. Дала өлкесіне шаруаларды қоныс аудару әлеуметтік-экономи-
калық және мәдени өмірге көптеген өзгерістер енгізді. 

Қалалардың көпшілігі әкімшілік орталықтар ретінде пайда болды. Бірте-бірте, әсіресе ХІХ ғ. 
Аяғы- ХХ ғ. Басында біршама ірі қалаларда- сауда және мал шаруашылығы мен егіншілік өнімдерін 
ұқсату орталықтарына айналған Оралда, Петропавлда, Верныйда, Семейда, Қостанайда және басқала-
рында өнеркәсіптік даму үрдісі басталды. 

Қостанай географиялық жерге орналасуы жөнінен өте қолайлы болды. 
Қостанай арқылы қазақ даласының түпкір-түпкіріне орыс капиталы енгізілді. Сондықтан, қала ХХ 

ғасырдың басында өте маңызды сауда, өнеркәсіп орталығы болды. 
Қаланың және уездің шаруашылық өмірінде көптеген жақсы өзгерістер болды және болашақта 

маңызды даму үрдісі осы ХХ ғасырдың басында айқындалды. Дала өңірінде «Орыс Чикагосы» аталған 
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Қостанай саяси, әкімшілік, мәдени орталық ретінде тез дамып, үлкен жетістіктерге жетті, Қостанай 
уезінің орталығы бірте-бірте қала ретінде көркейе түсті, бір-екі қабатты ғимараттар, кішігірім ауыл 
шаруашылық өнімдер өндейтін кәсіпорындар салынып қала келбетін өзгерте түсті. Ауруханалар, 
мектептер салынып, пошта-телеграф байланысы қалыптасты, коммуналдық қызмет көрсету орталығы 
жұмысын күшейтті. 

Қазақ шаруалары мен қоныс аударған шаруалар арасында қарым-қатынас нығая түсті. Қостанай 
уезінде жылма-жыл жәрмеңкелік сауда ұлғайып, қала бюджетіне қажетті қаражатты осы сауда 
барысында жинақталып отырды. Қаланың нығаюы осы сауда саттықтың дәрежесіне байланысты. 

Сонымен Қостанай қаласы ХХ ғасыр басында «Үлкен деревня» қалпында болса, өзіндік орын 
бар, әлеуметтік даму деңгейі бар Қазақстан қалаларының бір ірі орталығы болып саналды. 
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XIX ғасырдан бастап Қазақстанның көшпелі және жартылай көшпелі тұрғындарының қоныста-
нуына көшу процесі басталады. Ол ұзақ уақытқа созылды, өйткені ол осы кезеңде Қазақстанда 
жүргізіліп жатқан патшалық саясатымен байланысты болды, бұл аймақтың әлеуметтік-экономикалық 
және саяси дамуына үлкен әсер етті. Қазақ хандығы болған кезде мемлекеттік жерлерді ханның өзі 
бөлді, бірақ содан кейін қазақ жерлерінің қосылуы кезінде бұл функция жергілікті әкімшілікке – Орынбор 
Шекара комиссиясына өтті. Аймақтың саяси және әлеуметтік-экономикалық дамуының өзгеруі 
жағдайында бұл халықты отырықшы етуге әкелген тенденциялардың пайда болуына әкелді. 

Біз зерттеп жатқан кезеңде Қазақстанның дәстүрлі шаруашылық құрылымы қазақ халқының 
негізгі кәсібі болып табылатын мал шаруашылығының дамуымен тығыз байланысты. Бұл аймақта 
шаруашылықтың мал шаруашылығы басым болды, бұл табиғи-климаттық жағдайлардың, құрғақ 
климаттың және су көздерінің жетіспеушілігінің әсерінен болды. Көшпелі мал шаруашылығын дамытуға 
көшуге қазіргі Қазақстан аумағында өмір сүрген ежелгі тайпалардың мал басының көбеюі әсер етті, бұл 
экстенсивті мал шаруашылығына көшуге ықпал етті. Осы аумақта егіншіліктің таралуы аралас мал 
шаруашылығы мен егіншілікке әкеледі деп айту керек. Сауданың, әсіресе нан өнімдерінің дамуы да 
егіншілік қарқынының артуына, оның ішінде қазақ шаруашылықтарында да ықпал етті. 

ХХ ғасырдың басында Ресей империясының басшылығы Қазақстан экономикасын зерттеумен 
және зерттеумен айналысты, ол үшін арнайы экспедициялар құрылды. Ф.А.Щербина бастаған алғашқы 
комиссиялардың бірі «Дала облыстарын зерттеу экспедициясы» аймағында жер қатынастарын зерттеу 
мақсатында құрылған. Бұл комиссия Қазақстанның солтүстік-батыс өңірлерінде қазақтардың 
шаруашылығын зерттеу бойынша үлкен робот өткізді, бірақ Ақмола, Семей, Торғай облыстарының 
Солтүстік уездеріне үлкен көңіл бөлінді. Жұмыс қорытындысы бойынша Ф.А.Щербина қорытындылайды 
және Қазақстанда туыстық байланыстармен біріккен және ауылды немесе ақсақалдықты құрайтын 
қауымдастықтар бар екенін атап көрсетеді [1, 60-б.]. 

«Бірнеше ақсақалдық аумақты алып жатқан және бір ата-бабаны біріктіретін осындай бірнеше 
аксакальдар жер қауымдастығын құрайды; содан кейін бір-бірімен байланысты қауымдастықтар, 
сондай-ақ бір алыс ата-бабадан шыққан, өз кезегінде көршілестіктен басқа және басқа да ортақ 
экономикалық мүдделері бар қауымдастықтардың арнайы тобын құрайды, мысалы, бір ұшақты бөлісу, 
қысқы табынның жалпы жаюы немесе осы қауымдастықтарға тиесілі далаларды жалға беру және жырту 
және т.б. Ақырында, бұл қауымдастық топтары бүкіл қауымдастықты құрайды-ру» [1, 64-б.].  

Бір руға жататын қазақтар бір-бірімен шаруашылық мүдделерімен байланысты және қауымды 
құрады. Көшпенділер туралы айтатын болсақ, қауымдастықтарға бірігу-бұл мал жаюмен, суаруды 
қамтамасыз етумен, маусымдық жайылымдарға көшумен байланысты қажеттілік. Қазақ дәстүрлі 
қоғамында көшпелі және жартылай көшпелі құрылымның ерекшелігіне байланысты тауар-ақша 
қатынастары нашар дамыған. Осы кезеңде далада саундық қатынастары болды, бұл бай мал иелерінің 
өз малдарының бір бөлігін кедей иелеріне қайтаруын көздеді және олар өздерінің байлығының бір 
бөлігін беретін еңбек ақысын төледі. Аудандардың экономикалық мамандануы географиялық ортаға 
байланысты анықталды, бұл белгілі бір жайылымдық жерлердің болуын көрсетеді. Далада қалыптасқан 
жүйе далада реформалар жүргізу кезінде ескерілмегенін атап өткен жөн. Дәстүрлі қазақ қауымы мен 
жүйесі бірте-бірте өзінің бірегейлігін жоғалтты, өйткені Ресей империясының құнарлы жерлерді отарлау 
процесінде ол ұзақ уақыт бойы қалыптасқан жүйені бұзды.  

Осылайша, осы кезеңде далада қайшылықты жағдай қалыптасып, халықтың бір тобы ықпалдан 
шығуға ұмтылды деп айту керек. Жерді еркін пайдалану мақсатында, мысалы, оны жалға беру. 
Жүргізіліп жатқан қоныс аудару саясаты және жергілікті тұрғындардан жерді алып қою қазақ қоғамының 
дәстүрлі құрылымының ыдырауына әкеліп соқтырды және трансформация нәтижесінде қауымдастық 
жаңа рөл мен функцияларға ие болды. 

Жер қорын сипаттай отырып, Дала облыстарын зерттеу экспедициясы мынадай қорытынды 
жасады: «Жер көп, жер барлық жерде ыңғайлы, құнарлы, сондықтан оларды жалға беру көбінесе мал 
шаруашылығына тиімді болып табылады – басқа жағдайларда шығындарды, тәуекелді, еңбек пен 
қамқорлықты қажет ететін нәрсені кім бекер ала алмайды» [1, 2-б.].  

ХХ ғасырдың басында қоныс аударушы партиялар шенеуніктерінің мәліметтері бойынша: "мал 
мен жерден айырылған кедей қырғыздар қоныстанған балықшыларға немесе шопандарға ең ауқатты 
жерлестеріне жалданады"деп атап өтілді [2, 143-б.]. Жергілікті қазақ халқынан жер алу 1868 жылғы 
«Орал, Торғай, Ақмола және Семей облыстарын басқару жөніндегі Уақытша Ережеге» сәйкес көшпелі 
қазақтар өмір сүрген иеліктер Мемлекеттік деп танылып, қазақтарға қоғамдық пайдалануға берілгені 
атап өтілді. 

Осылайша, байырғы тұрғындардың өздеріне тиесілі жерлерге құқығы жоқ екендігінің маңызды 
факторын атап өткен жөн. Ресей империясының Үкіметі қоныс аударушыларды Қазақстан аумағына 
көшіруге бағытталған саясат жүргізді. Біз білетіндей, қазақтардың негізгі кәсібі көшпелі және жартылай 
көшпелі шаруашылық, ал қоныс аударушылардың негізгі кәсібі егіншілік болды. Қоныс аудару саяса-
тының нәтижесінде қоныс аударған шаруалар аумақты жаңа аумақта егіншілікті еркін және жақсы 
дамытуға болатындай етіп қоныстандырды. Мұның бәрі кейіннен осы аймақтың көшпенділерінің 
дәстүрлі құрылымына әсер етті. Жерді егістік жерлерге тапсыру пайызы өте жоғары болды, өйткені дәл 
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осы жерлерді қоныс аударушылар жалға алған. Екінші жағынан, шабындық жерлерге жерді тапсыру 
пайызы да бірдей кең таралған. Бұл тіпті бір округтегі жерлер жалға беру үшін белсенді пайдала-
нылғанын көрсетеді. Негізінде, егер заңға сәйкес қазақ жерлері мемлекеттік меншік болып саналса, 
тиісінше олар қарқынды түрде жалға беріліп, жалға алу түрінде өз сатылымын практикалық пайдалану 
үшін алды. 

Қоныс аударушылар санының артуы нәтижесінде қазақ халқы біртіндеп егіншілікпен айналыса 
бастады. 1900 жылы Торғай облысында орыс егістіктеріне 184 451 пұтқа астық егілді, ал қазақ 
егістіктеріне 371 297 пұт егілді. Демек, қазақ жерінде орыстарға қарағанда көбірек егілген. Алайда, егер 
пайыздық арақатынасқа сүйенсек, онда бір орыс отбасына 30,3 пуд, ал бір қазақ отбасына – 5,3 пуд 
келді [3, 283-б.].  

Бірте-бірте егіншілік тарады, бірақ бұл қазақтардың қоныстануына көшу күрделі және ұзақ 
болды және айтарлықтай қиындықтармен қатар жүрді. Өңірдегі дәстүрлі шаруашылық салты ұзақ уақыт 
бойы басым болды, сондықтан қазақтар бірден отырықшы өмір салтына көшкен жоқ. Отаршылдық 
саясатты жүргізу барысында Үкімет қазақтардың отырықшылыққа көшуіне ықпал етуге, сондай-ақ Дала 
өлкесіне ену үшін қосымша жағдайлар алу үшін Қазақстандағы ықпалды тұлғалардың қолдауына ие 
болуға ұмтылды. Қазақтарды даладағы басқаруға тарту үшін отаршылдық әкімшілігі асыл қазақтарды 
көтермелеу шараларын қолданды, бұл ретте бұл факт Дала генерал-губернаторлығының ресми 
есептерінде атап өтілді [4, 291-б.].  

Үкімет кейде қазақ халқының дәстүрлерін, әлеуметтік құрылымын, иерархиясын ескеріп отырды, 
бұл көші-қон саясатының барлық негізгі аспектілерде жүзеге асырылуын көрсетеді. ХХ ғасырдың 
басында бұрын қоныс аударған көптеген шаруалар тек тұрғылықты жерлерінде ғана емес, сонымен 
қатар жаңа аудандарда да нығайтуға тырысты. 1909 жылы жерге орналастыру жұмыстарын жүргізу үшін 
Торғай облысына қосымша 10 жер геодезист жіберілді [5, л. 5-9].  

Алайда, бұған қарамастан, фактілер мал шаруашылығының шаруашылық жүйесіндегі рөлін 
жоғалтпағанын да дәлелдеді, өйткені мал мен шикізат бағасы, жануарлар өнімдері 1905-1910 жылдары 
орта есеппен 70% -ға өсті, бұл мал шаруашылығымен айналысудың өсіп келе жатқан пайдалылығы мен 
оның экономикалық маңыздылығының артып келе жатқанын көрсетті. Көшпелі және жартылай көшпелі 
мал шаруашылығы бірден жойыла алмады, бірақ көбінесе ірі қара саны өсті. Шөп шабу аграрлық 
шаруашылықты дамытудың маңызды факторы болды. Ақтөбе, Қостанай және Павлодар уездерінде ірі 
қара малдың үлесі тиісінше 33%, 23% және 30%, ал қойлар құрады – 46,2% , 44,6%, 38,3%. Бұл 
аймақтар құнарлы және жер үсті ағыны дамыған [6, 84-б.].  

Осылайша, Ақтөбе және Қостанай уездерінің өңірлері арасында дамудың жалпы үрдісі 
байқалды, өйткені дәл осы аумақта шөп шабу көп болды, сондай-ақ ірі қара мал саны басым болды. 
Қостанай уезінде ең көп егіншілікпен айналысқан болыстарда ең көп мал басым болды. Солтүстік-Батыс 
Қазақстан аумағында егіншілік дамыды, өйткені дәл осы аумаққа Орталық Ресей империясынан қоныс 
аударушылар қоныстана бастады. Қостанай уезінде жалпы мал саны көп болғанын атап өткім келеді, 
бұл сандық құраммен расталды. Мысалы, Қостанай уезінде жылқылардың саны Ақтөбе уезінде ірі қара 
мал өсірілгеннен көп болды. Екі уездің аумағында қой мен ешкі табында басым болды. Ақтөбе уезінде 
егін егетін шаруашылықтардың саны бір шаруашылыққа тиесілі ондықтардың едәуір санын құрады [7, 
28-б.].  

Осындай әдістермен қазақ шаруа өзінің туған жерінде орнығып, жер телімдерін алу мақсатын 
көздеді, өйткені олар жерді үкімет алып, қоныс аударушыларға беретін сәтті жақсы түсінді. Осы 
кезеңдегі байырғы тұрғындар тек жердің ресми иесі болып саналды, ал жер мәселесін патшалық шешті. 
Біртіндеп қоныстануға көшу жергілікті халықтың жағдайының тұрақсыздығына әкелді. Дәстүрлі 
құрылымның өткен деформациясы жағдайында кедейленген қазақ шаруашылықтары өмір сүрудің 
балама жолдарын іздеді, осындай жолдардың бірі шағын шаруашылықтарды ірі және "шекті" жолға 
біріктіру болды, ол кезде көшпенді өз шаруашылығын жүргізіп, сонымен қатар ақша табудың басқа 
жолдарын іздеді. Мұнда қазақ халқы отырықшы жағдайға көшу жағдайында осы шаруашылық салада 
да өз орнын нығайтуға тырысқанын атап өтуге болады. Осы жерден көшпенділердің қауымдастық 
ішінде жабылуға емес, ақша табудың жолдарын іздеуге деген ұмтылысы пайда болды. Көріп отырға-
нымыздай, экономикалық қатынастардың дәстүрлі құрылымының деформациясы қазақ қоғамының мал 
мен жерге меншік құқығы бойынша белгілі бір әлеуметтік топтарға бөлінуіне әкелді. 

Торғай облысының сол кездегі экономикалық жағдайын толық айқын көру үшін сол уақытта 
жарық көрген «Обзоры Тургайской области» жарық көрген есептерге назар аударайық. 

1894 жылғы Торғай облысының қорытындысы; 
а) жер шаруашылығы: 1893-1894 жылдың қысы Торғай облысында қараз болды. Қостанай, 

Торғай уездерінің шекарасы Шығыс Сібірге жақын аймақтарда қар қалың болды. Олар: Меңдіқара, 
Обаған, Аманқарағай, Наурызым және Сарықопа жерлерінде. Қараша айында Ақтөбе, Ырғыз уезде-
рінің: Хабда, бестамақ, Ойсылқара, Талдысай және Бақсай жерлерінде қатты дауыл мен боран соғып 
тұрды.  
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Облыстың шығыс уездерінде қар сәуір айына дейін жатты, ал Аманқарағай, Наурызым, 
Сарықопа және Қараторғайда қар 20 мамырға дейін жатты. Батыстағы екі уезде ақпаннан бастап 
наурыздың аяғына дейін еріді. 

1893-94 жж. Қардың аздығынан жердің өзіне керекті ылғалды жеткілікті ала алмады. Бұл 
Александров және Боровской шаруаларына үлкен қайшылық әкелді. Кқктемгі су жылдағыдай 
тасқындамады. Батыс уездерде де баяу әрні ұзақ еруінің салдарынан, жер ылғалы ұзақсақталды. Жер 
жырту сәуірдің басынан 10 мамырға дейін жүрді. Бидай, арпа, сұлу бірінен кейін бірі отырғызылды. 
Қостанай, Торғай уездерінде сәуір айының бірінші жартысында суық болып, айдың аяғында құрғақ және 
желді болды, жерге дәнді дақылдар себу баяу жүрді.  

Қостанай, Торғай уездерінде мамыр айында 7 рет жауған жаңбырдың арқасында егін жайқалып 
өсті. Ақтөбе, Ырғыз уездерінде де сәуір-мамыр айында себілген егінге жиі жауған жауын арқасында 
құрғақшылық қиындық келтіре алмады. Ақтөбеде мамыр айында жайқалып өскен егінге шегіртке еш 
залал келтіре алмады. Есесіне, Қостанай уезінде маусым айында шегіртке біраз зиян әкелді. Затоболда 
260 десятина, Боровскойда – 100 десятина егінге зиянын тигізді. Есеп беру жылы Торғай облысында 
8566 десятина жер өңделіп, өткен жылдарға қарағанда 1590 десятина жер артық өңделді. Жер көлемі 
– 1,4%-ке өсті. Өңделген жерлердің – 77358 десятинасы, немесе , 71,8 %-ы қазақтар үлесіне, 31208 
дксятинасы (28,2%-ы) – атқа мінерлер мен орыстар үлесіне тиді. Ақтөбе уезінде + 37359 десятина, 
Қостанайда – 64550, Торғайда – 3477, Ырғызда – 3186 десятина жер өңделіп, әртүрлі дәнді дақыдар 
егілді.  

1893 жылдың күзі мен 1894 жылдың көктеміндегі облыста 410149 пұт дәнді дақылдар алынды.  
ә) шөп шабу: Торғай облысында шөпке бай жерлер бар. Мұндай жерлер де солтүстікте де, 

оңтүстікте мол. Көлді алқаптарда көктемгі су тасуынан өскен шөптен мол өнім түседі. Қазақтардың 
малдары сол болған жылы жайылымен шығады. Әсіресе, көбіне наурық-қараша айлары мұндай жыл-
дары жайылым жылдары болады. Қыстың қары қалың емес жылдарында жылқы, қой-ешкі тебіндеумен 
шығады. Ал, қатты аязды, қардың қалың жылдарында мол шөпке қарай жетпей қалып та жатады.  

Есеп беру жылы қазақтардың малдары 2265482-ге жетті, осы мал бес ай тамақтану керек. Әрбір 
ірі қара мен қой-ешкінің тәуліктік азығы 20 фунт (кг) болып есептеліп, облыстың барлық, малына – 170 
млн пұт шөп дайындау керек. Ал бұл мал азығын бүкіл облыс қырғыздарының дайындауға күші 
жетпейтін еді.  

Кейбір қыстың боранды күндерінде, қардың мұзға айналған кезеңдерде де тебінге жете алмаған 
малдарға қодан шөп беруге тура келеді. 

1895 жыл бойынша Торғай облысына шолу; 
Осы жылы облыс тұрғындары егістік алқабын бұрңғы өткен жылдан 27555 десятинаға артық 

жыртып 136101 десятинаға жеткізді. Сөйтіп, егіс алқабы 20,2%-ға өстті. Барлығы 21762 десятинаға 
жетті, бұл жерлердің – 104583 десятинася қазақтардікі, орыстардың немесе басқа да отаршылардыңқа-
рамағында – 31518 десятина болды. Ақтөье облысында бидай себілген жер – 53847 десятина неесе 
55,4% Торғай уезінде – 3405 десятина немесе 2,5%, Ырғызда – 3367 десятина – 2,4% болды. 

1894 жылдың күзі және 1895 жылдың көктеміне әртүрлі бидай түрлерінен 555748 пұт себілді, 
бұл өткен жылғыдан 145599 пұтқа, немесе, 26,2 %-ға артық. 

Облыста егіс көлемі топырақ құнарлығы мен ауа райы қолайлығына және жергілікті тұрғндар 
құрамы сияқты екі жағдайға негізделді. Орыстар үшін егіншілік – негізгі, қазақтар үшін мал шаруашы-
лығына қосымша болып саналады. 

Осы жылдың жазында Торғай облысында әртүрлі бидай түрлерінен 7888861 пұт астық жинал-
ды. Бұл өткен жылдағыдан 420643 пұтқа немесе 5%-ға аз. 

Қостанай уезінің Арақарағай және Обаған облыстарындағы орыс қоныстарында табиғат 
жағдайларының қолайсыз болуы, егін қорын төмендетіп жіберді. Қазақтар орыстарға қарағанда егін 
өнімінің артық болуы олардың тары сияқты өнімділігі жоғары ақыл себуімен түсіндіріледі және олар бұл 
дақыл үшін құнарлы жерлерді ұтымды пайдаланды. Осы жылдары егіс алқаптарының 25%-ға артуына 
байланысты жұмыс қолдары қымбаттырақ болды. 

Пішен шабу; 
Көшпенді тұрғындардың арасында жер шаруашылығы қаншалықты да мал шаруашылығы 

олардың негізгі күн көрісі болып қала берді. Сондықтан қазақтар жаз бойы пәшенді молырақ жинап 
алуға тырысады. Бұл жылы пішен 281231900 пұт жиналып, өткен жылғыдан 2776450 пұтқа кем жинал-
ды. Бұл көрсеткіштің бұрыңғы жылдары жылдық қоры 26 млн болатын. Қорек қорларының құрамы: 
пішен – 71,3%, сабан – 22,3% және басқалары – 6,4%-ы болды. 

Өнімсіз жаз бен құрғақ күзден кейін келетін қыс «қоян жылы» деп аталады. «Қоян жылы» уақы-
тында 150 тәулікке әр мал басына кніне 20 фунттан есептегенде, 150 мн пұт, яғни, кәдімгі қолдан бес 
есе артық қор жинау қажет еткен. Мұндай қордың облыстың барлық шаруалары жинап беруі мүмкін 
емес. 1879,1880 және 1891,1892 жж. «Қоян жылы» болды. Нақ осы уақыттарды мал азығы қорының 
жеткілікті болмауынан малдың 40%-ы қырылды. «Қоян жылы» барлық аудандарда да жұт болмайды, 
кейбір аудандарда ерте дайындалып малдарын қолайлырақ аудандарға көшіріп апарды. 
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1904 жыл Торғай облысында; 
а) жер шаруашылығымен айналысу: 1903 жылы Торғай облысы нан пісірумен айналысуды 

бастады. Бірақ өкінішке орай, бұл өндірісте әзірше жүйе, тәртіп болмады. Сондықтан бұл іс – өндіріс 
қоры ретінде қалыптастпады. 

Облыстағы егін шаруашылығындағы ең бірінші кедергі ауа райының ауыспалылығы, әртүрлі 
арам шөптердің көптеп өсіп кетуі еді. Орыс халқы тек қана жерді өңдеп өнім алуымен ғана айналысып, 
бұлардан әрнәсені үйрене бастаған қазақтарда ден қоя бастады. Бірлестікті қалаған қазақтар да оянып 
қалмай еңбек етті.  

Облыста бұл жылдары: бидай, арпа, сұлу, асбұршақ (горох), картоп өсірілді. Бұл жылы 1903 
жылдың қорытындысымен салыстырғанда 3168976 пұт кем өнім алынды. Бұл Қостанай уезіндегі 
көктемнің кеш келіп, жаздың құрғақшылыққа ұрынуынан болды, ал Ақтөбе уезінде екі жыл қатарынан 
өнім аз алынды. Бұл жылы – 296710 десятина жерге астық себілгенімен (бұл өткен жылдағыдан 47028 
десятинаға артық) жоғарыдағы жағдайларға байланысты өнімсіз жыл болды. 

1890 жыл Мал шаруашылығы; 
Облыстың Оңтүстік уездерінде, Торғай, Ырғызда қазақтар қыстақтан 600-800 шақырым 

жерлергеорналасып түйені көп қылып ұстайды. Себебі: түйе бәріне е шыдамды, әрі сусыз күн көреді. 
Жылқы жемейтін шөлді жердің де шөбін жеп жүре береді. Керісінше, солтүстік облыста, өсімдіктердің 
түрі бай, көшпелілерге алысқа көшудің керегі жоқ, жылқы, ұсақ қара малды көп өсіреді. Осы 
жетістіктерге байланысты жан басына шақанда 9 жылқы, 3 ірі қара, 10 ұсақ малдан келді.  

1891 жыл мал шаруашылығы; 
Есепті жыл басына Торғай облысы тұрғындарында әртүрлі малдардан 3313868 бас мал болды. 

Бріақ 1892 жылдың 1-ші қаңтарында бұл мал 3306039 бас болып кеміді. Облыстағы мал басы 2%-ке 
азайды. Көшпелілердің жан басына шаққанда: ірі қара мал 3,8 ұсақ мал – 6, барлығы – 9,8 бас болды. 

Елек, Николаевск, Ырғыз уездерінде жаз бен күз құрғақшылық болып шөптің құнары мен түсімі 
аз болды. Ырғыз уезінің көлдері мен өзендеріндегі құрақтары күн ыстығынан қоректік ылғалы тез 
жойылып, шегірткенің де зияны тиді. Қар стіндегі мұздың қалыңдығынан жылқылар тебіндей алмады. 
Бұндай жағдай Ырғыз және Николаевск уездерінде орын алды. Торғай уезіндегі шөп молшылығы 
бақалармен бөліске түсетіндіктен жетпей қалды. Халық шөп аздығынан Қазалы, сырдария, перовск 
уездері қыстақтарына біразы Бұхар, Хиуа жақтарына шетел асуға мәжбүр болды.  

Осы жылы қазақ малдарының құны: бұқа – 15-20 руб, түйе – 20 руб, сиыр – 7-12 руб, 2,3 руб – 
қой (қозы құны қоймен бірдейлесті), жылқы – 7-20 рубль болып, мал етінің салмағы: бұқа – 8-12 пұт, 
сиыр – 4 пұт 20 фунт, қой – 1 пұт 20 фунт болды. Бұл қазақ малдың жеткілік өорек ала алмай күйсіздігінің 
әсері еді. Қазақ жылқыларының тебіндеуі қиындап жүдеу тартуына байланысты түрлі індеттерде 
араласты, өліп жатты. Құлындары ене сүтінен ерте айырылып жасына жетпей өліп жатса, қымызға 
үйренген қазақтарға қымызды сатпақ түгісі ішудің өзі арман болды. Жылқы тұқымын өзгерту үшін басқа 
жылқы зауыттарымен айырбастау жұмысы тоқырады. 

1891 жылы облыста жылқы зауыты болған жоқ. Әл-ауқаты мал шаруашылығына байланысты 
қазақтардың жұттың әсерінен мал басы азайып жағдай нашарлады. Малдан: тамақ (ет, май, сүт, құрт), 
сусын (қымыз), киім (жүн, түбіт, тері) жанғыш зат – отын (тезек, ки), тұрғын үй құралдары, төсеніш (киіз 
үйге киіз, текемет, алаша, кілем, тіпті жүннен тоқылған қап, қоржын, ыдыс қаптар) ыдс аяқ (торсық, саба) 
жалып алғанда – ақша көздері болды. Яғни отбасыныңі әр мүшесіне кіретін капитал көздері болды. Мал 
санының аз-көптігі қазақтар арасында сол отбасының құрметіне ие болу дәрежесін көтерді. Мал 
шаруашылығы қазақтардың жастық шағынан бастап қартайып кәсіптен қалғанша өмірлік арқауы болды.  

Еуропалықтар үшін оңайға түсетін табиғи істер ауа райының қолайсыздығына байланысты 
қазақтарға «қымбатқа» түсіп отырды. Әсіресе, табиғаттың жұт сияқты дүлей күштері оқтын-оқтын 
қазақтарды күйзелтіп отырды. Қазақ даласына 10-12 жылда бір қайталанып отыратын осы – жұт 
малдардың жаппай қырылуына соқтырып отырды. Мұндай жылдары мал сақтау үшін жасайтын 
қазақтардың әрекеттері еш нәтиже бермейді. Пішен жетімсіздігінен малға жеткілікті қорек берідмейді, 
әсіресе, шөлдейтін аналық малдар жазғытұрға қарай арықтықтан төлімен қоса немесе төлдей алмай 
қырылады. 

1891 жылы мал үшін қауіп мамыр және маусым айларынан басталды. Жауын-шашын мол 
болғанымен облыста жазғы күнгі күн астығы – 50 градусқа дейін жетіп егін алқаптары, шөп күйіп кетті. 
Шөп жейтін жәндіктер көбейді, әсіресе, шегіртке молшылығы тіпті тұралатып жіберді. Тамыз айының 
ортасынан басталған күзгі суық шөптің құнарын азайтты. Ел қыс жағдайын аңғара басталысымен-ақ 
малдарын базарға тоғыта бастады. Торғай, орынбор базарлары малға толып кетті. Көп малдың құны 
да түсетіндігі өзінен-өзі белгілі емес пе? Осыдан да 1891 жылы бұқа құны – 15-20 сом, сиыр 7-15, қой – 
1 сом 50 тиын, жылқылар – 5-13 сомнан ғана келді. Бір пұт ет 70 сомнан сайылды да қо-ешкінің бір пұты 
50 тиыннан ғана сайып алында. Осындай шарасыздықтан шаруалар тамыз айынан бастап малға қорек 
болады деген: қаңбақ шөп, тікенектерді жинай бастады. Бірақ олар да аз болды. 

1891-1892 жж. қысында облыс бойынша қырылған мал саны – 1198451 басқа жетті, мұның 
сыртында ірі қалған буаз малдардың іш тастауы көп болды. 349854 мал іш тастады. әсіресе, іш тастау 
түйе малына қарағанда жылқыда көп болды. 
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1893 жыл қазақ халқының негізгі айналысатын мал шаруашылығы бұл жылдары темір жол 
қатынасының жақсаруына орай кедергілерге қарамастан біршама жақсарды. Торғай облысының малда-
ры Москва, Петербургке дейін жетіп, бағасы арты. Өткен жылдардағы мал қырылуынан тәжірибеленген 
ел мал тұқымын асылдандыру іміне көңіл аудара бастады. Әкімшілік қазақ қоғамдарына алдын ала 
пішен дайындап, қор жасауға бұйрық берді. Бұл міндетті жеңілдету үшін өткен жылы 43 пішен шабатын 
машина сатып алынған еді, олар шаруаларға қарызға үлестіріп берілді. Олардан сайып алуға 
жұмсалған 11000 сом қаражат қайтарымы бірнеше жылға жоспарланды. Бұл шара нәтижесіз қалған жоқ.  

1893-1894 жж. қысы Торғай облысы үшін қолайлы болды. Қар аз түсіп, боран болмады. Тек 
қараша, желтосан айларында Меңдіқара, Обаған, Аманқарағай аудандарында, Қостанай, Наурызым, 
Сарықопа, Торғай уездерінде біршама боранды, аязды күндер болды. 1894-95 жж. жартысында қысқы 
суық күндер салдарынан мал басына Қараторғай, Бестамақ, Ойсынқара, Ақтөбе уезінің, Желқуар, 
Құмақ-Қоотанай уезінен, Торғай уезінде: Тосын, Сарықопа, Шұбалаң болыстарында қиын болды. Оның 
мына күздің ұзаққа созылуы мал азығының үнемделуіне біраз септігін тигізді.  

Жылқы шаруашылығы: 1895 жылдың 1-ші қаңтарында облыстың – 464789 жылқы болды, бұл 
1893 жылға қарағанда 48484 басқа артық, немесе, 10,4%-ға көбейді деген сөз. Бұл салада срңғы 3 
жылда Торғай облысы біршама жетістіктерге жетті. 1892 жылы жылқы саны 880 адамға шаққанда 85145 
басқа шықты. Осыған қарағанда жылдық өсім 27,1%-ке жетіп отыр. Бұл қазақ үшін жылқы шаруашы-
лығын жүргізуге болатынын көрсетеді. Сонымен қоса жылқы шаруашылығын өркендетудің де кейбір 
олқы тұстары болды. Ол: жылқы тұқымын жақсарту. Осы кезеңге Торғай облысында 3 жылқы зауытта-
ры: Орынбор, Ақтөбе, Қостанай уезінде болды. Орынбор жылқы зауыты Торғайда өте танымал болды. 
Жалпы осы 3 жылқы зауыттың әрқайсысындағы 822 бас жылқыдан – арабы, зауыттық, жартылай қан-
дастарының жылқыларынан 4,5%, дин жылқысы – 8% және қалмақтардың жылқысы – 57%-ды құрады. 
Барлық жылқылардың 407-сі қоспасыз таза қазақы қарабайыр жылқы болды да қалғандарф бір-бірімен 
бұдандастырылуға түсті [8]. 

Осылайша, ХХ ғасырдың басында Қазақстанда әлеуметтік-экономикалық және саяси дамуда 
өзгерістер болды. Өнеркәсіптік кәсіпорындардың, басым Тау-кен өнеркәсібінің және шикізат бағытының 
саны артты, жұмысшы табының саны өсті, халықтың әлеуметтік құрылымы өзгерді. Қазақстан аумағын-
дағы жергілікті және қоныс аударушы халықтың жағдайының нашарлауы халықтың наразылығына және 
жұмысшы және революциялық қозғалыстың өсуіне әкелді. Столыпин реформасы да теріс рөл атқарды: 
реформа жүргізілетін аудандарда байырғы қазақ халқының үлес салмағы күрт қысқарды, дәстүрлі өмір 
салты өзгерді, қоныс аударған халықтың жағдайы күрделі болып қала берді. Патшалықтың отаршылдық 
саясатының салдары халықтың наразылығының артуына ықпал етті. 

Қорытындылай келе, өз анықтамасында гетерогенді аграрлық құрылым деформацияланғанын, 
бірақ капиталистік қатынастардың дамуына жол ашқанын атап өткен жөн, бұл тұтастай алғанда ХХ 
ғасырдың басында Солтүстік – Батыс Қазақстанның аграрлық дамуының ең айрықша шарты болған 
трансформация процесі үшін берік негіз құрды. Біз осы кезеңде көші-қон саясатын байқаймыз, оны 
дәстүрлі қоғам ғана емес, жергілікті халықтың кәсібі де өзгертеді, сонымен қатар кейіннен аймақтың 
демографиялық дамуын өзгертеді. 
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Искусственный интеллект стал преобразующей силой в управлении инвестиционной 
привлекательностью регионов, так как стал использовать передовую аналитику данных и 
прогнозное моделирование для улучшения стратегий экономического развития. Эта интеграция 
ИИ оптимизирует распределение ресурсов и повышает эффективность инвестиционных 
стратегий, позиционируя регионы в качестве конкурентоспособных направлений для инвестиций 
во все более ориентированной на данные глобальной экономике. 

В статье рассматривается эволюция применения искусственного интеллекта в 
управлении инвестиционной привлекательностью регионов, его преимущества, проблемы и 
тенденции. 

Несмотря на проблемы, связанные с внедрением ИИ, его потенциал для стимулирования 
устойчивого экономического роста и повышения региональной конкурентоспособности остается 
неоспоримым. 

Ключевые слова: искусственный интеллект (ИИ), инвестиционная привлекательность, 
региональное развитие, оптимизация стратегий, аналитика. 
 

Введение 
Искусственный интеллект быстро стал преобразующей силой в различных секторах управле-

ния, и его влияние на инвестиционную привлекательность регионов особенно примечательно. Исполь-
зуя передовую аналитику данных и прогнозное моделирование, ИИ расширяет стратегии экономи-
ческого развития и оптимизирует процессы принятия решений. Эта интеграция оптимизирует распре-
деление ресурсов и повышает эффективность инвестиционных стратегий, что делает регионы 
привлекательными для будущих инвестиций. 

Основная часть 
В современном мире искусственный интеллект становится все более значимым инструментом 

в различных сферах – управление инвестиционной привлекательностью регионов не является исклю-
чением. Использование ИИ открывает новые возможности для оптимизации экономических стратегий 
и повышения конкурентоспособности территорий. В частности, ИИ применяется для анализа больших 
объемов данных, прогнозирования рыночных тенденций и поддержки принятия решений в инвести-
ционной сфере. Понимание развития ИИ в этой области, имеет решающее значение для осознания его 
текущего положения и будущих перспектив. Эволюцию применения ИИ в управлении инвестиционной 
привлекательностью регионов можно проследить через несколько ключевых этапов, каждый из 
которых характеризуется своими особенностями и достижениями (Рисунок 1) [1]: 

- Ранние экономические теории. Эти фундаментальные концепции были сосредоточены на 
определении ключевых факторов экономического подъема и развития в пределах конкретных геогра-
фических областей. 

- Конец XX-го века. Данный период ознаменовался значительным сдвигом с введением таких 
концепций, как социальный капитал и эндогенный региональный рост. Этот период ознаменовал пере-
ход к включению качественных данных и более тонкому пониманию внутренних и внешних факторов, 
которые влияют на региональное экономическое развитие. 

- XXI-й век. Этот период был отмечен растущей доступностью больших наборов данных и 
расширением вычислительных мощностей, что способствовало внедрению прогнозных моделей ИИ. 
Данный период означает переход к использованию ИИ для улучшения принятия решений, совершен-
ствования управления рисками и оптимизации операционной эффективности. Кроме того, особое 
внимание стало уделяться социальному управлению и этическим соображениям в инвестиционных 
стратегиях. 
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Рисунок 1. Эволюция применения ИИ в управлении инвестиционной привлекательностью регионов [1] 
 

ИИ играет важную роль в управлении инвестициями, предоставляя инструменты для улучше-
ния процессов принятия решений и оптимизации инвестиционных стратегий. Это достигается за счет 
использования алгоритмов, моделей машинного обучения и анализа больших данных [2]. 

1) Прогнозная аналитика. Модели на основе ИИ анализируют исторические данные для 
прогнозирования рыночных тенденций и потенциальных рисков, позволяя инвесторам корректировать 
свои стратегии. 

2) Оптимизация портфеля. Алгоритмы ИИ автоматизируют управление портфелем, отслеживая 
эффективность инвестиций и корректируя распределение активов. 

3) Анализ настроений. Технологии ИИ используются для оценки рыночных настроений путем 
анализа общественного мнения и данных социальных сетей. 

Эти применения ИИ в конечном итоге приводят к целому ряду существенных преимуществ. 
Использование ИИ оптимизирует различные аспекты инвестиционного анализа и принятия решений, 
что крайне важно как для инвесторов, так и для региональных властей, стремящихся к максимальному 
экономическому росту и эффективности. Основные преимущества использования ИИ показаны в 
Таблице 1. 
 

Таблица 1. Преимущества ИИ в управлении инвестиционной привлекательностью [2] 
 

Преимущество 
 

Описание Результат 

Оптимизация затрат Алгоритмы ИИ анализируют 
данные о затратах и выявляют 
неэффективность в операциях. 

Снижение избыточных расходов и 
улучшение финансовых показателей 

Повышение 
эффективности 

Автоматизация повторяющихся 
задач, быстрое выявление 
потенциальных рисков. 

Сосредоточение на более ценных 
видах деятельности, ускорение сроков 
выполнения задач, повышение произ-
водительности и эффективное управ-
ление инвестициями 

Повышение точности Анализ больших объемов данных 
с высокой степенью последо-
вательности. 

Более надежные аналитические 
выводы и лучше обоснованные инве-
стиционные решения 

Индивидуальные 
инвестиционные 
стратегии 

Настройка инвестиционных стра-
тегий в соответствии с индиви-
дуальной толерантностью к риску 
и принятие решений в режиме 
реального времени 

Обработка рыночных данных в 
режиме реального времени. 

Конкурентное 
преимущество 

Расширенные аналитические воз-
можности и оптимизированные 
инвестиционные процессы. 

Более эффективная навигация по 
инвестиционным возможностям и 
более широкий консенсус в отношении 
долгосрочного влияния ИИ на доход-
ность инвестиций 

 
Однако, внедрение ИИ в управление инвестиционной привлекательностью регионов 

сталкивается и с рядом трудностей. Одной из основных проблем является недостаток необходимой 
инфраструктуры для эффективного внедрения решений на основе ИИ. Недостаточная стандартизация 

Ранние экономические 
теории

• Фундаментальные 
концепции 

регионального 
роста

• Понимание 
регионального 
роста

Конец XX века

• Введение понятия социального 
капитала, эндогенный 
региональный рост

• Увеличение доступности 
больших наборов данных и 
вычислительных мощностей, 
внедрение прогнозных 
моделей ИИ

XXI век

• Увеличение доступности больших 
наборов данных и вычислительных 

мощностей

• Улучшение принятия решений, 
управление рисками, операционная 
эффективность, социальное 
управление и этические 
соображения
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между различными системами и устройствами ИИ может приводить к проблемам совместимости. 
Кроме того, высокие затраты, связанные с масштабными внедрениями ИИ, создают значительные 
финансовые барьеры для региональных властей, которые в условиях ограниченного бюджета. 

Общественное восприятие ИИ также играет важную роль в его принятии. Часто наблюдаются 
страх и скептицизм в отношении технологий ИИ, обусловленные опасениями по поводу слежки и 
конфиденциальности данных. Потенциальная возможность нарушения ИИ гражданских свобод 
посредством постоянного мониторинга создает общественное недоверие к применению современных 
технологий [3]. 

Более того, алгоритмическая предвзятость остается серьезной проблемой. Плохо разработан-
ные модели ИИ могут непреднамеренно искажать результаты, что может подорвать эффективность 
применения ИИ. Также различные уровни цифровой грамотности среди разных демографических групп 
могут препятствовать равноправному доступу к технологиям ИИ. Пожилые люди могут испытывать 
трудности с использованием решений на основе ИИ, что губительно сказывается на существующем 
неравенстве. Этические соображения играют ключевую роль в обеспечении подотчетности и 
прозрачности ИИ, так как неясные процессы принятия решений могут привести к потере доверия. Для 
укрепления доверия и ответственного внедрения ИИ необходимо разработать надежные этические 
принципы, у которых в приоритете прозрачность и справедливость. И наконец, внедрение ИИ часто 
сталкивается с сопротивлением переменам. Существующие нормативные рамки и организационные 
культуры могут препятствовать быстрому внедрению инновационных решений ИИ, что требует 
изменения парадигмы в управлении и операционной деятельности для адаптации к этим достижениям. 

Следовательно, решение этих проблем требует многогранного подхода, сочетающего 
технологические инновации с высокими этическими стандартами и вовлечением общественности. 

 
Рисунок 2. Будущие тенденции ИИ в управлении инвестиционной привлекательностью регионов [4] 

 
Интеграция искусственного интеллекта в управление инвестиционной привлекательностью 

регионов готова в значительной степени сформировать будущее экономического развития. По мере 
развития технологий ИИ они будут играть решающую роль в преобразовании способов принятия 
инвестиционных решений, особенно в секторах, жизненно важных для постпандемического 
восстановления, таких как энергетика, информационно-коммуникационные технологии и финансовые 
услуги. 

1) ИИ в экономическом развитии. ИИ будет играть все большую роль в инвестициях, помогая 
принимать лучшие решения и управлять рисками. Поскольку потребность в цифровых решениях 
растет, особенно после пандемии COVID-19, важно использовать ИИ, чтобы ориентироваться в 
сложном мире инвестиций. С помощью ИИ инвесторы смогут находить новые возможности и при этом 
уменьшать риски, связанные с изменениями на рынке [5]. 

2) Социальные последствия и спрос на жилье. С ростом ожидаемой продолжительности жизни 
в мире, отчасти обусловленным достижениями в области технологий здравоохранения и ИИ, будет 
расти потребность в жилье и коммунальных ресурсах. Ожидаемый рост населения, особенно в 
городских районах, требует принятия упреждающих стратегий для решения проблемы нехватки жилья. 
ИИ может помочь в прогнозировании тенденций спроса на жилье и оптимизации распределения 
ресурсов в городах [6]. 

3) Акцент на устойчивость. Поскольку проблемы изменения климата сохраняются, важность 
устойчивых инвестиций невозможно переоценить. ИИ может способствовать выявлению и развитию 
проектов в области возобновляемых источников энергии, стимулируя рост инвестиций и активизируя 
региональные усилия в области устойчивого развития. Интеграция ИИ в инвестиционные стратегии 
также будет подчеркивать ответственные методы, соответствующие глобальным целям устойчивого 
развития, обеспечивая баланс между экономическим ростом и охраной окружающей среды [6]. 

4) Прогнозная аналитика для местных проблем. Более того, возможности ИИ в области 
прогнозной аналитики позволят более эффективно решать местные проблемы. Анализируя 
исторические данные и тенденции, ИИ может предоставлять информацию о потенциальных проблемах 
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в конкретных районах, что позволит городским властям принимать упреждающие меры для улучшения 
качества жизни жителей и общей инвестиционной привлекательности региона [7]. 

Заключение 
Искусственный интеллект стал преобразующей силой в управлении инвестиционной 

привлекательностью регионов. Он оптимизирует распределение ресурсов, повышает эффективность 
инвестиционных стратегий и позиционирует регионы в качестве конкурентоспособных направлений 
для инвестиций. Несмотря на проблемы, связанные с внедрением ИИ, такие как проблемы инфраструк-
туры, высокие затраты и опасения по поводу конфиденциальности данных, его потенциал для 
стимулирования устойчивого экономического роста и повышения региональной конкурентоспособ-
ности невозможно игнорировать. Поскольку технологии ИИ продолжают развиваться, ожидается, что 
они будут играть решающую роль в формировании будущего экономического развития и управления 
инвестиционной привлекательностью регионов. 
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В статье раскрываются теоретические предпосылки развития организации производ-
ственных отношений в условиях цифровизации. Подчеркнута необходимость совершенствования 
существующих принципов производства товаров и оказания услуг, взаимосвязь научных подходов и 
практической деятельности бизнеса. Отдельно выделены основные направления совершенствова-
ния организации производства, актуальные для казахстанского общества. 

Ключевые слова: организация, сфера услуг, производство, цифровизация, бизнес. 
 

Организация производства – это комплексная координация факторов производства при опреде-
ленных социально-экономических условиях, направленных на создание товаров и услуг. Она 
предполагает эффективное распределение ограниченных ресурсов, их планирование и контроль, 
координацию всего производственного процесса для обеспечения высокой производительности и 
низких издержек производства. 

Предметом организации производства является изучение закономерностей организации произ-
водства на предприятии сферы услуг и разработка конкретных методов производственного процесса 
продукции должного качества при рациональном использовании имеющихся ресурсов – природных, 
трудовых, материальных, финансовых [1, с.5]. 
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Основные принципы организации производства и сферы услуг являются: 
- пропорциональность, которая подразумевает разумное и справедливое соотношение между 

затратами на предоставление услуги и ее результатом: качество и стоимость услуг, затраты и объем 
обслуживания, рабочий персонал и количество обслуживаемых клиентов, выделяемое время для 
совершения действий и операций, соблюдение стандартов и безопасности; 

- ритмичность – означает регулярность, последовательность и стабильность в ходе предо-
ставления услуг и производства товаров: регулярность обслуживания клиентов, непосредственно 
производственный процесс, обслуживание в сфере транспорта и логистики, работа с клиентами, 
использование ресурсов и рабочих потоков, управление спросом и предложением; 

- непрерывность, заключающаяся в обеспечении постоянного и бесперебойного процесса 
предоставления услуг и производства товаров. Так, в гостиничном бизнесе предполагается 24- часовое 
обслуживание гостей, наличие круглосуточной регистрации и доступ клиентов к необходимым для них 
услугам; 

- специализация – характеризуется концентрацией усилий и ресурсов на конкретных аспектах 
или процессах для достижения высокого качества, эффективностью и профессионализмом в предо-
ставлении услуг или производства товаров. Специализация в гостиничном и ресторанном бизнесе 
проявляется в обслуживании определенной категории клиентов (бизнесмены, туристы), кухне 
(японской, итальянской, французской, вегетарианской); 

- прямоточность – означает упрощение и ускорение процесса предоставления услуг и с 
минимальным количеством шагов и отсутствием задержек: минимизация шагов, оптимизация потоков 
работы, автоматизация, планирование и прогнозирование; 

- параллельность – предполагает одновременное выполнение нескольких задач или этапов 
обслуживания, позволяет значительно повысить эффективность работы и сократить время, необхо-
димое для оказания услуг: одновременное выполнение процессов, разделение труда, использование 
технологий, гибкость и адаптивность; 

- автоматичность – заключается в использовании технологий и систем для автоматизации 
различных процессов, связанных с предоставлением услуг, минимизации участия человека в рутинных 
задачах, ускорения выполнения операций и повышения точности, улучшения качества обслуживания 
клиентов и снижения затрат; 

- гибкость – способность организации адаптироваться и изменять свои процессы, подходы и 
предложения в ответ на потребности и запросы клиентов, а также изменяющиеся условия внешней 
сферы: адаптация к потребностям клиента, изменение процессов и услуг, гибкие тарифные модели, 
обучение и развитие персонала, гибкость в сроках и условиях предоставления услуги; 

- концентрация – характеризует сосредоточение усилий и ресурсов на определенных ключевых 
аспектах, имеющие наибольшее значение для удовлетворения потребностей клиентов и достижения 
конкурентных преимуществ: сосредоточение на ключевых услугах, целевая аудитория, фокус на 
качественные и уникальные аспекты, оптимизация процессов и ресурсов, глубокая экспертиза и 
специализация. 

Организация производства тесно связана с рядом различных наук, где каждая из которых 
вносит свой вклад в эффективную работу производственного процесса. Так, каждая из областей науки 
влияет на организацию производства следующим образом. 

Общественные науки. Так, экономика помогает выявить оптимальный метод организации про-
изводства и предлагаемых услуг, анализировать спрос и предложение на услуги. Социология и психо-
логия помогают эффективно управлять персоналом, создавать комфортную рабочую атмосферу, 
учитывать потребности клиентов при предоставлении услуг. Менеджмент отражает построение 
структуры организации, принятие решений, координацию и распределение ресурсов. 

Естественные науки. Биология, химия, физика могут быть связаны с производством продуктов 
питания. При этом важно понимать природные и химические реакции, свойства материалов и их 
влияние на здоровье человека. 

Точные науки. Математика и статистика используются для планирования производства, 
управления запасами, прогнозирования спроса, анализа эффективности производственных процессов 
и качества услуг. 

Технические науки. Инженерия помогает проектировать оборудование, машины и технологии 
для производства и оказания услуг, разрабатывать новые технологии, улучшающие производственные 
процессы. 

Организационные науки. Управление операциями включает планирование, координацию, 
контроль качества и логистику. 

В условиях рыночной экономики теория организации производства предполагает эффективное 
использование новых форм, источников и организационных методов экономического развития. При 
этом требования рынка включают гибкий принцип организации производства, обеспечение ассорти-
мента качественных изделий при наименьших издержках производства. 
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В современных условиях организация производства товаров и оказания услуг сталкивается с 
новыми вызовами, связанными с глобализацией, технологическими инновациями, экологическими тре-
бованиями и изменением поведения потребителей. Успешное функционирование и развитие предпо-
лагают оптимизацию процессов как в производственном секторе, так и в сфере услуг. Представим 
характерные черты современного состояния организации производства и услуг, а также задачи по их 
совершенствованию: 

1) глобализация и усиление международной конкуренции, что является условием повышения 
эффективности производства и качества продукции и услуг; 

2) цифровизация и автоматизация, дающие возможность использовать интернет вещей (IoT), 
искусственного интеллекта (AI) для повышения эффективности работы, улучшения качества работы и 
обслуживания клиентов, оптимизировать трудовые процессы; 

3) гибкость систем производства и адаптивность к изменениям потребностей клиентов и 
рынков; 

4) соблюдение экологических стандартов и социальных требований как принципов устойчивого 
развития; 

5) признание ключевой роли инноваций и внедрение современных технологий в улучшении 
производственных процессов, снижении затрат, повышения качества и удовлетворенности клиентов; 

6) подготовка персонала и повышение квалификации специалистов для работы с новыми 
технологиями и эффективным управлением процессами. 

Отставание в организации производства является следствием недальновидности руководи-
телей, их ориентирование лишь на рыночную конъюнктуру и зависимость от нее. 

К задачам совершенствования организации производства и услуг следует отнести творческий 
синтез данных и методы их наилучшего использования: 

- постоянная оптимизация производственных и сервисных процессов с целью повышения их 
эффективности, сокращения издержек и улучшения качества; 

- интеграция цифровых технологий путем создания цифровых платформ, внедрения интеллек-
туальных систем для анализа и прогнозирования потребностей клиентов, использование робототехни-
ки и автоматизации для повышения производительности; 

- развитие персонала, его квалификации, подготовка к новым требованиям цифровой экономи-
ки, повышение уровня их мотивации; 

- разработка новых продуктов и услуг, улучшение имеющихся, внедрение бизнес-идей, способ-
ствующих удержанию конкурентоспособности, созданию новых рынков; 

- управление качеством и обслуживанием клиентов, направленное на внедрение систем обрат-
ной связи, создание персонализированных услуг, управление репутацией компании на всех уровнях; 

- устойчивое и экологичное производство, необходимое не только для соблюдения стандартов 
качества, но и формирования положительного имиджа компании; 

- гибкость и адаптивность к рынку позволят быстро адаптироваться к изменениям окружающей 
среды, где источником воздействия может стать как государственная политика в области нормативно-
правового регулирования, инвестирования, так и мировая экономика в целом. 

Таким образом, дальнейшее развитие организации производства и услуг – это комплексный и 
сложный процесс, который включает технические и организационные изменения. Для компании важно 
своевременно реагировать на вызовы внешней среды, создавать инновации, рационально использо-
вать имеющиеся природные, трудовые, материальные и иные ресурсы бизнеса. Условием для выжи-
вания являются цифровизация, устойчивое развитие и постоянное работа над совершенствованием 
производимых товаров и оказываемых услуг во всех отраслях и сферах народного хозяйства страны. 

Совершенствование организации производства и услуг в Казахстане – важный процесс, кото-
рый включает внедрение современных технологий, оптимизацию бизнес-процессов, улучшение 
качества продукции и услуг и т.д. В современных условиях, где присутствуют мировой рынок, растущие 
потребности казахстанского общества, государством предпринимаются действия по реализации 
принятых программ, направленных на модернизацию и повышение конкурентоспособности в различ-
ных отраслях экономики [2]. При этом огромное значение приобретает мобилизация внутренних 
резервов производства – использование мощностей, эффективное обслуживание производства, 
сокращение потерь времени и т.д. 

К числу наиболее важных приоритетных направлений совершенствования организации произ-
водства в Казахстане относят следующие: 

1. Цифровизация и внедрение инновационных технологий. Внедрение информационных техно-
логий и автоматизация процессов способны значительно повысить эффективность работы: развитие 
цифровых платформ, снижение административных барьеров, повышение прозрачности взаимодейст-
вия частного и государственного секторов экономики. 

2. Развитие инфраструктуры и логистики, где Казахстан, являясь важным транзитным центром 
между Европой и Азией, активно развивает транспортную инфраструктуру: транспортные коридоры, 
складская логистика. 
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3. Повышение производительности труда и улучшение качества производимых товаров и ока-
зываемых услуг на международных рынках: система управления качеством, обучение и повышение 
квалификации персонала. 

4. Экологическое и устойчивое развитие Казахстана в условиях глобальных тенденций и 
экологических вызовов, которое включает снижение негативного влияния на окружающую среду и 
переход к более экологически чистым технологиям: зеленая экономика, экологические стандарты и 
сертификация. 

5. Развитие малого и среднего бизнеса: введение субсидий, налоговых льгот, доступных 
кредитов и грантов, внедрение облачных технологий, создание онлайн-торговых платформ. 

6. Индустриализация и модернизация производственного сектора, включающие инвестиции в 
новые производства (машиностроение, металлургия, химическая промышленность, сельское хозяйст-
во), развитие высокотехнологичных секторов экономики (IT, биотехнология, фармацевтика). 

7. Туризм и гостиничный бизнес, куда относятся развитие туристической инфраструктуры 
(строительство новых гостиниц, курортных зон, развитие транспортной сети для туристов), экологи-
ческий туризм и культурное наследие для привлечения туристов, развитие экологического чистого 
туризма. 

8. Управление бизнес-процессами и улучшение сервиса, направленное на качество обслужи-
вания клиентов (повышение уровня доверия и лояльности со стороны клиентов, развитие цифровых и 
онлайн-услуг), стандартизация и улучшение деятельности (внедрение систем стандартизации и 
оптимизации процессов на всех уровнях бизнеса). 

Совершенствование организации производства и услуг в Казахстане требует комплексного 
подхода и учета множества факторов, к которым относят: цифровизацию, улучшение инфраструктуры, 
развитие человеческого капитала, переход к устойчивому развитию и поддержку малого и среднего 
бизнеса. Данные факторы должны базироваться на подходе ко всем аспектам организации производ-
ства как к единому целому, связанными между собой. 
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В статье рассматриваются механизмы государственной политики в сфере защиты мало-
обеспеченных слоев населения, т.к. особое внимание уделяется защите малообеспеченных слоев 
населения, поскольку этот вопрос является важным элементом социальной политики государства. 

Ключевые слова: государственная политика, население, социальная политика, доход, 
качество, закон, социальная помощь, малообеспеченных, программа. 
 

В Республике Казахстан, как и в других странах, особое внимание уделяется защите мало-
обеспеченных слоев населения, поскольку этот вопрос является важным элементом социальной 
политики государства. Проблемы бедности и неравенства доходов являются важнейшими вызовами, с 
которыми сталкивается страна. В ответ на эти вызовы государство разрабатывает и внедряет различ-
ные механизмы социальной защиты, направленные на поддержку уязвимых групп населения, таких как 
многодетные семьи, инвалиды, пенсионеры, безработные и другие. Эффективное функционирование 
этих механизмов способствует улучшению качества жизни и социальной стабильности в обществе. 

Правовая база и государственная политика в области социальной защиты 
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Государственная политика в сфере социальной защиты в Казахстане основывается на ряде 
законодательных и нормативных актов. Одним из основополагающих является Конституция Республи-
ки Казахстан, которая гарантирует право на социальную защиту граждан, а также ряд законов, 
регулирующих разные аспекты социальной политики, такие как: 

• Закон Республики Казахстан "О социальном обеспечении"; 

• Закон "О государственной помощи населению"; 

• Закон "О социальной защите инвалидов"; 

• Социальный кодекс. 
Основной задачей государственной политики в этой сфере является не только поддержка 

малообеспеченных слоев населения, но и создание условий для выхода из бедности, улучшение 
качества жизни и повышение социальной мобильности граждан. 

Механизмы социальной защиты в Казахстане 
Государственная поддержка малообеспеченных слоев населения в Казахстане реализуется 

через различные социальные программы и выплаты, которые могут быть условно разделены на 
несколько ключевых механизмов. 

1. Денежные выплаты и социальная помощь 
Один из основных инструментов защиты малообеспеченных граждан – это система денежных 

выплат. В Казахстане предусмотрены различные виды выплат, среди которых: 

• Государственная адресная социальная помощь (ГДАСП) – предоставляется гражданам, 
имеющим доход ниже установленного прожиточного минимума. Размер помощи зависит от уровня 
дохода семьи, количества ее членов и других факторов. 

• Пособия для многодетных семей – пособия и выплаты, которые предоставляются семьям, 
воспитывающим троих и более детей. 

• Пенсии – различные виды пенсий, включая пенсии по возрасту, инвалидности, утрате 
кормильца, обеспечивают материальное обеспечение граждан, достигших пенсионного возраста или 
потерявших способность к труду. 

• Ежемесячные пособия по уходу за детьми и детьми-инвалидами – помощь семьям, 
воспитывающим детей, в том числе тех, кто имеет ограниченные возможности здоровья. 

2. Программы социальной помощи на жилье 
Одной из самых актуальных проблем малообеспеченных граждан является проблема 

доступности жилья. В ответ на это государство разработало ряд программ, направленных на решение 
этой проблемы: 

• Программа "Нұрлы жер", которая предлагает субсидированные кредиты для многодетных 
семей, семей с низким доходом, а также для молодых специалистов. 

• Программа "7-20-25", которая предоставляет доступные ипотечные кредиты на покупку 
жилья для граждан с низким и средним доходом, что делает жилье более доступным для широких 
слоев населения. 

3. Программы трудоустройства и профессиональной подготовки 
Для повышения уровня занятости среди малообеспеченных граждан в Казахстане внедряются 

программы, направленные на их профессиональное обучение и трудоустройство: 

• Программы по трудоустройству молодежи и инвалидов – государственные программы, на-
правленные на помощь в поиске работы, в том числе субсидируемые рабочие места и создание новых 
рабочих мест в регионах. 

• Краткосрочные курсы повышения квалификации и профессионального обучения – для 
улучшения квалификации трудоспособных граждан с целью повышения их конкурентоспособности на 
рынке труда. 

4. Медицинская помощь 
Государственная система здравоохранения Казахстана предоставляет различные формы 

поддержки малообеспеченным гражданам. Включает в себя: 

• Обязательное социальное медицинское страхование, которое позволяет гражданам полу-
чать качественные медицинские услуги за счет государственных средств. 

• Бесплатная медицинская помощь для определенных категорий граждан, таких как инвали-
ды, пенсионеры, дети из многодетных и малообеспеченных семей. 

• Доступность медикаментов – государство обеспечивает льготное предоставление лекарств 
для граждан с хроническими заболеваниями или инвалидами. 

Проблемы и вызовы в сфере социальной защиты 
Несмотря на значительные усилия государства в области социальной защиты, существуют 

определенные проблемы, которые требуют дальнейшего внимания и корректировки: 

• Низкая эффективность некоторых программ – проблемы с администрированием и реализа-
цией программ социальной помощи на местах. Зачастую помощь не доходит до тех, кто в ней 
действительно нуждается. 
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• Неравномерность в распределении ресурсов – различия в уровне жизни между городом и 
сельской местностью, а также в разных регионах страны, приводят к тому, что жители отдаленных 
районов могут не иметь должного доступа к государственным программам. 

• Высокий уровень бюрократии – сложные административные процедуры могут затруднить 
доступ граждан к социальной помощи. 

• Коррупция – неэффективное использование государственных средств, коррупция в органах 
местной власти также являются значимой проблемой. 

Рекомендации по улучшению механизмов социальной защиты 
Для повышения эффективности социальной защиты малообеспеченных слоев населения в 

Казахстане можно предложить следующие меры: 
1. Упростить процедуры получения социальной помощи, сделать их более доступными и 

понятными для граждан. 
2. Развивать программы трудоустройства и переквалификации для уменьшения уровня 

безработицы среди уязвимых категорий населения. 
3. Повысить уровень контроля за распределением ресурсов и провести независимые аудиты 

для предотвращения нецелевого расходования средств. 
4. Расширить доступность медицинских услуг для малообеспеченных граждан и улучшить 

качество государственных медицинских услуг. 
Государственная политика в области защиты малообеспеченных слоев населения в Казахстане 

играет важную роль в поддержке социальной стабильности и улучшении качества жизни граждан. 
Несмотря на существующие вызовы и проблемы, такие как неравномерность распределения ресурсов 
и бюрократические барьеры, республика продолжает развивать эффективные механизмы социальной 
защиты, ориентированные на помощь тем, кто в этом нуждается. Улучшение этих механизмов, а также 
их адаптация к меняющимся социально-экономическим условиям могут существенно повысить 
эффективность государственной социальной политики в будущем. 
 

Список литературы 
 

1. Современные демократические преобразования в Республике Казахстан [Текст] / под общ. 
ред. Б.К. Султанова. // – Алматы, 2018. – С. 207. 

2. 2 Государственная политика в области формирования и регулирования доходов граждан 
http://www.vitebsk-region. gov. by/ru/informday/pol_doh/  

3. Калабаева А. Стратегический план: перспективы реализации.[Текст] А..Калабаева // 
Казахстанская правда. – 6 апреля 2010 год. – С. 3. 

4. Жусупова А. Бедность в современном Казахстане [Текст] А. Жусупова // Казахстан в 
глобальных процессах. – 2017. – №4. – С. 13.  

5. Тюкавкин Н.М. Социально-экономическое развитие в государствах Евразии [Текст] Н.М 
Тюкавкин. // Проблемы современной экономики. – 2017. – №3(23). – С. 37. 
 
 
ӘОЖ 81276 
 

КОГНИТИВТІ ҚҰРЫЛЫМДАРДЫҢ КӨРКЕМ МӘТІНДЕГІ КӨРІНІСТЕРІ 
(М.Мағауиннің «Аласапыран» романы негізінде) 

 
Иргизбаева Қ.Б. – гум. ғылымдарының магистрі, филология және практикалық лингвистика 

кафедрасының аға оқытушысы, Ахмет Байтұрсынұлы атындағы Қостанай өңірлік университеті. 
 

Мақалада когнитивті кұрылымдардың көркем мәтінді фрейм-сценарийлеріне салып қа-
растыру мәтін мазмұнын түсінуге арналған оңтайлы әдіс қана емес, ұлт өкілдерінің айнала қорша-
ған болмысты сезініп қабылдау ерекшеліктерін пайымдауға көмегін тигізетін тәсілдің бірі екендігін 
көрсетіледі. Шығармадан келтірілген фреймдердің ұлт дүниетанымынан, болмысынан, қазақ 
халқымызға тән «білім аясының» өзіңдік ерекшелігінен мағлұмат беретіні байқалады. 

Когнитивтік санада аталмыш фрейм-сценарий түріндегі конструкт көркем мәтінде әр 
түрлі тілдік құралдар арқылы нақтылана түсіп, образды сипатқа ие болады. қазіргі кезде салт-
дәстүрде ығыса бастауы тіл, мәдениет пен өркениет арасындағы байланыстардың бар екендігіне 
мысал бола алады. 

Кілт сөздері: ой бейнелер, схемалар, фреймдер, концептілік құрылымдар, фрейм-сценарий-
лері, тіл, мәдениет, өркениет. 
 

Ақиқат дүниенің тіддік бейнесі когнитивтік салада ой бейнелер, схемалар, фреймдер және 
сценарийлер тәрізді концептілік құрылымдар (структуралар) арқылы беріледі. 
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Ой бейнелер – ұлт дамуының белгілі бір кезеңінде ұлт өкілдерінің, яғни ұжымның санасында, 
ақиқат дүниеде орын алған заттар мен кұбылыстар жайлы қалыптасқан көріністер. Шығармадан мысал 
келтіретін болсақ, қыз, келіншек, үй, кемпір, жол, көлік, жиһаз, ыдыс-аяқ, т.б. 

«Аласапыран» романындағы Ай-Шешек бейнесіндегі «қыз» бейнесін қазіргі замандағы «қыз» 
бейнесімен дәл келеді деп айта алмаймыз. Себебі повесть оқиғасы өткен дәуірдің әңгімесін қозғап отыр. 
Сондықтан көз алдымызға «қос бұрымды, үкілі тақия, желбірлі ұзын көйлек, қынама бел қамзол» киген 
бойжеткен келеді. Бұны біз ақпараттың когнитивтік санада ой түріндегі, яғни ойбейне түріндегі 
концептілік типі дейміз. Ал ондай бейнені дәл қазір күнделікті өмірде кездестіре қою қиын, тек арнаулы 
мерекеде немесе кино, театр, теледидардан ғана көре аламыз десек қателеспейміз. Көлік концептісінің 
ой бейнесіне шығармадағы: арба, бришке, пәуеске, канава шана, тарантас кірсе, жиһазға: сандық, 
жүк аяқ, кебеже, қоржын, шәшке т.б. ыдыс-аякқа: астау, тайқазан, саба, оюланған ожау, шай қасық, 
шәшке т.б. мысал бола алады. 

Когнитивтік санадағы абстракт конструкт «қыз»-ды шығармада автор мынадай тілдік 
бірліктермен ақиқат өмірдегідей нақтылап береді: «... Басында күрең барқытпен тыстаған кара елтірі 
бөрік, үстінде сол күрең барқытпен тыстаған жеңіл пұшпақ ішік, күрең барқыт шалбар, белінде күміс 
жапқан қаптырмалы былғары белдік. Аяғында биік өкшелі шоңқайма етік – «қосай калош», бәрі де 
сандық түбінде жататын «бір киер» екені танылып тұр" (Аласапыран, 39- б.). 

Сол тәрізді «үй» концептісі дегенде отырықшылыққа әлі мойын бұрмаған көшпелі халықтың 
когнитивтік санасында «қараша үй», «ақ боз үй», «алты қанат ақ үй», «қара үй» төрізді қазақи 
архитектурадағы үйлердің түрі бейнеленеді. Когнитивтік санадағы үймен байланысты дүниенің 
концептуалдық бейнесі ендігі жерде кірпіш кесектен салған үймен толыға түседі. Бүдан тіл, мәдениет 
пен өркениет арасындағы ішінара байланыстың бар екендігін көруге болады. 

«Үй», «жиһаз» дегендер концептінің схема типіне жатады. Схемаларға иерархиялық сипат тән. 
Олар құрылысы өзіне қарағанда әлдеқайда күрделі схемалар құру үшін бірігеді. Мысалы «сандық» 
схемасы «жиһаз», «отау» схемаларына, «самауыр» схемасы «ыдыс-аяқ», «отау» схемаларына 
байланысты және т.б. 

Дүниенің ішкі моделі бірліктерден құралуы тиіс. Бұл бірліктер схемалар болып табылады. Әрбір 
схема шамамен белгілі бір топқа жататын зат немесе заттың назар аударуға тұрарлық бөлшегіне сәйкес 
келуі керек [9,7]. 

Дүние жайлы мағлұматтар фреймдер арқылы да көрініс таба алады. 
Фрейм ұғымының тіл білімі ғылымына жасанды ақыл-ойдың (искусственный интеллект) 

лингвистикалық емес саласынан келгені мәлім. 
Әдетте тіл сөйлеушіге өзінің санасында бар ұғымдарды қолдана отырып, тыңдаушысының 

санасында да сол ұғымдарды тудыруға ыкпал жасайды. Сөйтіп, сөйлеушіден тыңдаушыға жететін 
дыбыстар тыңдаушының санасында жаңа ұғым тудырмайды, олар тек сөйлеуші мен тыңдаушы үшін 
ортақ болып табылатын ұғымдарды белсендіреді [9,93]. 

Ч.Филлмордың көзқарасы бойынша, фреймдер мен оларға ұқсас гештальттар, ой түріндегі 
бейнелер т.б. когнитивтік құрылымдар шынайы ситуациялардың стереотиптері, яғни прототиптік 
мағлұматтарды ақиқат дүниеде бейнелеп отыратын іс-тәжірибенің схемасы ретінде қарастырылады 
[10,52-92]. 

В.Б.Касевичтің ойынша, лингвистика ғылымының бүгінгі даму деңгейінде ғылымдар 
концепциясы бойынша, ақпараттарды ұйымдастырудың маңызды әдістерінің бірі болып саналатын тіл 
көбіне фреймдер жүйесін білдіреді [11,20]. 

Т.А. ван Дейктің пікірінше: «...фреймдер – белгілі бір концептің төңірегіне ұйымдасқан бірліктер. 
Ассоциациялардың жай жинағынан фреймдердің айырмашылығы, олардың өздері ассоциацияланатын 
қандай да болсын концепт жайлы негізгі, арнаулы және барынша кең мағлұматтарды иелену 
мүмкіншілігіңде» [15,16]. Сонымен бірге ван Дейк фреймдерді концепт, категория жайлы ойлармен 
байланыстырып отырудың қажеттілігіне баса назар аударады. 

Л.С.Рудинскаяның ойынша, когнитивтік тұрғыдан алып қарағанда, фрейм адам санасындағы 
мағлұматтарды реттеудің кұрылымын бейнелейді [12,40]. 

Адамның жадындағы кейбір мағлұматтарды еске түсіру үшін, сол мағлұматтардың белгілі бір 
жүйесі, яғни нақты мазмұнымен үнемі толықтырылып отыратын көзқарасы (каркас) болуы шарт. Сол 
жүйе фрейм болып табылады [13,25]. 

Т.Н.Астафурованың пікірінше, қоршаған дүние жайлы мағлұмат мәтін кеңістігінде жинақталып, 
ұрпақтан-ұрпаққа беріліп отырады және мазмұнды ақпарат жайдан-жай емес, белгілі бір фреймдер 
негізінде құрылады [14,68-69]. 

Сонымен қатар, А.П.Бабушкин фрейм ұғымының арғы жағында архисемалардың тұрғанын 
айтса [16, 81], сондай-ақ ғалым фреймді нысан белгілердің қажетті мөлшерінен тұратын лингво-
когнитивтік концепт ретінде қарастырады. М.Минский өз еңбегінде дүние жайлы мағлұматтарды фрейм-
сценарийлердің көмегімен құруды ұсынады. Оның ойынша, фрейм-сценарий белгілі бір іс-әрекет, 
оқиғаға тиісті элементтердің типтік құрылымы болып табылады [9,132]. Ал ол типтік құрылымдар әр 
ұлтта өзіне тән ерекшеліктермен сипатталады. Үйлену, баланың дүниеге келуі, жерлеу т.б. тәрізді 
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жағдайлардағы сақталатын салт-дәстүрлердің әр халықта түрліше болуы соған мысал бола алады. 
Осылайша кез келген жағдайда әр ұлт өкілінің өзін түрліше ұстауы ұлттық дүниетаным бейнесінің әр 
халықта өзіндік айырмашылықтары бар екендігін білдіреді. Ақиқат дүние жайында ақпараттар жүйесінің, 
әсіресе фрейм түріндегі типінде әр түрлі мәдени акпараттардың да болуы заңды. 

Фрейм-сценарийлердің ой түріндегі бейнелерден немесесхемалардан айырмашылығы – 
олардың адам жадында белгілі бір модель түрінде сақталған кезең-кезеңмен өтетін іс-әрекеттердің 
жиынтығы болуында. Көркем шығармада жамбы amy, айқас, аң аулау, айттыру,келін түсіру, той, 
алтыбақан, қоныс тебу, қонақ күту, қоныстой өткізу, шілдехана, жерлеу, ас өткізу, жорық, көш, 
жайлауда, науқас күту т.б. тәрізді тақырыптаға фрейм-сценарийлердің бар екендігін көруге болады. 
Олар өзге когнитивтік кұрылымдардан уақыт өлшем факторымен ерекшеленеді. Фрейм-сценарийлер 
бірнеше көріністерден тұрады. Ал ол көріністер өз кезегінде мағыналары мәдени және әлеуметтік 
факторларға байланысты болатын бірнеше қолайлы бірліктерге бөлінеді. Кез келген ситуацияның өн 
бойындағы мағлұматтар адамның күнделікті өмірде кездесетін жағдайларына бағыт-бағдар беріп 
отыратын когнитивтік модельдер болып табылады. 

«Аласпыран» шығармасын фрейм-сценарийлерге салып қарастыруымыздың өзіндік себептері 
бар. Өйткені: 

– фрейм-сценарийлер нақты ұлт өкілдерінің дүние бейнесін айқындап сипаттауға мүмкіндік 
туғызады; 

– фрейм-сценарийлер белгілі бір дәуірде өмір сүруші нақты ұлтқа қатысты лингвомәдениетта-
нымдық мағлұматтарды жүйелі түрде қарастыруға ыкпал етеді; 

– кез келген ұлттық дүние бейнесінен орын алатын фрейм-сценарийлер үнемі өзара байла-
ныста болады; 

– әдет-ғұрыптар мен салт-дәстүрлерді т.б. білдіретін фрейм-сценарийлер бір тектес тұрақты 
көріністер болып табылады. Сондықтан да ұлт өкілдерінің санасында «аялық білім» фрейм-
сценарийлер түрінде сақталады; 

– фрейм-сценарийлер белгілі бір ұлт дүниесі бейнелеген мәтінді түсіндіруге ыкпал жасайды. 
Көркем мәтіндегі «көш», «келін түсіру», «жамбы amy», «қонақ күту», «жерлеу», «айқас» т.б. 

тақырыптардағы фрейм-сценарийлерге кеңірек тоқталар болсақ, оларды автор төмендегі жолдармен 
суреттеген. 

«Келін түсіру» тақырыбыңдағы фрейм-сценарий шығармада мынадай сипаттамаға ие болған: 
«Ал, жас келін, енді ауылға дейін жаяулап барасың...»; «Келінді қарсы алуға шыққан қыз-
келіншектер тобына жақындаған соң Ораз-Мұхамед Ай-Шешек пен шешесін пәуескеден түсірді де, 
өзі ауылына карай жүріп кетті...»; «Пәуескеден кейін, тарантаста келе жатқан Ай-Шешектің жақын 
жеңгелері де сол жерде түсіп қалды. Ораз-Мұхамедтің caлm келе жатқан жиырмаға тарта 
жолдастары да ауылға қарай тура тартты»; «Жасыл-көк шымылдықты екі жаққа керіп ұстап, 
ауылдың қыз-келіншегі Ай-Шешектің алдынан шығып еді ...»; «Шымылдықпен Ай-Шешекке қарай 
қарама-қарсы баяу жүріп келіп тоқтасты...»; "Шашу шашты дa: 

– Келіннің аяғынан,Қойшының таяғынан.Жақсылық, жамандық 
Келіннің қабағынан, – деп тағы бірдемесін ескертіп қалды...» (Аласапыран, 84-б); «Шешейдің 

қол сермеуіне орай екі жас әйел шымылдықты Ай-Шешектің алдына әкеліп ұстағалы 
оңтайланып келеді...» (Аласпыран, 85-б.); «Ай-Шешек үлкендерге бұрылып бір тізерлеп сәлем 
етті...» (Аласпыран, 87-б) деген жолдардан жас келіннің түсетін ауылына жаяу баруы, келінді қарсы 
алуу бақанға шымылдық керіп ұстап келіннің алдынан шығу, шашу шашу, шымылдықты келіннің 
алдына әкеліп ұстау, келіннің үлкендерге бір тізерлеп сәлем етуі т.б. тәрізді лексикалық бірліктердің 
келін әкелу тақырыбындағы фрейм-сценарийдің төңірегіне топтасканын көреміз. 

Шығарма мәтінінен орын алған аманат құда болу, айттыру, қыз алып қашу, күйеу мен қыздың 
қолдарын ұстаттыру, құда түсу, қыз көру, қыз ұзату, келінді қарсы алу, келіннің алдынан бақанға 
керіп шымылдық алып шығу, шашу шашу, үйлену, келін әкелу, ененің келіннің бетінен сүйіп бата 
беруі, беташар, шымылдық ішінде отыру, қалың мал төлеу, қырық жеті беру, қыздың жасауын беру, 
тоқал алу, еншісін беру т.б. фреймдер «үйлену» тақырыбындағы фрейм-сценарийдегі ұлттық мәдени 
кодты көрсетеді. 

Аталмыш ұғымдардың кейбірінің мәселен, аманат құда болу, күйеу мен қыздың қолдарын 
ұстаттыру, қыз көру, келіннің алдынан бақанға керіп шымылдық алып шыгу, қырық жеті беру, тоқал 
алу т.б. қазіргі кезде салт-дәстүрде ығыса бастауы тіл, мәдениет пен өркениет арасындағы байла-
ныстардың бар екендігіне мысал бола алады. 

«Қонақ күту» тақырыбындағы фрейм-сценарийдің төңірегіне жинақталған лексикалық бірліктер 
негізінен қонаққа шақыру, табақтас болу, қонақтарға бас тарту, шай беру, мал сою, шапан жабу, 
сәлем ету, қонақтарды ашық жүзбен қарсы алу, қолға су қүю, қонаққа бару, бата беру т.б. болып 
келеді. Когнитивтік санада қонақ күту әтүрлі тарам-тармақтардан тұрады. Когнитивтік санадағы фрейм 
түріндегі абстрактілік конструк мәтінде сезімдік-заттық атаулармен ақиқаттағыдай нақтылана түседі: 
«Өзіне арнап тай сойғыз .„» (63 –б.); «Көзі ақиып бас келді. Төңкеріліп жалқындап қазы, қарталар 
келді. Қымыз ішілді, шай ішілді. Қария батасын берді» (63- б.); «- Жоғарылатыңыздар,- деп ... үй иесі, 
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тұра келіп, төрді қонақтарына ұсынды» (69-б); «... алтындатқан зерен шапанды ақсақалдың 
арқасына жапты ...» (70-б); «... Құман, леген көтерген, астау толы ет көтерген жігіттер үйге кіре 
берді" (69- б.); «Шеттей отырса да, Ораз-Мұхамедпен табакщас болғанына тасып-төгіле куанып жастар 
кетті...» (121-б.); «Қайран көл» басын түгел шақырды ...Үлкен ақсақалдарға көзін жұмып, құлақтары 
делдиген қой бастары тартылды ...» (135 –б.). т.б. стеоретиптік, этикеттік таңбалар бейнелі 
сөздермен нақыштала түсіп, эстетикалық мәнге ие болады. 

Фреймнің қайсібір тармағындағы «Үлкен ақсақалдарға көзін жұмып, құлақтары делдиген қой 
бастары тартылды ...» «сары биесіне – самауырға ұмтылады...», «Көзі ақиып бас келді» т.б. ақиқат 
дүниенің жазушы қиялындағы эстетикалық бейнесіне жатады. 

Сонымен бірге атап өтетін нәрсе – аталмыш фреймдік құрылымда кей бірліктердің қазіргі заман-
да ішінара өзгеріске ұшырауы немесе тіпті қолданыстан шығып қалуы. Оған өзіне арнап тай сойғызу, 
алтындатқан шапан жабу, етті астауға салу, қолға су құятын әйелдердің бір тізерлеп сәлем етуі 
т.б. жатады. Бұл – тіл, мәдениет пен өркениет құбылыстарының арасындағы өзара байланыстың 
көрінісі. Астауға ет салу, қолға су қүю, әйелдердің бір тізерлеп сәлем беруі қала тұрмысындағы ұлт 
өкілдері үшін анохронизм тәрізді стеоретип делініп бағаланады. 

«Жерлеу» тақырыбындағы фрейм-сценарийге байланысты жерлеу, арулап ақ киізге орау, 
бейітке құран оку, қайтыс болған хабары келу, басына мұнара орнату, жетісі, қырқы, жүзі, жылын 
беру, ас беру, ескерткіш орнату, сауын айту, аят оку т.б. шығармада «Алтын-ханымды арулап, ақ 
киізге орап, үш жерден байлап берген де сол кісі. Жерлегенде ішінде болдық» (240 –б.); "Бесобаның 
бейітіне ешкім келіп құран оқымайды екен..., Бейітінде тым болмаса бір шыбык, шанышқан белгі де 
жоқ, бет тактайлары көрініп опырылып жатыр...» (240-б); «Ай-Шешектің шешесінің қайтыс болған 
хабары келді.." (226-б.); «Ай-Шешек бұл жолы Көшекті epmin барып шешесін жерлесіп қайтты...» 
(226-б.); «Шешесінің басына әкесінің мұнарасынан гөрі кішірек мұнара орнатып болғон соң Ай-Шешек 
шешесінің жылын беріп қайтуға әзірленіп еді...» (232-б.); «Несібелінің жылын беруге Ай-Шешектің 
келерін біліп отырған ауыл түгел әзірленіпті. Қырық үй қамданып, Несібелінің асын исарапсыз жақсы 
өткізді" (233-б.) т.б. көрініс тапқан. Жерлеу тақырыбына байланысты лексикалық бірліктердің ішінен ақ 
киізге ораудың қазіргі дүние бейнесінде кілемге ораумен алмастырылғанын атап өтуге болады. Біздің 
ойымызша бұл жағдай тіл, мәдениет, өркениет арасындағы қарым-қатынасқа мысал бола алады. 

«Жамбы ату» тақырыбына байланысты фрейм-сценарийге қатысушылар: мергендер, даяғашы, 
ойын шартын түсіндіруші адам және тамашалаушы халық. 

Енді осы тақырыптың төңірегіне жиналған лексикалық бірліктерге көз жіберер болсақ, оған 
жамбы ілу, ойын шартын түсіндіру, әр топтан мергендердің шығуы, олардың бір-біріне иба-мезерет 
етісуі, мергендердің біреуінің жамбыны атып түсіруі, жеңген адамға ұтысты тапсыру, жеңіске 
жеткен мергеннің бәйгесін сыйласатын жанға байлауы т.б. жататынын көруге болады. Когнитивтік 
санада аталмыш фрейм-сценарий түріндегі конструкт көркем мәтінде әр түрлі тілдік құралдар 
(салбырайды, жарқырайды т.б.) арқылы нақтылана түсіп, образды сипатқа ие болады. 

Бұл жерден спорттық ойынның нысанаға алатын жамбылардың ілінуімен басталып, бәсекеде 
жеңіске жеткен мергеннің бәйгесін біреуге байлауымен аяқталатынын көреміз. Мергеннің ие болған 
ұтысын өзімен бірге әкетпей, сыйлас адамына байлауы спорт ойынының ұлттық ерекшелігіне жатады. 
Қазіргі дүние бейнесінен бұл ойынның қоғамдық өмірден ығыстырылғанын өркениеттік өзгерістерге 
жатқызуға болады деп ой түйіндей келе, тіл, мәдениет және өркениет арасындағы өзара байланыс 
жайлы айтып кету керек деп ойлаймыз. Себебі ғылым мен техниканың дамуына байланысты өзге спорт-
ойын түрлерінің пайда болуы көптеген ұлттық ойын түрлерінің жоғалуына әкеп соқтырды. Сондықган 
оларды арнайы әзірленген театрланған көріністерден ғана көру мүмкіншілігі бар. 

«Айқас» тақырыбындағы фрейм-сценарий кейіпкерлері – екі жақтың жауынгерлері. 
Аталмыш фрейм-сценарийдің «қаңқасын» батырлардың өз елінің ұранын шақырып айқас 

майданының бір шетінен екінші шетіне дейін шауып өтуі, біраз уақыт аралығынан кейін қорамсадағы 
оқтардың таусыла бастауы; жауынгерлердің жаралануы; жауынгерлердің қолға түсуі; қолға түскен-
дердің қолдарын байлап, айдап әкету; иесіз қалған аттарды куып жүргендер; жараланғандардың 
шаншылған садак, оғын жұлып алып, сол оқпен ұшықтау; жеңілген жақтың кейін бұрылып қашуы т.б. 
төрізді лексикалық бірліктер айқындап тұр. 

Проза мәтінінде орын алған бұл ұғымның қазіргі дүние бейнесіне жат екендігі тіл, мәдениет пен 
еркениет арасындағы байланысты білдіруші дәлел. Себебі ғылым мен техниканың дамуына орай 
соғысудың әдіс-тәсілдеріне, тактикасы мен стратегиясына да түрлі өзгерістердің енгені мәлім. 

Жайлауға көшу} көшін бұрып әкету, көшке еру, көш бастау, көш тізбектері, көш бойы т.б. 
жайлы сөз болғанда рецепиентке «Көш» фреймі туралы әңгіме қозғалып тұрғанын түсіну қиын емес. 
Аталмыш ұғымның негізінен көшпенділік дәуірде орын алғандығы себепті қазіргі дүние бейнесінен 
көмескіленгені де тіл, мәдениет пен өркениет арасындағы өзара байланыстың бар екендігін көрсетеді. 

Көркем мәтінді фрейм-сценарийлерге салып қарастыру олардың мәтін мазмұнын түсінуге 
арналған оңтайлы әдіс қана емес, ұлт өкілдерінің айнала қоршаған болмысты сезініп қабылдау 
ерекшеліктерін пайымдауға көмегін тигізетін тәсілдің бірі екендігін көрсетеді. Себебі шығармадан 
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келтірілген фреймдердің қайсібірін алып қарасақ та, олардың ұлт дүниетанымынан, болмысынан, 
қазақтарға тән «білім аясының» өзіңдік ерекшелігінен мағлұмат беретінін байқаймыз. 

Әрине, бұл талдау әдісі адам сезімінің тікелей әсеріне байланысты іске асатыны белгілі. Әр 
халықтың дүниені танып-білу, сезінуінің өзіндік ерекшеліктері болғандықтан олардың өз сезім-күйлерін 
түсіндіруі мен білдіруінің де белгілі бір «сценарийлері» болады. Сол арқылы әркім өзінің ұлттық 
мәдениеті мен менталитетінен хабар береді. 

Кез келген тілге өзіне ғана тән когнитивтік структуралар мен көріністер сәйкес келетіні белгілі. 
Демек, когнитивтік сәйкессіздіктердің негізінде мағлұматтар жайлы түсініктер құрылысындағы айырма-
шылықтар болып табылатын ерекшеліктер жатады. Сондықтан да әр ұлт қоршаған болмысты өзінше 
қабылдап, жинақтаған тәжірибесін өзінше нақтылайды. 
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ҚАЗАҚСТАНДАҒЫ ЦИФРЛЫҚ ҚАРЖЫ ТЕХНОЛОГИЯЛАРЫНЫҢ ДАМУЫ:  
ТРЕНДТЕР МЕН СЫН-ҚАТЕРЛЕР 
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Қазақстан цифрлық қаржы технологияларын қарқынды дамытып келеді, бұл жаһандық 
цифрландыру үрдістерімен, мемлекеттік бастамалармен айқындалып, халық пен бизнестің өсіп 
келе жатқан қажеттіліктерін қанағаттандыруға мүмкіндік береді. FinTech индустриясы иннова-
циялық шешімдер, ашық банкинг, цифрлық төлемдер және экожүйелердің кеңеюі арқылы қаржы 
секторының трансформациясын қамтамасыз етуде.  

Кілт сөздер: қаржы технологиялары, Цифрлық «Қазахстан», тренд, капитал, жасанды 
интеллект, сандық теңге. 
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Қазақстанда цифрландырудың дамуы мемлекеттік бағдарламалар арқылы қарқынды жүзеге 
асырылуда. «Электрондық үкімет» және «Ақпараттық Қазақстан – 2020» бағдарламалары осы 
бағыттағы алғашқы ірі бастамалар болды. Бұл бағдарламалардың нәтижесінде 2018–2021 жылдары 
жалпы экономикалық тиімділік 1629,196 млрд теңгені құрап, инновациялық экожүйеге 114,8 млрд теңге 
инвестиция тартылды. Аталған бастамалар 2023–2029 жылдарға арналған цифрлық трансформация 
тұжырымдамасының алғышарты ретінде қызмет етті [1].  

Қаржы технологиялары немесе финтех (ағылш. FinTech) – банктер мен қаржы қызметтері 
нарығындағы дәстүрлі қаржы ұйымдарымен және делдалдармен бәсекелесу мақсатында технология-
лар мен инновацияларды пайдаланатын компаниялардан тұратын сала. Қазіргі уақытта финтех 
саласына көптеген технологиялық стартаптармен қатар, қаржы қызметтерін жетілдіру және оңтайлан-
дыруға ұмтылатын ірі, қалыптасқан ұйымдар да жатады [2].  

Қаржылық технологиялар нарығы соңғы жылдары қарқынды даму үстінде. Бұл үдерістің басты 
ерекшеліктерінің бірі – дәстүрлі банктер мен қаржы ұйымдарының финтех-компаниялармен белсенді 
әріптестік орнатуы. Коммерциялық банктер нарықтағы негізгі серіктестер мен инвесторлар ретінде 
әрекет етіп, стартаптарды қолдау арқылы цифрлық қаржы қызметтерін кеңейтуге ықпал етуде. 
Сонымен қатар, Қазақстандағы FinTech индустриясының қалыптасуы мен дамуы мемлекеттік реттеудің 
белсенді рөлімен тығыз байланысты. Қаржы технологиялары саласын дамытуға бағытталған 
заңнамалық реформалар, мемлекеттік бағдарламалар мен стратегиялар, сондай-ақ цифрлық қаржы 
инфрақұрылымының дамуы саланың өсуіне серпін берді [4]. 
 

 
 

Сурет – Нарықтың тарихи дамуы: нормативтік актілер, бастамалар мен оқиғалар [4]. 
 

Соңғы бес жылда FinTech стартаптарының саны 4 есеге артқан, ал онлайн-банкингті пайда-
ланушылар саны 5 миллионнан 23,1 миллион адамға дейін өскен. Бұл қаржы технологияларының 
қарқынды дамуының, қолайлы реттеушілік ортаның және технологиялық жетілдірулердің нәтижесі. 
Сонымен қатар, FinTech сегменті елде венчурлық капитал тарту бойынша көш бастап тұр. Қолма-қол 
ақшасыз төлемдер үлесі 2024 жылдың мамыр айындағы деректер бойынша 89%-ға жеткен, бұл 
Қазақстанның цифрлық қаржы технологияларын жаппай енгізу бағытын ұстанатынын көрсетеді. Бұл 
көрсеткіштер Қазақстанның қаржылық технологиялар нарығының өсу әлеуеті жоғары екенін және 
цифрлық қаржы шешімдерінің халық арасында кең таралғанын дәлелдейді. Rise Research, Қазақ-
станның Ұлттық төлем корпорациясы, Mastercard және Tarlan Payments зерттеуі FinTech индустрия-
сының даму тенденцияларын айқындап, оның болашақтағы өсімінің әлеуетін көрсетеді [3]. 

Қазіргі кезеңде Қазақстанның қаржы нарығында бірқатар айқын трендтер қалыптасуда. 
Солардың ішінде банктер мен технологиялық компаниялар, әсіресе стартаптар арасындағы әріптестік 
қатынастардың қарқынды дамуын атап өтуге болады. Дәстүрлі банктердің төмен табыстылық 
жағдайында қаржылық қызметтер нарығындағы монополиясын жоғалта бастауы да маңызды 
үрдістердің бірі болып табылады. 

Қазіргі таңда төлемдер мен қаржылық қызметтерді ұсыну саласында банктер жалғыз ойыншы 
емес, себебі нарыққа әртүрлі финтех-компаниялар мен қаржылық емес ұйымдар белсенді түрде енуде. 
Бұл өзгерістер қаржы экожүйесінің трансформациясына, сондай-ақ инновациялық сервистер мен 
өнімдердің дамуына ықпал етуде. 
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Қаржы қызметтерінің цифрландырылуы Қазақстан экономикасындағы қаржы секторының жедел 
дамуын қамтамасыз ететін негізгі факторлардың бірі болып отыр. Бұл үрдіс банк қызметтерінің 
автоматтандырылуын, онлайн-банкингтің кеңеюін, мобильді төлем жүйелерінің дамуын және цифрлық 
қаржы құралдарының қолжетімділігін арттыруға бағытталған [5]. 

Қазақстандағы финтех нарығы елдегі ең қарқынды дамып келе жатқан салалардың бірі болып 
табылады және инвесторлар мен бизнес үшін перспективалы бағыт ретінде танылуда. Бұл туралы RISE 
Research, MOST холдингі және халықаралық Fintech Consult консалтингтік компаниясы бірлесіп 
жүргізген зерттеуде айтылған. 

Зерттеу нәтижелері бойынша сарапшылар Қазақстанның қаржы технологиялары саласында 
қалыптасқан 9 негізгі трендті анықтады. Бұл трендтер инновациялық шешімдердің кеңінен енгізілуі, 
қаржы қызметтерінің цифрландырылуы, дәстүрлі банктер мен финтех-компаниялардың ынтымақ-
тастығы және саланы реттеудің дамуы сияқты бағыттарды қамтиды. 

FinTech нарығының белсенді дамуы цифрлық төлемдер, онлайн-банкинг және венчурлық 
инвестициялардың ұлғаюымен қатар жүруде. Бұл үрдістер қаржы секторын жаңа деңгейге шығарып, 
экономиканың цифрлық трансформациясына ықпал етуде [6]. 

Сарапшылардың пікірінше, Қазақстандағы финтех секторының қарқынды дамуына бірнеше 
фактор ықпал етеді. Біріншіден, елдегі қолайлы бизнес-орта мен сенімді банк инфрақұрылымы FinTech 
индустриясының өсуіне жағдай жасап отыр. Сонымен қатар, интернеттің кең таралу деңгейі – 90%-дан 
жоғары болуы цифрлық қаржы қызметтерінің белсенді дамуын қолдайды. Бұдан бөлек, телекоммуни-
кация саласындағы ірі ұйымдар жаңа өнімдер мен қызметтерді әзірлеу бойынша тәжірибелік 
жобаларды іске асыруда. 

Қазақстандағы финтехтің негізгі трендтері [7]: 
1. Цифрлық төлемдер мен электрондық коммерцияның қарқынды дамуы. Соңғы жылдары 

цифрлық төлемдер мен онлайн сауда көлемінің күрт өсуі байқалады. Бұл үдеріс технологиялық 
жетістіктермен, заңнамалық өзгерістермен және нарықтық бәсекенің күшеюімен байланысты. Мысалы, 
Қазақстандағы қолма-қол ақшасыз операциялардың көлемі 2017 жылғы $5 млрд-тан 2022 жылы $158 
млрд-қа дейін ұлғайды. Орташа жылдық өсім (CAGR) 98%-ды құрады. Бизнес үшін қолма-қол ақшасыз 
төлемдерді қабылдау маңызды талапқа айналып, 2017 жылы 108 мың болса, 2023 жылы 831 мың POS-
терминал іске қосылды. 

2. Ашық банкинг (Open Banking). Ашық банкинг – қаржы секторы үшін ашық API-лерді 
пайдалану тұжырымдамасы. Бұл қаржы ұйымдары мен үшінші тарап әзірлеушілерінің тұтынушыларға 
жаңа қызметтер мен қосымшалар ұсынуына мүмкіндік береді. Клиенттің келісімімен деректер алмасу 
арқылы жеке ұсыныстар қалыптастыруға жол ашылады. Сонымен қатар, мемлекеттік қызметтердің 
цифрлануы және ашық деректерге негізделген бастамалар қаржы нарығының цифрлық трансфор-
мациясын жеделдетуде. 

3. Экожүйелер мен суперқосымшалардың дамуы. Қазақстанда мобильді банкингтің ену деңгейі 
86%-ға жетіп, бұл суперқосымшалар мен цифрлық экожүйелердің кеңеюіне ықпал етті. Қазіргі таңда 
қаржы институттары өз сервистерін тек банк қызметтерімен шектемей, электрондық коммерция, 
инвестиция, сақтандыру және басқа да салаларды қамтитын экожүйелерді дамытуды көздейді. 

4. ШОБ-тың цифрлық трансформациясы. Қазақстандағы шағын және орта бизнес (ШОБ) 
субъектілері өнімдерін цифрлық арналар арқылы ұсынуға көшуде. Бұл үрдіс қаржы институттарына 
клиенттердің бизнес белсенділігі туралы көбірек ақпарат алуға мүмкіндік беріп, несиелік шешімдерді 
қабылдау кезінде тәуекелдерді азайтуға ықпал етеді. 

5. Капитал нарығының демократиялануы. Заңнамалық өзгерістер мен технологиялық жетістік-
тердің арқасында цифрлық сауда жүйелері мен WealthTech платформалары (жеке инвестицияларды 
басқаруға арналған цифрлық шешімдер) қарқынды дамуда. Инвестициялық мобильді қосымшалар қор 
нарығына қолжетімділікті кеңейтіп, биометриялық сәйкестендіру арқылы қашықтан қызмет көрсетуді 
жеңілдетуде. 

6. Цифрлық теңге. Қазақстан Ұлттық Банкі цифрлық валютаны енгізу бойынша белсенді жұмыс 
істеуде. Бұл бастама төлемдер жүйесінде жаңа мүмкіндіктер ұсынуға бағытталған. Цифрлық теңге NFC 
технологиясы, QR-кодтар, биометриялық деректер және басқа да әдістер арқылы транзакцияларды 
жүзеге асыруға мүмкіндік береді. Ұлттық валюта токендер түрінде шығарылатын болады. 

Қазіргі таңда сарапшылар елдің финтех нарығын қалыптастыратын негізгі трендтер ретінде 
мыналарды атап өтеді [4]: Жасанды интеллектті (ЖИ) енгізу; Жинтех пен сандық мемлекеттік қызмет-
тердің (Govtech) синергиясы; ШОБ үшін жаңа сандық қаржылық өнімдер; Бөліп төлеу қызметтері (BNPL); 
Сандық теңге; Ашық банкинг тұжырымдамасын дамыту; Сандық қаржылық активтер. 

Қазақстанда қаржылық технологиялар қарқынды дамуын жалғастыруда, әсіресе e-commerce, 
төлем жүйелері және қаржылық қызметтер салаларында. 2024 жыл жаңа бизнес-модельдер мен 
стартаптар үшін инвестициялық мүмкіндіктерді белсенді іздеумен ерекшеленді. Сарапшылардың 
пікірінше, негізгі трендтердің бірі – нарыққа түбегейлі өзгерістер енгізе алатын жаңа ойыншылар мен 
инновациялық шешімдердің пайда болуын күту [7]. 
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Қаржылық технологиялар секторындағы ең танымал бағыт – төлемдер, аударымдар және мо-
бильді әмияндар сегменті. Tech Hub AIFC жүргізген зерттеу нәтижелері бойынша, бұл сектор цифрлық 
қаржы қызметтерінің негізгі драйверіне айналып, халық арасында кеңінен қолданылады [9]. 

Финтех саласындағы серпінді өзгерістермен қатар, бұл нарыққа бірқатар сын-қатерлер де тән: 
Киберқауіпсіздік және деректерді қорғау – электрондық төлемдер мен мобильді қаржы сервистерінің 
кеңінен таралуы кибершабуылдар қаупін арттыруда. Сондықтан деректердің қауіпсіздігін қамтамасыз 
ету өзекті мәселе болып отыр; Білікті мамандардың жетіспеушілігі – жаңа технологияларды енгізу үшін 
жоғары білікті кадрлар қажет. Алайда блокчейн, жасанды интеллект және киберқауіпсіздік саласындағы 
мамандардың тапшылығы цифрлық трансформацияның баяулауына әкелуі мүмкін; Жоғары техноло-
гиялық шығындар – цифрлық қаржы платформаларын дамыту және қолдау айтарлықтай инвестицияны 
қажет етеді. Әсіресе шағын және орта бизнес үшін бұл үлкен кедергі болуы мүмкін; Реттеушілік белгі-
сіздік – Қазақстанда финтех және блокчейн технологияларын реттеуші заңнамалар әлі толық қалып-
таспаған. Бұл заңнамалық тұрақсыздық бизнес пен инвесторлар үшін қосымша тәуекелдер тудырады; 
Мемлекеттік қызметтермен интеграция мәселелері - Қаржы институттары мен мемлекеттік жүйелер 
арасындағы өзара әрекеттестікті жетілдіру үшін деректерді қорғаудың сенімді механизмдерін әзірлеу 
қажет; Дәстүрлі банктердің жаңа жағдайларға бейімделуі – финтех-стартаптар мен необанктердің өсуі 
дәстүрлі банктер үшін бәсекелестікті күшейтіп отыр. Олар нарықтағы орнын сақтау үшін инновациялық 
шешімдерді енгізуге мәжбүр [9]. 

Қазақстандағы цифрлық қаржы технологияларының дамуы жаңа мүмкіндіктерге жол ашқаны-
мен, тұрақты және қауіпсіз қаржы экожүйесін қалыптастыру үшін белгілі бір қиындықтарды еңсеру 
қажет. Мемлекеттік реттеу мен технологиялық инвестицияларды теңестіру арқылы ғана финтех 
саласының ұзақ мерзімді және тұрақты дамуын қамтамасыз етуге болады. 
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В статье рассматриваются обзор консалтинговых услуг, перечисляются виды консалтин-
говых услуг, проблемы и перспективы развития консалтинговых услуг. 
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Консалтинговые услуги представляют собой профессиональную поддержку компаниям и 
организациям в решении важных и второстепенных бизнес-задач. Консультанты предоставляют 
экспертные знания в области управления, стратегии, маркетинга, финансов, HR менеджмент, инфор-
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мационных технологий и других направлений. Они помогают повышать эффективность, оптимизиро-
вать процессы, разрабатывать стратегии развития и внедрять инновации. Консалтинговые услуги могут 
быть как краткосрочными, так и долгосрочными в зависимости от нужд клиента. 

Развитие современной рыночной экономики требует постоянного внедрения инноваций для 
достижения конкурентных преимуществ. В этом контексте рынок деловых услуг предоставляет возмож-
ности для получения конкурентных преимуществ через доступ к актуальной рыночной информации и 
созданию нового знания, не только за счет усилий сотрудников, но и при помощи внешних консуль-
тантов, обладающих специализированными знаниями и опытом. 

Консалтинг как особая форма экономической деятельности начал развиваться в первой трети 
XX века, когда технологический прогресс в промышленности потребовал ускоренного получения 
информации и освоения новых знаний, навыков и компетенций. Использование новейших знаний и 
информации стало необходимым для успешной адаптации к новым рыночным условиям и достижения 
конкурентных преимуществ. Однако внутренние ресурсы большинства предприятий не позволяли 
быстро генерировать нужные сведения, знания и навыки. В ответ на этот запрос стали появляться 
первые консалтинговые компании. 

В 1914 году была основана служба деловых исследований Э. Буза, которая впоследствии стала 
компанией Booz Allen Hamilton, одним из мировых лидеров в области консалтинга. Консалтинг как 
самостоятельная и специализированная деятельность сформировалась окончательно к 30-м годам XX 
века [1]. 

Важно отметить, что эффективное развитие бизнеса невозможно без внедрения в управление 
таких видов планирования, как стратегическое, маркетинговое и кадровое. При этом интерес к этим 
вопросам проявлялся не только в бизнесе: для государственных и военных структур большинства 
стран стало очевидным, что для достижения успеха в определенных отраслях невозможно обойтись 
без помощи консультантов. 

В 1926 году была основана крупнейшая консалтинговая компания McKinsey & Company, 
основанная Дж. МакКинси и Э.Т. Карни. 

К основным причинам формирования консалтинга как отдельной сферы деятельности отно-
сятся: 

- появление простых технологических подходов предоставления экспертных услуг в сфере 
бизнес-развития; 

- распространение эффективных методов внешнего консультирования и экспертизы; 
- увеличение потребности в привлечении внешних экспертов (консультантов) из-за невозмож-

ности оперативно реагировать на изменения рыночной ситуации или внутренние проблемы компании. 
Консалтинговая деятельность в Казахстане начала развиваться во второй половине 1990-х 

годов, однако исследование современного рынка консалтинговых услуг в стране показало, что на 
данный момент не существует официальной релевантной статистики по этому вопросу. 

Консалтинговые компании могут существенно различаться по многим параметрам, таким как 
виды услуг, дополнительные предложения, размеры, рынки, на которых они работают, степень 
прозрачности информации и другие аспекты. 

Классификация консалтинговых услуг может быть разнообразной, но выделяются два основных 
подхода. Первый – предметный, который ориентирован на содержание предоставляемых услуг. Второй 
– методический, основанный на технологиях предоставления услуг. В целом, предметный подход 
более популярен, так как он ориентирован на предпочтения клиентов.  

Согласно классификации Европейской федерации ассоциаций консультантов по организации 
производства (FEACO), выделяют восемь основных групп консалтинговых услуг:  

- общее управление; 
- администрирование управление; 
- финансовое управление;  
- управление кадрами;  
- маркетинг, производство;  
- информационные технологии;  
- и специализированные услуги. 
Существует ряд исследований, направленных на обобщение различных классификаций 

консалтинговых услуг, как казахстанских, так и зарубежных авторов. Однако, существует потребность 
в дальнейшей доработке данной классификации, чтобы она могла учитывать новые отрасли в условиях 
экономики знаний, а также методы консалтинговой деятельности (экспертное консультирование, про-
цессный консалтинг, проектный консалтинг и обучающий консалтинг). 

Экспертное консультирование включает в себя предоставление разовых или регулярных услуг 
по анализу ситуации и поиску решений проблем клиента. Этот вид консалтинга обычно не предпо-
лагает внедрения предложенных решений или контроля за их реализацией. 
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Процессный консалтинг предполагает совместную работу консультантов и сотрудников компа-
нии, включая руководство, над оптимизацией внутренних процессов фирмы. Это чаще всего долго-
срочная форма консультирования, нацеленная не на решение конкретных проблем, а на внедрение 
изменений в долгосрочной перспективе. 

Проектный консалтинг связан с разработкой рекомендаций для повышения эффективности 
компании, как в целом, так и в рамках отдельных проектов. 

Обучающий консалтинг использует реальные бизнес-ситуации для обучения сотрудников и 
помогает развивать и закреплять навыки обучения внутреннего персонала. Это способствует повыше-
нию квалификации сотрудников и стимулирует их к дальнейшему самообучению [2]. 

Таким образом, консалтинговые компании играют важную роль в рыночной инфраструктуре, 
поддерживая функционирование бизнеса в условиях экономики, ориентированной на знания. Эти 
компании, наряду с другими институтами рыночной инфраструктуры, способствуют движению инфор-
мации, товаров, услуг, денежных средств, ценных бумаг и рабочей силы. 

В условиях глобализации и информационной экономики консалтинговые услуги становятся 
ключевыми для роста как отдельных компаний, так и для экономики в целом. Особенно важную роль 
играют фирмы, занимающиеся управленческим консалтингом, которые можно назвать основой управ-
ленческой инфраструктуры.  

Рост рынка консалтинговых услуг тесно связан с увеличением спроса на создание и развитие 
телекоммуникационных и информационных технологий, что подтверждается стремительным разви-
тием данного сектора в рамках современной экономики. 

Одним из значимых направлений консалтинговых услуг является оценочная деятельность. С 
2016 года рынок в этой области увеличился почти в два с половиной раза, и к 2020 году составлял 
около 21% от общего объема выручки консалтинговых компаний, вошедших в рейтинг. Также продол-
жают развиваться налоговый и финансовый консалтинг, хотя их доля в общей выручке немного 
уменьшилась. Эти услуги направлены на анализ финансовой политики компаний, налоговых выплат и 
проведение аудита для выявления и предотвращения ошибок, а также на консультирование граждан 
по управлению личными финансами [3]. 

Консалтинг в области управления персоналом в Казахстане также востребован, и ожидается 
рост спроса в этой области в будущем. 

На мировом рынке существует примерно 1720 компаний, предлагающих управленческий кон-
салтинг. Из них 40 являются крупными, а остальные – малыми и средними. Наибольшее влияние оказы-
вают компании, такие как Ernst & Young, KPMG, PricewaterhouseCoopers, Deloitte & Touche, McKinsey и 
Bain & Company. Согласно отчету за 2022 год, выручка Deloitte & Touche составила 31,3 млрд долларов, 
а общий доход увеличился на 8,6%, что является рекордным показателем для компании. 

В настоящее время наблюдается углубленная специализация консалтинговых услуг, что 
связано с диверсификацией подходов и расширением знаний в области экономики и управления 
бизнес-процессами. Однако наиболее универсальным методом, который позволяет комплексно ре-
шать задачи функционирования предприятий, остается управленческий консалтинг, служащий основой 
при проектировании. В рамках управленческого консалтинга создаются условия, при которых сотруд-
ники и руководители, взаимодействующие с внешними консультантами, могут самостоятельно выявить 
основные проблемы компании и найти пути их решения. Таким образом, управленческий консалтинг 
способствует созданию среды для обучения сотрудников, формирования самообучающейся организа-
ции и эффективного взаимодействия консультантов и работников, обладающих нужными навыками 
для достижения желаемых результатов. 

Современные консалтинговые технологии все чаще включают цифровую трансформацию. Рост 
спроса на консультационные услуги в цифровой сфере ведет к новому этапу развития этой отрасли. 
Появилось понятие «цифровое консультирование». 

Эволюция консалтинга происходила следующим образом: 
- Сначала задачей консультантов было повышение производительности в цехах, и существо-

вало два основных направления – операционный и стратегический консалтинг. 
- Далее развился управленческий консалтинг, были разработаны первые методы конкурентной 

стратегии, ранние системы ERP, управления персоналом и изменения. 
- В 1980-1990 гг. появились стратегии прогнозирования на основе данных, децентрализованные 

системы контроля и методологии управления изменениями. 
- В начале XXI века возросла потребность в узкоспециализированных консультантах, которые 

анализируют рынок и защищают бизнес от рисков. 
- С 2012 года консультанты стали не только анализировать работу компаний и предлагать 

решения, но и исследовать возможные улучшения, выявлять новые бизнес-области и становиться 
партнерами по развитию в цифровой среде [4]. 

Цифровой консалтинг стал важным этапом в развитии консультирования. Он охватывает не 
только анализ и оптимизацию бизнес-процессов, но и включает рекомендации по созданию новых 
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бизнес-процессов. Консультанты теперь используют свои знания в области экономической трансфор-
мации и цифровые навыки для поиска новых бизнес-областей и разработки инновационных бизнес-
моделей. Это совершенно новый подход в области консалтинга. Цифровизация позволяет консультан-
там детально изучить рынок и потребности клиентов, что способствует углубленному анализу, быст-
рому выявлению проблем и предложению эффективных решений. Цифровой консалтинг продемон-
стрировал отличные результаты, и в 2019 году выручка от консалтинговых услуг выросла на 20 
миллиардов долларов США по сравнению с 2016 годом. 

Существует несколько проблем в развитии консалтинга. Одной из них является отсутствие 
специализированного образования для консультантов по управлению. Первоначально консультанты в 
Казахстане перенимали опыт западных коллег или переходили с других профессиональных областей, 
таких как психология, экономика и социология. Хотя в настоящее время консалтинговые курсы есть в 
университетах, проблема сохраняется, так как еще не выработана система подготовки кадров для 
работы в управлении бизнес-отношениями. 

Кроме того, многие предприниматели все еще сдержанно относятся к консалтинговым услугам, 
считая их признаком несостоятельности руководства. Также некоторые консультанты полностью 
копируют опыт зарубежных специалистов, не учитывая особенности местной экономики и менталитета, 
что также является следствием недостатка специального образования. В Казахстане консалтинговые 
услуги чаще направлены на решение уже возникших проблем, а не на их предотвращение, что 
приводит к финансовым потерям и риску банкротства [5]. 

Перспективы консалтинга в Казахстане выглядят позитивно. Количество консалтинговых 
компаний в стране продолжает расти, что свидетельствует о высокой востребованности таких услуг. 
Развитие консалтинговой отрасли поддерживается несколькими факторами: 

- прогресс в области информационных технологий; 
- рост интереса предпринимателей к оптимизации процессов и предотвращению проблем; 
- улучшение качества казахстанских консалтинговых услуг; 
- автоматизация процессов, которая поможет решить многие проблемы и повысить эффектив-

ность консалтинговых компаний.  
Внедрение электронного документооборота может привести к увеличению производительности 

и ускоренному доступу к необходимым документам. 
Таким образом, надо отметить, что дальнейшее развитие консалтинговых компаний в 

Казахстане выглядят позитивно. Количество консалтинговых компаний в стране продолжает расти, что 
свидетельствует о высокой востребованности таких услуг. 
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ҚАЗАҚ ХАЛЫҚ ЛИРИКАСЫНДАҒЫ ӘСІРЕЛЕУДІҢ ҚҰРЫЛЫМДЫҚ-МАҒЫНАЛЫҚ ТҮРЛЕРІ 
 

Испандиярова А.Т. – 8D02301- Қазақ филологиясы білім беру бағдарламасы бойынша 
докторант, Ахмет Байтұрсынұлы атындағы Қостанай өңірлік университеті. 
 

Мақалада қазақ халық лирикасындағы әсірелеудің құрылымдық-мағыналық жағынан талдан-
ды. Фольклорлық шығармаларды талдау барысында автор өзіндік қолданысындағы авторлық 
қолданыстағы перифраз, авторлық окказионализм және концептілік құрылымдар анықталды. 

Кілт сөздер: фольклор, дүниетаным, тұрмыс-тіршілік, тіл, гипербола. 
 

Фольклор теориясының маңызды бір мәселесі – көркемдік әдіс, соған байланысты кейіпкерді 
суреттеу тәсілі. Осы тұрғыдан келгенде, фольклор романтикалық типтендіру әдісін қолданып, кейіпкерді 
суреттеуде дәріптеу мен әсірелеу сияқты тәсілдерді пайдаланады. Мұнда уақыт пен кеңістік өзгеше 
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көрінеді. Мәселен, эпикалық уақыт әдеттегіден басқаша, сондай-ақ кеңістік те болмыстағыға сәйкес 
бола бермейтін, бұларда шарттылық, мақсатты қиял үлкен рөл атқарады. Эпикалық стиль мен тұрақты 
формулалар фольклор шығармасына өзіндік баяндау тәсілін жүктейді. Көнелік сипат пен жаңаның, қиял 
мен ақиқаттың аралас жүруі – фольклорға тән ерекшеліктің бірі. Оларды зерттеуші жақсы ажырата білуі 
тиіс. Фольклорлық шығармалардың композициясы біртектес болып келеді де, оқиғалар бір кейіпкердің 
маңайына шоғырланады, сөйтіп іс-әрекеттер бір бағытта өтіп жатады, ал уақыт кері шегірілмейді [1,11б]. 

Қазақ поэзиясы әрқашанда өрісі бар образды пайдалануды ажарлау амалдарының бірі етіп 
келген. Әсіресе қазақ көркем сөзінде ертеден келе жатқан экспрессоид болып жұмсалатын гипербола 
мен литота ойды бейнелі түрде суреттеудегі қызметі ерекше екенін атауымызға болады. Гипербола мен 
литота теңеулік құрылымдар құрамына енгенде оның мағынасы толық сақталып, барынша бейнелілік 
қасиеті күшейе түседі. Бұл амал-тәсілдер поэзия тіліне бояу қосып, сөздегі суретті барынша түрлен-
діреді. Жалпы гиперболалық және литоталық мағынаның жүзеге асуы теңеулі құрылымның арасында 
ғана толық жүзеге асатын тәрізді. 

Екінің бірі жомарт тасқан жерде, 
Күніңе ер жарайды сасқан жерде. 
Жаманға жазатайым күнің түссе, 
Қабысып қалады екен аспан жерге. [2, 49 б] 
Екінің бірі жомарт тасқан жерде деген гипербола қабысып қалады екен аспан жерге ,сасқан 

жер авторлық окказионализммен тіркесіп кейбір зат пен құбылысты дәріптеу, мадақтау мақсатында және 
әдемі сурет жасау үшін ұтымды қолданып, өлең жолдарына айрықша реңк беріп, мәнін аша түскендей. 
Жер айрықша қасиетпен ерекшеленген. Қазақ ұлттық танымындағы жер ұғымы біз көріп жүрген дарқан 
жер, кең жер емес, ол -екінің бірі жомарт тасқан жер. Осы шумақтан тек қана қазақ жері ғана 
суреттелмей сонымен қатар сол дәуірдегі халықтың тұрмыс – тіршілігін, мінезін байқай аламыз. Қазақ 
дүниетанымындағы дала-атамекен, туып-өскен, өсіп-өнген мекен деген ұғымдармен сипатталады. 

Фольклор тіліндегі гиперболаның қолданысы мәтін тіліне көркемдік әр беріп, сөйлеушіінің тілін 
одан сайын ажарландыра түскен. 

Төмендегі мысалда қазақ батырларының қайсарлығы, батылдығы, еліне деген адалдығының 
көрінісін көреміз. Осындай батырлардың барымен жер көгеріп, қорғансыз ел өзін қауіпсіздікте сезіне 
білген. Ақырған арыстанның қатты үндері секілді әсірелеу арқылы еліне қорған біле білген қазақ 
елінің алып қаһармандарының бейнесі сипатталған. 

Ақырған арыстанның қатты үндері, 
Тау жаңғыртып, күрсілдеп кей күндері. 
Маңайдан адам түгел құс өтпейді, 
Ел ері сырда сырттан секілдері. [3, 146] 
Келесі өлең жолдарында гипербола адам бойындағы жағымды қылықтарынан оң әсер тудыру, 

жағымды экспрессия жасауға қызмет еткен. 
Ақырса, тау күңірентіп, тасты жарған, 
Кем болғанда, бір күндік жерге барған. 
Дұшпанды ерегескен шауып алып, 
Есепсіз ерген елге олжа салған. [4, 303 б] 
Есім ханның кезіндегі қалың қол бастаған Олжаш батырдың ержүректігін, батылдығын 

«ақырса,тау күңірентіп, тасты жарған» гипербола «есепсіз ерген елге олжа салған» авторлық 
қолданыстағы перифраз арқылы тамаша суреттелген. 

Гиперболалық құбылысқа қарама-қарсы құбылыстың бірі литота. Зат пен құбылыстың бір 
белгісінің кішірейтілуінен жасалған литотаны кеңінен кездестіреміз. 

Қайғырып Алтай биің жатып қалған: 
«Айырылдым Әжібайдан дүние жалған. 
Көзімнен бұлбұлша ұшты қайран ерім, 
Шемен боп, тіршілікте кетті-ау арман. [5, 194 б.] 
- ша жұрнағы арқылы мағынаға экспрессивтік мән үстеп тұр. 
Көзімнен бұлбұлша ұшты қайран ерім литоталық теңеу арқылы батырынан айырылған 

халықтың көзіне алып қаһарманының образы кішірейтіліп баяндалған. «Жалған дүние» тіркесі арқылы 
адамдар бұл өмірде бір-біріне қонақ екенін сипатталады. Көзді ашып жұмғанша өмірдің қалай өтіп 
кететінін ешкім де аңғара алмас. Сол қамшының сабындай аз өмірін халқына арнаған қаһарманымызды 
жоқтаған қазақ еліміздің күйзелген хал-жағдайын дүние жалған фреймі арқылы көре аламыз. 

Ерте қалған екен ер Ағыбай, 
Ол кезде ер болмаған Ағыбайдай. 
Кешегі Кенесары заманында, 
Ерлігін көрсетіпті елге талай. [ 6, 57 б] деген өлең жолдарынан тарихта болған оқиға 

суреттелген. Ағыбай батырдың батылдығын «Ол кезде ер болмаған Ағыбайдай» деген ойсурет арқылы 
баяндалған. «Кенесары заманы» сценарийлік құрылым қатарын көрсетіп тұр. 
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Келесі өлең жолдарынан суреттеу тәсілі арқылы батырдың өр мінезі, дұшпанына кез келген 
уақытта тойтарыс бере алатын нағыз қаһарманның бейнесі сипатталған. 

Білмеген Ағыбайды ел болмаған, 
Теңеліп қарсыластар ер болмаған. 
Ағыбай ешбір жанға бас ұрмаған, 
Басынан дұшпан ісін асырмаған. 
Жалғызы Ағыбайды бөгеген жоқ, 
Қандай жан есіл ерге тор құрмаған.[6,57 б] Есіл ер эпитеті арқылы батырға ешкім қарсы шыға 

алмағанын тор құрмаған ойсуретімен ашылған. 
Біз «Бабалар сөзі» еңбегіндегі шығармалар тілінде қолданылған гиперболалық өрнектердің кең 

тізімінен бірліктердің аз ғана бөлігіне мысал келтіріп кеткен жөн деп ойладық. Мысалы; Тауды тіліп тас 
жарған; шашақты найза қанға сүңгіп тұншықпай; қақ жарған қара суды табансыз ба; жалқау 
құлақ;ақырса,тау күңірентіп, тасты жарған; тау құдірет тақылдап қақты таңдай; біреу жырғап, 
біреуді тентіретті; қаны бұзық; ақыр заман; естіген жерді үсті үрейленген; келген жұт қанат жая 
сүзектей; қолынан арыстанның қанды құсқан; талайды табанға сап күшпен басқан; азған заман; кей 
адам өзені көп көлге теңес; қалыңдағы маралмын; қабысып қалады екен аспан жерге; жақсымен бірге 
өткізген сүт пісірім; шығады жыртық үйден қисық түтін. 

Сонымен, қазақ халық лирикасы мәтіндерінде жазылған бірқатар гиперболалық өрнектер қара-
пайым ауызша сөйлеудің гиперболасына тән. 

Зерттеушілер гиперболаны сапаның өлшемін күшейтудің лексикалық құралдарынан бөлетін 
шекаралар деп пайымдайды. Мәселен, И. С. Курахтанованың пікірінше: гиперболаның төменгі шегі 
«объектінің сапалық сенімділігінің түбегейлі өзгеруін білдіретін және сол арқылы мәлімдеменің 
шындыққа жанаспайтындығын қамтамасыз ететін белгінің өлшемін бағалаудағы секіріс» деген. 

Зерттеу жұмысымызда гипербола әр түрлі жағдай әр алуан тақырыпты қамтығанын аңғардық. 
Мысалы, өмір, жаман, жақсы, туған жер, табиғат, соғыс, өлім, кәрілік, жастық т.б. Оларды талдау 
барысында концептілік құрылымдары да анықталды. 

Мысалы: Мына заман қай заман – ақыр заман, 
Қос қанаты қайырылған қаздан жаман. 
Араздасып ағайын алакөз боп, 
Бір-біріне терең ор қазған заман. [3, 264 б] 
«Қос қанатынан айырылған қаздан жаман» деген әсірелеу арқылы көз алдымызға адамдардың 

бейжайлылығы, бір-біріне деген сенімдерінің жоқтығы, қайырымсыздығы елестейді. «Бір-біріне терең 
ор қазған заман» сценарийлік құрылымы заманының азғандығы, адамдардың тұрақсыздығы, аяғы 
тайса орға итеретіндігі көрсетілсе, ақыр заман фреймі арқылы заманның өзгергені, аумалы төкпелі 
заман бейнесі сипатталған. 

Екінің бірі жомарт тасқан жерде, 
Кәдеңе ер жарайды сасқан жерде. 
Жаманға жазатайым күнің түссе, 
Қабысып қалады екен аспан жерге.[ 3, 258 б] 
Бұл мысалда жамандық мен жақсылық, байлық пен кедейлік тақырыбы «қабысып қалады екен 

аспан жерге» әсірелеу арқылы ашылған. Жомарт тасқан жердің адамының еш пайдасы болмағаны 
«жаманға күнің түссе» ойсуреті арқылы берілген. Ал кедей жердің адамы «сасқан жер» тұрақты тіркесі 
арқылы сипатталған. Сасқан жердің адамы әр уақытта қол ұшын беретінін «кәдеңе ер жарайды» 
сценарийлік құрылымымен ашылған. 

Сенем деп әкесіне қаны бұзық, 
Қайғының теңізіне кетті жүзіп. 
Бердім, – деп, – аманатын аман сақтап, - 
Әперді кісісінен гауһар жүзік. [4, 95 б] «Қаны бұзық» тұрақты тіркесі «қайғының теңізінен кетті 

жүзіп» гиперболасымен тіркесіп өлең жолдарының мағынасы ашып тұр. «Аманатын аман сақтап» 
тіркесі қазақ халқының «аманатқа қиянат жоқ» сөзінің стеоритипін сақтап, уәдеге берік, сөзіне нық, 
сенімділік пен нақтылықты көрсеткен. 

Ер екен Қоңқа батыр қайратқа асқан, 
Талайды табанға сап күшпен басқан. [5, 309 б.] 
«Қайратқа басқан» әсірелеу арқылы Қоңқа батырды суреттеген. Оның қайсар мінезі, 

ержүректілігі «қайратқа асқан» гиперболасы арқылы ашылған. 
Түс ауа бұл ауылдан үйге қайтты, 
Қиялын ойындағы анаға айтты. 
Жалғызы айға шапқан арыстан ғой, 
Ал сонда дейсіңдер ме ана қайтті? [6,178 б] «Жалғызы айға шапқан арыстан ғой» 

гиперболасы арқылы баласын ешкімге тең көрмейтін ананың балаға деген махаббатын көре аламыз. 
Баланы аңдардың патшасы арыстанға теңеу арқылы ерлік, өжеттілік, қайсарлық деген қасиеттерді аша 
көрсеткен. 
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Туырлық кигіз жинап арқан мен жіп, 
Үй-мүлік, кілем, көрпе жиды сый қып. 
Кигізді ел қатарға басын құрап, 
Деген бар «көл болады түкірсе көл».[5, 154 б] – деген өлең жолдарында туған жер суреттелген. 

Елдің арасындағы ауызбіршілік, бірлік, татулық «көл болады түкірсе көл» мақалы әсірелеу 
мағынасында берілген. 

Жұмысымызда шебер бейнеленген портреттер мен мінездеулер, батырдың жай- күйін суреттеу 
эпизодтары, батырлар мінген сайгүлік сипаттары кездеседі. Ал, мінез-құлық нормаларын жаман-жақсы 
әдеттерді қарама-қарсы қойып шендестіре суреттеу адам образын бейнелеудегі нышандар болып келеді. 

Қорытындылай келе, гипербола философиялық, психологиялық, эстетикалық, лингвистикалық 
және басқа факторларды ескере отырып, көп қырлы, көпфункцияналды стилистикалық әдіс ретінде 
қарастырылады. Әсірелеу өмір, жаман, жақсы, туған жер, табиғат, соғыс, өлім, кәрілік, жастық т.б. 
тақырыптарды қамтыған. Оларды талдау барысында концептілік құрылымдары да анықталды. Сонымен 
қатар, жұмысымызда суреттеу әдісі де кеңінен қолданылған. Қайталау тәсілі арқылы жасалған 
суреттеулерге де талдау жасалынды. Батыр, заман, туған жер, табиғат, соғыс т.б. тақырыптарындағы 
суреттеу әдісі мол көрініс тапқан. Кейіпкерді суреттеу кезінде өркөкіректік, менмендік, тәкаппарлық сияқты 
жағымсыз және адалдық, ерлік, әділдік, қайсарлық сияқты жағымды мінездері ашық бейнеленген. 
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БІЛІМ БЕРУДЕ ЗАМАНАУИ VR/AR ТЕХНОЛОГИЯЛАРЫН ҚОЛДАНУДЫҢ АРТЫҚШЫЛЫҚТАРЫ 
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Мақалада қазіргі білім беру саласындағы оқу қызметі мен педагогикалық практиканың 
мүмкіндіктерін кеңейтетін цифрлық технологиялардың ықпалы туралы қарастырылды. Бүгінде 
білім беруде заманауи технологияларды қолданудың артықшылықтары мен нәтижесі үлкен же-
тістіктерге әкелуде. Солардың қатарында қазіргі оқыту процесінде қолданысқа еніп кел жатқан VR 
және AR технологиясының ерекше мүмкіндіктері айтылады. Білім берудегі виртуалды және толық-
тырылған шындық технологиясының маңыздылығы мен жаңашылдығы баяндалған. 

Кілт сөздер: технология, виртуалды, цифрлық орта, білім беру. 
 

Бүгінде өмірді электрондық құрылғысыз елестетіп көру мүмкін емес, өйткені техника біздің 
өміріміздің ажырамас маңызды бөлігіне айналды. Күнделікті өмірде де заманауи сандық технология-
ларды белсенді пайдалану ешкімге құпия емес. Осылайша, дамыған жаңа техника мүмкіндіктері білім 
беру саласында педагогтардың жаңаны игеруіне, сондай-ақ білім алушыларға өзі үшін жаңа білімді 
ашуына үлкен ықпалын тигізіп отыр. [1,16б] Білім беруде цифрлық технологияларды пайдалану, атап 
айтқанда білім беру ортасын цифрлық форматқа көшіру «Қазіргі заманғы цифрлық білім беру ортасын 
құру» жобасының стратегиясымен тығыз байланысты. Заманауи педагог болу үшін бүгінгі күннің 
талабына сай болып, үнемі өзіңді дамытып отыру маңызды. 

ЖОО-ғы педагогикалық қызметтiң тәжiрибесi көрсеткендей, қазiргi заманның талабына қарай 
мүмкiндiгiнше тез қайта оқып, қысқа мерзiмде жаңа нәрсе үйрену қажет болып отыр. Сондықтан да, 
бүгінде білім берудегі танымал заманауи технологиялар ретінде «виртуалды және толықтырылған 
шындық технологиясын» (VR/AR) атап өтуге болады. Бұл технология цифрлық объектілерді неғұрлым 
нақты бақылауға мүмкіндік береді, сондай-ақ тұтастай қабылдауды өзгерте отырып, оларды құруды 
үйретеді. Виртуалды және толықтырылған шынайылық технологиялары адам мен техниканың өзара 
байланысының жаңа деңгейіндегі негізгі «кілт» болып табылады. [2,89 б] 

Білім берудегі виртуалды шындық (VR) – бұл виртуалды шындық технологияларын оқыту үшін 
пайдалану. Виртуалды шындық (VR) – қоршаған ортаны қайта жасай алатын және физикалық қатысым-
дылықты имитациялайтын компьютерлік технология. Дегенменде, бұл технология жалпы бірнеше 
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ондаған жылдар бойы бар болып келгенімен, тек қазіргі уақытта ғана оны білім беру саласында пайда-
лануға қол жетіп отыр. Сонымен қатар, көпшілігі виртуалды шындық технологиясын компьютерлік 
ойындар түрінде қабылдауы әбден мүмкін, бірақ бұл технологияны дұрыс түсініп, қолдану қағидаттарын 
дұрыс үйренгенде ғана, оны медицина саласындағы дәрігерлерді оқытудан бастап, оқушы, студент-
терді түрлі пән салаларын оқытуға дейін әртүрлі пайдалануға болады. 

Білім беруде виртуалды шындық технологиясын пайдалану қазіргі уақытта өте жаңа болғаны-
мен, оның болашақта оқытудың айтарлықтай тиімділігін арттыруға байланысты дәлелдер беретін 
зерттеулер де қазір аз емес. [2,90б] Бүгінде бұл технология иммерсивті тәжірибе жасау үшін қолданы-
лады. Бұл студенттерге өмірде ешқашан зерттей алмайтын, қолы жетпетін обьектілерді виртуалды 
шындық аясында зерттеуіне мүмкіндік береді. Және де, ең бастысы, жіберілген қателіктерден ешқандай 
зардап салдарынсыз сабақ алуға үйретеді. 

Білім беруде VR-технологиясын қолданудың негізгі артықшылықтары олардың оқу материалда-
рымен өзара байланыс жасау үшін жақсы мүмкіндіктер ұсына отырып, білім беру процесін жетілдіреді, 
яғни: 

1. Күрделі тұжырымдамаларды визуализациялау: VR 3D абстрактілі ұғымдарды визуализация 
жасауға мүмкіндік береді. 

2. Виртуалды экскурсиялар: білім алушылар тарихи орындар мен мұражайларға виртуалды 
түрде бара алады. 

3. Интерактивті зертханалар: виртуалды тәжірибелер мен сабақтар өткізу мүмкіндігі. 
4. Дербес оқыту: әрбір білім алушының қажеттілігіне бейімделу. 
5. Қатысуды арттыру: VR оқытуды қызықты және интерактивті етеді. 
6. Сыни ойлауды дамыту: виртуалды нысандармен өзара әрекеттесу сыни ойлауды дамытады. 

[3,24б]. 
VR және AR технологиялары оқу тәжірибесін айтарлықтай өзгертіп, оны неғұрлым қызықты және 

тиімді етуге мүмкіндік береді. Бұл технологиялар білім алушыларға оқып жатқан материалды тереңірек 
меңгеруге көмектесе отырып, интерактивті оқыту үшін ерекше жағдайлар жасайды. Виртуалды және 
толықтырылған шындық технологиясының көмегімен білім алушылар, арнайы пәндерге арналған 
құралдарды, бөлшек заттарды белсенді қолдана алады. Мәселен, виртуалды және толықтырылған 
шындық технологияларын қолдануға арналған платформалар арқылы білім алушылар белгілі бір 
тақырып бойынша берілген тапсырмаларды орындау кезінде, оны виртуалды түрде мүсінін, формасын, 
бөлшектік элементтерін, түрін, пішін т.б. ерекшеліктерін жасау, құру арқылы, сол тапсырманың мазмұ-
нын терең түсінеді, орындау қабілеттерін бағалай алады, шығармашылық, практикалық ойлау қабілет-
тері артады, талдау, түсіндіру біліктерін дамытады.  

Қазіргі күнде VR және AR технологияларын білім беруде пайдаланудың тиімділігін зерттеудегі 
көптеген шетелдік тәжірибелер қорытындысы бойынша, білім алушылардың 90% сабаққа деген 
қызығушылықтары артқан, технологияның көрнекілік деңгейінің жоғарлығынан 95% материалды игеру 
мүмкіндіктері артқан, ал тақырып бойынша түсінік деңгейлері 97% өскендігін көрсетіп отыр. [3,27б] 

Білім беруде VR және AR технологиясын қолданудың негізгі артықшылықтары ретінде:  
1. Түсінуге күрделі болып көрінген тақырып түсінікті болады. Яғни, 3D модельдеу құрылғысы 

арқылы, тақырыпқа қатысты көруге, жасауға болатын элементтерді, бөлшектерді өз қолымен орындау 
негізінде түсіну, білу қабілеттері артады. VR және AR технологиясындағы осындай қосымша визуали-
зация мен интерактивтілік элементтері – заманауи білімге ауадай қажет. 

2. Қауіпсіз. VR технологиясы бұл кез-келген сабақтағы қолданыста өз қауіпсіздігінің жоғары 
екендігін дәлелдейді. Яғни, белгілі бір лабораториялық сабақтар барысында білім алушылар, берілген 
тапсырманың орындау ережесін, техникасын идеалға жеткізгенге дейін тәжірибені шексіз қайталай 
алады. Бұл ретте олар қауіпті заттармен жұмыс жасап отырған кезде, қауіпсіздік техникасын бұзудың 
(виртуалды стимуляция білім алушылар үшін қауіпсіз) соңында не болатындығына өз тәжірибелерімен 
көз жеткізе алады.  

3. Тиімді қашықтағы коммуникация. Бұл кезде VR технологиясын қолдануда білім алушының 
зейінін бөлетін триггерлер болмайды. Ол кезде білім алушы толықта й дерлік назарын берілген мате-
риалға аударады, берілген тапсырмаларға толқытай «еніп» кете алады, тақырып бойынша берілген 
ақпараттың 50% жақсы игере алады. 

4. Геймификация. 
VR технологиясын білім беруді пайдалану кез келген ортаны – физикалық немесе визуалды 

имитациялауға, күрделі тәжірибе алуға жәрдемдесетін виртуалды заттармен және объектілермен 
байланысты жүзеге асыру мүмкіндігімен әртүрлі көріністермен трансляцияланатын материалға «енуге» 
мүмкіндік береді. [4,260б] Білім беру бағдарламаларын визуализациялауға бағытталған VR технология-
сының, толықтырылған шындықпен (AR) бірлігі, білім алушылардың мотивациялық белсенділік деңгейін 
арттырады, қажетті білім көлемін ұлғайтуға, салыстырмалы талдау жүргізуге және талдау сипатының 
неғұрлым терең қорытындыларына келуге мүмкіндік береді. Оқытудың осы түрлерінің әрқайсысы оқыту 
тәжірибесінде өзіндік ерекше орын алады, бірақ AR технологиясының (толықтырылған шындық) 
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тиімділігі, оның сенсорлық қабылдауға, нақты әлемге және жеке тұлғаның қабылдау кеңістігіндегі қосым-
ша деректерге негізделген қоршаған әлем туралы мәліметтерді «тиісті деңгейді жеткізе алуында».  

Қазіргі уақытта адам өмірі екі түрлі шындық кеңістігінде – шынайы және виртуалды. Олармен 
байланысты технологиялар аралас шындық деп аталады, ал толықтырылған шындық (AR) техноло-
гиялары қоршаған шынайы әлемді әртүрлі ақпаратпен – дыбыстық, тактильдік, визуалдық және т.б. 
ақпаратпен толықтырады. Бұл, бір жағынан, білім беру саласында да белгілі бір қиындықтар туғызуы 
мүмкін, екінші жағынан, оқыту процесін жеңілдетеді. Сондай-ақ, AR технологиясындағы көрнекіліктен 
басқа, оның интерактивті, практикалық-бағдарланған, дербес оқытуды жүзеге асыру мүмкіндігі сияқты 
артықшылықтарын бөліп көрсетуге болады. Толықтырылған шындық (AR), өз кезегінде, біздің шынайы 
әлемімізді кеңейтіп, оған сандық деректер мен объектілерді жүктейді. Бұл білім алушыларға қосымша 
ақпарат, визуализация және интерактивті элементтерді тікелей оқытылатын материалдың контексінде 
бере отырып, дәстүрлі оқытуды байыту үшін пайдаланылуы мүмкін. AR күрделі тұжырымдамаларды 
көрнекі зерделеуге мүмкіндік береді, мысалы, білім алушыларға заттардың молекулалық құрылымын 
немесе нақты уақыттағы тарихи оқиғалардың өзара іс-қимылын «көруге» мүмкіндік береді. 

Білім беруде VR және AR технологияларын қолданудың маңыздылығы: 
– интерактивті және қызықты оқыту ортасын құру. Білім алушылар виртуалды сценарийлерге 

ене алады және 3D модельдермен жұмыс жасай алады, бұл неғұрлым тиімді оқуға, материалды жақсы 
есте сақтауға және пайдалануға мүмкіндік береді. 

– онлайн оқыту саласын дамыту. Білім алушылар басқа оқушы/студентпен және оқытушылар-
мен байланыс жасай алатын, сапалы білім материалдарына қол жеткізе алатын платформалар мен 
ресурстар құрылады. 

– қауіпсіз практикалық тәжірибе. AR-ғы білім беру қосымшалары мен симуляциялар бақылана-
тын ортада білім алушылар үшін қауіпсіз практикалық тәжірибе алуға мүмкіндік береді. 

– білім беру ресурстарының қолжетімділігі. Виртуалды экскурсиялар мен сабақтар білім алу-
шыларды географиялық немесе қаржылық шектеулерге байланысты бұрын қол жетімді болмаған 
жерлерге жеткізе алады. 

– ынта мен тартылуды арттырады. Интерактивті және «ендіру» элементтері оқу процесін 
қызықты және тартымды етеді, бұл оқу мен зерттеу жасау, ізденушілікке ынталандырады. [4,266 б] 

Бүгінде еліміздегі VR және AR технологияларын білім беруде қолданудың болашағына ерекше 
көңіл бөлінуде. Цифрлық дамыған заманда Қазақстандаға білім беру саласында VR және AR 
технологияларын пайдаланудың бастапқы кезеңінде тұрғанына қарамастан, білім беру мекемелері, 
үкімет тарапынан осы технологияларға айтарлықтай қызығушылық байқалуда. Қазақстандық мектептер 
мен университеттерде VR және AR технологиясын қолдану мүмкіндігі зор. Бұл технологиялар жара-
тылыстану ғылымдары, тарих пен өнер саласы және әр түрлі пәндерде білім сапасын жақсартуға 
арналған шешімдерді ұсына алады, білім алушыларға бірқатар озық интерактивті оқыту тәжірибелерін 
үйретеді. Сондай-ақ, елімізде VR технологиясын білім беру саласында қолданудың пилоттық жобасы 
ретінде физика, химия және биологияны оқыту үшін орта мектептерде виртуалды зертханаларды енгізу 
болып отыр. Осындай виртуалды зертханалар білім алушыларға эксперименттерді қауіпсіз және бақы-
ланатын ортада жүргізуге, олардың жаратылыстану ғылымына қызығушылығын арттыруға және күрделі 
тұжырымдарды түсіну мүмкіндіктерін арттырады. AR технологиясын қолдану саласындағы маңызды 
жобалардың бірі бұл Қазақстанның тарихы мен мәдениетін зерделеу үшін нақты мәліметтерді жинақтау, 
пайдалану бағытындағы жұмыстар. Сонымен қатар, мемлекеттік деңгейде Қазақстан цифрлық білім 
беруді дамытудың ұлттық стратегиясы шеңберінде білім беру саласында VR және AR технологияларын 
пайдалануды кеңейтуді жоспарлауда. Аталған жобалардың, жоспардың жүзеге асырылуы, елімізде 
білім алушы оқушылар мен студенттердің, оқытушылар мен мұғалімдердің білім беру процесін 
неғұрлым тиімді, қолжетімді және қызықты етуіне мүмкіндік беріп, жаңа заманауи білім мен тәжірибеге 
игеруге деген жолды ашады.  

Білім беруде VR және AR технологиялары неғұрлым тиімді, интерактивті, қызықты білім беру 
ортасын құруға мүмкіндік бере отырып, келесі ретте қолданылады: 

VR технологиясын пайдалану:  
– иммерсивті оқыту – білім алушылар шынайы орта мен ситуациялардың симуляциясына еніп, 

оқу материалын терең игереді. 
– алыс зертханалар мен орындарға қол жеткізу. VR технологиясы арқылы түрлі зертханалық 

зерттеулерді жасау мүмкіндіктері болады.  
– жеке оқыту. VR технологиясы арқылы жеке оқыту сценарийлерін жасау. 
AR технологиясын келесі жолдармен қолдануға болады: 
– интерактивті оқу материалдары. AR технологиясы арқылы интерактивті тапсырмалар, 

ойындар мен симуляциялар жасау [5,256б].  
– виртуалды экскурсиялар мен саяхаттар. 
Сонымен, қазіргі заманауи, білім беруде жаңа серпіліс алып келіп жатырған VR/AR-технология-

ларын пайдалану бұл – әр курсты терең меңгеруге, теориялық, практикалық және қолданбалы білімнің 
синтезін жасауға, таным процестерін тереңдетуге және практикалық қызметтің тиімділігін арттыруға ықпал 
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етуде. Аталған технология көптеген пәндерді оқытудың жаңа өзгересін ұсынатын, қуатты білім беру 
құралдары десекте болады. Бұл технологиялар жетілген сайын болашақ мамандарды өз кәсіби іс-
әрекетінің жаңа толқынына дайындайтын білім беру жүйесінің ажырамас бөлігіне айналуы әбден мүмкін. 
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Талдықорған қ. 

Алмасова Ж.Е. – «І.Жансүгіров атындағы ЖУ» КЕАҚ, Талдықорған қ. 
 

Мақаланың мақсаты бәсекеге қабілетті бизнестің қалыптасуындағы бухгалтерлік есеп 
әдістерінің мәні мен олардың әсер ету тетіктерін зерделеу. Калькуляциялаудың экономикалық 
қызметке әсеріне бағытталған ғалымдардың ғылыми еңбектеріне шолу жасалды. Зерттау бары-
сында өзіндік құнды есептеудің жолдары көрсетілді. Сонымен қатар, шетелдік және отандық 
әдістер жіктелімінің сипаттамасы талданып, нарықтағы тұрақты орынға күреске әсері бейнеленді. 
Әрі нарықтық бақталастықта бизнесмендерге жетекші позицияда болуына ықпал ететін 
ұсыныстар жасалды. 

Кілт сөздер: калькуляциялау, есеп әдістері, өзіндік құн, бизнес, бәсекеге қабілеттілік. 
 

Бәсекеге қабілетті бизнес жүргізудің іргетасы – тиімді калькуляциялау. Калькуляциялау – бұл 
өнім, жұмыс немесе қызмет құнын анықтау процесі. Ол өндіріс барысында жұмсалған барлық шығын-
дарды есептеп, олардың әрбір өнімге немесе қызметке үлестірілуін қарастырады. 

Калькуляциялаудың негізгі мақсаты – өнімнің нақты өзіндік құнын анықтап, оны жоспарланған 
көрсеткіштермен салыстыру және экономикалық шешімдер қабылдау үшін негіз дайындау. Бұл процесс 
кәсіпорынның қаржылық тұрақтылығы мен тиімділігін қамтамасыз етуде маңызды рөл атқарады. 
Калькуляциялау әдістерін меңгеру және оларды дұрыс қолдану компанияның нарықтағы позициясын 
нығайтуға мүмкіндік береді. 

Бизнестің тұрақты дамуына әсер ететін есеп жүйесіндегі калкуляциялау әдісінің рөлін көптеген 
ғалымдар зерттеген. Мысалы, америкалық ғалым, экономика және қаржы саласының маманы Charles 
T.Horngren «Cost Accounting: A Managerial Emphasis» (Менеджменттік бухгалтерия: шығындар есебі) 
атты кітабында шығындардың түрлері мен калькуляциялаудың әдістерін қарастырады. Осы еңбегінде 
басқарушылар мен есепшілерге өнімнің өзіндік құнын есептеу және компанияның қаржылық тиімділігін 
арттыру жолдарын ұсынды [1]. 

Ал, Paul M.Collier британдық ғалым «Accounting for Managers Interpreting Accounting Information 
for Decision-Making» атты еңбегінде калькуляция мен қаржылық талдаудың рөлін түсіндіреді. Экономика 
саласындағы сарапшы калькуляциялау жүйелерінің менеджерлердің қабылдайтын шешімдеріне 
ықпалын қарастырады [2]. 

Отандық ғалымдарға тоқталсақ, бухгалтерлік есеп саласын жетік меңгерген зерттеуші  
К.Т. Тайгашинованың пайымдауынша: «Басқару есебінің маңызды міндеттерінің бірі өнімнің өзіндік 
құнын калькуляциялау». Сонымен қатар, өнімнің өзіндік құны бұл оны өндіру мен өткізудің ақшалай 
түрінде көрсетілген шығындар болып табылатынын келтірген. Ұйым өнімнің (жұмыс, қызметтің) өзіндік 
құны өндіру процесінде табиғи ресурстарды, шикізатты, материалдарды, отынды, энергияны, негізгі 
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қорларды, еңбек ресурстарын қолдануға байланысты шығындардан, сондай-ақ өндіру мен өткізуге 
жұмсалатын өзге де шығындардан құралады [3]. 

Өнімнің өзіндік құнын анықтау үшін келесі әдіс бойынша есептеулер жүргізу қажет: 
1. Өнімнің әр түрін өндіруге кететін негізгі шығындардың мөлшерін анықтау; 
2. Өнімді өндіруге кететін негізгі шығындардың жалпы сомасын есептеу; 
3. Жалпы өндірістік шығындарды қорытындылау; 
4. Жалпы экономикалық шығындардың нәтижесін шығару; 
5. Жалпы өндірістік (жалпы шаруашылық) шығындарды негізгі шығындардың жалпы сомасына 

бөлу арқылы бөлу коэффициентін табу; 
6. Өнім түрлері бойынша бөлу коэффициентінің көмегімен жалпы өндірістік (жалпы шаруашы-

лық) шығыстардың сомаларын бөлу; 
7. Өнімнің әр түрі шығарылымының толық құнын құру; 
8. Өнімнің әр түрі бірлігінің толық құнын анықтау. 
Шығындарды есептеудің бұл әдісі көптеген өндіріс салаларында дәстүрлі болып саналады. Бұл 

әдіс әмбебап, оны басқаруда ғана емес, бухгалтерлік есепте де қолдануға мүмкіндік береді. Сонымен 
қатар ол өте қарапайым және көп уақытты қажет етпейді. Оны өндірілетін өнім көлемі 10 түрден 
аспайтын кәсіпорындарда қолдануға болады. Ал, неғұрлым ауқымды өндіріс үшін мамандандырылған 
бағдарлама қажет [4]. 

Отандық тәжірибеде кәсіпорынның өнім өндіруге, сондай-ақ бизнес-процестерді орындауға 
арналған шығындары туралы нақты деректерді анықтауға мүмкіндік беретін есеп жүйесін құру үшін 
негізгі міндеттерді дәйекті түрде орындау қажет: 

- компания шығындары туралы ақпарат көздерін қарастыру; 
- біртекті шығындарды қорытындылау; 
- есептіліктің үлгілік нысандарын құру [5].  
Есеп жүйесі кәсіпкерліктегі калькуляциялау үдерісін нақты ақпараттармен қамтамасыз етіп, 

өнімнің өзіндік құнын дәл есептеуге жағдай жасайды. Дұрыс жүргізілген калькуляциялау бухгалтерлік 
және басқарушылық есептің іргесін құрап, шығындар және шығыстарды бақылау мен табыс деңгейін 
талдауға ықпал етеді. 

Ұйымның қызметіне және өндіріс ерекшеліктеріне қарай өзіндік құнды калькуляциялау 
әдістерінің жіктелімі сан алуан.  

Шетелдік және отандық тәжірибеде қолданылатын калькуляция әдістері мен калькуляциялық 
жүйелердің әртүрлілігі калькуляцияны әртүрлі қабылдауға әкеледі. Мәселен, отандық тәжірибеде: 
үдерістік, аралық, тапсырыстық және нормативтік әдістер қолданылады (1-кесте). Шетелдік тәжірибеде: 
direct-costing, standart costing, ABS-әдісі қолданылады (2-кесте).  
 

1-кесте. Калькуляциялаудың отандық әдістерінің ұйымның бәсекеге қабілеттілігіне әсері 
 

№ 
№ 

Калькуляциялау 
әдістері 

Әдістердің сипаттамасы Бәсекеге 
қабілеттілікке 
әсері 

Қолдану жағдайлары 

1 Үдерістік әдіс 
(Process Costing) 

Бұл әдіс бірдей өнімдер 
немесе қызметтер өнді-
рісінде қолданылады. Шы-
ғындар жалпы өндірістік 
үдерістерге бөлінеді. 

Үлкен өндіріс кө-
лемі мен бір типті 
өнімдер өндірісі.  

Өндірістік шығындарды 
тиімді бақылап, өнімнің 
өзіндік құнын төменде-
туге көмектеседі. 

2 Operation Costing) Бұл әдіс біртекті өнімдер-
мен қатар, әртүрлі кезең-
дер мен операцияларды 
қарастыратын өндірісте 
қолданылады. 

Жартылай дайын 
өнімдер өндірісі, 
немесе әртүрлі 
операциялармен 
өңделетін өнімдер. 

Кезеңдер бойынша шы-
ғындарды бақылап, өнім-
нің әр бөлігіне байла-
нысты бағаларды анық-
тауға мүмкіндік береді. 

3 Job Order Costing) Әр тапсырысқа немесе 
партияға жеке есеп жүр-
гізу, шығындар есеп жүр-
гізу, шығындар нақты тап-
сырысқа қатысты есеп-
теледі. 

Ірі жобалар мен 
тапсырыстар (құ-
рылыс, арнайы 
тапсырыс бойын-
ша өнімдер). 

Әр тапсырысқа нақты 
шығындарды анықтап, 
қадағалауды оңтайлан-
дырады. Тапсырыс бой-
ынша бәсекеге қабілетті 
баға саясатын қалып-
тастыруға көмектседі. 

4 Нормативтік әдіс 
(Standard Costing) 

Өнімнің немесе қызметтің 
өзіндік құны алдын ала 
белгіленген нормативтер 
бойынша есептеледі. 

Ірі өндірістік кәсі-
порындар, ұзақ 
мерзімді жоспар-
лау. 

Шығындардың ауытқуын 
бақылап, тиімді өндірістік 
жоспарлау мен шығын-
дарды басқаруға мүмкін-
дік береді. 
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1-кестеде Қазақстанда кеңінен қолданылатын төрт калькуляциялау әдісі сипатталған: үдерістік, 
аралық, тапсырыстық және нормативтік әдістер. Әр әдіс өндірістік шығындарды есептеу мен өнімнің 
өзіндік құнын анықтау үшін әртүрлі тәсілдерді қолданады. Бұл әдістердің әрқайсысы өндірістік үдерістер 
мен өнімдер түріне байланысты тиімділік пен шығындарды бақылау мүмкіндігін арттырады, сол арқылы 
бәсекеге қабілетті бизнес жүргізуге ықпал етеді. 
 

2-кесте. Калькуляциялаудың шетелдік әдістерінің ұйымның бәсекеге қабілеттілігіне әсері 
 

№ 
№ 

Калькуляциялау 
әдістері 

Әдістердің сипаттамасы Бәсекеге 
қабілеттілікке 
әсері 

Қолдану жағдайлары 

1 Толық калькуляция-
лау 

Барлық шығындарды (ті-
келей және жанама) есеп-
ке алып, өнімнің толық 
өзіндік құнын анықтау 

Шығындардың то-
лық бейнесін бе-
реді, бағаны нақ-
ты орнатуға кө-
мектеседі. 

Өндірістік ұйымдар, ірі 
өндіріс жобалары 

2 Маржиналды 
калькуляциялау 

Тек тікелей шығындарды 
есептеу арқылы өнімнің 
маржасын анықтау. 

Бағаны төменде-
ту, қысқа мерзім-
де пайда алу үшін 
тиімді 

Қызмет көрсету саласы, 
өнімнің төменгі бағасы 
маңызды 

3 Стандартты 
калькуляциялау 

Әр өнім үшін алдын-ала 
белгіленген стандарттар-
мен шығындарды есептеу 

Шығындарды ба-
қылап, тиімді биз-
нес стратегиясын 
жасауға көмекте-
седі. 

Ірі кәсіпорындар, ұзақ 
мерзімді өндірістік жос-
парлау 

4 Директ-костинг әдісі Тек тікелей шығындарды 
(материалдар, жұмыс 
күші) есепке алып, өнімнің 
нақты шығындарын 
анықтау 

Тікелей шығын-
дарды басқару 
арқылы өнімнің 
бағасын тиімді 
анықтауға мүмкін-
дік береді. 

Қызмет көрсету, өндірістің 
арнайы түрлері 

5 ABS-костинг 
(Activity-Based 
Costing) 

Шығындарды қызмет түр-
леріне (әрекеттерге) бай-
ланысты бөліп есептеу. 
Қызмет немесе әрекеттер 
бойынша нақты шығын-
дарды бөледі. 

Әрекеттерге негіз-
делген шығын-
дарды дәл есеп-
теу арқылы ре-
сурстарды тиімді 
бөлуге және өнім-
нің өзіндік құнын 
төмендетуге кө-
мектеседі. 

Өндірістік және қызмет 
көрсету салаларында көп 
сатылы процестер 

 
Бұл 2-кестеде калькуляциялау әдістері мен олардың бәсекеге қабілеттілікке әсері көрсетілген. 

Әр әдіс өнімнің немесе қызметтің өзіндік құнын есептеуде қолданылатын түрлі тәсілдерді қамтиды. 
Мысалы, толық калькуляциялау, маржиналды калькуляциялау, стандартты калькуляциялау, директ-
костинг және АBS-костинг. Әр әдіс өзінің ерекшеліктеріне байланысты бизнеске шығындарды тиімді 
басқаруға, бағаны дұрыс анықтауға және ресурстарды оңтайлы бөлуді қамтамасыз етуге көмектеседі. 
Бұл әдістердің қолданылуы кәсіпорынның қаржылық тұрақтығын арттырып, нарықтағы бәсекеге 
қабілеттілікті күшейтуге мүмкіндік береді. 

Калькуляциялау және бизнес – бұл тығыз байланысты ұғымдар. Бизнес жүргізуде калькуля-
циялау өнімнің, қызметтің немесе жобаның өзіндік құнын анықтауға және қаржылық шешімдер 
қабылдауға мүмкіндік беретін негізгі құралдардың бірі болып табылады. 

Калькуляциялаудың бизнестегі рөлі: 
1. Шығындарды бақылау. Яғни, калькуляциялау арқылы бизнес барлық өндірістік және опера-

циялық шығындарды қадағалап, олардың тиімділігін бағалай алады. Бұл ресурстарды ұтымды 
пайдалануға және шығындарды азайтуға көмектеседі. 

2. Баға белгілеу. Өнімнің немесе қызметтің нақты өзіндік құнын анықтау кәсіпорынға дұрыс баға 
саясатын құруға мүмкіндік береді. Бұл нарықтағы бәсекеге қабілеттілікті сақтау үшін маңызды. 

3. Пайданы жоспарлау. Калькуляциялау компанияның табыстылығын болжауға көмектеседі. 
Бұл бизнеске қаржылық мақсаттар қоюға және оларды жүзеге асыру стратегияларын әзірлеуге негіз 
болады. 

4. Шешім қабылдау. Бұл дегеніміз, калькуляциялау деректері негізінде бизнес басшылығы өнім 
ассортиментін өзгерту, өндірісті кеңейту немесе жаңа жобаларға инвестициялау туралы шешімдер 
қабылдай алуы. 
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5. Бюджеттеу және жоспарлау. Нақты айтсақ, бизнес калькуляциялауды пайдаланып, қаржылық 
жоспарлар мен бюджеттерді жасайды. Бұл кәсіпорынның ұзақ мерзімді тұрақтылығы мен өсуін 
қамтамасыз етеді. 

6. Нарықтағы бәсекелестік. Толығырақ айтсақ, тиімді калькуляциялау арқылы бизнес шығын-
дарды төмендетіп, нарықта төмен баға ұсыну арқылы бәсекелестік артықшылыққа ие бола алады. 

Бизнес үшін калькуляциялаудың негізгі түрлеріне тоқталайық: 
- өнімдік калькуляция: өнімнің өзіндік құнын есептеу. 
- қызметтік калькуляция: ұсынылатын қызметтердің құнын анықтау. 
- жобаға қатысты калькуляция: жобаға қажетті шығындар мен оның болжамды тиімділігін 

бағалау. 
Басқарушылық калькуляция: менеджмент үшін шешімдер қабылдау мақсатында шығындарды 

талдау. 
Бизнес үшін калькуляциялау тек шығындарды есептеу құралы ғана емес, сонымен қатар 

шығындарды азайту, өндіріс пен қызметті жетілдіру, сондай-ақ пайданың тұрақтылығын қамтамасыз ету 
әдісі болып табылады. Оны дұрыс ұйымдастыру кәсіпорынға табысты және бәсекеге қабілетті болуға 
мүмкіндік береді. 

Осыған байланысты әр кәсіптің тиімді қызмет етуі үшін, өте маңызды және нақты практикалық 
тұрғыда қолдануға болатын шешімдерді келесі ұсыныстар түрінде беруге болады: 

- Калькуляция әдістерін таңдау және бейімдеу. Бұл бизнестің нақты жағдайына, өнімнің 
немесе қызметтің ерекшелігіне, шығындар құрылымына сай калькуляциялаудың тиімді әдістерін 
таңдап, оларды ұйымдардың жеке сипаттамаларына қарай бейімдеу қажеттігін білдіреді. 

- Шығындарды жіктеу және және талдау. Мәнін ашсақ, шығындарды дәл жіктеу (тікелей, 
жанама, тұрақты және өзгермелі) және олардың құрылымын жүйелі талдау калькуляциялаудың дұрыс 
болуына және шығындарды басқаруға негіз болатыны.  

- Деректердің сапасын қамтамасыз ету. Өзге сөзбен айтсақ, калькуляциялау үшін қолданы-
латын деректердің (материалдың бағасы, еңбекақы, амортизация және тағы басқа) нақтылығын, 
дұрыстығын және уақтылығын қамтамасыз ету өте маңызды.Автоматтандыру арқылы қателіктерді 
кемітуге болады. 

- Калькуляция нәтижелерін қолдану. Қорытындыласақ, калькуляция нәтижелері тек өзіндік 
құнды есептеумен шектелмеуі тиіс. Оларды баға белгілеу, рентабельділікті талдау, шығындарды.  

- Басқару, тиімділікті арттыру және шешім қабылдау үдерісінде пайдалану керек. 
Сонымен жоғарыда айтылғандарды түйіндей келсек, кәсіпкерлікте өзіндік құнды калькуляциялау 

өндірісте және өнімнің шығымында шығындар есебінің соңғы сатысы болып табылатыны. Ал, бизнес 
қазіргі заманда ауқымды және сан қырлы түсінігі бар ұғым. Бұл – пайда алуға арналған, әрі сұранысқа 
ие тауарлармен қамтамасыз ететін және жұмыс түрлерін жүзеге асыратын әр қилы қызмет. Сондықтан 
кез-келген кәсіпкердің калькуляциялау түрлеріне және әдістеріне ерекше назар аударатыныны дұрыс 
бағыт деп ойлаймыз. Одан басқа бизнесмен салалық ерекшеліктерді ескеріп, жаңа ғасыр талаптарына 
сәйкес заманауи технологияларды пайдалану қажет. Мұнымен қоса, олардың калькуляциялауды үнемі 
жетілдіруге, қарамағындағы мамандарды оқытып, дамуытуына назар аударғаны жөн. Әрине, іскер тұлға 
бәсекелестерді талдап, калькуляциялау әдістерін, баға белгілеу саясатының анализін жүргізіп, өз 
істеріне тиімді тәжірибелерді сіңіру арқылы жетістіктерге жететіні анық. 
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Инфляция представляет собой сложное социально-экономическое явление, включающее в 

себя производственный, денежный и воспроизводственный аспекты, а также определяющее 
возможности и перспективы устойчивого экономического и социального развития, уровень благо-
состояния и качество жизни населения, динамику инвестиционных процессов в стране и многое 
другое. В статье проведен анализ инфляционных процессов в Республике Казахстан, а также 
рассмотрены антиинфляционные меры, предпринятые Правительством РК в поспандемийный 
период. 

Ключевые слова: инфляция, инфляционные процессы, денежно-кредитная политика, Нацио-
нальный банк, антиинфляционные меры  
 

Геополитический кризис продолжает оказывать негативное влияние на развитие мировой 
экономики. В докладе о денежно-кредитной политике НБ РК показано, что риски дальнейшего развития 
глобальной экономики смещены в сторону ухудшения. Существенно возросли риски рецессии. 
Существенно возросли риски рецессии. Под давлением растущих цен на энергоносители и роста 
неопределенности наблюдается замедление экономик многих стран-торговых партнеров. Более 
слабую экономическую активность подтверждают показатели деловой активности.. По итогам 2022 
года Global Composite PMI замедлился. Замедление роста сопровождалось снижением объемов 
производства, новых заказов, сокращением новых рабочих мест в ряде стран, а также дальнейшим 
замедлением роста закупочных и отпускных цен [1].  

В разрезе стран замедление деловой активности в значительной степени продиктовано 
слабостью в развитых странах. Объемы производства снизились в США, ЕС, Японии и Великобри-
тании. В развивающихся странах, в том числе в Китае, производство увеличивалось, хоть и более 
медленными темпами. Глобальная инфляция сохраняется на исторических максимумах [2]. Однако на 
фоне некоторого снижения мировых цен на нефть и прочие энергоносители в некоторых странах в 
июле 2022 года годовая инфляция замедлилась (см. Рисунок 1) [3].  
 

 
Рисунок 1. Инфляция и ее составляющие в Республике Казахстан 

 
Рост глобальной экономики замедлился с 6,1% в 2021 году до 3,2% в 2022 году и до 2,9% в 2023 

году[4]. В Казахстане за последние девять месяцев 2023 года инфляция достигла 16,1% в годовом 
выражении. Наибольший вклад продолжает вносить рост цен на продукты питания, который достиг 
20,8%. В разрезе составляющих основной вклад в инфляцию составили продовольственные товары, 
что обусловлено их весом порядка 40% в потребительской корзине и входящими в них товарами, 
высокочувствительными к сезону и различным шокам. Все это ведет к снижению PMI. 

В Казахстане сводный индекс деловой активности (PMI) представляет собой средневзвешен-
ное значение индекса производства в обрабатывающей промышленности и индекса деловой 
активности в сфере услуг. Веса отражают относительный размер производственного сектора и сектора 
услуг в соответствии с официальными данными о ВВП. Это лишь ограниченная выборка основных 
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данных о PMI, отображаемых в сервисе обслуживания клиентов по лицензии S&P Global. Сводный 
индекс деловой активности в Казахстане снизился до 50,80 пункта в июне с 51,30 пункта в мае 2024 
года. Сводный индекс деловой активности в Казахстане с 2019 по 2024 год составил в среднем 48,59 
пункта, достигнув исторического максимума в 54,00 пункта в мае 2022 года и рекордно низкого уровня 
в 15,30 пункта в апреле 2020 года. 

Также вследствие высокой импортной зависимости и нестабильности курса национальной 
валюты, непродовольственные товары также вносят существенный вклад в рост внутренних цен. Что 
касается услуг, то их вклад в инфляцию наименьший, что во многом отражает государственное 
регулирование (сдерживание цен) через тарифы государственных монополий. В рамках оперативных 
мер по сдерживанию продовольственной инфляции были предприняты конкретные шаги по 
стабилизации цен на протяжении всей цепи формирования стоимости в секторе [4]. 

В экономике Казахстана выделяются четыре основных факторов, связанных с проводимой 
экономической политикой, которые исторически определяли высокие темпы потребительской инфля-
ции и крайне нестабильный ее характер и, начиная с 2016 года мешали Национальному банку 
проводить адекватную денежно-кредитную политику – «инфляционное таргетирование» [5]. К ним 
относятся: высокая сырьевая зависимость и низкая диверсификация экономики Казахстана; 
неадекватная бюджетная политика и отсутствие финансовой дисциплины по ее исполнению; 
отсутствие конкуренции и неэффективное функционирование рыночных механизмов в стране; 
недостаточно развитый финансовый и валютный рынок в Казахстане. На рисунке 2 приведено 
сравнение динамики общей инфляции с регулируемыми ценами на некоторые товары и услуги, 
которые по своей стоимости гораздо ниже мировых цен [3].  
 

 
Рисунок 2. Инфляция и некоторые регулируемые цены в РК 

 
Инфляционные процессы замедляются. однако устойчивая часть инфляции ускоряется. 

Годовая инфляция продолжает замедляться, однако все еще значительно превышает целевое 
значение. Основной вклад в инфляцию вносит удорожание услуг. В январе 2024 года годовая 
инфляция продолжила замедляться и составила 9,5% (см. Рисунок 3) [1].  
 

 
 

Рисунок 3. Динамика помесячной инфляции в постпандемийный период 
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Замедление годовой инфляции обусловлено выходом из расчета высоких значений месячной 
инфляции прошлого года, ослаблением глобального инфляционного давления, устойчивым снижением 
мировых цен на продовольствие, а также проводимой денежно-кредитной политикой. Отмечается 
снижение издержек производства и более низкие темпы роста импортных цен, что способствует более 
умеренному росту цен в стране.  

В структуре инфляции наблюдается замедление годовых темпов роста цен всех основных 
компонент инфляции. С февраля 2023 года отмечается постепенное снижение вклада продоволь-
ственной и непродовольственной компоненты в общую инфляцию. В то же время вклад сервисной 
компоненты в инфляцию увеличивается с ноября 2023 года в условиях роста тарифов на регулируемые 
коммунальные услуги, а также удорожания рыночных услуг.  

В январе 2024 года удорожание платных услуг для населения внесло основной вклад в 
потребительскую инфляцию (3,5 п.п.), превысив вклад продовольственной инфляции (3,4 п.п.) (см. 
Рисунок 4) [1].  
 

 
 

Рисунок 4. Месячный темп прироста цен [1] 
 

Месячный темп прироста цен остается высоким. В январе текущего года месячная инфляция 
сложилась на уровне 0,8%, что превышает среднеисторические значения (0,6% в среднем за 2017-
2021 годы). Месячная инфляция, скорректированная на сезонность, немного ускорилась в январе 2024 
года до 0,73% (декабрь 2023 года – 0,68%) в результате удорожания хлебобулочных изделий и круп, 
плодоовощной продукции, молочных продуктов и яиц на фоне роста цен производителей.  

По данным бюро, за февраль 2024 года инфляция ускорилась и составила 1,1% (в январе – 
0,8%). За месяц подорожали платные услуги – на 1,7%, продовольственные товары – на 0,8%, 
непродовольственные товары – на 0,7% (см. Таблицу 1) [7]. 
 

Таблица 1. Инфляция за месяц, %  
 

год Товары и услуги Продовольственные 
товары 

Непродовольственные 
товары  

Платные услуги 

2019 0,3 1,5 0,3 -1,3 

2020 0,6 0,9 0,5 0,5 

2021 0,7 1,1 0,4 0,3 

2022 0,8 1,2 0,5 0,6 

2023 1,3 1,5 0,8 1,3 

2024 1,1 0,8 1,7 1,7 

 
Среди регионов самая высокая месячная инфляция зарегистрирована в Карагандинской 

области – 1,9% (выше среднереспубликанского уровня на 0,8 процентного пункта), самая низкая – в 
областях Абай и Алматинской, по 0,5%. В годовом исчислении инфляция в Казахстане замедлилась и 
составила 9,% (в январе – 9,5%). За год больше цены повысились: платные услуги – на 12,8%, 
непродовольственные товары – на 8,5%, продовольственные товары – на 7,4%. В декабре 2023 года 
годовая инфляция в стране замедлилась, составив 9,8% (в ноябре – 10,3%). В разрезе регионов 
годовая инфляция замедлилась в 16 регионах, ускорилась в 2 регионах и еще в 2 регионах осталась 
неизменной. При этом, месячная инфляция в стране за отчетный период составила 0,8%. Наибольшие 
значения годовой инфляции зафиксированы в Карагандинской, Акмолинской и Мангистауской 
областях. Цены на продовольственные товары в декабре замедлились до 8,5% г/г (в ноябре – 9,2%). 
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Максимальный рост цен на товары данной группы сложился в Улытауской области (11,8%), а 
минимальный – в Туркестанской области (7,1%). 

Темп роста цен на непродовольственные товары замедлился до 9,1% г/г (в ноябре – 9,9%). 
Максимальное значение зафиксировано в Мангистауской области (12,5%), минимальное – в 
Актюбинской области (7,5%). 

Цены на платные услуги в декабре выросли до 12,4% г/г (в ноябре – 12,0%), при этом 
значительно выше общереспубликанского уровня цены выросли в Туркестанской области (18,2%), 
значительно ниже – в Кызылординской области (9,5%) (см. Рисунок 5) [7]. 
 

 
Рисунок 5. Годовая инфляция в РК за 2021-2023 гг. и два месяца 2024 г., % 

 
Наибольший вклад в годовой уровень инфляции внесли продукты питания и безалкогольные 

напитки (2,8 процентного пункта), жилищные услуги (1,9 процентного пункта), одежда и обувь (1 
процентный пункт) (см. Рисунок 6) [7]. 

 

 
 

Рисунок 6. Вклад основные групп товаров в инфляцию РК с 02.2023г. по 02.2024г. 
 

За год цены на хлебобулочные изделия и крупы повысились на 9,4%, мясо и мясопродукты – 
на 6,5% и внесли основной вклад в инфляцию – 0,6 и 0,8 процентного пункта соответственно. Услуги 
ЖКХ за год подорожали на 14,4%, а их вклад в инфляцию составил 1,9 процентного пункта. В феврале 
2024 года по сравнению с февралем прошлого года отопление центральное стало дороже на 5,9% и 
внесло вклад в годовую инфляцию в 0,3 процентного пункта, электроэнергия (на 19,9%) – в 0,4 
процентного пункта, услуги по обслуживанию и ремонту жилых помещений (на 7,9%), аренда жилья (на 
7,5 процентного пункта) – по 0,2 процентного пункта [7]. 

Анализ инфляционных процессов в РК в постпандемийный период требует рассмотрения 
нескольких ключевых факторов, включая экономическое восстановление после пандемии COVID-19, 
глобальные экономические тенденции, а также внутренние экономические и политические меры, 
основные аспекты которых представлены в таблице 2 [1; 6, C.98; 7]. 
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Таблица 2. Анализ антиинфляционных мер, предпринятых Правительством РК в 
поспандемийный период  
 

Направления Содержание 

Восстановление после пандемии 

Экономическое 
восстановление 

В 2024 г. РК продолжает восстанавливаться после экономического спада, 
вызванного пандемией. Экономика показывает признаки роста благодаря 
увеличению внутреннего спроса и внешней торговли. Секторы, которые 
особенно пострадали во время пандемии (туризм, развлечения, розничная 
торговля), начинают восстанавливаться, что способствует увеличению 
занятости и потребления. 

Меры поддержки Правительство Казахстана и НБ РК продолжили реализацию мер поддержки 
экономики, включая фискальные стимулы и монетарные меры, направленные на 
обеспечение ликвидности и поддержание низких процентных ставок. 

Влияние глобальных факторов 

Цены на нефть РК является значительным экспортером нефти, и колебания мировых цен на 
нефть оказывают значительное влияние на экономику. В 2024 г. цены на нефть 
остаются волатильными, что влияет на доходы госбюджета и валютный курс 
тенге. 

Глобальная 
инфляция 

Глобальная инфляция, вызванная нарушением цепочек поставок и ростом цен 
на сырьевые товары, оказывает давление на внутренние цены в РК. Импортные 
товары дорожают, что сказывается на общей инфляции. 

Внутренние экономические факторы 

Денежно-
кредитная 
политика 

НБ РК ведет осторожную монетарную политику, стремясь контролировать 
инфляцию, одновременно поддерживая экономический рост. Основное 
внимание уделяется поддержанию стабильности национальной валюты и 
контролю за инфляционными ожиданиями. 

Фискальная 
политика 

Правительство увеличивает расходы на социальные программы и инфраструк-
турные проекты, что способствует экономическому росту, но также может 
увеличивать инфляционное давление 

Потребительская 
инфляция 

Основные компоненты инфляции в РК включают цены на продукты питания, 
которые подвержены сезонным колебаниям и влиянию мировых цен на 
продовольствие. Повышение цен на энергоносители и коммунальные услуги 
также вносит вклад в общий уровень инфляции. 

Инфляционные 
ожидания 

Инфляционные ожидания населения и бизнеса остаются высокими, что связано 
с неопределенностью на мировых рынках и внутренними экономическими 
условиями. 

Валютный курс Колебания валютного курса тенге оказывают значительное влияние на 
инфляцию. Слабый тенге увеличивает стоимость импортных товаров, что в свою 
очередь поднимает общий уровень цен. 

Прогноз и меры по контролю инфляции 

Прогноз 
инфляции 

Ожидается, что инфляция в РК останется выше целевого диапазона На-
ционального банка в 2024 году, но с тенденцией к постепенному снижению по 
мере стабилизации экономики и улучшения внешних условий.  

Меры контроля НБ РК может использовать инструменты монетарной политики, такие как 
повышение процентных ставок, для сдерживания инфляционного давления. 
Важна координация фискальной и монетарной политики для обеспечения 
баланса между стимулированием экономического роста и контролем инфляции. 

 
Инфляционные процессы в Казахстане в постпандемийный период 2024 года обусловлены 

сочетанием внутренних и внешних факторов. Восстановление экономики, глобальная инфляция, цены 
на нефть и внутренние экономические политики играют ключевую роль в формировании инфля-
ционных тенденций. Эффективное управление денежно-кредитной и фискальной политикой будет 
критически важным для контроля инфляции и обеспечения устойчивого экономического роста. 
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ӘӨЖ 001.891(075) 
 

ЗАҢ ҒЫЛЫМЫНЫҢ ӘДІСНАМАСЫ ҚҰРЫЛЫМЫНДАҒЫ ҒЫЛЫМИ ӘДІС 
 

Ким Н.П. – педагогика және психология кафедрасының профессоры, педагогика ғылымда-
рының докторы, ҚР ІІМ Шырақбек Қабылбаев атындағы Қостанай академиясы. 

Оразов А.Х. – психолог мамандарды даярлау және әлеуметтік зерттеулер жүргізу орталығы 
бастығының міндетін атқарушы, педагогика ғылымдарының магистрі, полиция капитаны, ҚР ІІМ 
Шырақбек Қабылбаев атындағы Қостанай академиясы. 
 

Мақалада заң ғылымдарында қолданылатын ғылыми әдістерді жіктеудің әртүрлі тәсілдерін 
талдау, заң ғылымының әдіснамасы мәселесі бойынша бірқатар жұмыстар мемлекеттік-құқықтық 
құбылыстарды нақты әлеуметтанулық зерттеудің кең таралған әдістерін, құқықтық зерт-
теулерде қылмыстық және азаматтық істер бойынша сауалнамалар, қылмыстық іс қозғаудан бас 
тарту туралы материалдар, құқық қорғау және бақылаушы органдардың басқа құжаттары, 
құқықтық тақырыптар бойынша баспа материалдары және т.б. қарастырылған.  

Кілт сөздер: әдіс, әдістеме, жеке-ғылыми әдістер, ресми-құқықтық әдіс. 
 

Жоғары және жоғары оқу орнынан кейінгі ведомстволық білім беру жүйесін тұрақты рефор-
малаудың қазіргі кезеңінде ғылыми зерттеудің нақты әдісін таңдау өзекті мәселе болып табылады. 
Ғылыми әдісті таңдау зерттеу тақырыбымен, сондай-ақ ғылым алдында тұрған мақсаттар мен міндет-
термен анықталады. Заң ғылымының әдіснамасының ерекшелігі оның ғылыми танымының объектісі 
мен пәнінің ерекшеліктерімен алдын-ала анықталады. Кең мағынада заң ғылымының объектісі құқық 
пен мемлекет әлеуметтік құбылыс ретінде әрекет етеді, ал пән әлеуметтік қатынастардан, нормалар 
мен институттардан, сондай-ақ құқық заңдылықтары мен құқықтық техникадан тұрады. Т.С.Мигалина 
атап өткендей, заң ғылымының әдіснамасының құрылымындағы негізгі элемент-ғылыми әдіс [1]. Әдіс-
ғылыми білімге арналған негізгі құрал. Бұл тұжырым түпкілікті нәтиже тек іс-әрекеттің субъектісі мен 
объектісіне ғана емес, сонымен бірге процестің өзіне, ондағы құралдар мен әдістерге де байланысты 
екендігімен расталады. Яғни, сенімді нәтижелерге қол жеткізу үшін қолданылатын әдіс зерттеудің 
мақсаттары мен міндеттеріне сәйкес болуы қажет [2]. 

Әдістерді жіктеу дәстүрлі түрде олардың ғылыми танымдағы рөлі мен орнын, қауымдастық 
дәрежесін және қолданудың кеңдігін ескереді. Осыған сүйене отырып, А.Ф. Черданцев әдістердің келесі 
негізгі топтарын анықтайды: философиялық, логикалық, жалпы ғылыми, жеке ғылыми, пәнаралық [3]. 
Сонымен, В.Н.Карташов арнайы заңды әдістерді бөліп көрсетеді. «Дұрыс түсіну үшін ол екі маңызды 
нақтылау жасау керек деп санайды». Біріншіден, іргелі ғылымда салалық және басқа да заң 
ғылымдарына тән көптеген категориялар, құрылымдар, құралдар, әдістер мен таным процедуралары 
қолданылады, олардың қатысуынсыз, мысалы, құқық нормалары, құқықтық қатынастар, құқықтық 
тәжірибелер туралы ешқандай жалпы ілім жасау мүмкін емес. Екіншіден, таза түрде арнайы-құқықтық 
әдістер туралы зерттеу барысында құқықтық ұғымдар, категориялар, конструкциялар, принциптер, 
сенімді құқықтық білім қолданылған кезде ғана айтуға болады [4]. 

Заң ғылымында қолданылатын әдістер көбінесе жеке ғылыми әдістердің құрамына кіреді, 
өйткені заң ғылымдары жеке ғылымдарға жатады. Алайда, бұл әдістерді заң ғылымдарының өздері 
жасайтындығына және тек осы ғылымдардың шегінде қолданылатындығына байланысты оларды 
тәуелсіз топқа бөлген жөн. Оларды кейде жеке әдістер деп те атайды. Н.А.Пиановтың пікірінше, оларды 
заңды әдістер деп атаған дұрыс және дәлірек, өйткені жеке ғылыми әдістер көбінесе жеке деп аталады 
[5]. Осы мәселе бойынша жұмыстарды талдау қазіргі кезеңде құқықтық әдістерді жіктеуге бірыңғай 
көзқарас жоқ екенін көрсетті. 

https://halykfinance.kz/%20download/files/analytics/infl_16052023.pdf
https://halykfinance.kz/%20download/files/analytics/infl_16052023.pdf
https://www.pwc.com/kz/en/pricing-analysis/pricing-analysis-6M2023-rus.pdf
https://doi.org/10.46914/1562-2959-2021-1-3-96-100
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Зерттеудің арнайы әдістері тек ғылыми білімнің бір саласында қолданылады немесе оларды 
қолдану білімнің бірнеше тар салаларымен шектеледі. Мысалы, криминалистиканың арнайы әдістеріне 
мыналар жатады: трасологиялық, қолжазба, одорологиялық, сот баллистикасы, антропометриялық 
және т. б. Осы мәселе бойынша заңгер ғалымдардың зерттеулері негізінде жүргізген талдауымыз кейбір 
заңгерлер мемлекет пен құқық теориясының жеке және арнайы әдістерін, оларға қатысты ресми-
құқықтық, нақты-әлеуметтанулық салыстырмалы мемлекеттану мен құқықтану әдістерін ажыратпай-
тынын көрсетті [5]. Ресми-құқықтық (арнайы-құқықтық) әдіс-бұл мемлекеттік-құқықтық құбылыстарды 
зерттеу әдістерінің ерекше жүйесі. Шамасы, әдістің атауы құқықтың қасиетіне байланысты – оның қатаң 
формальды сенімділігі, сондай-ақ құқықтық құбылыстарды зерттеу үшін формальды логиканың 
әдістерін қолдану. Бұл әдіс мемлекет формаларын зерттеуде, оның органдарының құзыретін анықтауда 
және т.б. нақты социологиялық әдістер мемлекеттік-құқықтық құбылыстарды зерттеу үшін нақты 
әлеуметтану әдістерін қолдануға негізделген. Нақты-әлеуметтанулық зерттеулер-бұл қоғам өмірінің 
әртүрлі салаларына қатысты әлеуметтік фактілерді, құбылыстар мен процестерді ғылыми зерттеу, 
талдау және жүйелеу. Заң ғылымдарында қолданылатын нақты социологиялық зерттеу әдістеріне 
құжаттарды зерттеу (құжаттық әдіс), сауалнама және сұхбат түріндегі сауалнамалар, сараптамалық 
бағалау әдісі және басқалар жатады. Мемлекеттік-құқықтық құбылыстар туралы ақпарат алу әдістері 
ғана емес, оларды жинау, өңдеу және бағалау әдістері де маңызды. 

Заң ғылымының әдіснамасы мәселесі бойынша бірқатар жұмыстар мемлекеттік-құқықтық 
құбылыстарды нақты әлеуметтанулық зерттеудің кең таралған әдістерін ,мысалы, құжаттық әдісті 
қарастырады. Құжат-кез-келген материалдық ортада (қағаз, магниттік таспа, иілгіш диск және т.б.) кез-
келген белгі жүйесі бар ақпаратты қамтитын зерттеу объектісі.  

Құжаттардың әртүрлі жіктелімдері бар. Жалпы маңызы бар құжаттар ресми және бейресми 
болып бөлінеді. Ресми құжаттар «қызметтік» сипатқа ие, өйткені оларды мемлекеттік органдар мен 
мекемелер, коммерциялық және коммерциялық емес ұйымдар жасайды. Бейресми адамдарға негізінен 
адамның немесе адамдар тобының өмірі мен қызметіне қатысты жеке құжаттар (хаттар, өмірбаяндар, 
естеліктер, сөйлеулер, күнделіктер және т.б.) жатады. Ақпаратты тіркеудің маңызды құралдарының 
сипаты бойынша құжаттар мәтіндік және мәтіндік емес болып бөлінеді. Мәтіндік құжаттарда ақпарат 
жазбаша белгілер (әріптер) арқылы, ал мәтіндік емес құжаттарда сөйлеу емес белгілер арқылы бекіті-
леді. Құжаттар, бір қарағанда, қаншалықты сенімді болып көрінсе де, сыни көзқарасты талап етеді, 
өйткені олардағы ақпарат дұрыс емес, толық емес болуы мүмкін. 

Құжаттарды зерделеу кезінде сандық әдісті қолдануға болады, заңгер ғалымдар қылмыстық-
құқықтық ғылымдарды математикаландырудың негізгі бағыттарын қарастырады. Статистикалық 
зерттеу әдістерін қолдана отырып әдістемелік тәсілдер ұсынылды [6]. Мазмұнды талдау деп аталатын 
әдіске назар аудару керек. Оның мәні зерттелетін құжатта белгілі бір белгілерді (талдау бірліктерін) 
бөліп көрсету, олардың санын есептеу және қолда бар ақпараттың жалпы көлемінде немесе зерттелген 
құжаттардың жалпы санында осындай белгілерді қолдану жиілігін анықтау болып табылады. 
Индикаторлармен яғни, құжатта талдау бірліктерінің болуына нақты көрсеткіштер мыналар болуы 
мүмкін: 1) мәтінде қолданылатын ұғымдар, оқиғалар, атаулар, тиісті атаулар, тұрақты тіркестер; 2) 
ұсыныстар (бекітулер, сұрақтар, бағалау және т.б.); 3) белгілі бір тақырыпқа арналған мәлімдемелер 
жиынтығы. Сандық талдау үшін жауаптарды құжаттардан алуға болатын белгілі бір тақырыпқа арналған 
сұрақтар жиынтығы бар сауалнама жасалады. 

Құқықтық зерттеулерде қылмыстық және азаматтық істер бойынша сауалнамалар, қылмыстық 
іс қозғаудан бас тарту туралы материалдар, құқық қорғау және бақылаушы органдардың басқа 
құжаттары, құқықтық тақырыптар бойынша баспа материалдары және т.б. мысалы, қылмыстық істерді 
зерттеу үшін криминологтар төрт бөлімнен тұратын сауалнаманы қолданады. Бірінші бөлімде қылмыс 
туралы сұрақтар (біліктілігі, іс – әрекеттің сипаты, салдарлары, жасалу мән-жайлары); екінші бөлімде 
қылмыскердің жеке басы (оның әлеуметтік-демографиялық, адамгершілік-психологиялық қасиеттері, 
денсаулық жағдайы)қамтылған; үшіншісі-кінәсінің мазмұны, іс-әрекеттің мақсаттары мен себептері, 
олардың қалыптасу шарттары, оның ішінде өткен мінез-құлық және адамға қабылданған алдын алу 
шаралары туралы; төртіншісі – қылмыстық процесте қылмыскерге тәрбиелік әсер ету туралы (қыл-
мыстың себептері мен жағдайларын анықтау, оларды жою туралы идеялар енгізу, жазалау шаралары 
және т. б.) 

И.Л. Честнов ғылыми зерттеу әдіснамасының мәселелерін зерттей отырып, сауалнама әдісіне 
назар аударады. Заң ғылымында сауалнама-зерттеуші мен сауалнамаға қатысушының тікелей (әңгіме, 
сұхбат) немесе жанама (сауалнама) әлеуметтік-психологиялық өзара әрекеттесуіне негізделген 
бастапқы ақпаратты жинау әдісі. Зерттеуші мен зерттелушінің белгілі бір тақырып бойынша салыстыр-
малы түрде еркін диалогы. Әңгіме барысында зерттелетін адамның адамдарға, өзінің мінез-құлқына, 
оқиғаларына қатынасын анықтауға болады. Сұхбаттың көмегімен құқық қорғау органдары қызметінің 
ерекшеліктері туралы әртүрлі ақпарат алуға болады. Мысалы, тергеушілермен, жедел қызметкерлер-
мен сұхбат олардың кәсібилігі, кездесетін қиындықтары, қылмыстың себептері және оның деңгейін 
төмендету жолдары туралы пікірлері туралы білуге мүмкіндік береді [7]. Сауалнама әдістерін қолда-
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натын зерттеушінің алдында тұрған қиындықтардың бірі-алынған мәліметтердің сенімділігін қамта-
масыз ету. Зерттеуші алатын ақпарат субъективті болып табылады, өйткені ол жауап берушінің 
шынайылық дәрежесіне, оның іс-әрекеттері мен жеке қасиеттерін бағалау қабілетіне байланысты. 
Сондықтан сауалнамадан алынған деректерді басқа әдістермен (эксперимент, бақылау, құжаттаманы 
талдау және т.б.) алынған мәліметтермен салыстыру керек. 

Сарапшылардың сауалнамасы жеке немесе топтық, күндізгі немесе сырттай болуы мүмкін. 
Жеке сауалнама сауалнама немесе сұхбат арқылы жүзеге асырылады. Топтық сауалнама «дөңгелек 
үстел» түрінде мүмкін, оның барысында мамандар арасында пікір алмасу жүреді. Криминологияда бұл 
әдіс қылмыстың болжамдарын жасауда, ал құқықтық зерттеулерде – құқықтық нормалардың тиімділігін, 
құқық бұзушылықтардың қоғамдық зияндылығын (қауіптілігін) және басқа құбылыстарды бағалауда 
қолданылады. Мемлекеттік-құқықтық құбылыстарға нақты социологиялық зерттеулер жүргізу кезінде 
басқа әдістер қолданылады: социометрия, тесттер, өмірбаяндық, психологиялық және логикалық-
математикалық.  

Құқықтануда кең таралған, Честновтың пікірінше, салыстырмалы әдіс. Бұл зерттелетін 
құбылысты басқа құбылыстармен байланыстыруға және сол арқылы оның маңызды сипаттамаларын 
әлдеқайда жақсы анықтауға мүмкіндік береді. Алайда, салыстырмалы құқықтану бойынша көптеген 
әдебиеттерге қарамастан, бұл әдіс (жалпыға бірдей салыстыру әдісіне негізделген әдіс) заң ғылымында 
өте жеткіліксіз дамығанын айту керек [7]. Сондай-ақ, зерттеуші қолданатын ғылыми таным әдістерінің 
кешенін бағалауды әдіснама ұғымының бірыңғай анықтамасының және құқықтық әдістерді жіктеуге 
бірыңғай көзқарастың болмауы қиындатады. 

Осылайша, бірқатар зерттеулерді талдау заң ғылымының әдіснамалық мәселелері өзекті болып 
қала беретінін және одан әрі зерттеуді қажет ететінін көрсетті. 
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В статье представлен опыт работы по развитию прогностических умений и способностей 
у студентов, будущих психологов. Изложены цели и алгоритм решения заданий на прогнозирование, 
а также примеры выполнения заданий на прогнозирование. 

Ключевые слова: прогноз; прогностические умения; прогностические способности. 
 

Профессиональная деятельность психолога требует не только умения логически, т.е. правиль-
но и последовательно мыслить, анализировать, делать выводы, но и способности предвидеть послед-
ствия принимаемых решений. 

В психологической науке за последние десятилетия выделилась и успешно развивается особая 
отрасль – психология прогнозирования. В ней рассматриваются психологические особенности чело-
века, позволяющие ему осуществлять прогностическую деятельность, т.е. деятельность по получению 
прогнозов. Свой вклад в развитие этой науки внесли такие ученые, как Брушлинский А.В., Ломов Б.Ф., 

https://api-mag.kursksu.ru/api/v1/get_pdf/3392/
https://api-mag.kursksu.ru/api/v1/get_pdf/3392/
https://cyberleninka.ru/article/n/o-ponyatii-metodologii-yuridicheskoy-
https://cyberleninka.ru/article/n/o-ponyatii-metodologii-yuridicheskoy-
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Регуш Л.А., Сурков Е.Н. На основании их работ была описана прогностическая деятельность, раскрыты 
ее специфические особенности. Наряду с этим была выделена специальная прогностическая способ-
ность, определяющая успешность деятельности по прогнозированию. 

Слово «прогностика» – древнегреческое слово. В самом общем смысле, оно означает искусство 
формулирования прогнозов. Понятие «прогноз» буквально означает «предвидение, предсказание». С 
помощью прогнозирования у человека появляется возможность сформировать образ будущего и срав-
нить возможные варианты развития событий. Прогноз – категория вероятностная. Степень правиль-
ности прогноза определяется, когда прогнозируемое будущее становится настоящим. Исследователь 
Л.А. Регуш [1,] считает, что «…в любой области человеческой практики существует необходимость в 
прогнозировании, которая и будет способствовать развитию способности для ее выполнения» (Регуш, 
2003). 

В настоящее время существует несколько подходов к пониманию прогностических способ-
ностей. Одни из них рассматривают способность к прогнозированию, как бессознательный, интуитив-
ный процесс; другие считают основой прогнозирования интеллектуальную, познавательную активность 
мыслительных процессов. Одним из наиболее разработанных подходов является методологический 
подход Л.А. Регуш, Л. А. Регуш определяет прогнозирование как «познавательную деятельность, 
целью которой является получение прогноза, а продуктом – знание о будущем» [1, с.88,]. 

Структуру способности прогнозирования определяют качества мыслительных процессов: 
аналитичность, глубина, осознанность, перспективность и доказательность. Более специфическими 
для прогнозирования – это перспективность и доказательность. 

В состав прогностических умений входят: выдвижение целей и задач; отбор способов дости-
жения целей; предвидение результата, возможных отклонений и нежелательных явлений; опреде-
ление этапов (или стадий) самого процесса; распределение времени; планирование. 

В настоящее время государство, общество предъявляют к профессиональному образованию 
особое требование – готовить специалиста – профессионала, способного прогнозировать и делать 
выбор. Чем обусловлено это требование? 

Во-первых, современный рынок труда представляет собой динамичную, свободную и конку-
рентную сферу, в которой никто не может обеспечить стабильность и успешность. Во-вторых, однажды 
полученные знания и навыки в рамках какой-либо профессии достаточно быстро теряют актуальность 
и возникает необходимость в непрерывном образовании. И наконец, характерной особенностью 
нашего времени является отсутствие гарантированной занятости по полученной специальности. В 
связи с этим сформированность способности прогнозировать в профессиональном образовании может 
стать условием успешности дальнейшего профессионального выбора и развития личности в целом в 
любой сфере деятельности. 

Можно сказать, что способность к прогнозированию – это необходимая универсальная способ-
ность. Но в профессиональной деятельности психолога эта способность выступает, по выражению 
исследователя А.А. Бехтер, «одним из важнейших профессиональных качеств» [2]. Почему? Да потому, 
что он «работает» с психикой другого человека. Содержание работы психолога включает построение 
отношений с клиентом, умение спрогнозировать ситуацию и реакцию другого человека, видение 
возможных последствий слов и действий, планирование ожидаемых результатов консультативной, 
коррекционной и развивающей работы. Все это определяет успешность психолога, как профессионала. 
В работе психолога предвидение помогает не только профессионально развиваться, но и помогает 
избежать стрессовых ситуаций и риска нанесения психологической травмы клиенту. Поэтому одной из 
задач, какую необходимо решать в профессиональной подготовке психолога, это развитие у него 
прогностических умений и способностей. 

Цель данной работы – показать возможности развития прогностических умений и способностей 
у будущих психологов в учебном процессе, в ходе профессиональной подготовки. 

В работе психолога большое место занимают ситуации, для решения которых необходимы 
прогностические умения и способности. Поэтому, в ходе профессиональной подготовки, на занятиях 
по дисциплине «Педагогическая психология», студенты-психологи выполняют специальные учебные 
задания, работают с условными ситуациями, направленными на развитие у них прогностических 
умений и способностей [3]. 

Учебные задания – это только модели реальных жизненных ситуаций, при их решении, не 
делается акцент на то, чтобы дать однозначное решение, получить единственно правильный ответ. 

Студентам дается установка на то, чтобы они предложили несколько вариантов прогнози-
руемого будущего и научились их обосновывать, грамотно давать аргументацию. А также озвучиваются 
цели работы, и дается алгоритм решения заданий на прогнозирование. 

Цели работы с прогностическими задачами: формирование умения видеть прогностическую 
задачу, дать ей характеристику, предложить вариант ее решения и оценить степень правильности 
принятого решения. 
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Алгоритм решения заданий на прогнозирование включает в себя: 
1) актуализацию и интеграцию знаний по общей психологии, психологии развития, 

педагогической психологии, педагогике, а также жизненного опыта; 
2) учет всех посылок, какие есть в задании и тех, которые необходимы, но они отсутствуют. 
 

Все задания на прогнозирование условно делят на следующие группы: 
- задания на предвидение последствий; 
- задания на планирование; 
- задания на моделирование; 
- задания на построение и анализ гипотез. 
Методика организации работы над заданиями может быть различной. Преподаватель, оценив 

возможности того или иного задания, может использовать прием ролевой игры, прием защиты 
принятого решения, письменные работы, коллективное решение и др. 

На первых занятиях мы используем коллективное решение для того, чтобы студенты увидели, 
как грамотно надо работать с заданиями на прогнозирование. Прежде, чем приступить к решению 
учебного задания (ситуации), преподаватель напоминает студентам следующие правила: 1) анализ 
ситуаций начинать надо с выяснения мотивов поступков (действий) участников ситуации; 2) ситуацию 
не расширять, а по возможности сузить, т.е. убрать лишних участников ситуации. 3) основной критерий, 
по которому мы судим, грамотно или не грамотно задача (ситуация) решена – это, когда все участники 
ситуации выходят из нее как можно безболезненно. 

Как иллюстрация, приводим пример решения задания (ситуации). 
Задание на предвидение последствий по теме «Психология воспитания» (дисциплина 

«Педагогическая психология») [4,]. 
Ситуация 
«Вы – классный руководитель 7 «а» класса четвёртый год. Вы узнаёте, что ученицы вашего 

класса сорвали урок домоводства. Учительница домоводства хотела войти в класс, чтобы провести 
занятие, но кабинет оказался закрытым. Она попробовала открыть дверь, но не сумела, так как изнутри 
в дверной замок был вставлен ключ. Поняв, что девочки закрылись, учительница потребовала открыть 
ей. За дверьми молчали. Время шло. Были вызваны вы – классный руководитель, завуч и слесарь. 
Однако на все требования старших ученицы отвечали молчанием. Слесарю пришлось взломать замок. 
Войдя в класс, все увидели, молча сидящих на своих местах учениц». 

Задача 
- Как будете действовать в данной ситуации вы, классный руководитель, и почему? 
- Какие последствия могут иметь принятые вами решения: для вас, для развития ваших 

взаимоотношений с классом, для учениц класса? 
- Какие основания для прогноза необходимы? 
- Содержит ли ситуация все необходимые основания для построения прогноза? Если нет, то, 

какие необходимо ввести в условие данные? 
Решение задачи (ситуации) начинается с анализа содержания ситуации, выяснения, какие 

посылки имеются и какие отсутствуют, но необходимые для ее решения. Работа строится так: 
1) сначала студенты выделяют посылки, которые содержатся в самой ситуации, это: 7 «а» 

класс; классный руководитель четвертый год; срыв урока домоводства; учительница домоводства; 
ученики (девочки), находясь в кабинете, в дверной замок вставили ключ; на требования старших 
ученики отвечали молчанием; слесарь взломал замок. 

2) затем студенты называют посылки, которые отсутствуют, но необходимые для грамотного 
решения ситуации. Это: неизвестна причина, что побудило учеников закрыться в кабинете; возрастные 
особенности (как, рост самостоятельности, чувство «взрослости»); какие отношения у учеников были с 
учителем домоводства; какие отношения у учеников были с классным руководителем; урок домо-
водства по расписанию был последним или нет. 

Далее идет пошаговое решение ситуации: 
1-й шаг. Классный руководитель, войдя в класс с завучем и слесарем, вежливо просит их уйти. 

Он говорит: «Оставьте нас, пожалуйста. Разберусь» (убрали лишних участников). 
2-й шаг. Классный руководитель обращается к ученикам с вопросом: «Что случилось?» Если 

урок домоводства по расписанию был не последним, то классный руководитель просит всех учеников 
остаться после занятий для обсуждения случившегося. Если это был последний по расписанию урок, 
то сразу же, после ухода из класса завуча и слесаря, классный руководитель приступает к выяснению 
причин случившегося. 

3-й шаг (если это был не последний по расписанию урок) – беседа классного руководителя с 
учителем домоводства. Чтобы вызвать учителя на откровенный разговор, классный руководитель 
может сначала, скажем, спросить о самочувствии, здоровье учителя. Затем спросить: «Что же 
произошло? Что случилось?» Далее, классный руководитель внимательно слушает все, о чем говорит 
учитель (Студенты выдвигают свои возможные варианты о том, что мог бы рассказать учитель). И если 
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выясняется, что в случившемся учитель допустил ошибки (возможно, к примеру, резко, грубо, сделал 
замечание всему классу или отдельному ученику), то классный руководитель, не давая никакого совета 
учителю, говорит: «А что же мы теперь будем делать?» Тем самым классный руководитель побуждает 
учителя задуматься и найти верное решение. Студенты отмечают, что, возможно, учитель здесь же в 
ходе разговора с классным руководителем, примет решение – попросить извинения у учеников за, 
возможно, не тактичные замечания в адрес ученика или класса в целом. 

4-й шаг. Беседа классного руководителя с учениками. Классный руководитель обращается к 
ученикам с вопросами: «Что случилось?» « Что произошло?» «Почему мне не сообщили?» Классный 
руководитель внимательно выслушивает объяснения всех, кто говорил (Студенты высказывают 
возможные варианты ответов учеников и дают им аргументацию). В ходе разговора выясняется, что: 
1) ученики не лучшим образом вели себя, тем самым, опять же возможно, они спровоцировали 
неадекватные реакции или действия учителя. 2) решение «сорвать урок» ученики приняли само-
стоятельно. (Не хотели беспокоить классного руководителя). Студенты отмечают, что 7 класс – это 
подростковый возраст. В этом возрасте появляется «чувство взрослости». Дети стремятся проявить 
самостоятельность. 

Далее. Классный руководитель обращается к ученикам с вопросом: «А что же мы теперь будем 
делать?» При этом, он не отделяет себя от классного (ученического) коллектива и не дает совета. По 
ходу обсуждения классный руководитель говорит ученикам, что и взрослые могут допустить ошибку. 
Как важно уметь прощать и что дети своими поступками тоже воспитывают взрослых. Постепенно 
классный руководитель подводит учеников к мысли о том, что самая высокая способность человека – 
это оставаться человеком в любой ситуации, даже если она не в твою пользу. 

При умелом, психологически грамотном проведении обсуждения поступка, со стороны классно-
го руководителя, можно думать, что ученики примут решение – попросить извинения у учителя 
домоводства, а также у классного руководителя. 

5-й шаг. Разговор учителя домоводства и учеников. Учитель признает свои ошибки и аргумен-
тирует их. При этом отмечает, что ученики тоже вели себя не лучшим образом (Студенты приводят 
варианты, о чем и как говорил учитель). Ученики тоже просят прощения у учителя за свой поступок. 
При этом отмечают, что они осознали свой поступок и что впредь такое не повторится. 

Далее. Студенты дают аргументированные ответы на вопросы, указанные в «Задаче». 
Реальная конкретная ситуация подскажет, кто первый будет просить прощения – учитель или 

ученики. Возможен другой вариант решения данной проблемы. Если учитель домоводства, в силу, 
скажем, своего самолюбия, будет не признавать своих ошибок по отношению к ученикам или, более 
того, он их повторяет неоднократно, то 4-й шаг – это разговор учителя домоводства с директором 
школы. Исход разговора будет таков: учитель домоводства должен будет или перестроиться по 
отношению к детям, или писать заявление на увольнение с работы. 

На занятиях, в учебном процессе, мы работаем с условными ситуациями. В реальных, 
жизненных ситуациях возможно, конечно, не одно решение. 

Учебная дисциплина «Педагогическая психология» содержит большие возможности для 
развития прогностических умений и способностей. Как иллюстрация, приводим ситуации, с учетом 
темы учебной дисциплины. 

Задание на предвидение последствий по теме «Психология оценки» 
Ситуация – 1 
Ученик седьмого класса Сергей С. имел большую запущенность по иностранному языку. 

Пришла новая учительница. Она была молодая, энергичная, ласковая с детьми и очень увлеченная 
своим предметом. Она сумела изменить отношение Сергея к предмету. Однако пробелы в знаниях 
сказались на его ответе у доски: он получил отметку «три». Увидев отметку «три» в дневнике, он 
крикнул учительнице: «Я так старался, не буду больше учить!» 

Задача 
- Что должна была предвидеть учительница иностранного языка, поставив Сергею отметку 

«три»? 
- Что, на ваш взгляд, не учла учительница, поставив Сергею отметку «три»? 
- Каков ваш вариант решения сложившейся проблемы? Дайте обоснование ему. 
Задание на планирование по теме «Психология воспитания» 
Ситуация – 2 
8-й класс, урок химии; молодая учительница; трудный ученик С. 
демонстративно не слушает объяснение учительницы, мешает ей. Учительница делает одно 

замечание, другое – ученик не реагирует. Наконец, последнее замечание, резкое по форме. Ученик 
поднимается и выходит из класса. Учительница берет его портфель и приносит в учительскую, дабы 
ученик пришел за ним сам. Проходит день, второй, третий. Ученик на уроках, но без портфеля, к урокам 
не готов. «Сходи, возьми!» – «А я его туда не носил». Учительница тоже не берет портфель, не отдает 
его ученику, ждет, когда он сам придет, возьмет его и извинится перед ней. Ученик считает себя 
оскорбленным резким замечанием учителя. Выход… 
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Задача 
- Какой выход нашли Вы, будучи учителем? 
- Какой план действий наметили бы вы? Дайте обоснование его. 
- Как будет вести себя ученик С.? 
- Что нужно из ситуации взять за основания для прогнозирования? 
- Какое решение о последующих действиях приняли бы вы? 
Задание на планирование по теме «Психология оценки» 
Ситуация – 3 
Ученик одиннадцатого класса Марат И. имеет средние способности и завышенную самооценку. 

Ему все время кажется, что учителя занижают его оценки. Поэтому он обычно предъявляет учителям 
претензии, особенно молодым, которые не очень в себе уверены. Так было и после урока иностранного 
языка. Он остановил в дверях класса молодого учителя Светлану Михайловну и заявил: «А вам не 
кажется, Светлана Михайловна, что вы занизили мне оценку, поставив «три». А вот Ирине за такой же 
ответ вы поставили четверку». 

Задача 
- Как вы поступили бы на месте Светланы Михайловны? 
- Каков план ваших действий? Дайте обоснование вашим действиям: 
Более сложные задания, это – задания на построение и анализ гипотез. Они содержат 

элементы, условно выделенных заданий: на предвидение последствий; на планирование. 
Задание на построение и анализ гипотез по теме «Психология воспитания» 
Ситуация – 4 
Предположим, что приняли вы на себя обязанности классного руководителя вновь форми-

руемого класса. И что захотелось вам представить себе, что можно и чего нельзя ждать от двух 
учащихся – мальчика и девочки, о которых (в момент передачи их личных дел в ваше распоряжение) 
учительница начальных классов сообщила лишь следующее: что обоим им по 11 лет; что воспиты-
вались они в условиях идентичного «семейного климата». Мальчика отличает медлительность, 
невозмутимость, устойчивость стремлений и настроений, слабость эмоциональных переживаний и 
полное почти отсутствие мимики и пантомимики. Девочку же отличает порывистость, быстрота, страст-
ность, неуравновешенность, склонность к бурным эмоциональным вспышкам и резкая смена 
настроений. Другими словами, что мальчик и девочка вступили в младший подростковый возраст и что 
мальчик флегматик, а девочка обладательница холерического темперамента. 

Задача 
- Как будут развиваться в ближайшие два года мальчик и девочка: 
- Как будут складываться взаимоотношения с одноклассниками; 
- Какое положение они займут в коллективе класса; 
- Как они будут проявлять формирующееся чувство взрослости; 
- Как будут относиться к запретам родителей; 
- Будет ли складываться дружба с представителями другого пола; 
- Как будут вести себя в условиях конфликта? 
- Какие возрастные, половые, типологические особенности личности мальчика и девочки 

необходимо знать, чтобы предполагать их развитие в будущем? 
- Почему, не зная ребят, но зная только их возраст, половую принадлежность и типологи-

ческие особенности, можно прогнозировать их развитие? 
Задание на построение и анализ гипотез по теме «Педагогические способности» 
Ситуация – 5 
Сережа стал победителем городской олимпиады по английскому, французскому и немецкому 

языкам, которыми он занимался самостоятельно. Это была сенсация.… По всем остальным предметам 
картина была печальной. В школе он считался двоечником, хотя до седьмого класса был одним из 
лучших учеников. Директор школы и учителя давали ему следующую характеристику: «самый 
настоящий двоечник, видимо, имеет очень ограниченные способности на запоминание нерусских слов. 
Лень и безразличие – вот его основные черты. Ничего хорошего из такого ученика не выйдет». 

Прошли годы. Сергей успешно поступил в институт иностранных языков. В зачетной книжке у 
него после трех семестров одни пятерки. 

Задача 
- Почему предположения людей, которые знали и учили школьника 11 лет, не оправдались? 
- Какие знания нужны учителю для прогнозирования развития личности ученика в будущем? 
- Какие последствия для развития личностных качеств имеют неверные прогностические 

установки учителей, родителей, наставников? 
 

Итак, опыт нашей работы показывает, что: 
1). Полученные в ходе выполнения учебных заданий прогностические умения и способности – 

это залог успеха в решении реальных профессиональных ситуаций. 
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2). Грамотное использование в учебном процессе заданий на развитие прогностических умений 
и способностей – это один из путей развития профессиональных умений и способностей у будущих 
психологов. 

3). Если психолог научится хорошо прогнозировать, то он сможет предвидеть будущие события 
и результаты своей деятельности с учетом деятельности других людей. Такой психолог будет всегда 
успешен по жизни и любую задачу решит быстро и качественно. 
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Развитие искуственного интелекта предоставило людям множество возможностей в самых 
различных сферах жизнедеятельности. Это обуславлиеться тем, что в отличии от других электронных 
программ, искуственный интелект умеет самообучаться на основе вводимой в его программу инфор-
мации, команд а также способность анализировать и обрабатывать полученную информацию. Важно 
отметить схожесть человеческого мозга и искуственного интелекта выраженного в проходящих мозго-
вых процессах как кодирование информации, хранение и анализ полученных данных с последующей 
выдачей созданного результата. На сегодняшний день искуственный интелект, а также более 
узконаправленные нейросети, используються в таких специальностях как програмирование, маркетинг, 
образование, создание развлекательного контента, финансовый сектор, а также в юриспруденции. В 
профессии юриста искуственный интлект может решать такие задачи как: автоматизирование 
несложных задач, составление искового заявления и юридических текстов, анализ документов [1]. 

Исходя из характеристики данных инноваций создаёться представление об исключительной 
пользе современных новшеств, однако, как и большинство различных изобретений, технологий искус-
ственный интелект может быть использован во вред людям. Данный вред можно рассмотреть на 
примере совершения такого вида преступного деяния как мошенничество, характеризующееся 
нижеперечисленными качествами как: 

- завладение какими либо финановыми средствами, юридическими правами, движимым и 
нежвижимым имуществом, объектами роскоши; 

- корыстный умысел деяния, во время которого правонарушитель осознаёт противоправность 
своих действий; 

- нанесение ущерба жертве правонарушения, которое может быть выражено как финаново так 
и морально; 

- совершение преступления путем злоупотребления доверием граждан, с помощью различных 
психологичких манипуляций. 

- данное правонарушение распространено в таких многочисленных формах как: телефонное, 
интернет, финансовое, корпоративное и другие виды мошенничества. 
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С момента активного использования искуственного интелекта в повседневной жизни людей 
широкое распространение получили кибер преступления. Одним из таких правонарушений являеться 
использование технологии Дипфейк основанная на специальной нейросети которая использует полу-
ченное изображение, образец голоса, видео фрагмент касательно определенного лица для создания 
фальшивого файла который может быть использован в преступных целях. 

Например, при добавлении в специальную программу изображение, какого либо лица, нейро-
сеть способна создать совершенно иной медиа файл, целью которого опорочить, дискредитировать 
лицо во мнении общественности, или потребовать денежную оплату за нераспространение обман-
щиками своего фальшивого файла. 

Говоря о получении образца голоса человека, мошенники могут его использовать для имита-
ции. Довольно часто людям совершаются звонки якобы от их родственников, знакомых с просьбой об 
оказании последним, финансовой помощи по какой-либо причине. Как правило, данные звонки посту-
пали от жуликов, использующих с имитированный голос определённого лица связанного с их 
выбранной жертвой. 

В частности, обманные действия совершаются в отношении видео материалов, которые так же 
могут быть использованы злоумышленниками с преступной целью. Электронная программа способна 
сфальсифицировать определенное видео либо поместить изображение определенного лица в уже го-
товый видео фрагмент с целью вымогания денежных средств, оказания психологического давления [2]. 

В виду активного совершения мошенниками кибер преступлений, государствами разрабаты-
ваются новые технологии, программы, в том числе искусственный интеллект по успешному выявлению 
слабостей в преступных программах, анализу совершаемых атак мошенников с дальнейшим предот-
вращением данных незаконных действий. Отдельное достижение искусственного интеллекта в сфере 
кибер безопасности является значительное снижение рисков возникновения интернет правонарушений 
ввиду обеспечения лучшей защиты информационных данных. 

Также различными международными экспертами, организациями в области развития искусст-
венного интеллекта отмечена его не совершенность, которая в свою очередь сказывается на качестве 
осуществляемого мошенничества. Не совершенность искусственного интеллекта в области соверше-
ния кибер преступлений заключается в таких позициях как: 

- с генерируемое нейросетью изображение, созданное с целью оказания психологического 
давления на какое либо лицо или введения в заблуждение граждан, может содержать в себе какие 
либо отличия, неточности, выделяющиеся в данном изображении, что служит явными признаками его 
не достоверности. 

- во время использования мошенником искусственного интеллекта по замене собственного 
лица, на какое либо другое с целью обмана граждан, в ходе своего функционирования нейросеть может 
отображать неестественность изображения или вовсе прекратить работу. Это может быть вызвано 
сбоем программы или активной жестикуляцией мошенника во время беседы с потенциальной жертвой 
правонарушения, из-за которой программа не успевает обрабатывать изначальное лицо для его 
изменения на другое. 

- в аудио сообщениях или телефонных звонках, искусственным интеллектом может создаваться 
речь человека, однако лишенная присущих данному лицу индивидуальных черт, таких как дефекты 
речи, особенности интонации или манеры общения личности. 

Обнаружение данных неточностей в работе искусственного интеллекта может предостеречь 
граждан от попадания в мошенническую схему, а так же является свидетельством о том, что данная 
технология нуждается в улучшениях, исключительно для принесения пользы обществу, а также более 
эффективному противодействию правонарушениям [3]. 

Выделяя отдельное преимущество искусственного интеллекта, стоит обратить внимание на 
такое достижение как обработка большого объёма информации для выявления различных аномалий 
или неточностей в сфере информационной безопасности. В сравнении с прежними программами, 
искусственный интеллект за меньшее время успевает провести анализ большего количества базы 
данных для решения поставленных задач для проведения защиты от мошеннических атак. В 
дополнение, искусственный интеллект способен определять действия вызывающие сомнения у банка 
в ходе проведения денежных операций или нетипичное совершение транзакций со стороны клиентов 
банка. В случае выявления данных происшествий банк может уведомить клиента о совершенной 
активности, вызывающей подозрение или приостановить денежные операции в целях безопасности, 
как по отношению к клиенту, так и к банку [4]. 

Подводя итог, можно определить мысль о том, что технологический прогресс вносит свои 
изменения в жизнедеятельность людей и приносит как пользу, так и вред, включая искусственный 
интеллект. При создании дополнений и добавлении новых норм права в актуальное законодательство 
требуется грамотно и ответственно подходить к решению поставленных проблем и недопущению 
совершения, как мошенничества, так и иных видов правонарушений для развития и процветания 
гражданского общества и государства. 
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Данная статья посвящена исследованию восприятия творчества Чарльза Диккенса на 
протяжении более чем полутора веков, начиная с оценок его современников и заканчивая лите-
ратуроведческими исследованиями конца XX века. Особое внимание уделяется периоду снижения 
интереса к творчеству Диккенса в конце XIX – начале XX века и последующему «диккенсовскому 
возрождению», начавшемуся в середине XX столетия. В статье показано, как в процессе эволюции 
литературно-критической мысли менялось отношение к Диккенсу от восприятия его как преиму-
щественно развлекательного автора до признания одним из величайших английских писателей, 
создавшим уникальный художественный мир. 
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Огромное влияние наследия Чарльза Диккенса на мировую литературу не подлежит сомнению. 
Еще при жизни писатель получил репутацию выдающегося новеллиста и тонкого сатирика. Его 
творчество остается востребованным и по сей день, так как обладает большой художественной 
ценностью и затрагивает проблемы, актуальные и в наши дни. Имя Чарльза Диккенса известно даже 
тем, кто не читал его романов. 

Гилберт Честертон, автор одного из самых глубоких произведений, посвященных Чарльзу 
Диккенсу и его творчеству, писал: «Диккенс был так популярен, что мы, современные писатели, даже 
не можем себе представить, сколь велика была его слава. Теперь не существует такой славы» [1, 10]. 
Действительно, необычайная популярность писателя заставляет задуматься о ее истоках. Учениками 
Диккенса считали себя Джозеф Конрад, Генри Джеймс, Франц Кафка, Марсель Пруст, Уильям Фолкнер 
и Томас Элиот. Свою идейную и эмоциональную связь с Диккенсом подчеркивали и русские классики: 
Тургенев, Лесков и Достоевский. 

Успех пришел к Диккенсу достаточно рано. «Посмертные записки Пиквикского клуба» вышли в 
тираж и сделали Диккенса одним из выдающихся писателей своего времени. Как отмечает В. Ивашева, 
«тираж "Пиквика" по тем временам казался невероятным: он возрос с 400 до 40 000 экземпляров» [2, 
43]. Это произведение представляло собой совершенно новый тип романа – роман-обозрение, где 
отсутствовал центральный конфликт, а сюжет развивался по принципу нанизывания эпизодов [2, 47]. 
Подобная форма позволила автору максимально широко охватить английское общество, создать 
своеобразную энциклопедию английской жизни того времени, что стало одной из причин такой горячей 
любви читателей. 

Его следующие два романа, «Приключения Оливера Твиста» и «Николас Никльби», вполне 
соответствовали ожиданиям читателей, поэтому они упустили из виду социальные проблемы, которые 
он раскрыл в этих произведениях. Диккенс впервые в английской литературе обратился к изображению 
детской психологии, причем в сложных, нетипичных условиях – в работном доме и в среде лондонских 
воров. Писатель мастерски показал, как доброта, искренность и чистота могут противостоять 
жестокости и лицемерию окружающего мира. 

Более позднее творчество Диккенса характеризуется усилением философской проблематики и 
углублением психологизма. С возрастом взгляд Диккенса на общество и человеческую природу 
становился все более мрачным, что беспокоило многих читателей и критиков. В произведениях 
позднего периода заметны элементы символизма и фантастики, а также более сложная повество-
вательная структура. 

https://timeweb.com/ru/community/articles/chto-takoe-iskusstvennyy-intellekt
https://fingramota.kz/ru/news/post/moya-cel-prosta-obmanut-tebya-kak-moshenniki-ispolzuyut-dipfejk-dlya-obmana-grazhdan
https://fingramota.kz/ru/news/post/moya-cel-prosta-obmanut-tebya-kak-moshenniki-ispolzuyut-dipfejk-dlya-obmana-grazhdan
https://www.inform.kz/ru/ministr-nauki-travmiroval-palets-demonstriruya-innovatsionnuyu-razrabotku-e756bb
https://www.inform.kz/ru/ministr-nauki-travmiroval-palets-demonstriruya-innovatsionnuyu-razrabotku-e756bb
https://kz.kursiv.media/2023-10-19/skvr-visa-digbr/


260 

Тем не менее, не всегда творчество Чарльза Диккенса пользовалось такой огромной популяр-
ностью. Еще при жизни книги великого английского реалиста вызвали немало споров. Критики-
либералы (например, журналы "Morning Post", "People's Journal") старались умолчать о сильных, 
обличительных сторонах произведений, «сгладить» острые углы. Консерваторы ("Monthly Review") 
отчаянно критиковали Диккенса за его сатирический пафос. 

Реакционные критики пугались жизненности и злободневности наследия Диккенса. Часто в 
рецензиях на романы Диккенса звучали упреки в «чрезмерной карикатурности», «искажении реально-
сти» и «пристрастии к мелодраматическим эффектам». Такие оценки отражали стремление определен-
ных литературных кругов принизить значение острой социальной критики, содержащейся в произ-
ведениях Диккенса. Показательно, что «Таймс» и другие крупные издания часто упрекали писателя в 
«необъективности», когда он затрагивал вопросы социального неравенства. 

Нельзя не отметить и полемику вокруг романов Диккенса среди критиков различных полити-
ческих направлений. Критики-чартисты назвали Диккенса обличителем бесчеловечности буржуазного 
общества, однако при этом не поддерживали его идею о мирном разрешении конфликта двух 
социальных классов. В органе чартистов «Северная звезда» появились статьи, высоко оценивающие 
обличительный пафос «Оливера Твиста» и «Николаса Никльби», но критикующие писателя за идеа-
лизацию благотворительности как способа решения социальных проблем. 

Критики-радикалы, связанные с движением за парламентскую реформу, видели в Диккенсе 
союзника в борьбе против старых феодальных установлений, но опасались его критики в адрес нового 
буржуазного порядка. Эта двойственность отразилась в противоречивых оценках таких романов, как 
«Домби и сын» и «Холодный дом». 

Первым, кто дал развернутый анализ художественной системы произведений Диккенса, стал 
Ипполит Тэн, французский критик-позитивист. В 1856 году он публикует статью «Диккенс», затем 
анализирует творчество писателя в работе 1864 года «История английской литературы». Основываясь 
на биографическом подходе, он разбирал тематику произведений, образы героев и эстетическую 
программу писателя с точки зрения социальной обусловленности. В глазах Тэна Чарльз Диккенс 
становится типичным представителем викторианских буржуа, выражающим их вкусы и идеалы. 

Тэн первым отметил противоречие между критическим пафосом произведений Диккенса и его 
верой в возможность гармоничного общественного устройства: «Диккенс бичует пороки общества, но 
не посягает на его устои» [3, 127]. По мнению Тэна, это свидетельствовало о типично английском прак-
тицизме и компромиссности мировоззрения писателя. Он также указывал на особенность художест-
венного метода Диккенса – преобладание сильного воображения над аналитическими способностями: 
«У него не холодный и ясный взгляд, как у Стендаля, а страстный и увлеченный, как у Виктора Гюго» 
[3, 130]. 

Теория Тэна о зависимости литературы от «расы, среды и момента» нашла свое применение в 
его анализе творчества Диккенса. Критик объяснял сентиментальность и морализаторство Диккенса 
особенностями английского национального характера, буржуазной средой, из которой происходил 
писатель, и специфическим периодом развития английской литературы. 

Из великих английских современников Диккенса только Уильям Теккерей был безудержным в 
своей похвале. После прочтения «Рождественской песни» Теккерей писал: «Мне кажется, это нацио-
нальное достояние, и моя признательность каждому мужчине или женщине, которые прочитают 
это» [2, 57]. С не меньшим жаром он отзывался и о романе «Домби и Сын»: Теккерей считал, что не 
найдется другого писателя, обладающего такой же силой. 

Интересно проследить эволюцию отношений двух великих романистов. Несмотря на их личное 
знакомство и взаимное уважение, в литературных кругах того времени их часто противопоставляли 
друг другу. Как отмечает С. Щепотьев, «оба автора считались равновеликими, но диаметрально проти-
воположными по художественному методу» [2, 59]. Теккерей, по мнению критиков, придерживался 
более «объективного» подхода к изображению действительности, в то время как Диккенс тяготел к 
гиперболизации и фантастическому гротеску. 

Тем не менее, большинство критиков того времени противопоставляли творчество Диккенса и 
Теккерея «нелепо и упорно» [1, 129]. Основой такого противопоставления стало то, что Диккенс писал 
о простых тружениках и бедняках, в то время как в центре внимания Теккерея были правящие круги. 
Это противопоставление усугублялось и разницей в стилистических особенностях: Диккенса упрекали 
в «чрезмерной эмоциональности» и «преувеличениях», тогда как Теккерея хвалили за «трезвость 
взгляда» и «отсутствие иллюзий». 

Менее впечатлена работами Чарльза Диккенса была Мэри Энн Эванс, более известная как 
Джордж Элиот. В своем эссе 1856 года она писала, что Диккенс был искусен в отображении «внешних 
черт» персонажей, но у него не было умения рисовать «психологический характер». Элиот считала, что 
при всем своем таланте Диккенс слишком увлекался созданием гротескных типов в ущерб глубокому 
психологическому анализу. По ее мнению, персонажи Диккенса «часто представляют собой скорее 
карикатуры, чем живых людей» [4, 78]. Это замечание отражало общую тенденцию среди литераторов-
реалистов воспринимать метод Диккенса как недостаточно объективный. 
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Супруг Мэри Эванс, литературный и театральный критик Джордж Льюис, также без восторга 
относился к работам Диккенса. Через два года после смерти писателя, в 1872 году, Льюис пишет одну 
из первых и самых влиятельных критических статей, посвященных анализу творчества Диккенса. По 
его мнению, Диккенс был хорош в «веселье» и обладал «великолепной энергией воображения», на-
столько сильной, что это казалось невозможным. Затем Льюис обвинил работу Диккенса в отсутствии 
мыслей и отметил, что «это был животный разум, то есть ограниченный ощущениями» [3]. 

Не все современники были удовлетворены творчеством Диккенса, и, хотя никто не отрицал 
таланта Диккенса в сфере воображения, многие произведения воспринимались неоднозначно. Вопреки 
нынешнему положению величайшего английского романиста, ранее работы Диккенса считали 
несерьезными, не способными обеспечить человеческий разум «духовной пищей». 

После смерти Чарльза Диккенса его работы зачислили в категорию развлекательных и 
относились к ним скептически-пренебрежительно на протяжении более чем 50 лет. Критиковали сюжет 
произведений, сентиментальность и романтизм Диккенса, карикатурность и гротескность образов. 

Так, Оскар Уайльд, являясь одним из критиков-«ниспровергателей», писал о «Лавке древ-
ностей», что только человек с каменным сердцем может воспринимать сцену смерти Нэлл без смеха. 
Он осуждал биографов Диккенса за то, что все они превозносили его как писателя, называя «величай-
шим из живших на свете гениев сострадания» [1, 190]. По мнению Уайльда, такое мнение 
позволительно только для дешевых книг, потому что они должны выражать общедоступные идеи. В 
серьезной же литературе непозволительно обходить такие острые углы, как, например, отношение 
Диккенса к своим родителям. Он сравнивает Диккенса с древними скульпторами, создающими гротеск-
ных чудищ вместо обычных людей, тем самым лишая искусство здравого смысла. «Когда он берется 
за серьезную тему, то лишь нагоняет на нас скуку, а ставя своей задачей постижение истины, 
неизменно скатывается к банальности» [1, 190]. 

Критические замечания Уайльда отражали общую тенденцию эстетов конца XIX века к пере-
оценке викторианских ценностей. Для представителей эстетизма социальная проблематика и 
морализаторство, характерные для творчества Диккенса, казались устаревшими и неуместными в 
художественной литературе. По их мнению, искусство должно было служить красоте, а не решению 
общественных проблем. 

Джордж Мередит, современник Диккенса, считал, что произведения писателя недостаточно 
интеллектуальны: «Немногое из [творчества] Диккенса останется жить, потому что там мало 
соответствий с жизнью. Он был воплощением кокни, карикатуриста, который подражал мора-
листу; ему стоило придерживаться рассказов. Если его романы вообще будут читать в будущем, 
люди будут удивляться, что мы в них нашли» [3]. 

Подобные оценки были характерны для литературной критики рубежа XIX-XX веков, когда 
реалистический роман викторианской эпохи воспринимался как нечто архаичное по сравнению с 
модернистскими экспериментами новых авторов. Диккенс казался слишком «старомодным» и 
«наивным» на фоне творчества Джеймса Джойса, Вирджинии Вулф и других модернистов. 

Диккенса сравнивали с Теккереем, Флобером, Бальзаком, но отнюдь не в его пользу; это 
сравнение стало лейтмотивом большинства литературоведческих работ. Тем не менее, даже во время 
популярности столь уничижительного мнения, находились те, кто высоко отзывался о творчестве 
Диккенса. Среди них были Генри Джеймс, Бернард Шоу, Джордж Гиссинг, Гилберт Честертон. 

В 1905 году в Англии выходит первый номер журнала «The Dickensian», целиком посвященного 
Чарльзу Диккенсу. Он был создан не только для специалистов-диккенсоведов, но и для простых людей, 
которые любили и читали Диккенса. В числе издателей были многие известные критики, а также дети 
и внуки самого писателя. В журнале публиковались статьи, посвященные проблемам творчества и 
жизни Диккенса, портреты и иллюстрации к произведениям; ведутся разделы хроники и библиографии. 
Однако самым ценным в журнале стало то, что в нем публиковались ранее неизвестные или забытые 
произведения писателя, его письма, статьи, а также неопубликованные отрывки романов, не 
прошедшие корректуру. 

Журнал просуществовал более ста лет и выпускается до сих пор, что является большим 
жизненным сроком для издания, посвященного всего одному человеку. Конечно, за столь долгое время 
в журнале было освещено огромное количество вопросов, поэтому темы некоторых номеров могут 
показаться обывателю достаточно странными. Так, в выпуск 1957 года вошло исследование, посвя-
щенное исследованию и классификации образов собак в произведениях Диккенса. Стоит отметить, что 
это не первое подобное изыскание: ранее в журнале публиковались статьи «Шляпы у Диккенса» и 
«Мир, познаваемый обонянием», посвященные систематизации шляп и запахов соответственно. Что 
интересно, сам Чарльз Диккенс высмеивал таких «исследователей», занимающихся проблемами, 
напоминающими проблему колюшки, которой занимался Пиквик [4]. 

Появление подобного журнала свидетельствовало о формировании академического подхода к 
изучению творчества Диккенса. В первой половине XX века были изданы многочисленные библиогра-
фические работы, комментарии к произведениям писателя, а также начали проводиться системати-
ческие исследования различных аспектов его творчества. Филологи обращали внимание на 
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особенности языка и стиля Диккенса, символику его произведений, фольклорные и литературные 
аллюзии. 

В журнале также публиковались исследования рецепции творчества Диккенса в разных 
странах. Особое внимание уделялось восприятию его произведений в России, где интерес к творчеству 
английского романиста был традиционно высоким. Известно, что Ф.М. Достоевский считал Диккенса 
одним из своих учителей, а Лев Толстой признавал его значительное влияние на свое собственное 
творчество. 

Однако в целом в 10-30-х годах XX века интерес к творчеству Диккенса начал угасать, несмотря 
на большое количество изданных писем Диккенса, а также библиографических работ и воспоминаний. 
Этому во многом способствовала сложившаяся на рубеже веков историческая ситуация. Кризис 
буржуазной идеологии и порожденный им переходный период вызывал неудовлетворенность совре-
менным искусством, нужен был новый подход к художественному изображению действительности. 
Именно в это время происходит отторжение викторианских взглядов и вкусов. 

Кроме Бернарда Шоу, Джорджа Гиссинга и Гилберта Честертона, никто из литературных крити-
ков и писателей-интеллектуалов не разделяет высокой оценки наследия Диккенса. В годы первой 
мировой войны нападки на Диккенса продолжаются. Его произведения обозначают как утратившие 
свое значение для современного мира. Происходит окончательное отторжение викторианской эпохи. 

Модернистское движение в литературе, с его акцентом на субъективном опыте и экспериментах 
с формой, способствовало формированию представления о Диккенсе как о писателе, принадлежащем 
к «старой школе». Для модернистов характерные для Диккенса подробные описания, разветвленные 
сюжеты и многочисленные второстепенные персонажи казались архаичными и избыточными. 

Даже те критики, которые признавали талант Диккенса, считали его метод устаревшим для XX 
века. Так, В. Вулф писала, что Диккенс «слишком занят внешними проявлениями жизни и недостаточно 
– ее внутренней сущностью» [5, 126]. По ее мнению, его подход к изображению действительности не 
соответствовал задачам современной литературы, которая должна была отражать сложность и 
фрагментарность человеческого сознания. 

Взгляды на искусство XIX века меняются в начале 30-х годов XX века. Наследие викторианцев 
пересматривается многими литературоведами с учетом социальных и исторических особенностей 
этого периода. 

Отношение к творческому наследию Чарльза Диккенса было изменено в 1940-х и 1950-х годах. 
Джордж Оруэлл и Эдмунд Уилсон в своих эссе называли Диккенса величайшим писателем своего 
времени и предприняли попытку проанализировать творчество Диккенса с точки зрения теории 
бессознательного начала человека Зигмунда Фрейда и концепции коллективного бессознательного 
Карла Юнга. 

Оруэлл в своем известном эссе «Чарльз Диккенс» (1940) отмечал сложность и противоречи-
вость мировоззрения писателя. По мнению Оруэлла, Диккенс был «бунтарем против существующего 
порядка вещей», но при этом не имел четкой политической программы. «Его критика общества осно-
вана на чувстве, а не на анализе», – писал Оруэлл, подчеркивая эмоциональный характер социального 
протеста Диккенса [6, 23]. В то же время Оруэлл высоко оценивал демократизм Диккенса, его 
способность говорить от имени «простых людей» и создавать яркие, запоминающиеся образы. 

Уилсон в статьях «Тайна Эдвина Друда» и «Диккенс и два Скруджа» старается доказать 
болезненный характер образов писателя, а также его склонность к отображению аномальных, 
патологических явлений. Используя психоаналитический подход, Уилсон рассматривал творчество 
Диккенса как выражение его личных психологических проблем и комплексов. По мнению критика, 
многие персонажи Диккенса (особенно отрицательные) являются проекциями скрытых сторон личности 
самого автора. 

Хамфри Хаус выпустил в свет полномасштабное исследование под названием «Мир Диккенса». 
Изначально он находит истоки обличительных мотивов в произведениях Диккенса в сложившейся 
обстановке эпохи чартизма. Однако, позже он заявляет о наличии у Диккенса комплекса неполноцен-
ности. К этому выводу Хаус пришел после анализа особенностей в изображении действительности с 
точки зрения психологии; согласно Хаусу, они связаны с унижениями, который пережил Диккенс в 
детстве. 

Качественная оценка наследия Чарльза Диккенса меняется. Теперь его книги уже не расце-
ниваются, как детские. Критики обнаружили в его романах сложность, тьму и даже горечь. К 1960-м 
годам некоторые критики начали проводить параллели между Диккенсом и Шекспиром: их обоих нельзя 
было классифицировать по имеющимся литературным категориям. 

Честертон писал: «Истинная причина временного затмения славы Диккенса не в несостоя-
тельности его как художника, а в той безупречности, с которой он выразил определенные мысли и 
эмоции, несостоятельные с точки зрения современного образованного читателя. Не он был плохим 
писателем, а мы плохо знаем те мысли и чаяния, которые он так хорошо выразил. Не у него не 
хватало мастерства, а у нас не хватает опыта постигнуть его мастерство» [5, 292]. 
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Эдгар Джонсон, автор двухтомной биографии Чарльза Диккенса, выражает преобладающий 
взгляд двадцатого века в своей оценке его творчества: «Гораздо больше, чем великий конферансье, 
великий писатель-сатирик, он смотрит в пропасть. Он один из великих поэтов романа, гений 
своего искусства» [6, 298]. Конечно, это не значило, что каждый читатель или критик должен был 
принимать только эту точку зрения. 

Фрэнк Реймонд Ливис, известный британский литературный критик XX века, не мог серьезно 
относиться к романам Диккенса: «Взрослый разум, как правило, не находит у Диккенса вызов 
необычной и устойчивой серьезности» [7, 128]. Работы Ливиса развивают традицию социокультурной 
критики, но он также использует исторический и психологический подходы. В книге «Великая тради-
ция», вышедшей в 1948 году, Ливис объясняет особенности произведений с точки зрения исторических 
событий, превалирующих идей и мировоззрения социума в период жизни автора и написания самого 
произведения. 

В своей работе Ливис отмечает всего пятерых романистов, которых можно считать создателя-
ми действительно английской прозы. И Чарльз Диккенс в этот список не входит. Однако, стоить 
отметить, что через некоторое время Ливис кардинально меняет свое отношение к творчеству Диккен-
са. В своей монографии «Диккенс-романист», выпущенной в 1970 году, он отзывается о Чарльзе 
Диккенсе как о чрезвычайно плодотворным авторе, изобретательном и глубоком, а также отмечает, что 
до сих пор Диккенс не получал того внимания критики, которого заслуживал на самом деле. 

60-80-е годы XX века стали для наследия Диккенса особенным временем. Английские 
литературоведы называют этот период «диккенсовским возрождением». Изучаются творческие мето-
ды писателя, выявляются особенности его стиля. В работах таких исследователей, как К. Тиллотсон и 
Д. Гросс идет разбор психологизма межличностных отношений героев Диккенса, анализируется 
художественное разнообразие его произведений. 

С максимальной точностью по рукописям восстанавливаются тексты произведений, готовится 
к изданию полное собрание сочинений Чарльза Диккенса. По романам «Приключения Оливера Твиста» 
и «Лавка древностей» создано несколько довольно удачных мюзиклов, а в Шекспировском королевском 
театре впервые в истории поставили «Жизнь и приключения Николаса Никльби». 

Значительный вклад в переоценку творчества Диккенса внесли работы американских исследо-
вателей Дж. Хиллиса Миллера и Дж. Х. Миллера. Их монографии «Чарльз Диккенс: мир его романов» 
(1958) и «Диккенс и мир его романов» (1969) представляют собой попытку анализа художественного 
мира писателя как целостной эстетической системы. Исследователи обратили внимание на сложную 
символическую структуру романов Диккенса, в которой отражаются универсальные морально-
этические проблемы. 

Современное диккенсоведение характеризуется многообразием методологических подходов. 
Исследуется влияние Диккенса на мировую литературу, проводятся параллели между его творчеством 
и произведениями писателей разных эпох и национальных традиций. Особое внимание уделяется 
анализу нарративных стратегий Диккенса, его работе со временем и пространством, а также изучению 
рецепции его творчества в различных культурных контекстах. 

Оценка творчества Чарльза Диккенса на протяжении более полутора веков претерпела 
значительные изменения. От безоговорочного признания современниками через период критического 
переосмысления и даже отрицания до нового «открытия» Диккенса во второй половине XX века – таков 
путь рецепции наследия великого английского писателя. 

Противоречивость оценок творчества Диккенса обусловлена сложностью и многогранностью 
его художественного метода, который сочетает в себе элементы реализма, романтизма, сентимен-
тализма и символизма. Литературоведы разных эпох и направлений акцентировали внимание на 
различных аспектах его произведений, что приводило к формированию порой диаметрально проти-
воположных мнений. 

Современное литературоведение рассматривает Диккенса как писателя, чье творчество выхо-
дит за рамки викторианской эпохи и сохраняет актуальность для читателей разных поколений. Его 
произведения продолжают привлекать внимание исследователей своей социальной проблематикой, 
психологической глубиной и художественным своеобразием. 

История рецепции творчества Диккенса демонстрирует, что подлинно великие произведения 
искусства не могут быть однозначно оценены современниками. Их истинное значение раскрывается 
лишь с течением времени, когда они становятся частью культурного наследия человечества. 
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В статье рассматриваются стратегическое управление организацией через обучение и 
развитие персонала, его влияние на конкурентоспособность и адаптивность. Анализируется эво-
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Стратегическое управление организацией, основанное на системе обучения и развития персо-
нала, относится к системному подходу, который организации принимают для согласования своих 
кадровых практик, в частности обучения и развития, с всеобъемлющими стратегическими целями. Эта 
интеграция имеет важное значение в сегодняшней быстро меняющейся деловой среде, где органи-
зации должны снабжать сотрудников необходимыми навыками и знаниями для сохранения конкурент-
ных преимуществ. Признавая, что вовлеченность и удержание сотрудников зависят от эффективного 
обучения, компании все чаще включают развитие персонала в свои стратегические рамки, делая его 
жизненно важным компонентом операционного успеха и организационной культуры [1]. 

Историческая эволюция стратегического управления была сформирована влиятельными 
теоретиками, такими как Генри Минцберг, который подчеркнул динамичный и адаптивный характер 
формирования стратегии. Работа Минцберга проложила путь для организаций к признанию важности 
обучения и развития не просто как вспомогательных видов деятельности, но как основных компонентов 
их усилий по стратегическому управлению. Сосредоточение на развитии квалифицированной рабочей 
силы, которая может реагировать на колебания рынка и технологические достижения, имеет решаю-
щее значение для долгосрочной устойчивости и организационной устойчивости [2].  

Споры вокруг этой темы часто возникают из-за дебатов об эффективности различных методик 
обучения и справедливом распределении возможностей обучения в организациях. Некоторые критики 
утверждают, что традиционные подходы к обучению не отвечают разнообразным потребностям в 
обучении сотрудников, что потенциально усугубляет неравенство в доступе к возможностям развития, 
особенно среди недостаточно представленных групп. Кроме того, проблема обеспечения того, чтобы 
инициативы по обучению напрямую транслировались в измеримые улучшения производительности, 
поднимает вопросы о стратегическом согласовании программ обучения и их фактическом влиянии на 
организационные результаты. В целом, стратегическое управление обучением и развитием персонала 
играет ключевую роль в формировании будущего организации, поскольку оно способствует культуре 
непрерывного обучения и адаптивности. Поскольку предприятия все больше осознают связь между 
эффективными методами обучения и организационной производительностью, эта область остается 
критически важной для лидеров, стремящихся успешно ориентироваться в сложностях современных 
рабочих мест. 
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Историческая эволюция стратегического управления в организациях находилась под влиянием 
множества факторов, включая интеграцию обучения и развития сотрудников в практику управления. В 
конце 20-го века канадский ученый по менеджменту Генри Минцберг внес значительный вклад в 
понимание стратегического управления. В своей основополагающей статье «Концепция стратегии I: 
пять P для стратегии», опубликованной в 1987 году, Минцберг утверждал, что процесс стратегического 
управления часто более динамичен и менее предсказуем, чем считали ранее теоретики управления. 
Он предложил пять взаимосвязанных определений стратегии: план, уловка, шаблон, позиция и пер-
спектива, подчеркивая сложность и адаптивность, необходимые в процессах стратегического управ-
ления [1,2]. 

В этот период организации начали осознавать важность обучения и развития как неотъемле-
мых компонентов своих усилий по стратегическому управлению. Обучение сотрудников рассматрива-
лось не только как средство повышения навыков, но и как критический фактор вовлеченности и 
удержания сотрудников [2]. 

Сосредоточение на развитии рабочей силы, способной адаптироваться к новым вызовам и 
использовать технологические достижения, стало стратегическим приоритетом, особенно для органи-
заций, стремящихся сохранить конкурентное преимущество на быстро меняющихся рынках. Племя 
суруи из Амазонии служит интересным примером в этом контексте. Столкнувшись с угрозой устарева-
ния, суруи приняли современные технологии обучения, чтобы возродить свою культуру и расширить 
свою базу знаний, продемонстрировав, как целевые инициативы по обучению могут привести к устой-
чивости и адаптации перед лицом вызовов. Это подчеркивает более широкую тенденцию, в которой 
стратегическое развитие человеческих ресурсов стало важнейшим аспектом организационной страте-
гии, с акцентом не только на опыт работы, но и на межличностные отношения и обучение мягким 
навыкам [3]. 

Стратегическое управление – это комплексный подход, позволяющий организации сформули-
ровать свою миссию, представить свое будущее и согласовать свои ценности с операционными 
действиями. Он охватывает процессы, связанные с определением долгосрочных целей, планирова-
нием необходимых процессов и ресурсов и реализацией стратегий для достижения этих целей. 
Приверженность стратегическому планированию позволяет организациям эффективно реагировать на 
меняющиеся рыночные условия и технологические тенденции, тем самым улучшая процесс принятия 
решений и способствуя гибкости в разработке целей.  

Организационная культура является важнейшим фактором успеха в бизнесе, существенно 
влияя на то, как ставятся цели, выполняются задачи и распределяются ресурсы в организации. Лидеры 
в стратегическом управлении должны рассматривать культуру как основополагающий элемент, кото-
рый влияет на каждый аспект организационной деятельности. Сильная культура может повысить 
мотивацию и согласованность среди сотрудников, в конечном итоге поддерживая общие стратеги-
ческие цели организации.  

Стратегическое развитие человеческих ресурсов фокусируется на систематическом улучшении 
навыков и компетенций сотрудников для соответствия стратегическим целям организации. Оно вклю-
чает в себя определение конкретных целей развития сотрудников и обеспечение того, чтобы програм-
мы обучения и развития были актуальны для опыта работы. Такое стратегическое соответствие 
помогает создать рабочую силу, способную достигать как непосредственных, так и долгосрочных 
целей, тем самым напрямую способствуя конкурентному преимуществу организации и общему успеху.  

Измерение эффективности является неотъемлемой частью стратегического управления, 
опираясь на ключевые показатели эффективности (KPI) для отслеживания стратегической эффектив-
ности. Эти показатели помогают организациям оценить, достигают ли они своих целей и задач. Контро-
лируя эффективность, организации могут определять области для улучшения и принимать обосно-
ванные решения, которые поддерживают их стратегическое видение. 

Деятельность по постоянному совершенствованию является важнейшим компонентом страте-
гического управления. Они включают в себя постоянные усилия по улучшению продуктов, услуг или 
процессов. Благодаря определенной системе целей и инициатив организации могут адаптироваться к 
изменяющимся условиям и повышать свою общую эффективность, тем самым обеспечивая устойчи-
вый успех в конкурентной среде. 

Стратегическое управление – это динамический процесс, который направляет организации к 
успеху путем анализа среды, разработки стратегий и реализации планов. Этот процесс позволяет 
организациям четко определить свою миссию, видение и основные ценности, которые служат основой 
для их стратегического направления и процессов принятия решений.  

Приверженность стратегическому планированию имеет важное значение, поскольку позволяет 
организациям определять как краткосрочные, так и долгосрочные цели, а также необходимые ресурсы 
и процессы для их достижения. Компоненты стратегического управления Структура стратегического 
управления объединяет различные элементы, имеющие решающее значение для организационного 
успеха. Она объединяет широкие стратегические компоненты, такие как миссия (цель организации), 
видение (стремления к будущему) и основные ценности (фундаментальные убеждения). Кроме того, 
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он включает в себя операционные аспекты, включая цели (непрерывные действия по улучшению), 
меры (ключевые показатели эффективности или KPI), цели (желаемые уровни эффективности) и 
инициативы (проекты, разработанные для достижения целей). Важность организационной культуры 
Организационная культура играет жизненно важную роль в эффективности стратегического управ-
ления. Она может существенно влиять на то, как излагаются цели, выполняются задачи и организуются 
ресурсы в организации. Стратегические лидеры должны учитывать культурные факторы при реализа-
ции стратегических инициатив, чтобы обеспечить соответствие общим целям и повысить вероятность 
успеха. Аналитические инструменты в стратегическом управлении Обычным инструментом, используе-
мым в стратегическом управлении, является SWOT-анализ, который помогает организациям оценивать 
свои внутренние сильные и слабые стороны наряду с внешними возможностями и угрозами. Этот метод 
позволяет руководству совершенствовать стратегии, выявляя факторы, которые могут повлиять на 
цели и задачи организации. Понимая эту динамику, организации могут разрабатывать надежные планы 
стратегического управления, которые реагируют как на внутреннюю, так и на внешнюю среду. По-
стоянное совершенствование и развитие сотрудников Эффективное стратегическое управление также 
включает в себя практику постоянного совершенствования и инициативы по развитию сотрудников. 
Успешная стратегия должна быть тщательно спланирована, реализована и постоянно совершенство-
валась, чтобы обеспечить соответствие как индивидуальным, так и более широким бизнес-целям. 
Постановка четких целей SMART помогает стимулировать личные инвестиции среди сотрудников и 
вносит вклад в общее стратегическое направление организации. 

Обучение и развитие персонала являются важнейшим компонентом стратегического управле-
ния в организациях. Они охватывают различные методы и практики, направленные на повышение 
навыков, знаний и возможностей сотрудников, гарантируя, что они адекватно подготовлены к своим 
ролям, и создавая среду, благоприятную для роста и вовлеченности. Оценка потребностей в обучении 
Процесс обучения и развития персонала обычно начинается с оценки потребностей в обучении. Эта 
систематическая оценка определяет, кому необходимо обучение, какие области требуют улучшения и 
как обучение будет соответствовать стратегическим целям организации. Четкое сообщение о цели, 
задачах и ожидаемых результатах обучения повышает мотивацию и актуальность для стажеров. Важ-
ность обучения и развития Обучение и развитие сотрудников необходимы по нескольким причинам. 
Они гарантируют, что сотрудники хорошо подготовлены к своим ролям, укрепляя чувство поддержки и 
ценности в организации. Такая подготовка способствует вовлеченности и удержанию сотрудников, что 
делает ее важнейшим элементом стратегий управления талантами. Вовлеченные сотрудники активно 
ищут возможности для роста и решения проблем, рассматривая свою работу как путь к карьерному 
росту, а не просто как работу.  

Чтобы достичь оптимальных результатов обучения, необходимо рассмотреть несколько ключе-
вых компонентов: соответствующий контент программы обучения должны включать контент, напрямую 
связанный с опытом работы стажеров. Когда обучение является актуальным, оно значительно 
повышает его эффективность; неактуальное обучение может полностью свести на нет его влияние. 

Эффективное обучение требует от тренеров активной демонстрации навыков и процессов, 
которым они обучаются. Живые демонстрации предлагают стажерам четкую модель желаемого пове-
дения, тем самым повышая обучаемость и переносимость навыков. 

Эффективная программа обучения включает в себя широкие возможности для стажеров 
практиковать вновь приобретенные навыки. Такой подход позволяет сотрудникам применять получен-
ные знания в безопасной среде, где они могут экспериментировать и совершать ошибки без негативных 
последствий. Практическое применение укрепляет обучение и укрепляет уверенность. 

Индивидуализация учебного контента на основе индивидуальных потребностей и предпочте-
ний в обучении становится все более важной. Смешанные модели обучения, которые сочетают цифро-
вые и очные компоненты, могут учитывать различные стили обучения и повышать гибкость в планиро-
вании. Однако такие модели также требуют тщательной координации для обеспечения эффективности 
и вовлеченности в различных форматах. 

Интеграция программ обучения и развития в стратегическую структуру управления организации 
имеет важное значение для содействия устойчивому конкурентному преимуществу. Стратегическое 
обучение выходит за рамки процессов немедленного соответствия или адаптации, которые, хотя и 
важны, обычно затрагивают узкоспециализированные темы, актуальные только для определенных 
моментов времени. Вместо этого стратегическое обучение делает акцент на долгосрочных целях, 
согласовывая развитие навыков сотрудников с общей бизнес-стратегией для повышения эффектив-
ности организации. Типы обучения со стратегическим воздействием Чтобы максимизировать эффек-
тивность программ обучения, организации должны различать стратегическое и нестратегическое 
обучение. Нестратегическое обучение включает в себя соответствие, адаптацию и знание продукта, 
которые служат непосредственным операционным потребностям, но могут не способствовать долго-
срочным стратегическим целям. И наоборот, стратегические инициативы обучения, такие как развитие 
лидерских качеств, сосредоточены на формировании навыков, которые будут продвигать организацию 
вперед. Например, комплексные программы развития лидерства продемонстрировали значительные 
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результаты, такие как 20%-е увеличение вовлеченности сотрудников и 10%-е снижение текучести 
кадров. Эти улучшения не только повышают моральный дух на рабочем месте, но и способствуют 
повышению операционной эффективности и ухода за пациентами в медицинских учреждениях. Роль 
развития лидерства Вовлеченное лидерство является важнейшим компонентом стратегического 
обучения. Согласно исследованию Греты Маццетти и Вильмара Б. Шауфели, опубликованному в PLOS 
ONE, эффективное лидерство значительно повышает как мотивацию, так и эффективность команды 
[4]. Трансформационное лидерство способствует формированию культуры вовлеченности, которая 
имеет решающее значение для повышения приверженности и участия сотрудников. Организации, 
которые отдают приоритет обучению лидерству, могут воспитывать сильных лидеров, которые 
вдохновляют и налаживают связи со своими командами, тем самым улучшая общую вовлеченность и 
снижая текучесть кадров.  

Чтобы усилия по обучению и развитию были действительно эффективными, они должны быть 
согласованы с бизнес-стратегией организации. Такое соответствие гарантирует, что сотрудники разви-
вают способности, которые имеют решающее значение для устойчивости бизнеса и конкурентного 
преимущества. Постоянная оценка методов и содержания обучения имеет важное значение для того, 
чтобы идти в ногу с меняющейся деловой средой. Сосредоточившись на мотивации, подкреплении и 
персонализированных подходах к обучению, организации могут повысить вовлеченность и успешность 
своих программ обучения, что приведет к улучшению производительности труда и организационных 
результатов. 

Исследования кейсов в сфере бизнеса – это подробные исследования реальных деловых 
ситуаций, которые дают критически важное представление об эффективных методах управления. Эти 
исследования служат образовательными инструментами для менеджеров по персоналу, помогая им 
ориентироваться в динамике команды и достигать организационных целей. Они иллюстрируют как 
успешные стратегии, так и распространенные ошибки в управлении персоналом, в конечном итоге 
способствуя повышению эффективности управления. Исследования кейсов Nielsen HR Analytics Ярким 
примером эффективных исследований кейсов в сфере бизнеса являются исследования кейсов Nielsen 
HR Analytics. Эти исследования кейсов продемонстрировали значительную роль принятия решений на 
основе данных в сфере человеческих ресурсов (HR). Используя предиктивную аналитику, организации 
смогли прогнозировать текучесть кадров, повышать вовлеченность сотрудников и повышать общую 
эффективность функций HR. Например, применение этой аналитики привело к заметному снижению 
показателей текучести кадров, снизившись до 18%, что впоследствии улучшило обслуживание клиен-
тов и операционную эффективность. Более того, оценки удовлетворенности клиентов выросли на 15%, 
что подчеркивает положительные результаты стратегических HR-инициатив [5, 6]. Важность обучения 
и развития Эффективные стратегии удержания сотрудников, выделенные в этих тематических иссле-
дованиях, подчеркивают необходимость для организаций сосредоточиться на обучении и развитии. 
Исследование Американской психологической ассоциации, проведенное в июле 2023 года, показало, 
что отсутствие возможностей для роста является основным фактором текучести кадров. Организации, 
которые отдают приоритет обучению и повышению квалификации, как правило, формируют более 
адаптивную рабочую силу, что способствует удержанию. Ключевые факторы, такие как возможности 
карьерного роста и баланс между работой и личной жизнью, играют решающую роль в снижении 
показателей текучести кадров. Таким образом, инвестиции в программы развития сотрудников и гибкие 
политики работы имеют важное значение для повышения удержания, операционной эффективности и 
общей удовлетворенности клиентов.  

Стратегические процессы обучения и развития являются неотъемлемой частью согласования 
возможностей сотрудников с потребностями организации. Такие процессы характеризуются своей на-
правленностью на организационные цели, индивидуальные рамки обучения, а также постоянный 
анализ и итерации. Эти тематические исследования подтверждают необходимость того, чтобы руко-
водство выступало в качестве поборников инициатив по обучению, гарантируя, что мероприятия по 
развитию не только актуальны, но и эффективны в плане развития компетенций сотрудников, которые 
дают организациям конкурентное преимущество. 

Внедрение эффективных программ обучения и развития персонала в организации часто 
затрудняется различными проблемами и барьерами. Одним из основных препятствий является сопро-
тивление изменениям, что является распространенной реакцией среди сотрудников, столкнувшихся с 
новыми методами и практиками. Многие люди скептически относятся к принятию новых подходов и 
могут предпочесть знакомые устоявшиеся процедуры. Это сопротивление может быть вызвано стра-
хом, что новые системы могут выявить недостатки в текущих практиках, тем самым создавая неже-
лание принимать необходимые изменения. Другим существенным препятствием является отсутствие 
надежных структур управления рисками. Без всестороннего понимания прошлых неудач и потен-
циальных будущих рисков организации могут испытывать трудности при принятии обоснованных 
решений относительно своих инициатив по обучению и развитию. Эффективное управление рисками 
позволяет специалистам по кадрам минимизировать вероятность неудачи при реализации этих 
инициатив путем стратегического планирования на основе анализа данных. Кроме того, достижение 
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вовлеченности в программы обучения может быть сложной задачей. Сотрудники могут посчитать 
традиционные методы обучения не вдохновляющими и не могут активно участвовать, что приводит к 
плохому сохранению и применению знаний. Интеграция различных форматов обучения, таких как 
электронное обучение, интерактивные мероприятия и методы смешанного обучения, может повысить 
вовлеченность, но первоначальный переход может встретить сопротивление, поскольку сотрудники 
приспосабливаются к новым форматам. Наконец, обеспечение равного доступа к возможностям 
обучения остается критически важной проблемой. Организации должны устранять неравенство в 
доступе к ресурсам и наставничеству, особенно для сотрудников из числа меньшинств, чтобы 
способствовать созданию инклюзивной среды, которая поддерживает карьерный рост для всех. 
Внедрение групп ресурсов сотрудников (ERG), направленных на поощрение разнообразия, может 
помочь смягчить это неравенство, но для его успеха также требуется поддержка со стороны всех 
уровней организации. 

Оценка текущих и будущих требований к навыкам рабочей силы будет по-прежнему оставаться 
основополагающим аспектом стратегического управления в организациях. По мере развития отраслей 
выявление пробелов в навыках и понимание конкретных потребностей в обучении сотрудников имеют 
решающее значение для эффективной адаптации стратегии обучения и развития (L&D). Этот анализ 
не только затрагивает критические области развития, но и согласуется с целями развития талантов 
организации, гарантируя, что возможности рабочей силы будут соответствовать будущим вызовам.  

Быстрые темпы изменения тенденций отрасли, новых технологий и динамики рынка требуют 
проактивного подхода к стратегиям L&D. Организации должны быть в курсе того, как развивается 
ландшафт отрасли, чтобы определять соответствующие навыки и компетенции, которые необходимы 
сотрудникам для сохранения конкурентоспособности и адаптации к изменениям. Эта тенденция, 
вероятно, приведет к более гибкому и отзывчивому подходу к обучению и развитию сотрудников, 
включая постоянные оценки и обновления программ обучения по мере необходимости [6].  

Ожидается, что интеграция электронного обучения и платформ онлайн-обучения значительно 
расширится. Электронное обучение предоставляет гибкие, доступные и экономически эффективные 
варианты обучения, которые можно адаптировать к индивидуальным потребностям сотрудников, что 
позволяет обучаться в собственном темпе. Поскольку организации все больше осознают преимуще-
ства электронного обучения, такие как возможность доступа к учебным материалам в любое время и в 
любом месте, они, скорее всего, будут вкладывать больше ресурсов в эти цифровые инструменты для 
улучшения своих программ обучения. Фокус на практическом применении Будущие инициативы по 
обучению также будут делать упор на практическом применении, а не на теоретических знаниях. 
Согласование обучения со стратегией бизнеса гарантирует, что сотрудники будут развивать способ-
ности, которые имеют решающее значение для устойчивости бизнеса, в конечном итоге повышая 
производительность труда и результаты компании. Эта тенденция подчеркивает важность предо-
ставления практического обучения, которое обеспечивает конкурентное преимущество, при этом 
постоянно оценивая и адаптируя методы обучения, чтобы оставаться актуальными в динамичной 
деловой среде. Организации будут все чаще применять целостные подходы к развитию сотрудников, 
включающие как технические, так и гибкие навыки. Такие навыки, как лидерство, сотрудничество и 
принятие решений, становятся необходимыми для успеха в сегодняшних сложных рабочих условиях. 
Признание связи между этими человеческими способностями и производительностью труда побудит 
организации создавать комплексные программы развития, которые воспитывают всесторонне разви-
тую рабочую силу. Достижения в области технологий, особенно в системах управления обучением 
(LMS), продолжат формировать стратегии L&D. Устаревшие технологии обучения часто не оправды-
вают ожиданий, поскольку фокусируются на завершении контента, а не на значимых результатах 
обучения. Будущие платформы LMS, вероятно, будут использовать аналитику данных и ИИ для предо-
ставления более персонализированного и релевантного опыта обучения, повышая вовлеченность и 
эффективность обучения сотрудников [6,7,8].  

В заключении отметим, что по мере того, как организации будут ориентироваться на эти тенден-
ции, стратегическое управление обучением и развитием персонала будет становиться все более 
важным для их долгосрочного успеха. 
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ТОРҒАЙ ҰЛТ – АЗАТТЫҚ КӨТЕРІЛІСІНІҢ ХАЛЫҚ ӘДЕБИЕТІНДЕГІ КӨРІНІСТЕРІ 
 

Әбсадық А.А. – Филология ғылымдарының докторы, Ахмет Байтұрсынұлы атындағы 
Қостанай өңірлік университеті. 

Кощанова Б.С. – 7М02301 Қазақ филологиясы білім беру бағдарламасы бойынша білім алушы, 
Ахмет Байтұрсынұлы атындағы Қостанай өңірлік университеті. 
 

Мақалада Торғай ұлт – азаттық көтерілісінің халық әдебиетіндегі көріністері ашылады. 
Кеңестік кезеңде 1916 жылғы ұлт-азаттық көтеріліс туралы көптеген шығармалар, оның ішінде 
проза, поэзия, драма жанрларындағы шығармалар туралы жазылды.  

Кілт сөздер: халық әдебиетіндегі көріністері, 1916 жылғы ұлт-азаттық көтеріліс, Торғай 
ақындық мектебінің өкілдері. 
 

Торғай ақындарының шығармашылығынан мол орын алған маңызды тақырыптардың бірі – 1916 
жылғы ұлт-азаттық көтеріліс. Ақындар өздері куәсі болған осы тарихи оқиғаға көптеген өлең-жырлары 
мен эпикалық туындылар жазған. 

Қазіргі кезде тарихшыларымыз бен ғалымдарымыздың ашық айтқанындай, 1916 жылғы 
көтерілісті зерттеуде әдейі бүркемеленген оқиғалар көп екені рас [1, 84 б.]. Ол әсіресе торғайлықтарға 
аян. Шынына келсек сол көтерілістің ең пәрмендіәрі берік ұйымдасқан жері Торғай даласы еді. Кө-
терілісті бастап шыққан арғындардан Оспан Шолақұлы, қыпшақтан Әбдіғапар Жанбосынұлы болатын. 
Көтерілісшілер оларды хан сайлады. Осы атау кейін аталған екі адамды да тарихтан сызып тастауға 
себепші болды. Бұл қиямет әлі де түзетілген жоқ. Алайда алғашқы тарихты жасаушылар М. Тыныш-
байұлы, С. Асфендияров, Ә. Бөкейханов сынды зиялылар шындықты айтпай кеткен жоқ [2, 258 б.].  

Ә. Бөкейханов пен Шестаковтың "1916 жыл" еңбегінде "Қысқа қарсы Торғай елі Әбдіғапарды хан 
сайлап, патшаға қарсы соғыс ашады" деп әділін ашық жазады [3, 158 б.]. 

Кеңес заманында ақиқаты ашылмай, жалған жазылған 1916 жылғы ұлт- азаттық көтеріліс 
туралы тарихшы ғалымдардың пікірі осындай. Қазақстан жеріндегі бұл көтерілістің негізгі екі ошағы 
болды. Олар: Жетісу және Торғай. Торғайдағы көтеріліс ошағы туралы сөз болғанда Амангелді Иманов 
пен Әліби Жангелдиннің есімі ғана айтылып келді. Ал, көтерілістің ұйымдастырушылары Оспан 
Шолақұлы мен Әбдіғапар Жанбосынұлы, Кейкі Көкембайұлы сияқты батырлар тарихтың тасасында 
қалып қойды. Тіпті кеңес заманында жазылған кейбір шығармаларда жағымсыз кейіпкерлер ретінде 
көрсетілді. Тек қана жазушы Ақан Нұрмановтың "Құланның ажалы" романында Кейкі батырдың нағыз 
шынайы бейнесі көрсетілді. 

1916 жылғы Торғай ұлт-азаттық көтерілісінің басты қаһармандарының бірі, атақты мерген Кейкі 
Көкембайұлының есімі сол кезден-ақ аңызға айналғанмен, кеңес үкіметі оның атын шығармауға 
тырысты. Ел-жұртының азаттығы үшін күрескен тұлғаны, Амангелді Имановтың қандыкөйлек досы 
болған Кейкіні «бандит», «қарақшы», «шайка» деп қаралап, оны елдің жадынан өшіруге ұмтылды. 
Керісінше, ұлт-азаттық көтерілістің басшысы, кейін большевиктер жағына шыққан Амангелді Иманов 
ерекше дәріптелді. Оның құрметіне Қазақстанның көптеген қалаларында (Алматы, Арқалық, Қостанай, 
Қызылорда) қалаларында ескерткіш орнатылды, көше, оқу орындары, мәдени ошақтарға есімі берілді, 
көркем шығармалар жазылып, фильмдер түсірілді.Ұлт азаттық күреске дем беріп, Торғайда больше-
виктік билікті орнатуға ерекше күш салған «Дала комиссары» Әліби Жангелдиннің аты кеңес дәуірінде 
жер жарып, оған Алматы, Арқалық қалаларында арнайы ескерткіш-аллеялар ашылып, есімі аудан, 
мектеп, мәдениет ошақтарына берілді.  

Ал сол Амангелдінің серігі, Әліби Жангелдинмен аралас-құралас болған Кейкі Көкембайұлының 
атын атауға, керісінше, тыйым салынды, Басты себеп – 1917 жылғы «большевиктер бүлігінен» (Алаш 
зиялылары большевиктер бастаған қазан көтерілісін «бүлік» деп атады) кейін басталған азаматтық 
соғыс кезінде Кейкі батырдың жаңа үкіметке қарсы қару көтеріп күрескендігі.  
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Кейкі Көкембайұлының есімін ақтау туралы алғашқы пікірлер тәуелсіздік алар 1991 жылдың 
қарсаңында айтыла бастады. 1990 жылдың 7-8 қазанында республикалық Қазақ теледидарының 
Торғай облысындағы меншікті тілшісі Мақсұтбек Сүлеймен «Кейкі халық жауы ма?» деген тақырыпта 
көтеріліске қатысқан сарбаз Құсей ақсақалмен сұхбаттық бағдарлама ұйымдастырады. Көп 
ұзамай,1991 жылдың 25 шілдесінде,оның «Кейкі халық жауы ма?» деген мақаласы республикалық 
«Халық кеңесі» газетінде жарияланады. Осы бастамалардан кейін Кейкі батырды ақтау туралы ойлар, 
оның еске алу шаралары кеңінен қолға алына бастайды. Көп жылдар бойы Кейкінің ғұмырнамасын 
зерттеуге атсалысқан өлкетанушы журналист Кейкі Көкембайұлының бас сүйегі ел оралар тұста «Кейкі 
Көкембайұлы» атты деректі кітап бастырып шығарады. 

Тәуелсіздіктің алғашқы жылдарында Кейкі батырдың бас сүйегі туралы деректер жариялана 
бастайды. Сол жылдары Торғай облысын басқарған Жақан Қосабаев батырдың бас сүйегін Петебург-
тегі Кунскамерадан көріп, оны елге қайтару мәселесімен тікелей айналысады. Бұған Ш.Уәлиханов 
атындағы Тарих және этнология институтының директоры, академик Манаш Қозыбаев та атсалысады 
[4, 64 б.]. 

2017 жылдың шілде айында Қостанай облысы Ішкі істер басқармасының бастамасымен облыс 
орталығындағы жоғары оқу орындарының бір топ ғалымдары мен магистранттары қатысқан «Ұлы Дала 
тұлғалары: Кейкі батыр ізімен» атты ғылыми-ағартушылық экспедиция жұмысыұйымдастырылды.  

Экспедиция Қостанай қаласынан бастау алып, облыстың Наурызым ауданы, Торғай өңірінің 
Амантоғай, Тасты, Амангелді, Рахмет (Родник), Жыланды, Жалаулы, Торғай, Шеген ауылы елді 
мекенінде жүргізілді. Амангелді, Торғай кенттеріндегі музей кешендері, тарихи орындар аралап, ғылыми 
жұмыстарға материалдар жинады. 

Экспедицияның таңбасына (эмблемасына) Қазақстан жерінен табылған көне петроглифтер 
негізгі алынып, оны Кейкі батырдың ғұмырнамасынан хабар беретін штрихтармен толықтырылды. Көне 
петроглифтағы адам сұлбасының басына «Ұлы Дала тұлғалары» атты жазу бар шаңырақ бейнеленді. 
Мұндағы ой – азаттық үшін жанын беріп, бас сүйегі шетел асқан Кейкі батырдың қазақ елінің бейбіт өмірі 
үшін (шаңырақ) құрбан болғандығын бейнелеу. «Шаңырақ басты» бейненің жанына мылтық кезенген 
аңшы, қазақ даласының еркін аңы киіктің және байрақ ұстаған салт аттының бейнелері берілген. Бұлар 
Кейкі батырдың ғұмырнамасына тән аңыздық һәм шынайы мазмұндарды рәміздейді. 

Экспедицияның мақсаты Кейкі Көкембайұлына қатысты ел арасында сақталған деректерді 
жинау, аты аңызға айналған батырдың туған, қайтқан жері, халық көтерілісінің айтулы оқиғалары өткен 
өлкеге сапар жасау, даңқты тұлға қатысты елімізде, облыс көлемінде жүргізіліп жатқан іс-шаралардың 
мән-маңызын жергілікті тұрғындарға түсіндіру және тың материалдар жинау болды. Сапар қорытын-
дысында жиналған материалдардың, Кейкі туралы деректер жариялаған өлкетанушылар еңбектері мен 
мен архивтік құжаттар негізінде ғылыми зерттеу жұмысы жүргізілді.  

Жұмыс барысында елді мекеннің тұрғындарымен кездесулер өткізіліп, экспедицияның басты 
мақсаты таныстырылып, елдің ақсақалдарынан Кейкі батырға қатысты, ұлт-азаттық көтеріліске байла-
нысты деректер мен ақпараттар жазылынып алынды. Фототүсірілімдер жасалынды. Амантоғай, 
Амангелді, Тасты, Торғай, Шеген ауылдарында көнекөз қариялардан сұхбат алынып, деректі фильм 
түсірілді. 

Экспедицияның материалдары бойынша жазылған зерттеу Алмасбек Әбсадық Ер Кейкі – ел 
есінде (ғылыми – танымдық сапарнама баяны) екі бөлімнен тұрады. «Таным» атты бірінші бөлім 
экспедиция барысында жиналған ауызша деректерге тарихи-филологиялық тұрғыдан сарапталған 
талдауға құрылады. Мұнда Кейкі батырдың халық танымындағы бейнесін, оның ерлік істерінің сипатын, 
сол тұстағы замана көрінісін зерделеу жұмыстары көрініс табады. Бұл тұрғыда біздер ел ішінен естіген 
әңгімелеріміздің мазмұнын 1916 жылғы көтеріліске және Алаштану, өлкетануға қатысты қазіргі таңдағы 
тарихи деректермен өре отыруды жөн санадық. Олар «шегініс» немесе «әлқисса» деген айдарша-
лармен беріліп отырады. Бұнымен қоса жаңа танымның тұздығын арттыру үшін өлкетанушылық 
сипаттағы деректер де қосылып отырады. Мұндағы мақсат – оқырманды Торғай көтерілісінің кешегі 
кеңес дәуіріндегі бағасы мен бүгінгі күннің тарихи танымын қатар ұсынып отыру. 

Екінші «Тағзым» атты бөлімге Кейкі Көкембайұлының бас сүйегін туған жері Тастыға ұлықтап 
қою салтанатына байланысты ұйымдастырылған конференция, дөңгелек үстел барысында баяндалған 
ғылыми зерттеу мақалалар мен шығармашыл ақын-жазушылардың көркем туындылары топтасты-
рылған [4, 64 б.]. 

Кеңестік кезеңде 1916 жылғы ұлт-азаттық көтеріліс туралы көптеген шығармалар, оның ішінде 
проза, поэзия, драма жанрларындағы шығармалар жазылды. Бұл шығармалар авторларының арасын-
да Торғай ақындық мектебінің өкілдері де баршылық. Атап айтқанда, Омар Шипин, Нұрхан Ахметбеков, 
Күдері Жолдыбаев, Сәт Есенбаевтар Торғайдағы көтерілістің куәгерлеріретінде бұл тақырыпқа көбірек 
қалам сілтеді. Алайда кеңестік цензура олардың тарихи шындықтан ауытқуына әсер етпей қойған жоқ. 
Аталған ақындар шығармаларында Амангелді мен Әлібидің бейнесі ғана сомдалып, көтеріліс көсемі 
Әбдіғапар мен Оспан бейнелеріжағымсыз етіпкөрсетіледі немесе мүлде аталмайды. Қолымызға 1916 
жылғы ұлт-азаттық көтеріліс тақырыбына арналған Файзолла Сатыбалдыұлының "Әбдіғапар хан" деп 
аталатын поэмасы тиді. Бұл поэма біздің шамалауымызша Файзолла Сатыбалдыұлы сотталмай 
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тұрғанда – 20-жылдардың аяғында жазылған. Поэма негізгі төрт бөлімнен тұрады. Бірінші бөлім кіріспе, 
екінші бөлімде көтерілістің ұйымдасуы, үшінші бөлімде көтерілістің шарықтау шегі – Күйік, Доғал, Татыр 
шайқастары туралы айтылады. Ал, төртінші бөлімде қорытынды берілген. 

Ақынның бұл шығармасы сол кезеңде 1916 жылғы Ұлт-азаттық көтеріліс тарихын бұрмалап 
көрсетушілерге жауап ретінде жазылған. Кеңес өкіметі орнағаннан кейін Амангелді өліміне Әбдіғапарды 
кінәлі етіп тауып, оған және Кейкі батыр Көкембайұлына жалалы қара күйе аямай жағылған 
болатын.Жалған жалаға шыдамаған ақын ақиқатын айту үшін қолына еріксіз қалам алған [1, 86 б.]. 

1916 жылғы ұлт-азаттық көтерілістің негізгі майдандарының бірі – Доғал соғысы сипатталған. 
Соғыстағы Әбдіғапардың көрегендігі, Амангелдінің қолбасшылығы, Кейкінің құралайды көзге атқан 
мергендігі, Өмен, Ідіріс, Әлжан, Жағыпар батырлардың ерлік істері ақын тілімен шебер кестеленген. 
Мұндағы Өмен, Ідіріс, Жағыпарсияқтыбатырлардың азаттық үшін жан қиған сәттерін көзге жас алмай 
оқу мүмкінемес [6, 336 б.]. 

Файзолла ақын өзі де көтеріліске қатынасушылардың бірі, Әбдіғапардың көмекшілерінің 
қатарында болған кісі. Көзі ашық, көкірегі ояу ақын ақ патша құлап, кеңес өкіметі орнағаннан кейін де 
өмірінің соңына дейін орыс отаршылдығының зардаптарын айтып зарлап, азаттықты аңсап өтті. 
Ақынның жан дүниесіне терең бойлау үшін ақынның "Әбдіғапар хан" поэмасының түйін- сөзін ұзақ та 
болса келтіре кеткенді жөн көрдік. Себебі сол заманда, тіпті тәуелсіздігімізді алған осы күннің өзінде 
1916 жылғы ұлт-азаттық көтерілістің ақиқатын дәл осындай ашып айтқан шығарма жоқ. 

Қазақ әдебиетінің кеңес заманындағы дамуында 1916 жылғы ұлт-азаттық көтеріліс және Қазан 
төңкерісі тақырыбында жазылған шығармалардың маңызы зор. Бұл тақырыпта Ж.Аймауытов, 
С.Сейфуллин, Б.Майлин, І. Жансүгіров, С. Торайғыров, С. Дөнентаев, М. Әуезов, С. Мұқанов, Б. Ізтөлин 
т.б. ақын-жазушылар әртүрлі жанрдағы шығармаларды дүниеге әкелсе, поэзия жанрында Жамбыл 
Жабаев, Нұрпейіс Байғанин, Иса Байзақов, Саяділ Керімбеков, Нұрлыбек Баймұратов, Ғабдиман 
Игенсартов, Кенен Әзірбаев, Омар Шипин, Доскей Әлімбаев, Нұрхан Ахметбеков, Күдері Жолдыбаев, 
Сәт Есенбаев т.б. халық ақындары жемісті еңбек етті. Кеңестік идеологияның кесірінен тарихи 
шындықтан алшақ кетуге мәжбүр болса да,аталған ақын – жазушылардың бұл тараптағы еңбектері 
қазақ әдебиетінің дамуындағы үлкен бір белес болды. 

Сөз жоқ, 1916 жыл жайы қазақ тарихынан көрнекті орын алады. Омар шипин тәрізді жауынгер 
ақындардың, атақты сарбаздардың есімдері осы уақиғаменбайланысты ерекше екпінмен, асқақ үнмен 
естіледі. Ақын жадында жақсы сақталған деректерді заманымызда туып жатқан ерлік қимылдармен, 
қоғамдық мәні зор уақиғалармен ұтымды ұштастырып отырды. Амангелді жайында о баста шығарылған 
өлең, жырлары кейіннен лиро-эпикалық сарындағы ұзақ-ұрғалы толғаулар мен көлемді дастан, 
поэмаларға айналып кетті. Оның "Амангелді", "Әли-дастан" секілді поэмалары осының айқынайғағы [5, 
110 б.]. 

Қорыта айтқанда, 1916 жылғы Ұлт-азаттық көтеріліске жаңаша көзқараспен қарап, оның кеңес 
заманында бұрмаланып жазылған тарихының ақиқатын анықтап, ақтаңдақ беттерін қалпына келтіруде 
Файзолла Сатыбалдыұлының "Әбдіғапархан" поэмасының орны ерекше. Бұл поэмада ақын тарихи 
шындықты бұрмаламай, өзі куәсі болған көтеріліс оқиғаларын сөз арқауы еткен.Дастанның өзі де сол 
кезде бұрмаланған тарихи ақиқаттың шындығын көрсету мақсатында жазылған. Бұл поэмада 1916 
жылғы Ұлт-азаттық көтерілістің мазмұны мен мақсат-мүддесі айқын жазылған. Кеңес заманы қара күйе 
жағып, атын өшірмек болған Әбдіғапар, Кейкі сияқты тұлғалардың тарихи орны көрсетілген. 

Қазақ ауыз әдебиеті мен жазба әдебиетінің дәстүрлерін ұштастырып, қатар ұстанған халық 
ақындары Күдері Жолдыбаев, Омар Шипин, Әбдірахман Иманқұлұлы, Нұрхан Ахметбеков, Сәт 
Есенбаев сияқты ақындардың шығармалары да әдебиетіміздің дамуына зор үлес қосты. Олардың 1916 
жылғы көтеріліс тақырыбына жазған дастан-толғаулары қазақ халық поэзиясын эпикалық туынды-
лармен толықтырып қана қойған жоқ, сонымен бірге сапалық жағынан да біршама алға жылжытты. 
Аталған тақырыптан басқа тақырыптарға жазған көлемді поэмалары халық ауыз әдебиеті мен қазақтың 
профессионал жазба поэзиясының арасындағы "алтын аралық" болды. Сонымен бірге бұл ақындар – 
Омар Шипин, Нұрхан Ахметбеков, Сәт Есенбаевтар айтыс өнерінің кеңес заманындағы дамуына мол 
үлес қосты. 
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В статье раскрываются особенности внедрения цифровых технологий и искусственного 
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Цифровизация представляет собой процесс создания информационных и коммуникационных 
технологий в условиях нестабильности и общества. В зависимости от применяемых методов, 
выполнение функций и оказываемое воздействие цифровые технологии можно разделить на несколько 
категорий. 

Во-первых, отсутствуют цифровые технологии, ориентированные на изменение производствен-
ных процессов. К ним относятся решения для точного земледелия, которые в научной литературе 
классифицируются как технологии, управление и адаптивные решения. Во-вторых, цифровые техно-
логии, предназначенные для обмена информацией и коммуникации, обеспечивают доступ к данным и 
взаимодействие между коллегами, консультантами и клиентами, способствуя обмену правилами и их 
совместному формированию [1, с. 68]. 

Агропродовольственная система противоречит всему производственно-логистическому циклу 
– от выращивания сельскохозяйственных культур и производства продовольственных и непродоволь-
ственных товаров до их хранения, транспортировки, переработки, распределения, маркетинга, 
потребления и утилизации. Переход к замкнутому циклу в агропродовольственной сфере требует пере-
направления продуктов с окончательного годового срока от переработки отходов к повторному 
использованию. Это происходит путем замены первичных ресурсов вторичными материалами, полу-
ченными в результате переработки, что соответствует принципам циркулярной экономики. В таких 
моделях минимизируются выбросы, выбросы и потери энергии для оптимизации и замыкания 
материальных и потоков энергии. 

Цифровая трансформация позволяет выявлять неэффективные участки в цепочке поставок 
продовольствия, что способствует перераспределению избыточных ресурсов в пользу нуждающихся. 
Искусственный интеллект и машинное обучение позволяют прогнозировать и предотвращать порчу 
продуктов на всех этапах агропродовольственной системы, включая объемы отходов. Кроме того, ИИ 
повышает качество управленческих решений, анализируя массивы данных с датчиков, спутниковых 
приборов и рыночных данных [2, с. 145]. 

Цифровые технологии, включая торговые площадки и блокчейн, снижают зависимость от 
традиционных посредников (объединяя смарт-контракты для автоматизации и блокчейн для 
построения доверия, предприятия и частные лица могут участвовать в безопасных, прозрачных и 
эффективных транзакциях, не полагаясь на посредников), но геополитический протекционизм может 
навязывать законы о локализации данных, влияя на облачные решения и решения по совместному 
использованию данных. И наоборот, геополитическое сотрудничество открывает возможности для 
обмена знаниями и передачи технологий, способствуя секторным инновациям. Рост сектора также 
связан с электронной коммерцией, моделью онлайн-торговли, которая согласует его с глобальными 
экономическими и политическими тенденциями. 

Действительно, агропродовольственный сектор является рычагом сокращения бедности и 
уязвимости. Это обосновывает необходимость увеличения устойчивых, экологически чистых инвести-
ций в агропродовольственный сектор. Тем не менее, продовольственная бедность по-прежнему 
широко распространена даже в развитых странах 

Помимо экологических преимуществ (например, меньшее количество продовольственных 
магазинов на километры, меньший углеродный след)., еще одной причиной для развития местных, 
непродолжительных цепочек поставок продовольствия является их вклад в региональную экономику. 
Это происходит, в частности, за счет создания рабочих мест. Однако отмечается, что несмотря на то, 
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что местные политики, международное сообщество и международные организации подчеркивают 
потенциал сельского хозяйства в области производства продовольствия производства, создания 
рабочих мест и получения дохода, они также склонны считать существующую продовольственную 
систему проблемной из-за предполагаемой низкой производительности, особенно в развивающихся 
странах. 

Экономическая устойчивость агропродовольственной системы также рассматривается в связи 
с доступностью продовольствия, которые связаны с уровнем цен агропродовольственных товаров, а 
также их волатильности. Вызывает тревогу то, что рост цен на продукты питания может побудить 
многих людей заменить питательные, свежие продукты углеводами и сахаром, что негативно скажется 
на здоровье (например, ожирение, диабет, сердечно-сосудистые заболевания, рак), с последующим 
увеличением расходов на здравоохранение [3, с. 205]. 

Основными технологиями, которые в первую очередь внедряются в рамках цифровизации 
сельского хозяйства в Казахстане, являются GPS-навигация сельхозтехники, параллельное вождение, 
автоматизация работы весовой, электронные карты полей и, конечно же, беспилотные летательные 
аппараты как самые зрелищные и необычные технологии. Цифровые технологии позволяют снизить 
затраты на производство, повысить качество продукции и энергоэффективность производственного 
процесса. 

О государственной поддержке и регулировании АПК, цифровом развитии и «зеленой эконо-
мике» свидетельствуют действующие государственные программные документы и целевые показате-
ли в них: 

• Первый определенный на национальном уровне вклад (ОНВ) от 2016 г.; 
• «Стратегический план развития РК до 2025 года» от 2018 г.; 
• «Цифровой Казахстан» от 2017 г.; 
• «Государственная программа развития агропромышленного комплекса РК на период 2021–

2025 гг.» от 2021 г.; 
• Национальный проект «Доступный интернет» на 2023-2027 годы от 2023 г.; 
• «О внесении изменений и дополнений в некоторые законодательные акты Республики 

Казахстан по вопросам стимулирования инноваций, развития цифровизации, информационной 
безопасности и образования» от 21 мая 2024 г. [4, с. 178]. 

Применение геоинформационных систем при планировании позволяет минимизировать или 
полностью устранить простои, вызванные нехваткой персонала или техники, снизить себестоимость 
агротехнических мероприятий на единицу площади и повысить урожайность. 

Цифровые технологии в сельском хозяйстве основаны на передовых решениях, таких как 
сенсорные системы, роботизированная техника и анализ данных. Их реализация предусматривает не 
только повышение рентабельности и устойчивости сельхозпроизводства, но и сохранение качества и 
объемов урожая. Последние достижения ведущих методов управления экономикой в экономике 
столкнулись с рядом вызовов, включая растущий спрос на продовольствие, увеличение затрат на 
трудовые ресурсы, необходимость сокращения выбросов углекислого газа и адаптацию к изменениям 
климата. Для долгосрочного повышения эффективности и сохранения конкурентоспособности 
сельхозпроизводства требуется активное внедрение цифровых решений, которые позволяют снизить 
затраты на ресурсы и повысить рентабельность. 

Развитие цифровых технологий в сельском хозяйстве опирается на широкий спектр автомати-
ческих программных и аппаратных платформ. Они позволяют исключить ручные процессы непрерыв-
ными автоматическими операциями, что обеспечивает экономичное производство продуктов питания 
для вас. 

Цифровизация масложировой отрасли применяется на всех этапах – от выращивания маслич-
ных культур до сбыта готовой продукции. Производители должны строго соблюдать нормативные 
требования, внедрять действующую систему документации и контроль качества. Важную роль играет 
повышение доступности данных, что позволяет обеспечить прозрачность цепочки поставок и 
отслеживаемость источника [5, с. 137].  

Применение цифровых систем и оборудования с цифровым интерфейсом обеспечивает 
полный контроль на всех этапах технологического процесса, позволяет своевременно выявлять 
неисправности, заменять необходимые детали, а также оперативно обрабатывать большие объемы 
данных. Расширение видов экономической деятельности и их вклад в социально-экономическое 
развитие событий будут расти за счет равного доступа к цифровым технологиям для всех участников. 

Использование электронных карт, картографических систем и аналитических программ 
позволяет оптимизировать ресурсы. Хранение данных в цифровом формате и интеграция различных 
систем упрощают процесс обучения, расширяют доступ к знаниям и повышают его качество. Создание 
онлайн-портала сельскохозяйственных производителей актуальной информации в реальном времени, 
снижение транзакционных затрат и повышение эффективности цепочки поставок продукции от 
производителя к потребителю. Внедрение цифровых технологий на всех этапах производства 
приводит к увеличению производительности труда, автоматизирует механические процессы там, где 
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это возможно, и повышает прозрачность передачи данных (Таблица 1). Пищевые отходы, а также 
утренние продукты питания, превращаются в любой из четырех основных этапов пищевой цепочки – 
от производства до потребления. Они могут возникнуть на разных уровнях: среди производителей, 
переработчиков, розничных торговцев [3, с. 207]. 
 

Таблица 1. Компоненты цифровизации по направлениям проблем агропродовольственной 
системы 
 

Область влияния Компонент цифровизации 

Повышение эффективности, производитель-
ности, устойчивости и прозрачности при 
орошении, удобрении и сборе урожая 

приложения для смартфонов, точное 
земледелие 

Повышение производительности, сокращение 
отходов, повышение безопасности пищевых 
продуктов, улучшение прослеживаемости и 
устойчивости 

датчики, исполнительные механизмы и 
подключенные машины, роботы и системы 
автоматизации 

Устойчивость и способность адаптироваться к 
меняющимся требованиям рынка 

большие данные, расширенная аналитика и ИИ 

Сокращение затрат на рабочую силу, повышение 
скорости и точности, минимизация риска 
несчастных случаев 

роботы и системы автоматизации, ИИ, датчики 

Мониторинг в режиме реального времени, 
отслеживание продуктов питания во время 
транспортировки, обеспечение безопасности и 
качества продуктов питания 

роботы и системы автоматизации, ИИ, датчики 

Прогнозирование спроса, оптимизация логисти-
ки, выявление неэффективных зон и автома-
тизация задач, содействие персонализирован-
ному маркетингу и прямым продажам потреби-
телям 

онлайн-площадки и платформы доставки, 
алгоритмы ИИ 

Оптимизация процессы и прогнозирование 
будущих отходов, способствуя эффективному 
распределению ресурсов 

расширенная аналитика и машинное обучение 

 
Сверхкритическая жидкостная экстракция (СФЭ) становится все более востребованным 

продуктом в области переработки растительных масел. По сравнению с традиционными методами, он 
обладает рядом значительных преимуществ, включая повышенную эффективность экстракции, 
улучшенную селективность, возможность фракционирования и более низкое воздействие на 
окружающую среду. Существенным преимуществом является соответствие получаемых продуктов 
строгим нормативным требованиям международных организаций, таких как Европейское управление 
по безопасности пищевых продуктов и Управление по контролю за продуктами и лекарствами США, 
которые способствуют их реализации на рынке. 

Вместо традиционных методов растворения таких веществ, как гексан, метод СФЭ использует 
сверхкритические флюиды – вещества, находящиеся при температуре и давлении выше критических 
точек, которые обеспечивают четкое разделение между газообразной и жидкой фазами. Это ключевое 
отличие дает экстракции преимущество, поскольку после процесса экстрагент полностью испаряется, 
используя необходимость дополнительных стадий очистки или сведения их к минимуму. 

Дополнительно, регулирование температуры и давления позволяет регулировать лампу 
сверхкритической жидкости, что делает процесс более избирательным и универсальным в приме-
нении. Однако, несмотря на свои преимущества, эффективная технология пока не получила широкого 
распространения в производстве растительных масел. Метод высокой селективности ограничивает его 
применение, рабочие установки выглядят сложными, а разработка оптимальных параметров экстрак-
ции для различных видов масел требует научных исследований. Тем не менее, перспективы развития 
СФЭ в переработке растительных масел выглядят многообещающе, и, как ожидается, постепенно они 
будут широко использоваться в промышленности. 

Микроволновая экстракция (МЭ) – еще один инновационный метод, использующий микровол-
новую энергию для нагревания растворителей, что обеспечивает извлечение полезных соединений из 
образцов. Данный процесс выполняет сразу несколько функций: он испаряет остаточную реакцию от 
источника, разрушает клеточные стенки растений, ускоряет диффузию и значительно увеличивает 
скорость экстракции. Использование микроволн не только экономит расход растворителей, но и делает 
процесс более экологичным. Кроме того, возможность одновременной обработки нескольких образцов 
делает этот метод высокоэффективным [2, с. 156]. 
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Хотя технология микроволновой экстракции была разработана еще в 1990-х годах для 
выделения включений из твердых материалов, она до сих пор не получила широкого распространения 
в сфере переработки растительных масел. Ее сложность и продолжительность по сравнению с 
консервативными методами, а также риск возникновения нарушений целевых связей и необходимость 
строгих мер безопасности при работе с соблюдением определенных условий ограничений. Однако 
интерес к данной технологии растет, особенно в связи с эффективным выделением флавоноидов – 
эффектов, содержащихся в растениях и обладающих ценными причинами для здоровья. Несмотря на 
трудности, самое интересное в этой технологии – это ее использование для разделения флавоноидов, 
которые являются натуральными веществами, содержащимися во фруктах, овощах, зерновых, корнях 
и других растительных продуктах и известными своей пользой для здоровья. Поскольку такие 
соединения становятся все более востребованными для решения проблем продовольственной 
безопасности, вполне возможно, что MЭ окажет сильное влияние на отрасли, связанные с маслами и 
жирами. 

Тем не менее, широкое распространение цифровых технологий в сельском хозяйстве связано 
с рядом сложностей. Основные препятствия включают недостаточное покрытие сетей и доступ к 
Интернету, вопросы хранения и защиты данных, высокие затраты на внедрение, проблемы совмести-
мости и развитие различных технологий, а также необходимость соблюдения регуляторных 
требований и стандартов. Для достижения успеха в преодолении этих ограничений необходима 
координация тенденций со стороны государства, бизнеса и научного сообщества. Государственная 
поддержка, включая финансирование и создание благоприятных условий для разработки и цифровых 
технологий, играет ключевую роль в их адаптации и развитии. 

Одним из главных призывов к успеху цифровых преобразований остается обеспокоенность 
вопросами безопасности и конфиденциальности данных. Как видно, в частной структуре возникают 
трудности с защитой информации, которые они реализуют в рамках цифровых инициатив. 

Цифровая трансформация агропродовольственных систем комплексного обслуживания, 
выходящая за рамки отдельных технологических решений. Необходимо учитывать взаимосвязь 
различных технологических систем, сенсорных сетей и экосистем данных, а также их влияние на 
сельскохозяйственные, экологические, экономические и нормативные процессы. Это подразумевает 
цифровизацию на нескольких уровнях: индивидуальном (пользовательском), внутри хозяйства, в 
агропродовольственной цепочке и на уровне государственной политики. Только такая многоуровневая 
интеграция обеспечивает полноценную цифровую трансформацию, способствуя созданию более 
эффективных, устойчивых и адаптивных продовольственных систем. 

Сложность производства агропродовольственной цепочки стоимости, особенно в аспектах 
перепланирования и оптимизации в первое время, оказывается, что использование технологий по-
прежнему сталкивается с рядом препятствий. Среди них – необходимость обработки огромных 
объемов данных, адаптация к изменяющимся условиям и предоставление оперативных, практически 
применимых решений. Кроме того, отсутствие единого стандарта и сложность интероперабельности 
форм данных обуславливают серьезные недостатки: поступающая из различных источников часто 
меняется по очереди и по частоте обновлений, что затрудняет ее интеграцию в единую систему. 
 

Список литературы 
 

1. Schnebelin É. Linking the diversity of ecologisation models to farmers' digital use profiles [Текст]: 
É Schnebelin//Ecological Economics. – Июнь 2022. – № 196. – 65 с. 

2. Vahdanjoo М., Grøn Sørensen С, Nørremark М. Digital transformation of the agri-food system 
[Текст]: М. Vahdanjoo, С. Grøn Sørensen, М.Nørremark //Current Opinion in Food Science -Февраль 2025. 
– № 63. – 145 с. 

3. El Bilali H., Strassner C., Ben Hassen Т. Sustainable Agri-Food Systems: Environment, Economy, 
Society, and Policy [Текст]: H. El Bilali, C. Strassner, T. Ben Hassen// Sustainability. – Июнь 2021. – № 13. – 
203 с. 

4. Сапарова Г.К., Сапарова Д.А., Сагинова С.А. Цифровизация АПК Казахстана в условиях 
перехода к «зеленой экономике» [Текст]:  

5. Г.К. Сапарова, Д.А .Сапарова, С.А. Сагинова// Научный журнал «Вестник университета 
«Туран». – 2022. – № 3(95). – 175 с. 

6. Кужемратова С.С. Цифровизация как инструмент эффективного производства и перера-
ботки масличных культур Казахстана [Текст]: материалы научн. практ. конф. с междунар. Участием – 
International conference digitalization and artificial intelligence: new prospects for central asia. – 2024. – 134с. 
 
 
 
 
 

https://www.sciencedirect.com/journal/ecological-economics
https://www.sciencedirect.com/journal/ecological-economics/vol/196/suppl/C


276 

 
УДК 327(574) 
 

НАЦИОНАЛЬНЫЕ ИНТЕРЕСЫ РЕСПУБЛИКИ КАЗАХСТАН  
В УСЛОВИЯХ ГЕОПОЛИТИЧЕСКОЙ НЕСТАБИЛЬНОСТИ 

 
Кусаинов Г.Б. – старший преподаватель кафедры социально-гуманитарных дисциплин, 

Костанайский региональный университет имени Ахмет Байтұрсынұлы. 
 

В статье раскрывается содержание национальных интересов в условиях геополитической 
нестабильности в целом в мире и в Евразийском пространстве в частности. Для обеспечения своей 
региональной и глобальной безопасности Республика Казахстан, как один из значимых субъектов 
международных отношений, помимо дипломатических усилий проводит планомерную диверсифика-
цию экономики с акцентом на высокотехнологическое производство и реформирование армии и 
оборонного комплекса в целом. Эти процессы характеризуются с точки зрения геополитического 
фактора. 
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В истории государственно-политических отношений между странами на мировой арене, 
важнейшим условием их развития и безопасности является отстаивание национальных интересов. Под 
национальными интересами мы понимаем целостность территории и нерушимость государственных 
границ, национально-культурную идентичность, независимость внутренней и внешней политики, 
невмешательство во внутренние дела друг друга, защиту экономических интересов и международно 
признанных правовых основ страны, защиту прав и свобод граждан страны на международной арене, 
участие в различных международных, региональных и иных организациях согласно собственному 
видению перспектив, формирование отечественной модели социально-экономического и полити-
ческого устройства, формирование и пропаганда национальной идеологии и т.д. В целом борьба за 
отстаивание своих искомых национальных интересов имеет постоянный конфликтный потенциал, ибо 
на международной арене все действующие игроки решают собственные близкие и далеко идущие 
цели, которые порой являются жизненно важными с точки зрения безопасности, благополучия и 
процветания, реализации концептуальных реформ, и, поэтому для их достижения игроки часто готовы 
нарушить принятые и согласованные правила жизнедеятельности в рамках международного права. 

В первые два с половиной десятилетия текущего 21 века на международной арене усилились 
межэтнические, межконфессиональные, межрегиональные, межгосударственные конфликты, вновь 
заполыхали затяжные и замороженные конфликты, которые вызвали геополитическую напряженность 
на планете, усугубили страдания и без того социально отсталых и неблагополучных стран, которые 
стали заложниками отсутствия логистических поставок либо недопоставок продовольствия, 
медикаментов и товаров первой необходимости. 

В условиях геополитической турбулентности и в известной степени неопределенности шагов 
на международной арене как глобальных так и иных субъектов международных отношений, 
проводимая Республикой Казахстан многовекторная сбалансированная внешняя политика должна 
обеспечить национальную безопасность и поступательное развитие страны в ее социально-экономи-
ческом, культурно-гуманитарном и военно-политическом измерениях. В недостаточно благоприятных 
внешнеполитических международных условиях необходимо найти эффективные пути решения гло-
бальных и менее значимых проблем. То есть такие прагматичные подходы, которые позволят 
диверсифицировать экономику в складывающихся сложных обстоятельствах мировой и региональной 
политики, будут гибко и высокотехнологично реагировать на искусственно возведенные, либо 
естественно возникшие препятствия, что в конечном итоге будет позитивно влиять на все жизненно 
важные сферы жизнедеятельности страны. 

В контексте защиты национальных интересов нашего государства есть смысл обратиться к 
Закону РК «О национальной безопасности Республики Казахстан», в котором отражены основопо-
лагающие критерии в этой сфере. Выборочно укажем на некоторые из них: 

1) обеспечение прав и свобод человека и гражданина; 
7) достижение и поддержание уровня и качества образования и научного потенциала страны, 

адекватного потребностям социально-экономического, инновационного и интеллектуального развития 
общества и граждан; 

8) незыблемость конституционного строя Республики Казахстан, в том числе независимости, 
унитарности и президентской формы правления, целостности, неприкосновенности государственной 
границы и неотчуждаемости территории страны; 
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12) обеспечение боевой и мобилизационной готовности Вооруженных Сил, других войск и 
воинских формирований Республики Казахстан; 

13) обеспечение оснащенности вооружением и военной техникой и развитие отечественных 
субъектов оборонно-промышленного комплекса, в полной мере обеспечивающее военную 
безопасность Республики Казахстан; 

14) поддержание и развитие конкурентоспособного и защищенного национального 
информационного пространства; 

18) защита населения и территории Казахстана от угроз, возникающих при чрезвычайных 
ситуациях и военных конфликтах или вследствие этих конфликтов, в мирное и военное время [1]. 

Как видно из вышеизложенного, политика нашего государства в современных условиях 
геополитической нестабильности и борьбы за глобальное влияние и доминирование ряда самых 
могущественных держав мира, предусматривает всевозможные риски и адекватные действия для 
противостояния возможным вызовам. Политика многовекторности оправдывает себя в сотрудничестве 
с разными по своей политической идеологии и ментальности игроками на международной арене, 
позволяет выстраивать взаимовыгодные и эффективные взаимосвязи, направленные на рост эконо-
мики, диверсификацию и технологическое обновление. В этих условиях удается также осуществлять 
важнейший приоритет в сфере демографического роста нашей страны. Ежегодно в строй вступают 
новые предприятия в промышленности, переработке сельскохозяйственной продукции, в оборонно-
промышленном комплексе, обрабатывающей отрасли. Для повышения обороноспособности осваива-
ются отечественные производства БПЛА (беспилотных летательных аппаратов), аэромобильные 
производства боевой техники, малых катеров и кораблей, боеприпасов, РСЗО (ракетные системы 
залпового огня), ремонт и модернизация современных танков, постоянно на новых технологических 
решениях пополняется парк боевой истребительной и ракетной авиации и т.д. В соответствии с 
доктриной национальной безопасности поставлена задача по внедрению современных достижений 
цифровизации и искусственного интеллекта для всеобъемлющей защиты государственных границ и 
территории страны, ее народонаселения и социальной инфраструктуры, информационного простран-
ства от всевозможных угроз в мирное и военное время. Все эти предпринимаемые усилия в совокуп-
ности должны способствовать отстаиванию безопасности национальных интересов государства. На 
современном этапе в словаре военно-политических конфликтов уже заняли свое постоянное место 
такие формы ведения войн, как гибридная война, прокси-война, информационная война, кибератака 
или кибервойна и т.д., все они связаны с технологическими достижениями человечества, поставлен-
ными на службу военно-технического преобладания и победы в конфликтах. 

В свете сказанного умение прогнозировать складывающуюся мировую конъюнктуру геополити-
ческих устремлений в среднесрочной и долгосрочной перспективах способно нацелить к решению 
острых и самых сложных сценариев возможных угроз для национальной безопасности в военно-
политической и иных сферах. Тем более с точки зрения ряда политологов и в прошлом высокопо-
ставленных государственных деятелей Евразийский регион имеет большое значение. Так известный 
политик и политолог Збигнев Бжезинский говорил: Особое положение в мире занимает Евразия. Это 
самый крупный континент, где проживает три четверти мирового населения, где сосредоточена 
наибольшая часть важнейших природных ресурсов и физического богатства. Государство, которое 
управляет Евразией, по сути, управляет миром [2]. 

Бжезинский, характеризуя будущее Евразии выделяет в качестве основных игроков на 
международной арене континента пять стран, куда вошли Франция, Германия, Россия, Китай и Индия. 
При этом, учитывая значение Великобритании, он относит ее к стороннему наблюдателю. Во второй 
значимой группе стран перечислены Украина, Азербайджан, Южная Корея, Турция и Иран. В контексте 
этого стратегического прогноза безусловно есть рациональное. 

Его понимание геополитической ситуации сформулировано им следующим образом: «Россия, 
несмотря на утрату многих ключевых позиций, продолжает заметным образом влиять на государства 
бывшего СССР и не теряет политических амбиций. Если она восстановит свою мощь, то расширит 
влияние и на Запад, и на Восток. Но без Украины и без выхода к Черному морю она уже не может быть 
евразийской империей, а в лучшем случае может бороться за господство в Азии, хотя это стоило бы 
ей долгих и серьезных конфликтов как со странами Средней Азии, так и с Китаем. Таким образом, само 
существование Украины как независимого государства оказывает влияние на статус России, что и 
делает Украину важным геополитическим центром.  

Китай сохраняет память об имперском прошлом и довольно быстро развивается в экономи-
ческом плане. К тому же с распадом СССР он получил в качестве западных соседей ряд независимых 
государств, а значит, и новые интересы, и новые территории для борьбы за влияние.  

Возможным соперником Китаю может быть Индия, но она для Америки представляет меньшую 
потенциальную опасность, поскольку евразийские интересы этих стран мало пересекаются.  

Япония могла бы стать сильным действующим лицом, но она, как и Великобритания, не 
стремится к этому, предпочитая следовать за Америкой, а не разыгрывать свою партию. 
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К тому же Южная Корея (геополитический центр), имея тесные связи с США, не дает Японии 
превратиться в самостоятельную сильную военную державу без американской помощи. 

Турция и Иран борются за установление влияния в каспийско-среднеазиатском регионе, но 
соперничество этих стран между собой нивелирует влияние каждой из них на общеевразийские дела. 
К тому же у обеих стран есть серьезные трудности во внутренней политике.  

Но в качестве геополитических центров они играют большую роль. Турция не дает России 
восстановить власть над Кавказом, контролирует сообщение между Черным и Средиземным морями и 
является «южным якорем НАТО». А Иран контролирует восточное побережье Персидского залива и 
опять же противодействует усилению влияния России в этом регионе, так что, несмотря на 
враждебность Америке, играет ей на руку.  

Азербайджан – «пробка в сосуде, содержащем богатства бассейна Каспийского моря и Средней 
Азии». Располагает очень большим запасом энергетических ресурсов» [3]. 

Евразийский регион с точки зрения цивилизационного подхода играл и играет глобальную роль 
в мировой политике и экономике, культуре, в технологиях и ресурсах. Для Казахстана в данный период 
своего развития, важно, учитывая всевозможные риски, балансируя на интересах основных геополити-
ческих центров, всесторонне развивать взаимовыгодные контракты, осуществлять технологическое 
обновление, политико-дипломатическими методами избегать острых конфронтаций, находить новые 
логистические маршруты для торговли энергоресурсами, накопить значительный задел капитала для 
создания конкурентноспособной экономики и оборонной промышленности, осуществить значительный 
прорыв в сфере цифровизации, искусственного интеллекта. В силу ряда значительных факторов, у 
Казахстана есть исторический шанс для создания мощной системы национальной безопасности, где 
ключевым сегментом должно стать всестороннее высокотехнологичное обновление всех родов войск 
и выпуск современных видов вооружений. 

«Еще один важный вопрос – всемерное укрепление оборонно-промышленного комплекса, 
который в развитых государствах играет ключевую роль в обеспечении национальной безопасности» 
[4]. 

Находясь в известном геополитическом окружении, Казахстану необходимо избегая всяческих 
острых военно-политических конфликтов, при этом и далее дипломатическими мирными средствами 
достигать своих государственных интересов и экономических преференций. Находясь между Китаем и 
вовлеченной в войну с Украиной Россией с одной стороны, с Ираном через Каспийское море, с 
среднеазиатскими государствами, а также тесно сотрудничая с Европой и США, Японией и Южной 
Кореей, Сингапуром и т.д., являясь полноценным членом ОТГ (Организации Тюркских Государств), 
Организации Исламской Конференции и ряда региональных и международных авторитетных органи-
заций, включая с 1992 года ООН, Казахстан имеет устойчивый потенциал решения как краткосрочных, 
так и долгосрочных целей путем взаимовыгодного сотрудничества на основе международного права. 
С учетом стабильного и устойчивого роста экономики, являющейся важнейшей константой социально-
экономического развития Казахстана, необходимо на постоянной основе совершенствовать оборонно-
промышленный комплекс, полноценно и на качественно высоком военно-профессиональном уровне 
комплектовать воинские и иные спецподразделения, способные выполнить самые сложные боевые 
задачи в условиях современных реалий ведения боевых действий, уделять важнейшее внимание 
воспитанию подрастающего поколения, основанного на национальной идеологии и идее патриотизма, 
опираясь на богатейший исторический опыт и подвиги предыдущих поколений. Необходимо помнить 
всегда, что в сознании ближнего и дальнего зарубежья наша страна воспринимается как огромная 
территория с богатыми природными ресурсами, при этом по численности народонаселения чуть более 
20 (двадцати) миллионов человек, что вызывает опасения при возможной обороне самой протяженной 
в мире сухопутной границы с сопредельными странами. Но путем оснащения в значительных объемах 
передовым вооружением и подготовкой высококвалифицированных специалистов военного дела, 
преданных своей родине и народу, есть возможность гипотетически подготовиться к всевозможным 
сценариям малых и глобальных конфликтов. Военная доктрина Казахстана носит исключительно обо-
ронительный характер и нацелена лишь для защиты территориальной целостности и независимости 
государства. В пункте военной доктрины отмечается: «2. Военная доктрина носит оборонительный 
характер и отражает приверженность Республики Казахстан к приоритетному использованию для 
защиты национальных интересов дипломатических, политических, правовых, экономических и других 
невоенных средств. Применение военной силы Республикой Казахстан предусматривается при 
исчерпании возможностей невоенными средствами обеспечить военную безопасность государства» 
[5]. 

Есть негласный принцип, известный еще с древних периодов человечества: «Хочешь мира, 
готовься к войне». Это не значит, что уже кто то вознамерился осуществить агрессию и захват терри-
тории, но это означает, что всегда есть и могут возникнуть непредвиденные обстоятельства. Особенно 
в век информационных технологий и искусственного интеллекта, в век невиданных скоростей 
различных технических средств, все может произойти внезапно. Геополитика в большей степени 
случаев носит неожиданный и стремительный характер, поэтому для отражения военной агрессии 
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любой силы и сложности необходимо быть готовыми постоянно. В этом смысле также необходимо 
высокопрофессионально учитывать все особенности происходящих в настоящее время широко-
масштабных вооруженных конфликтов с участием всех родов войск и применением всего боевого 
потенциала вооружений на новой технологической базе. При этом важное значение имеет 
выстраивание грамотной логистики в условиях широкомасштабных военных действий и возможность 
бесперебойного снабжения боеприпасами, резервами с расчетом на длительное ведение боевых 
действий. Безусловно то обстоятельство, что полководцами не рождаются, ими становятся. Поэтому 
на постоянной основе должны проводиться военно-штабные и иные виды военных учений, а также 
участие в международных и союзнических военно-полевых и морских учениях различного масштаба и 
уровня. Необходимо в качестве постоянной акции и стимулирования военнослужащих всех родов войск 
и сил специальных операций оказывать социальную поддержку путем повышения оплаты их ратного 
труда, компенсацией за аренду жилья, а также предусмотреть существенные выплаты в связи 
бракосочетанием, рождением детей, выходом на заслуженный отдых и т.д. 
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мемлекеттік тілі болады. Демек, мемлекеттік тіл де – мемлекеттігіміздің негізгі атрибуттарының бірі. 
Біздің Ата Заңымызда «Қазақстан Республикасының мемлекеттік тілі – қазақ тілі» деп жазылған. Біз 
Конституция талаптарын мүлтіксіз орындауға міндеттіміз. 

Тіл адамдардың қарым-қатынас құралы болғандықтан, ол сөйлеу әрекетінің арқауы болып 
табылады. Тіл ұлт пен ұлтты жақындастыратын өзгеше қатынас құралы. Адам тіл арқылы бір-бірімен 
қатынаса алады. Қазіргі таңда, еліміз өз егемендігін алып, дербес мемлекет ретінде танылуда. «Тілге 
деген көзқарас, шындап келгенде елге деген көзқарас екені даусыз...» Қазақ тілі жаппай қолданыс тіліне 
айналғанда Қазақ мемлекетінің бұғанасы қатайды,тұғыры бекіді деуге болады. «Ұлттың сақталуына да, 
жоғауына да себеп болатын нәрсенің ең қуаттысы – тіл» деген Ахмет Байтұрсынұлының қасиетті 
қағидасына сүйенсек, Ата заң аясында бақ-берекетіміздің сақталып отырғаны тіл саясатын да дұрыс 
жүргізудің жемісі екені анық. Тіл – халық қазынасы, ұлттың жаны. Тілдің мәселесі – ұлттың мәселесі. 
Мерейін асыратын да, құтын қашыратын да өзіміз. Отбасы өзіміз де, Отанымыз – Қазақстан! Тіл 
меңгеруде ата-ананың рөлі ерекше екенін, әр отбасы уыз шағынан балаға қазақ тілін үйретуді қолға 
алса, бұл тілдің еш қиындығы жоқ. “Ана тілін білмеген, анасын да сыйламас” демекші өз ана тілін 
білмеген жаннан, анасын сыйлайтын жанның шығуы неғайбыл. М.Шахановша айтатын болсам, қазіргі 
таңда өз тілін өгейсіп, «мәңгүрттеніп» жүргендер көп. Шынында қазақ пен қазақтың, әке мен баланың, 

https://www.akorda.kz/ru/security_council/national_security/zakon-respubliki-kazahstan-o-nacionalnoy-bezopasnosti-respubliki-kazahstan
https://www.akorda.kz/ru/security_council/national_security/zakon-respubliki-kazahstan-o-nacionalnoy-bezopasnosti-respubliki-kazahstan
https://perfumero.livejournal.com/361565.html
https://perfumero.livejournal.com/361565.html
https://www.akorda.kz/ru/poslanie-glavy-gosudarstva-kasym-zhomarta-tokaeva-narodu-kazahstana-ekonomicheskiy-kurs-spravedlivogo-kazahstana-18588
https://www.akorda.kz/ru/poslanie-glavy-gosudarstva-kasym-zhomarta-tokaeva-narodu-kazahstana-ekonomicheskiy-kurs-spravedlivogo-kazahstana-18588
https://www.akorda.kz/ru/security_council/national_security/voennuyu-doktrinu-respubliki-kazahstan
https://www.akorda.kz/ru/security_council/national_security/voennuyu-doktrinu-respubliki-kazahstan
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әріптестердің жұмыста қазақ тілінде сөйлеспеуі көңілге қонымсыз-ақ жәйт. Бірақ қазақ тілі – тек қазақ 
халқының тілі емес, мемлекеттік тіл – ортақ тіліміз. Қазақстанда тұратын, оны Отаным деп қабыл-
дайтын, өзін Қазақстанның патриоты деп есептейтін азаматтардың тілі. «Қазақстанның болашағы – 
қазақ тілінде». Ендеше, тілімізді, ұлтымызды отбасымызды қадірлегендей қадірлейік! 

Өзге тілді ұлт мектептеріне қазақ тілін негізгі пәндердің бірі ретінде қою тілді дамытуға жасалған 
дұрыс қадамдардың бірі деп айтуыма болады. Себебі, жоғарыда айтып кеткенімдей, өзін Қазақстанның 
азаматымын деп санайтын әрбір адам мемлекеттік тілді білуі шарт деп ойлаймын. Бұл өзге тілді ұлт 
мектептеріндегі қазақ тілі мен әдебиеті мамандығы саласында білім алып жүрген және болашақта қазақ 
тілін дамыту мақсатында жұмыс жасағысы келетін келетін жасөспірімдердің ой-пікірлері. Тіл – адамдар 
арасындағы қарым-қатынастың аса маңызды құралы ғана емес, ойлаудың, дүниетанымның, рухани 
мәдениетті жасаудың ұлттық ұжымдық тәрбиесін жинақтаудың, сақтаудың құралы. Жас ұрпақты 
тәрбиелеу, оларға ғылым мен білімді үйрету тіл арқылы жүзеге асады. Мемлекеттік тілді оқи отырып, 
жастардың бойына елдік сана сіңіріледі, мемлекеттік рәміз, ұлттық діл, ұлттық болмыс туралы 
ақпараттар толық беріледі [1, 102 б.]. 

Біздің қазақ халқының тілі өте бай, айтылуға орамды, көркем тіл. Тіл-адамның барлық саналы 
өмірінің құралы: өнер-білімді, мәдениеттілікті, қоғамның белсенді азаматы болуды ол тіл арқылы 
үйренеді. Тіл оның ішінде біздің ана тілі еліміздегі халықтардың барлық іс-әрекетінің, қарым-
қатынасының құралы болуы тиіс, оның мәдениетін жоғары сатыға көтеру әрбіріміздің борышымыз. Тіл 
байлығын игеру – ана тілін қадірлейтін, тіл мәдениетінің шыңына қол созатын адамның әрекеті. Ана 
тілін жақсы білу – әркімнің азаматтық борышы, қоғамда атқаратын қызметінің тірегі. Еліміздің тәуелсіз 
мемлекет болып, егемендік алуы тілі мен психологиясына оның өз мәнінде дамуына мүмкіндік берді. 
Бүгінгі күні мемлекеттік тілді қоғам өмірінің барлық саласына тереңдете енгізу мәселесі үлкен маңыз 
алып отыр. Соңғы кезде мемлекеттік тілдің өрісін кеңейтуге, оның өркен жайып дамуына ықпал ететін 
басты-басты қадамдар жасалуда. 

Тіл туралы заңның қабылданғаны, оның баптарының жүзеге асырылуының бағдарламаларының 
жасақталғаны, мемлекет басшысының тіл саясатында дұрыс бағыт ұстап, қолдау танытып отырғаны 
көпке мәлім. Аталған әрекеттердің бастауы мектептерде қазақ тілін оқып үйретуді дұрыс жолға қою 
болып табылатыны сөзсіз. 

Қазақ халқының қаһарман ұлы Бауыржан Момышұлы өз заманында: “Тіл байлығы – елдің 
елдігін, жұртшылығын, ғылыми әдебиетін, өнеркәсібін, мәдениетін, қоғамдық құрылысын, салт-
санасының, жауынгерлік дәстүрінің, мұрасының қай дәрежеде екенін көрсететін сөзсіз дәлелі, мөлшері” 
– деп тайға таңба басқандай анық та айқын көрсетіп берген болатын.Бұрынғы даналардан қалған: 
«Қанша тілді білсең, сонша мәдениеттісің, сонша байсың» деген сөз бар. Әрине, құптарға боларлық ой, 
бірақ, өзге тілді білемін деп жүргенде өз тілімізді ақсатып алмайық! Қазақстандықтардың бәріне жуығы 
көпұлтты ортада өмірге келген. Қазақстанның көпұлтты болуының себебі – тарихи даму жолымен солай 
қалыптасты. Және бұл біздің еліміздің кемшілігі емес, басқалардан артықшылығы. Өйткені, көптүрлі 
мәдениеттің, діннің, дәстүрдің, білімнің, т.б. арасынан шыққан жақсылықтарды бойымызға сіңіре 
аламыз. 

Тәуелсіздіктің негізгі тірегі – ұлттың тілі, діні, ділі. Тәңірдің адам баласына жасаған сыйы да – 
тіл. Ол- қасиетті де қастерлі. Оның бойында өзекті, жанды өзіне тартып тұратын керемет күш бар. Тілде 
бүкіл тіршілік тұрғандай. Тіл – ұлттың аса игілікті әрі оның өзіне тән ажырағысыз белгісі. Тілдің тағдыры 
– баршамыздың қолымызда. 

Тілді оқып-үйренуді барынша жоғары деңгейге көтеру қажет. Қазақ тілінің өз мәртебесіне сай 
толыққанды қоғамдық қызмет атқаруы аса қанағаттанғысыз екенін, жан-тәнімізбен түсіне отырып, басты 
назарды мемлекеттік тіл тағдырына аударуымыз анық. Өйткені қазақ тілі әлемдік мәдениеттің бөлінбес 
бөлшегі ретінде тек қазақ топырағында ғана мемлекеттік мәртебені талап ете алады. 

Тілдерді дамыту – елдердің мемлекеттік саясаттың аса маңызды бағыттарының бірі. Жалпы 
мемлекеттік тіл саясатын толыққанды жүзеге асыру бұл бұқаралық іске айналғанда ғана көздеген 
мақсатына жете алады. Тіліміздің маңызы мен мүмкіндіктерін жан-жақты ашып, жұрттың оған деген 
сенімін нығайтуға күш салғанымыз дұрыс. Тілді насихаттауда,үйретуде жеке адамдардың, отбасының 
атқарар қызметін жан-жақты зерттеп, оны жүзеге асырудың озық әдістемесін жасауда да БАҚ-тың 
атқарар қызметі мол болуы тиіс. 

Ең бастысы, қазір қазақстандықтар тарапынан мемлекеттік тілді қолдау және дамыту бағытында 
барынша мүдделік танытып отыр. Бүгінгі күні тілдерді дамыту жан жақты қарастырылуда. Тіл тағдырына 
деген жеке адам ретінде жанашырлығымызбен қамқорлығымыз артуда. Қазіргі таңда көптеген 
отбасылар балаларын қазақ тілінде оқытатын мектептерге ана тілін жетік меңгеру үшін беріп, оқытып 
жатқандары қуантарлық жағдай. Әрбір отбасында, осындай тілге деген жанашырлық болса, «тамшыдан 
тама-тама дария болар» дегендей, тіліміздің жағдайы әлдеқайда жоғары деңгейге көтерілер деген 
сенімдеміз. 

Тоқсан ауыз сөздің тобықтай түйініне келер болсақ, тілге деген құрмет – халыққа деген құрмет. 
Тіл мәртебесі – ел мерейі. Тілсіз халықтың, елдің өмір сүруі мүмкін емес. Әлем таныған ел болу үшін 
тіліміздің мәртебесін биіктетуіміз керек. 
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Түйіндей айтсақ,ғасырлар бойы қазақтың ұлт ретіндегі мәдени тұтастығына ең негізгі ұйтқысы 
болған –оның ғажайып тілі». Тілдің негізі отбасында қалыптасады.Отбасы – адам баласының өсіп-өнер 
алтын ұясы. Адамның өміріндегі ең қуанышты қызық дәурені осы отбасында өтіп жатады. Бала өмірінің 
алғашқы күнінен бастап ата-ана өздерінің негізгі борыштарын – тәрбие жұмысын атқаруға кіріседі. Ата-
аналардың балалары алдында олардың денсаулығының дұрыс жетіліп өсуін қамтамасыз ету, тәрбие 
беру, білім беру, үй болып, аяққа тұрып ел қатарына қосылып кетуін қамтамасыз ету сияқты міндеттерін 
орындауы., ал балалары алдында ата-анасын қамқорлыққа алып, сүйеніш болуы секілді міндеттері 
ұштасып жатады. Бүгінгі таңдағы отбасы тәрбиесінде қоғам ата-аналар алдына үлкен жауапкершілікті 
жүктеп отыр. Бүгінгі тәрбие берудің негізгі міндеттерінің өзі «ең алдымен дені сау, ұлттық сана сезімі 
оянған, рухани ойлау дәрежесі биік, ар-ожданы мол, мәдениетті, парасатты, еңбекқор, іскер, бойында 
басқа да ізгі қасиеттер қалыптасқан адамды тәрбиелеу» деп көрсетілген Қазақстан Республикасының 
тәлім-тәрбие тұжырымдамасында 

Қазақ халқының ұлттық тәрбиесі – әлемде теңдесі жоқ тәрбие. Бұл жөнінде Абай атамыз: 
«Балаға мінез үш алуан адамнан жұғады: бірінші – ата-анасынан, екіншісі – ұстазынан, үшіншісі – 
құрбысынан», – деген екен. [2, 57 б.] Кез келген ұлттың бүгіні де, болашағы да тәрбиелі ұрпаққа 
байланысты екені аян. Адам азса, қоғам тозады. Қандай да бір ұлт өз алдына дербес өмір сүруден 
қаларда,ең алдымен, тілінен, дінінен, ұлттық әдет-ғұрып,салт- дәстүрінен жерінеді. Соның салдарынан 
бітім-болмысынан, ұлттық құндылықтарынан айрылады. Тіл кеткеннен кейін ұрпақ санасынан ұлттық 
сезім де кетеді. Тіл бар жерде ұлт бар, ұлттық сана-сезім, ұлттық қадір-қасиет бар.Тілі орыс қазақ 
қашанда сол өзі сөйлейтін тілдің мұңын мұңдап, жоғын жоқтамақ.Қазақ тіліне қарсы көңіл- күйдің 
ұйытқысы болмақ. Ол неден байқалады? Ол – өзгеге бас ұрып, өзін жоққа шығарудан, өз тарихын 
елемеуден, өзге тілге табынып, өз тілін менсінбеуден байқалады. Тіл – ұлттың жаны. Оны білмеу – 
ұлттық дәстүрден, ұлттық қасиеттен жұрдай болу деген сөз.Әрбір халықтың ой-өрісін, парасат-парқын, 
сезім түйсігін, дүниетанымы мен болмыс тірлігін танытатын – оның тілі. Әр жеткіншекті халқының тілі 
мен салттық, тұрмыстық дәстүрі негізінде тәрбиелегенде ғана ұлттық рухы жоғары ұрпақ қалыптасады. 
Тарих, дін, тіл – ұлттық тұтастықтың, Тәуелсіздіктің кепілі.Өз үйінде бүгін өз тілін қорғай алмаған қазақ, 
ертең Тәуелсіз Отанын қалай қорғамақ? Қазақстан Республикасында жас ұрпақ тәрбиесі қазақ 
менталитетінің бағытын ұстануы тиіс. Бала тәрбиелеуде туған тіл табиғатына көңіл бөліп, халық 
тәжірибесіне, дәстүріне сүйене отырып тәрбиелеуіміз керек.Ұрпақ тәрбиесіндегі ежелден қалыптасқан 
халқымыздың жақсы дәстүрлері мен тағылымдарын өнеге тұтпай тұрып, жастарды ұлтын сүюге, 
ұлтжандылыққа, ізгілік пен парасаттылыққа баулу мүмкін емес. Өз халқының табиғи мінезін бойына 
сіңіріп өскен әрбір жас ұрпақ ана тілінің де қадіріне жетері сөзсіз. Халық аңыз әңгімелері, ертегілер, 
шешендік сөздер, тарихи мәні зор батырлық, ғашықтық, эпостық жырлар жас өспірім баланың таным- 
талғамына жақсы әсер ететіні белгілі. 

Белгілі қазақ ақыны, қоғам қайраткері М. Шахановтың «Компьютер басты жарты адамдар» 
поэмасынан қазіргі заманның хал-жағдайын көруімізге болады. Ұлттық рухы, ұлттық ар-намысы, ұлттық 
сана-сезімі жоқ қазақтарды ақынның «компьютер басты жарты адамдарға» теңеуі бекер емес. 
Жүрегінде ұлттық сезімі жоқ, «мен – қазақпын» деуге, өзінің ана тілінде сөйлеуге, ата салтын құрмет-
теуге намыстанатын азаматты нағыз адам немесе Абай айтқандай, «толық адам» деуге бола ма? Оның 
жансыз компьютерден айырмасы қайсы? Компьютер – ғылым мен техниканың өлшеусіз қуатының 
арқасында ғана миллиондаған ақпаратты «есінде сақтайтын», мыңдаған операцияларды жаңылыспай 
жүзеге асыратын «құлтемір». Компьютерде ұлттық, нәсілдік ерекшелік, сезім де, рух та болмайды. Ол 
– тек адамның басқаруымен жұмыс істейтін техника ғана. Бүгінгі замандастарымыз ұлтын, Отанын, елін, 
жерін, тарихын, тілін, ділін, дінін, ата салтын мансұқ еткен мәңгүрт ұрпаққа айналып кетпесе деген 
ақынның жанайқайы, өз ұлтының тағдырына деген жанашырлығының айғағы емес пе? [3, 92 б.]. 

Тәуелсіздігімізді алып,өркениеттілікке құлаш сермеген бүгінгі таңда адамгершілігі мол,сапалы 
да салауатты ұрпақ тәрбиелеуде халықтық тәрбиенің алатын орны ерекше. «Жастар біздің бола-
шағымыз» дейтін болсақ, сол жастарымызды ұлтын сүйетін ұлтжанды, Отанын сүйетін патриот, жоғары 
адамгершілік иесі, ұлттық рухы биік парасатты азамат етіп тәрбиелеу үшін оларға ұлттық тәрбие қажет 
екенін өмірдің өзі-ақ көрсетіп отыр. 

Ұлы бабамыз Әбу Насыр әл-Фараби: «Адамға біліммен қатар, тәрбие берілуі керек, тәрбиесіз 
берілген білім – адамзаттың хас жауы», – дегені бүгінгі ұрпаққа аян. Ұрпақ тәрбиесінде ежелден 
қалыптасқан халқымыздың жақсы дәстүрлерін оқып үйрену, өнеге тұту, жас ұрпақты ізгілікке баулу 
үлкен жауапкершілікті талап етеді. Ұлттық тәрбиенің құдыретін қанша айтсақ та, түгесу мүмкін емес. 
Осындай ұлы тәрбие ізгіліктері бала кезден, бұла кезіңнен бастау алмаса, кейін өте қиынға соғатыны – 
дәлелдеуді қажет етпейтін ақиқат.  

«Ұлттың сақталуына да, жоғалуына да себеп болатын нәрсенің ең қуаттысы – тілі. Сөзі жоғалған 
жұрттың өзі де жоғалады. Өз ұлтына басқа жұртты қосамын дегендер әуелі сол жұрттың тілін аздыруға 
тырысады»- деген көсем сөздің патшасы Ахмет Байтұрсынұлы. [4, 78 б.]. 

Тіл халықтың жаны, сәні, тұтастай кескін-келбеті, болмысы. Адамды мұратқа жеткізетін ана тілі 
мен ата дәстүрі. Біздің осындай халықтық қасиетті мұрамыз, ана тіліміз-қазақ тілі. 
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Бірақ қазір көптеген жастар тілімізді шұбарлап, өз ана тілінде тұрпайы сөйлейді. Мұндайларды 
көргенде, К.Г. Паустовскийдің: «Туған тіліне жаны ашымаған адам-жәндік» деген сөзі ойға оралады. 

Ата-бабаларымыз құстың қанаты таларлықтай ұлан-ғайыр жерді біз үшін сақтап қалған. Бірақ 
ата-баба аманаты жер ғана емес, жер сақтау арқылы аман қалған тіліміз де, ділімізде, дініміз де. Ата-
баба аманатына қиянат жасамайық. Оның бір жолы – тіл тазалығы. Ауру қалса да әдет қалмайды 
дейміз, бәлкім тіл тазалығын сақтамауымыз – қазақ тілінің дамуына кедергі келтірген аурудың (өз 
тілінде сөйлеуді қор, шет тілде сөйлеуді зор санау) қалдығы (әдеті) болса керек.  

Орыс, өзбек сөздері қосатындай қазақ тілі кедей емес. Әдеби жағынан өте бай. Ал кейбір 
тұстарда (мысалы, техника саласында) қолдану қиыншылық туғызып жатса – ол біздің кінәміз. Егеменді 
еліміздің ертеңі болашақ ұрпақ қолында емеспе.Болашақта ұрпақтың өз тілін білмейтін мәнгүрт 
болмауы үшін имандылық тәрбиеге баули отырып, халық дәстүрін жүрегіне ұялатып, санасына құю – 
бүгінгі білім мен тәрбиенің басты міндеті. 

Иманды, білімі мол, ата салтын, дінін, тілін білген адамның көкірегі ояу болады, жаман мен 
жақсыны айыра біледі. 

Конституцияның 7-бабындағы: «орыс тілі, қазақ тілімен қатар қолданылады» деген мағынадағы 
жалпақшешей баптың көзін құрту қажет. «Мемлекеттік тіл» заңының орнындалуын қадағалайтын «Тіл 
полициясын» құрудың уақыты жетті [4.12 б.]. 

Олай болса бабаларымыз аңсап кеткен ұлтына, тіліне жаны ашитын ұрпақты имандылық 
арқылы тәрбиелеуіміз керек. «Тілі жоғалған жұрттың өзі де жоғалады» – деп, қазақ тілінің болашағы 
үшін қам жеген ұлт қайраткері Ахмет Байтұрсынұлы атамыздың сөзімен дәлме-дәл ұштасып жатқан жоқ 
па?! Біз де осы пікірді қолдаймыз. А.Б атамыз айтқандай,тіліміз жоғалса мәдениет,әдебиет,өнер тіпті 
ұлт жоғалады. Сондықтан баба жолынан адаспайық. 
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МЕМЛЕКЕТТІК ҚЫЗМЕТТЕГІ МҮДДЕЛЕР ҚАҚТЫҒЫСЫНЫҢ АЛДЫН АЛУДЫҢ МАҢЫЗЫ 
 

Мукашева Г.Қ. – заң ғылымдарының магистрі, мемлекет және құқық теориясы кафедрасың 
аға оқытушы, Ахмет Байтұрсынұлы атындағы Қостанай өңірлік университеті. 
 

Мақалада мемлекеттік қызметтің беделіне нұқсан келтіретін сыбайлас жемқорлыққа 
барудың негізінде жатқан мүдделер қақтығысы екендігі ашылып, оның заңдық тұрғыдан бекітілгенді 
көрсетілген. Сонымен қатар мүдделер қақтығысының құқықбұзушылық болып табылатындағы, ол 
үшін белгіленген заңды жауапкершіліктің ерекшеліктері ашылады. Автормен мүдделер қақтығы-
сының алдын алудың маңыздылығы көрсетіліп берілді. 

Кілт сөздер: сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл, мүдделер қақтығысы, санкциялар, 
мемлекеттік қызмет, тұжырымдама, декларация. 
 

Сыбайлас жемқорлықтың негізінде жатқан мүдделер қақтығысы мемлекеттік қызметтің беделіне 
нұқсан келтіреді және үкіметтің ұйымдастырушылық, құқықтық және моральдық негіздеріне нұқсан 
келтіреді. Бұл мемлекеттің қызметкерлердің мінез-құлқы, олардың құқықтық мінез-құлқы және заң 
талаптарының жеке мүдде принципімен өзара әрекеттесуі мәселесі. 

Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл, санкциялар, құқықтарды шектеу, мемлекеттік қызметтің 
құқықтық этикасын бұзудың алдын алу және жолын кесу мәселелері бірнеше жылдан бері ең өзекті 
мәселелердің бірі болып келеді. 

Алғаш рет "Мемлекеттік қызмет туралы" заңда (8-тарау: қызметкерлерге қызмет көрсету 
этикасы) бекітілген Қазақстан Республикасының қызмет көрсету жүйесін реформалау тұжырымда-
масында жеке тұлғаның немесе топтың белгілі бір мақсаттарына жету үшін мемлекеттік қызметкерлер 
мемлекеттік қызмет жүйесіндегі мүдделер қақтығысын жою жолдарын анықтауы немесе олардың 
қызметтік міндеттерін орындауы керек делінген. Көріп отырғанымыздай, мемлекеттік қызметтегі мүд-
делер қақтығысын мемлекеттік қызметшілердің жеке мүдделері мен қызметтік міндеттері арасындағы 
қайшылық ретінде қарастыру ұсынылады. Көріп отырғаныңыздай, мемлекеттік қызметшінің мүдделер 



283 

қақтығысын мемлекеттік қызметшінің жеке мүдделері мен мемлекеттік қызметшінің міндеттері 
арасындағы қайшылық ретінде қарастыруды ұсынады [1]. 

Мемлекеттік қызметшілер туралы нормативтік құқықтық актіде алғаш рет 2015 жылғы 11-18 
қаңтардағы "Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы" Қазақстан республикасының заңында 
"мүдделер қақтығысы" ұғымы қарастырылған, онда жауапты мемлекеттік лауазымдардағы адамдардың 
жеке мүдделері, мемлекеттік лауазымдарды атқаруға уәкілеттік берілген адамдардың, оларға ұқсас 
адамдардың, лауазымды адамдардың өкілеттіктері арасындағы қайшылықтар, бұл жағдайда бұл 
адамдардың жеке мүдделері заң талаптарын сақтамауға және (немесе) орындамауға әкелуі мүмкін деп 
ашып беруге тырысқан [2]. 

Кейіннен "мүдделер қақтығысы" ұғымы Қазақстан Республикасының Сыбайлас жемқорлыққа 
қарсы саясатының 2022 – 2026 жылдарға арналған тұжырымдамасында берілді. Онда мемлекеттік 
функцияларды орындау кезінде мүдделер қақтығысының алдын алудың тиімді тетігі жоқ. [3]. 

Қолданыстағы есеп беру жүйесі жиналған шығыстар мен кірістердегі үлкен сәйкессіздіктерді 
жоюдың тиімді әдісі ретінде жеткілікті түрде орнатылмаған. 

Жылжымайтын мүлікке қатысты алаяқтық және бюджетке қайтаруды іздеу мүліктің қылмыстық 
шығу тегін дәлелдеудің күрделілігіне байланысты екінші дәрежелі болып табылады. 

Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы заңнамаға енгізілген мүдделер қақтығысын 
реттеуді жетілдіру мақсатында Қазақстан Республикасының кейбір заңнамалық актілеріне мемлекеттік 
қызметтегі адамдарды және басқа да мүдделі тұлғаларды хабардар ету, мүдделер қақтығысының 
ықтималдығы мен болмауын анықтау, мүдделер қақтығысының алдын алу және шешу бойынша 
шаралар қабылдау мақсатында өзгерістер енгізілді. 

Осылайша, жоғарыда аталған заңға сәйкес мүдделер қақтығысы-бұл лауазым иесінің жеке 
мүдделері (тікелей немесе жанама) қызметтік міндеттерін тиісінше, объективті және әділ орындауға 
әсер ететін жағдай, мүдделер қақтығысының алдын алу және шешу бойынша шаралар қабылдау 
міндеттемесі. (өкілеттіктерін жүзеге асыру). 

Мүдделер қақтығысын басқару үш негізгі құрамдас бөліктен тұрады: Алдын алу-мүдделер 
қақтығысының алдын алу бойынша шектеулер, тыйымдар және басқа да шаралар жүйесі. 

Анықтау -бұл жеке қажеттіліктер туралы ақпаратты уақтылы жинауға және талдауға мүмкіндік 
беретін қадамдар жүйесі. 

Реттеу-жеке мүдделерді қозғайтын шешімдерге (іс-әрекеттерге) қатысуды шектеуді көздейді. 
Осы үш негізгі элемент Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы заңда қамтылған. 
Мүдделер қақтығысының алдын алу туралы заңда лауазым иесі мүдделер қақтығысының алдын 

алу және шешу бойынша шаралар қабылдауға міндетті екендігі айтылған. 
Сыбайлас жемқорлыққа қарсы көптеген шектеулер мен тыйымдар мүдделер қақтығысын 

болдырмауға арналған, мысалы: 
* Сыйлықтарды қабылдауға; 
* Басқа ақылы жұмыс орындауға; 
* Бағалы қағаздарға иелік етуге және т.б. 
Мүдделер қақтығысын анықтауға қатысты заңда мүдделер қақтығысының алдын алу және шешу 

жөніндегі іс-шараларға жауапты лауазымды атқаратын адам Қазақстан республикасының нормативтік 
құқықтық актісіне сәйкес мүдделер қақтығысы немесе оның туындау мүмкіндігі туралы жұмыс берушінің 
өкілі белгілеген тәртіппен хабарлауға міндетті. 

Мүдделер қақтығысын анықтаудың негізгі құралы-бұл декларациялау, яғни мәлімдеме қызмет-
кердің мүдделер қақтығысының немесе жеке мүдделердің болуы туралы жеке мәлімдемелері. Негізгі 
ерекшеліктері 

* декларация ситуациялық сипатта болады; 
* жалға алушының өкіліне және мүдделер қақтығысын шешуге жауапты тұлғаға жіберілуі керек; 
* декларанттан жеке мүдделер мен мүдделер қақтығысы арасындағы байланысты нақты түсінуі 

керек. 
Бұл декларация қақтығысты жағдайларды анықтаудың жалғыз жолы емес. Мүдделер қақтығы-

сын келесі жолдармен де анықтауға болады: 
- мемлекеттік және мемлекеттік емес мәліметтер базасындағы басқа ақпаратты талдау. 

Мысалы, ықтимал мүдделер қақтығысы өтелетін активтерге байланысты кірістер мен шығыстарда, 
сондай-ақ өтелетін активтер мен міндеттемелер туралы анықтаманың тармақтарында көрсетілуі 
мүмкін, мысалы: 

• Қызметкердің басқа жұмысы туралы ақпарат. қызметкердің жұбайының жұмыс орны туралы 
ақпарат; 

• Кәсіпкерлік ұйымның қызметкерлері мен отбасы мүшелерінің қатысуы туралы ақпарат; 

• Қызметкердің және оның отбасы мүшелерінің қарыздық міндеттемелері туралы ақпарат; 

• Сыбайлас жемқорлықтың ықтимал шығындары туралы хабарлама алу. 
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Мүдделер қақтығысын реттеу бойынша шаралар қабылдауға қатысты заңда жұмыс берушінің 
өкілі (жұмыс беруші) мүдделер қақтығысын болдырмау үшін шаралар қабылдауға міндетті, егер 
лауазымды атқаратын адам мүдделер қақтығысын тудыруы немесе тудыруы мүмкін жеке мүдделердің 
алдын алу немесе шешу бойынша шаралар қабылдауға міндетті болса. 

Мүдделер қақтығысының алдын алу және шешу мүдделер қақтығысына қатысушы адамның 
лауазымын немесе лауазымын атқарудан, оның қызметтік (қызметтік) міндеттерін белгіленген 
тәртіппен орындаудан бас тартуынан бастап, мүдделер қақтығысы туындаған жеңілдіктерден бас 
тартуға дейін болуы мүмкін [4]. 

Осы лауазымның иесі тарап ретінде таңдалған адам бас тартқан немесе бас тартқан жағдайда 
мүдделер қақтығысының алдын алу және шешу жөніндегі жұмысты Қазақстан республикасының 
заңнамасында белгіленген рәсімдерге сәйкес жүзеге асыруы керек, оның орнына мүдделер 
қақтығысының алдын алу және шешу бойынша шаралар қабылдау міндеттемесі беріледі. 

Лауазымды тұлға ретінде сыбайлас жемқорлыққа қарсы заңдарды сақтамаудың салдары 
заңмен белгіленген құқықбұзушылық болып табылады, оған сәйкес мүдделер қақтығысына қатысушы 
мүдделер қақтығысының алдын алу және шешу шараларын қолданбайды, бұл Қазақстан заңдарына 
сәйкес адамның жұмыстан босатылуына әкеледі. 

Осылайша, мүдделер қақтығысы жағдайында болмғандығы үшін де, жазаланады: 
▪ мүдделер қақтығысын жасыру (себебі оның пайда болуы туралы хабарлау міндеті бұзылған).  
Бұл жағдайда жауапкершілікке орын алған мүдделер қақтығысын жасырған тұлға тартылады; 
▪ мүдделер қақтығысының алдын алу немесе реттеу бойынша шаралар қолданбау. 
Бұл жағдайда жауапкершілік шарасы міндетті болып табылады-бұл жұмыстан шығару. 
Еліміздің мемлекеттік қызметте мемлекетті қызметті атқару барсында мүдделер қақтығысының 

алдын алу жұмыстарын жүргізудің аса маңызы ерекше, ол дегеніміз өз кезегінде сыбайлас жемқор-
лықтың жолын кесу. Сондықтан бұл мәселе бүгінгі күнде өзекті, әрі маңызды.  
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Данная работа является одним из ключевых научных результатов научно-технической 
программы (ИРН BR22182673) по теме: «Трансформация государственного механизма социальных 
гарантий в отношении лиц, занятых во вредных условиях труда, в современных условиях». Про-
грамма реализуется в рамках программно-целевого финансирования прикладных научных исследо-
ваний в соответствии с Концепцией безопасного труда в Республике Казахстан на 2024–2030 годы 
(Постановление Правительства Республики Казахстан от 28 декабря 2023 года № 1182). 

В статье рассматривается система социальных гарантий для педагогов, работающих в 
сфере высшего образования. Особое внимание уделяется анализу положений коллективного 
договора как важного инструмента регулирования трудовых и социальных прав преподавателей. 

https://adilet.zan.kz/kaz/docs/Z1500000410
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На примере Костанайского регионального университета имени Ахмет Байтұрсынұлы представле-
ны конкретные меры поддержки: предоставление учебных и социальных отпусков, оказание 
материальной помощи, а также образовательные льготы. Подчёркивается значимость подобных 
гарантий для повышения мотивации, профессионального роста и обеспечения стабильности 
кадрового состава высших учебных заведений. 

Ключевые слова: социальные гарантии, оплата труда, трудовой кодекс, коллективный 
договор. 
 

Социальные гарантии в сфере образования – это комплекс мер, направленных на защиту прав 
и интересов всех участников образовательного процесса. Они включают в себя как обязательства 
государства перед учащимися, так и перед педагогическими работниками. Важнейшими аспектами 
социальной защиты в сфере образования являются трудовые права преподавателей, их материальное 
обеспечение, условия для повышения квалификации, а также защита прав учащихся, включая 
бесплатное или доступное образование, социальные выплаты и другие льготы. 

Основным документом, регулирующим права работников в Казахстане, является Трудовой ко-
декс Республики Казахстан, который охватывает широкий спектр вопросов, таких как трудовые догово-
ры и их условия: важной гарантией является защита трудовых прав сотрудников вузов, включая 
оформление трудового договора, установление должностных обязанностей, оплату труда, предостав-
ление отпусков, больничных листов и т. д.; оплата труда: трудовой кодекс регулирует минимальные 
стандарты оплаты труда, условия повышения заработной платы, а также дополнительные выплаты, 
такие как премии и надбавки; условия труда: обеспечение безопасных и комфортных условий для 
работы преподавателей и сотрудников учебных заведений; рабочее время и отдых: гарантируется 
соблюдение норм рабочего времени, а также предоставление ежегодных оплачиваемых отпусков, 
больничных и других видов отдыха. 

Важным источником правовых норм для высших учебных заведений является Закон Республи-
ки Казахстан «О высшем образовании», который регламентирует не только организацию образователь-
ного процесса, но и правовое положение преподавателей и научных работников. 

Правовой статус преподавателей и научных работников: Закон устанавливает профессиональ-
ные права педагогических и научных работников, включая их участие в разработке Пенсии и со-
циальные гарантии: внесение изменений в закон также затрагивает вопросы обеспечения пенсионных 
прав работников высших учебных заведений и социального обеспечения в случае потери трудоспо-
собности. 

Право на повышение квалификации: закон закрепляет право педагогов на профессиональное 
развитие и повышение квалификации, включая участие в курсах, научных мероприятиях и других 
формах обучения. 

В рамках законодательства Казахстана также существует ряд других законов и подзаконных 
актов, регулирующих вопросы социальной защиты и социального обеспечения работников. 

Закон о социальных гарантиях и льготах: этот закон регулирует социальные выплаты, помощь 
по инвалидности, трудовую пенсию, социальное страхование и другие гарантии для работников, 
включая преподавателей и научных сотрудников высших учебных заведений. 

Закон о медицинском страховании: с 2020 года в Казахстане действует система обязательного 
медицинского страхования, в рамках которой педагогическим и научным работникам предоставляются 
льготы на медицинское обслуживание и другие виды социальной защиты. 

В Казахстане существует ряд нормативных актов, предоставляющих педагогическим работни-
кам дополнительные гарантии и льготы. 

Законодательство об отпуске: педагогам предоставляются специальные льготы по продолжи-
тельности отпуска, а также дополнительные виды отпусков для преподавателей высших учебных 
заведений, в том числе отпуск для подготовки и защиты диссертаций. 

Пенсионные накопления: в Казахстане предусмотрены гарантии пенсионного обеспечения 
педагогов через систему обязательных пенсионных взносов, что является важной составляющей 
социальной защиты. 

Кроме нормативных актов, существуют конкретные меры социальной защиты для преподава-
телей. 

Субсидирование части оплаты труда в рамках государственных программ поддержки педаго-
гов. 

Государственные гранты и стипендии для преподавателей и научных сотрудников, участ-
вующих в разработке инновационных проектов. 

Гарантии на медицинское обслуживание через систему обязательного социального медицин-
ского страхования. 

На уровне отдельных университетов также могут действовать внутренние нормативные акты, 
регулирующие социальные гарантии для сотрудников. 
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Каждое высшее учебное заведение может разрабатывать Коллективные договоры. В рамках 
коллективных договоров существует ряд законодательных актов, определяющих основные социаль-
ные гарантии для работников высших учебных заведений. Однако важно понимать, что в рамках 
каждого конкретного вуза может быть установлен дополнительный набор прав и льгот, который более 
точно отражает особенности организации, трудовые отношения и потребности сотрудников. Эти 
вопросы регулируются коллективным договором, который является важным инструментом обеспе-
чения прав и интересов как педагогического, так и технического персонала. 

Коллективный договор – это соглашение между работодателем (в данном случае ВУЗом) и 
коллективом работников (через профсоюз или их представителей), которое регулирует трудовые и 
социальные отношения в учебном заведении. В отличие от общих норм законодательства, коллектив-
ный договор может включать конкретные положения, касающиеся условия труда и отдыха: это может 
быть связано с дополнительными выходными, удлиненными отпусками, льготами по медицинскому 
обслуживанию и другими аспектами, которые могут варьироваться в зависимости от специфики 
учебного заведения. 

Коллективный договор может предусматривать премии, бонусы, надбавки за ученую степень, 
результаты научной работы, участие в грантах или проектах. 

В рамках коллективного договора могут быть прописаны дополнительные гарантии социальной 
защиты работников, такие как обеспечение средствами индивидуальной защиты, компенсации за 
работу в сложных условиях, помощь в случае болезни или при уходе в отпуск по беременности и родам. 

Важным элементом коллективного договора является поддержка профессионального роста 
сотрудников, которая может включать условия для повышения квалификации, участия в международ-
ных конференциях, командировки и научные гранты. 

В одном из ведущих университетов Костанайской области в КРУ имени Ахмет Байтұрсынұлы 
коллективный договор включает в себя следующее. 

Объем учебной нагрузки профессорско-преподавательского состава устанавливается исходя 
из количества часов по учебному плану, учебным программам, обеспеченности кадрами, других кон-
кретных условий в данной организации с учетом мнения профкома и не может превышать 680 часов в 
учебном году. 

Дистанционная работа может быть определена условиями трудового договора. 
Работникам предоставляются следующие виды социальных отпусков: 
1) отпуск без сохранения заработной платы; 
2) учебный отпуск; 
3) отпуск по беременности и родам; 
4) отпуск в связи с усыновлением (удочерением) новорожденного ребенка (детей); 
5) отпуск без сохранения заработной платы по уходу за ребенком, до достижения им возраста 

3 лет. 
Могут предоставляться учебные отпуска сроком до 14 календарных дней для поступления в 

учебные организации, сдачи экзаменационной сессии и т.д. с сохранением средней заработной платы. 
Дополнительные оплачиваемые ежегодные трудовые отпуска предоставляются: 
1) инвалидам первой и второй групп – продолжительностью не менее шести календарных дней; 
2) работникам, занятым на работах с вредными и (или) опасными условиями труда – 

продолжительностью не менее шести календарных дней; 
3) сотрудникам из числа АУП, УВП, ОП проработавшим в университете не менее 10 лет – 

продолжительностью шесть календарных дней, руководителям – десять календарных дней; 
4) работникам из числа ППС могут предоставляться творческие отпуска сроком до 4-х месяцев 

для написания авторских научных работ и учебников с сохранением 50% средней заработной платы. 
Работнику оказываются следующие виды материальной помощи: 
1) в связи со смертью работника – в размере 1 (одного) месячного должностного оклада с 

единовременной выплатой одному из членов семьи или при отсутствии таковых лицу, взявшему на 
себя организацию похорон, на основании заявления члена семьи или, при отсутствии таковых, лицу, 
взявшему на себя организацию похорон; 

2) в связи со смертью члена семьи работника, его близкого родственника, в случае если умер-
ший является родственником нескольких работников университета – то одному из работников в 
размере 30 МРП; 

3) на оплату медицинского лечения/операции Работника в соответствии с Перечнем видов 
заболеваний, при которых может устанавливаться срок временной нетрудоспособности более двух 
месяцев – в размере 15 МРП (один раз в год), утвержденный в установленном порядке, в исключитель-
ных случаях на основании заявления Работника или заявления члена семьи Работника или, при 
отсутствии таковых, иного лица (родственника, не являющегося членом семьи); 

4) по ходатайству профкома и представлению коллектива структурного подразделения – работ-
никам, проработавшим в университете не менее 5 лет, при достижении ими юбилейных дат (с 60 лет и 
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далее через каждые 10 лет) – в размере не более 1 (одного) месячного должностного оклада 
Работника; 

5) профком по ходатайству руководителей структурных подразделений производит разовые 
вознаграждения работающим (членам профкома) в связи с рождением ребенка – в размере 5 МРП. 

6) профком по ходатайству руководителей структурных подразделений производит разовые 
виды материальной помощи (в случае причинения имущественного вреда Работнику (члену профкома) 
вследствие стихийных бедствий, пожаре, краже и др.) – в размере 10 МРП (один раз в год). 

Работникам, проработавшим в университете не менее 5 лет непрерывно, дети которых посту-
пили в университет на очную форму обучения для получения первого высшего образования, разреша-
ется по решению Ученого Совета производить оплату за обучение в размере 50% от стоимости 
обучения, начиная с первого курса за каждый семестр при условии, что по итогам предыдущего 
семестра по всем экзаменам и зачетам студентом получены оценки «отлично» и «хорошо». 

Работникам, проработавшим в университете не менее 3 лет непрерывно, разрешается по 
решению Ученого Совета производить льготную оплату за их обучение или предоставление скидки в 
размере 100%, от стоимости обучения при обучении в докторантуре с условием заключения договора 
отработать в КРУ имени Ахмет Байтұрсынұлы не менее 5-лет после окончания докторантуры. 

Таким образом, система социальных гарантий для преподавателей в сфере высшего образо-
вания представляет собой важнейший инструмент обеспечения стабильности, мотивации и профес-
сионального развития профессорско-преподавательского состава.  

Анализ коллективного договора на примере Костанайского регионального университета имени 
Ахмет Байтұрсынұлы показывает, что эффективное включение в него норм, регулирующих учебную 
нагрузку, условия труда, виды отпусков, меры материальной поддержки и образовательные льготы, 
способствует формированию комфортной и справедливой профессиональной среды.  

Такие гарантии не только укрепляют социальное положение педагогов, но и способствуют 
повышению качества образовательного процесса, удержанию квалифицированных кадров и развитию 
научно-педагогического потенциала вуза. В условиях модернизации системы образования и повыше-
ния требований к преподавателям вопросы социальной защиты приобретают особую актуальность, 
требуя дальнейшего совершенствования правовых и организационных механизмов поддержки 
педагогов. 
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В этой статье стратегическое управление представлено как важная концепция управления 
бизнесом. Она определяет стратегию и объясняет ключевые концепции стратегического 
управления; стратегическое видение, цели, формулирование стратегии, реализация стратегии, 
оценка и инициирование корректирующих действий. Исследование также фокусируется на 
корпоративном управленческом аспекте стратегического управления; роли совета директоров в 
разработке и реализации стратегии. В этой статье также обсуждаются различные уровни 
стратегии подачи: корпоративный, деловой, функциональный и операционный. Все эти концепции 
рассматриваются с целью подчеркнуть их важность в эффективном и действенном управлении 
бизнес-организациями. В операционной среде, которая является динамичной и высококонкурентной, 
бизнес-организациям необходимо оценить важность разработки и эффективной реализации 
стратегий, которые могут помочь им создать устойчивое конкурентное преимущество.  

Ключевые слова: стратегическое управление, видение, цели, формулирование стратегии, 
реализация стратегии, оценка, корпоративная стратегия, бизнес-стратегия, функциональная 
стратегия, операционная стратегия, корпоративное управление. 
 

Томпсон, Стрикленд и Гэмбл (2007) определяют стратегию как «…план действий руководства 
по управлению бизнесом и проведению операций». Они также утверждают, что «стратегия компании 
состоит из конкурентных ходов и деловых подходов, которые менеджеры используют для развития 
бизнеса, привлечения и удовлетворения клиентов, успешной конкуренции, проведения операций и 
достижения целевых уровней организационной эффективности». Следовательно, стратегический 
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менеджмент подразумевает процесс сканирования окружающей среды, формулирование стратегии, 
реализацию стратегии и мониторинг, оценку и обзор процесса реализации для обеспечения 
эффективного и результативного достижения организационных долгосрочных целей [4].  

Иден и Акерман (1998) рассматривают стратегию как «согласованный набор отдельных дис-
кретных действий, поддерживающих систему целей, которые поддерживаются как портфель самопод-
держивающейся критической массой или импульсом мнения в организации». «Связный набор 
отдельных дискретных действий» Акермана можно приравнять к «конкурентным действиям и деловым 
подходам» Томпсона, Стрикленда и Гэмбла. Другим общим элементом между этими авторами в их 
определении стратегии является то, что ее фокус – на устойчивом достижении целевых уровней 
организационной эффективности. Минцберг и др. (1998), цитируемые Бекманом и Розенфилдом (2008), 
охватывают большую часть ключевых вопросов, на которых организациям необходимо сосредоточить-
ся при разработке и реализации стратегии: «Стратегия зависит от базовых строительных блоков, 
которые используются в атаке, обороне и маневре [1]. Создание стратегии основано на поиске и выпол-
нении новых комбинаций этих блоков. В каждую эпоху технологии и социальная организация огра-
ничивают комбинации. Через некоторое время эти ограничения кажутся неизбежными и, следователь-
но, естественными. Стратеги перестают подвергать сомнению общепринятую мудрость и ограничива-
ются вариациями на общепринятые темы. Поэтому великим полководцам, таким как Наполеон, 
остается вводить стратегические инновации, распознавая и создавая новые комбинации».  

Ким и Моборн (2005), которые согласны с Минцбергом, утверждают, что компании должны 
постоянно искать неиспользованные рыночные пространства за пределами традиционных границ 
своей отрасли, где они могут конкурировать и превосходить тех, кто остается в этих границах. Поэтому 
стратегическое мышление требует поставить под сомнение статус-кво и инновационно разрабатывать 
новые предложения продуктов, новые способы доставки этих предложений на существующие и новые 
рынки и создавать устойчивое конкурентное преимущество в этом процессе [2]. Тема создания 
устойчивого конкурентного преимущества четко сформулирована Омае (1982), который постулирует, 
что: «В чем суть бизнес-стратегии – что отличает ее от всех других видов бизнес-планирования – это, 
одним словом, конкурентное преимущество. Без конкурентов не было бы необходимости в стратегии, 
поскольку единственная цель стратегического планирования – позволить компании получить, насколь-
ко это возможно, устойчивое преимущество над своими конкурентами. Таким образом, корпоративная 
стратегия подразумевает попытку изменить силу компании по отношению к ее конкурентам наиболее 
эффективным способом». 

Томпсон, Стрикленд и Гэмбл (2007) выделяют две основные причины, по которым стратегия 
важна в бизнес-организации. Первый важный аспект стратегии заключается в том, что руководству 
необходимо проактивно разрабатывать, как будет вестись бизнес организации. Они также утверждают, 
что ясная и хорошо продуманная стратегия является рецептом руководства по ведению бизнеса, его 
дорожной картой к конкурентному преимуществу, его планом игры по удовлетворению клиентов и 
улучшению финансовых показателей. Во-вторых, они говорят, что предприятие, ориентированное на 
стратегию, с большей вероятностью будет иметь высокие показатели в конечном итоге, чем компания, 
руководство которой рассматривает стратегию как второстепенную и ставит свои приоритеты в другом 
месте. Эффективная формулировка и реализация стратегии оказывают значительное положительное 
влияние на рост выручки, прибыли и окупаемости инвестиций.  

Дайсон и др. (2007) предпочитают называть процесс стратегического управления «процессом 
стратегического развития». Они утверждают, что процесс стратегического развития охватывает про-
цесс управления, который информирует, формирует и поддерживает стратегические решения, 
стоящие перед организацией. Их склонность к термину «процесс стратегического развития» основана 
на трех ключевых вопросах, которые они выделяют [3]. Во-первых, эти авторы утверждают, что 
формулирование и реализация стратегии являются неразделимыми видами деятельности, в которых 
организации участвуют на постоянной основе; следовательно, идея постоянного развития является 
центральной для их мышления. Вторая причина их подхода заключается в том, что широко исполь-
зуемый термин «стратегическое планирование» стал обесцениваться из-за ассоциации с созданием 
детерминированных, одноразовых 5- и 10-летних планов, что предполагает жесткость в мышлении о 
будущем. Их третий аргумент заключается в том, что «стратегическое управление» – слишком свобод-
ный термин, чтобы описать акцент, который должен быть сделан на рефлексивном вовлечении и ана-
литическом опросе, что характеризует их рекомендуемый подход. Несмотря на небольшое отклонение 
от традиционного подхода к стратегическому управлению, они разделяют общую взгляд с Томпсоном, 
Стриклендом и Гэмблом (2007), которые утверждают, что создание и реализация стратегии являются 
основными функциями управления; превосходное выполнение превосходной стратегии является 
лучшим тестом управленческого опыта – и самым надежным рецептом превращения компаний в 
выдающихся исполнителей.  

Процесс стратегического управления можно обобщить в две широкие концепции, а именно: 
создание стратегии и исполнение стратегии. Согласно Томпсону, Стрикленду и Гэмблу (2007), процесс 



289 

создания стратегии, исполнения стратегии состоит из пяти взаимосвязанных и интегрированных фаз, 
которые схематично проиллюстрированы. 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рисунок 1. Процесс разработки и реализации стратегии 
 

Разработка стратегического видения. Парих и Нойбауэр (1993), цитируемые Медоузом и 
О'Брайеном (2007), определяют видение как «образ желаемого будущего состояния организации». 
Медоуз и О'Брайен (2007) также ссылаются на Кузеса и Познера (1996), которые описывают четыре 
атрибута видения: идеальность, уникальность, ориентацию на будущее и образность [3]. По мнению 
Томпсона, Стрикленда и Гэмбла (2007), определяющей характеристикой хорошо продуманного страте-
гического видения является то, что оно говорит о будущем стратегическом курсе компании – 
«направлении, в котором мы движемся, и каков будет фокус нашего будущего продукта/рынка/клиента/ 
технологии» [4]. Они также различают стратегическое видение и заявление о миссии, утверждая, что 
«стратегическое видение отображает будущую сферу деятельности компании («куда мы идем»), тогда 
как миссия компании обычно описывает ее текущую бизнес-цель («кто мы, что мы делаем и почему мы 
здесь»). Важно, чтобы организации разрабатывали стратегические видения, потому что они устанавли-
вают критическое направление, в котором должна двигаться организация, и как эффективно и дейст-
венно распределяются ресурсы для достижения этого заданного направления. Этот важный аспект 
видения отражен Уокером (1996), который намекает, что общей мотивацией для участия в процессе 
видения является осознание неудовлетворенности тем, как обстоят дела в настоящее время, или 
направлением, в котором все движется. Помимо разработки стратегического видения, это также важно 
четко донести это до остальных членов организации.  

Постановка целей являются конечными результатами запланированной деятельности, и они 
устанавливают то, что должно быть достигнуто к какому сроку, и должны быть количественно оценены, 
если это возможно. Эффективное и действенное достижение корпоративных целей должно приводить 
к выполнению миссии организации. Томпсон, Стрикленд и Гэмбл (2007) определяют цели как целевые 
показатели деятельности организации – результаты и итоги, которых хочет достичь руководство. Эти 
цели функционируют как стандарты, по которым может быть измерена организационная эффектив-
ность. http://worldacademyonline.com выделяет некоторые области, в которых организации могут 
устанавливать свои цели: рентабельность (чистая прибыль) Эффективность (низкие затраты и т. д.); 
рост (увеличение совокупных активов, продаж и т. д.); богатство акционеров (дивиденды плюс рост 
стоимости акций); использование ресурсов (рентабельность собственного капитала или рентабель-
ность инвестиций); репутация (считается «топовой» фирмой); вклад в сотрудников (гарантия занятости, 
заработная плата); вклад в общество (уплачиваемые налоги, участие в благотворительных организа-
циях, предоставление необходимого продукта или услуги); лидерство на рынке (доля рынка); техноло-
гическое лидерство (инновации, креативность); выживание (избежание банкротства); и/или личные 
потребности высшего руководства (использование фирмы в личных целях, например, предоставление 
работы родственникам). 

Разработка стратегии для достижения целей и видения. Согласно Томпсону, Стрикленду и 
Гэмблу (2007), задача создания стратегии влечет за собой ответ на ряд вопросов «как»: как развивать 
бизнес, как угодить клиентам, как превзойти конкурентов, как реагировать на изменяющиеся рыночные 
условия, как управлять каждой функциональной частью бизнеса и развивать необходимые компетен-
ции и возможности как достигать стратегических и финансовых целей. 

Разработка 
стратегии для 
достижения 

целей и видения 

Постановка 
целей 

Оценка 
производительности 

и инициирование 
корректирующих 

изменений 

Эффективная и 
результативная 

реализация 
выбранной 
стратегии 

Разработка 
стратегического 

видения 

Пересматривайте по мере необходимости в свете фактической 
производительности, изменяющихся условий, новых возможностей и новых идей 

     Фаза 1                      Фаза 2                      Фаза 3                       Фаза 4                        Фаза 5 
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По мнению Томпсона, Стрикленда и Гейбла (2007), задача разработки стратегии включает 
четыре различных типа или уровня стратегии, каждый из которых включает различные аспекты общей 
стратегии компании:  

1. Корпоративная стратегия состоит из вида инициатив, которые компания использует для 
установления деловых операций в различных отраслях, подходов, которые руководители корпорации 
используют для повышения совокупной производительности набора предприятий, в которые компания 
диверсифицировала, и средств захвата сквозной деловой синергии и превращения ее в конкурентное 
преимущество.  

2. Бизнес-стратегия касается действий и подходов, разработанных для обеспечения успешной 
работы в одной конкретной сфере бизнеса.  

3. Стратегии функциональных областей касаются действий, подходов и практик, которые будут 
использоваться при управлении определенными функциями или бизнес-процессами или ключевыми 
видами деятельности в рамках бизнеса.  

4. Операционные стратегии касаются относительно узких стратегических инициатив и подходов 
к управлению ключевыми операционными единицами. 

Четыре уровня стратегии в основном относятся к крупным корпоративным организациям, 
которые имеют более одного стратегического бизнес-подразделения. В организациях с одним бизне-
сом стратегии корпоративного и бизнес-уровней обычно сворачиваются в один уровень – бизнес-
стратегию, оставляя эти типы организаций только с тремя уровнями стратегии: бизнес, функциональ-
ный и операционный. Бекман и Розенфилд (2008) подчеркивают важность последовательности или 
стратегического соответствия не только при разработке стратегии, но и при ее реализации [1]. Они 
ссылаются на Ната и Судхаршана (1994), которые утверждают, что существует три критических 
элемента, которые необходимо согласовать при разработке/создании стратегии: внутреннее соответ-
ствие фирме, где реализация стратегии фокусируется на достижении соответствия между стратегией 
и структурой организации; внешнее по отношению к фирме, где процесс формулирования стратегии 
стремится к соответствию между стратегией фирмы и средой, в которой она работает, и внутреннее-
внешнее соответствие, где формулирование и реализация стратегии считаются интерактивными 
элементами. 

Эффективная и результативная реализация выбранной стратегии. Четвертый этап процес-
са разработки стратегии, реализации стратегии – это этап реализации и реализации. Барроус (2010) 
рассматривает реализацию стратегии как пошаговый процесс. В своей статье «Что такое стратегия 
Исполнение» резюмирует 10-шаговый процесс, постулируя, что эти шаги обеспечивают как общее 
направление, так и сложные детали для гарантии успеха реализации стратегии:  

Шаг 1: Визуализируйте стратегию. Одной из самых насущных проблем во всей стратегии 
является простое понимание того, что такое стратегия. Эффективный способ улучшить это понимание 
– визуализировать стратегию с помощью иллюстрации, которая показывает как важные элементы 
стратегии, так и то, как они соотносятся друг с другом. Такие фреймворки, как Стратегическая карта 
Каплана и Нортона, Карта действий Майкла Портера или Карта успеха Энди Нили, помогают в этом 
отношении.  

Шаг 2: Оцените стратегию. Ключевым элементам визуализированной стратегии следует 
назначить легко понимаемую меру производительности. Полный набор стратегических мер производи-
тельности можно организовать в виде панели мониторинга, сбалансированной системы показателей 
или какой-либо другой структуры, чтобы читатель мог определить, что прогресс достигается в 
направлении завершения стратегии  

Шаг 3: Сообщите о ходе выполнения. Так же, как бюджет ежемесячно пересматривается для 
обеспечения соблюдения финансовых обязательств, стратегия должна регулярно пересматриваться, 
но с большим вниманием к определению того, приносит ли стратегия результаты, а не к контролю 
производительности.  

Шаг 4: Примите решения. Реализация стратегии во многом похожа на плавание на лодке к 
запланированному пункту назначения. Определенный курс и полный комплект навигационных карт 
никогда не устранят необходимость сохранять бдительность, оценивать окружающую среду и вносить 
коррективы по мере изменения условий. В рамках регулярного процесса отчетности руководители 
должны принимать постоянные стратегические решения, чтобы поддерживать стратегию в актуальном 
состоянии и на курсе. 

Шаг 5: Определите стратегические проекты. Организации могут иметь десятки, если не сотни, 
текущих проектов в любой момент, но они редко имеют четкое представление о типе и диапазоне этих 
проектов. Первым шагом в улучшении исполнения стратегии, ориентированной на проект, является 
сбор и организация всех проектов, в частности стратегических проектов, которые выполняются в 
организации. 
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Шаг 6: Согласование стратегических проектов. После сбора проектов их необходимо привести 
в соответствие со стратегиями или целями организации. Этот шаг подразумевает сравнение каждого 
проекта, как предлагаемого, так и текущего, со стратегическими целями для определения наличия 
соответствия. Должны быть обеспечены ресурсами и продолжены только те проекты, которые 
напрямую влияют на стратегию.  

Шаг 7: Управление проектами. Организации должны развивать возможности управления 
проектами, если они хотят эффективно выполнять стратегию. В некоторых условиях проекты получают 
очень мало управления. В других проектах они сохраняются далеко за пределами их запланированного 
завершения. Полный набор проектов в любой организации должен координироваться и контролиро-
ваться центральным офисом проекта или должностным лицом, ответственным за мониторинг как 
прогресса, так и производительности.  

Шаг 8: Сообщите стратегию. Трудно выполнять стратегию, когда сама стратегия не очень 
хорошо понята или ее производительность не сообщается. Руководители должны донести свою 
визуализированную стратегию до рабочей силы таким образом, чтобы это помогло им понять не только 
то, что нужно сделать, но и почему.  

Шаг 9: Согласуйте индивидуальные роли. Сотрудники хотят знать, что они вносят значимый 
вклад в успех своей организации. Старшие руководители должны гарантировать, что сотрудники на 
всех уровнях могут сформулировать и оценить свои личные роли для достижения конкретных 
стратегических целей. Это, возможно, один из самых важных аспектов процесса исполнения.  

Шаг 10: Вознаграждайте за производительность. В реализации стратегии, как и в любой другой 
области управления, то, что измеряется, выполняется. Сделав еще один шаг вперед, то, что измеря-
ется и вознаграждается, выполняется быстрее.  

После объяснения стратегии и согласования рабочей силы с ней старшие менеджеры 
устанавливают Согласно Томпсону, Стрикленду и Гэмблу (2007), управление процессом реализации 
стратегии включает следующие основные аспекты:  

- Укомплектование организации кадрами с необходимыми навыками и опытом, осознанное 
создание и укрепление компетенций, поддерживающих стратегию, и конкурентоспособных возмож-
ностей, а также организация рабочих усилий. 

- Выделение достаточных ресурсов на эти виды деятельности, имеющие решающее значение 
для стратегического успеха. Обеспечение того, чтобы политики и процедуры способствовали, а не 
препятствовали эффективному выполнению.  

- Использование передового опыта для выполнения основных видов деятельности и стремле-
ние к постоянному совершенствованию. Организационные подразделения должны периодически 
переоценивать, как все делается, и усердно добиваться полезных изменений и улучшений.  

- Установка информационных и операционных систем, которые позволяют персоналу компании 
лучше выполнять свои стратегические роли изо дня в день.  

- Мотивация людей энергично добиваться целевых целей и, при необходимости, изменять их 
обязанности и рабочее поведение, чтобы лучше соответствовать требованиям успешного выполнения 
стратегии.  

- Связывание вознаграждений и стимулов непосредственно с достижением результатов выпол-
нения целей и хорошим выполнением стратегии.  

- Создание корпоративной культуры и рабочего климата, способствующих успешному выпол-
нению стратегии. Осуществление внутреннего лидерства, необходимого для продвижения внедрения 
и постоянного улучшения того, как выполняется стратегия. Когда встречаются препятствия или слабые 
стороны, руководство должно следить за тем, чтобы они были рассмотрены и устранены своевременно 
и эффективно.  

Оценка производительности и инициирование корректирующих изменений. Согласно 
Томпсону, Стрикленду и Гэмблу (2007), мониторинг новых внешних событий, оценка прогресса компа-
нии и внесение корректирующих корректировок – это точка срабатывания для принятия решения о том, 
продолжать ли или изменить видение, цели, стратегию или методы выполнения стратегии компании. 
Тапинос (2005) выделяет две важные причины, по которым организациям необходимо вводить 
показатели эффективности: подавать сигнал о том, что что-то не так и необходимы корректирующие 
действия, и предоставлять информацию, которая облегчает обзор процесса выполнения стратегии. 
Дайсон и др. (2007) соглашаются и также подчеркивают, что измерение эффективности является 
важным компонентом пути обратной связи, который позволяет руководству узнать о фактическом 
успехе или неудаче своих стратегических инициатив, сравнивая их с желаемым организационным 
направлением, к которому они хотят двигаться. 

Томпсон, Стрикленд и Гэмбл (2007) утверждают, что в то время как высшее руководство берет 
на себя ведущую ответственность за разработку и реализацию стратегии организации, совет дирек-
торов обязан осуществлять строгий надзор и гарантировать, что пять этапов разработки и реализации 
стратегии осуществляются эффективно и результативно, чтобы принести пользу как акционерам, так и 
различным другим заинтересованным сторонам [1]. Совет не только обеспечивает, чтобы действия 
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руководства были направлены на достижение организационных целей, но и соответствовали интере-
сам заинтересованных сторон. Выполняя свой мандат, совет директоров должен выполнять четыре 
ключевые функции:  

- выслушивать критиков и контролировать направление, стратегию и бизнес-подходы компании;  
- оцените уровень навыков разработки и реализации стратегии старшими руководителями; 
- введите план компенсаций для высших руководителей, который вознаграждает их за действия 

и результаты, которые служат интересам заинтересованных сторон, и особенно интересам акционе-
ров;  

- контролируйте практику финансового учета и финансовой отчетности компании.  
Согласно Совету директоров, в организации есть три различные обязанности стратегического 

управления:  
1) Мониторинг; через свои комитеты совет может быть в курсе событий как во внутренней, так 

и во внешней среде организации.  
2) Оценка и влияние; совет может изучать предложения, решения и действия руководства; 

соглашаться или не соглашаться с ними; давать советы и вносить предложения; и намечать 
альтернативы.  

3) Инициировать и определять: совет может очертить миссию корпорации и указать стратеги-
ческие варианты для ее руководства.  

Важность стратегического управления в управлении бизнес-организациями невозможно 
переоценить. Разработка стратегического видения, которое задает критическое направление и направ-
ляет распределение ресурсов внутри организации, является ключом. Разработка стратегии, эффек-
тивная реализация, мониторинг, оценка эффективности и разработка корректирующих вмешательств, 
где это необходимо, являются некоторыми из важнейших аспектов, которые могут помочь органи-
зациям в создании и поддержании устойчивого конкурентного преимущества. Роль совета директоров 
в разработке и исполнении стратегии также является очень важным компонентом корпоративного 
управления. Поэтому организационные советы и управленческие команды должны уделять стратеги-
ческому управлению во всех его аспектах то внимание, которого оно заслуживает для обеспечения 
превосходной эффективности в своих соответствующих отраслях. 
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Статья рассматривает основные направления и источники инвестирования агротуризма 
в Костанайской области. Описаны имеющиеся формы агротуристической деятельности, включая 
фермерские хозяйства с туристическими услугами, экотуризм, развитие инфраструктуры и 
культурно-этнографический туризм. Анализируются источники финансирования: государственная 
поддержка, частные инвестиции, международные программы и краудфандинг. Рассмотрены 
перспективы развития отрасли, включая цифровизацию, модернизацию инфраструктуры и между-
народное сотрудничество. Агротуризм представлен как эффективный инструмент экономи-
ческого роста и устойчивого развития сельских территорий региона. 
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Актуальность темы статьи обусловлена тем, что агротуризм является одним из перспективных 
направлений развития сельского хозяйства и туризма не только в Костанайской области, но и в целом 
по республике. Этот сектор способствует диверсификации экономики регионов, повышению занятости 
населения, росту доходов и сохранению сельских традиций. Для успешного развития агротуризма 
необходимы значительные инвестиции, которые могут поступать из различных источников. В условиях 
увеличивающегося интереса к экологическому и сельскому туризму, Костанайская область обладает 
значительным потенциалом для привлечения туристов как из Казахстана, так и из соседних стран. 

Развитие агротуризма в Казахстане приобретает всё большее значение, способствуя диверси-
фикации сельской экономики и повышению благосостояния сельских жителей. Государственная под-
держка этой отрасли значительно расширена в последние годы. В 2024 году объём одобренных заявок 
на государственную поддержку туристической отрасли увеличился в три раза по сравнению с 
предыдущим годом, достигнув 2,1 млрд тенге. Эти средства были направлены на 37 туристических 
объектов и приобретение 6 туристических автобусов. До конца 2024 года планируется завершение 119 
инвестиционных проектов общей стоимостью 120,4 млрд тенге, что создаст 1 319 рабочих мест. Особое 
внимание уделяется развитию агротуризма, который обеспечит дополнительную занятость для 10 тыс. 
сельских жителей через создание глэмпингов и гостевых домов [1].  

Согласно Казахстанской ассоциации агро- и сельского туризма, к 2025 году ежегодный оборот 
агротуризма в стране может достигнуть 10 млрд тенге, из которых до 1 млрд тенге ожидается от ино-
странных туристов. Для реализации этого потенциала в период 2021–2025 годов необходимы инвести-
ции в размере 1,5–2 млрд тенге. Эти средства планируется направить на обучение сельских жителей 
навыкам агротуризма, предоставление мини-грантов до 350 тыс. тенге для приобретения необхо-
димого оборудования, а также на разработку туристических маршрутов и продуктов [2].  

В рамках Концепции развития туристской отрасли Республики Казахстан на 2023–2029 годы 
предусмотрены меры по развитию агротуризма, включая [3]: 

- полевые исследования для выявления перспективных объектов и инициативных групп в 
сельской местности. 

- проведение обучающих мероприятий для сельских жителей, направленных на развитие 
навыков в сфере агротуризма. 

- создание реестра субъектов, оказывающих услуги в агротуризме, привлечение инвестиций 
в регионы, улучшение инфраструктуры сел и развитие брендинга территории. 

- совершенствование законодательства для предоставления возможности фермерам 
заниматься агротуризмом на землях сельскохозяйственного назначения. 

- реализация этих мер направлена на повышение уровня благосостояния сельских террито-
рий и обеспечение дополнительной занятости сельского населения.  

- несмотря на положительные тенденции, развитие агротуризма в Казахстане сталкивается с 
рядом препятствий, включая: 

- низкий потенциал для привлечения внешних источников финансирования из-за недостаточ-
ной инфраструктуры и ограниченной осведомленности о возможностях агротуризма. 

- неравномерную активность региональных властей в реализации мер поддержки. 
Для эффективного развития агротуризма необходимо не только увеличение объемов финанси-

рования, но и активизация усилий по обучению сельских жителей, улучшению инфраструктуры и 
продвижению агротуристических продуктов как на внутреннем, так и на международном рынках [4].  

Рекреационные ресурсы для агротуризма. Костанайская область богата природными 
ресурсами, подходящими для развития агротуризма и экотуризма [5]: 

- Национальный парк «Наурызым» – объект всемирного наследия ЮНЕСКО, включает уникаль-
ные Наурзумские сосновые леса, солёные и пресные озёра, где туристы могут наблюдать за редкими 
птицами (розовые фламинго, орланы-белохвосты), участвовать в экотурах и фермерских программах; 

- озёра Кушмурун, Алаколь, Сарыкопа – популярны среди рыбаков и любителей загородного 
отдыха, а также возможен отдых в сельских домах с дегустацией местных фермерских продуктов; 

- Тургайская ложбина – уникальная природная зона с возможностями для экологического и 
этнографического туризма, а также наблюдения за миграцией журавлей; 

- река Тобол – важная водная артерия региона, где развиваются экотуризм, сплавы и рыбалка; 
в прибрежных зонах работают фермы, предлагающие сельский отдых; 

- агроусадьбы и этноаулы – предлагают участие в фермерских работах, знакомство с 
национальными традициями, катание на лошадях, изготовление кумыса и айрана; 

- заповедники и степные зоны – идеальны для сафари по казахстанской степи, наблюдения за 
дикими животными и знакомства с кочевой культурой. 

Благодаря сочетанию богатой природы, развитого сельского хозяйства и уникального климата, 
Костанайская область обладает высоким потенциалом для агротуризма и привлечения путешественни-
ков, желающих окунуться в сельскую жизнь, насладиться природой и познакомиться с традиционной 
культурой региона. В рамках взаимодействия с местными фермерами и кооперативами реализуется 
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проект по развитию молочных ферм с туристическим уклоном, где гости могут наблюдать за процессом 
производства молочных продуктов. 

Однако развитие агротуризма в Костанайской области сталкивается с рядом специфических 
проблем, требующих комплексного подхода для их решения Отделом туризма ГУ «Управление предпри-
нимательства и индустриально-инновационного развития акимата Костанайской области» был проведен 
мониторинг потенциала развития данной отрасли в регионе и сделан SWOT-анализ (таблица 1) [6]. 
 

Таблица 1. SWOT-анализ по туризму Костанайской области 
 

Сильные стороны 
 

Слабые стороны 

- выгодное экономико-географи-
ческое положение области; 
- интерес отечественных и иност-
ранных инвесторов. 

- отсутствие развитой инфраструктуры туризма, в том числе 
плохое состояние дорог, ведущих к туристским объектам; 
- отсутствие квалифицированного управленческого и обслужи-
вающего персонала; 
- недостаточная реклама о туристских ресурсах области. 
 

Возможности 
 

Угрозы 

- возможность создания конкурент-
ной инфраструктуры туризма; 
- обеспечение занятости населе-
ния; 
- увеличение потока туристов и 
рост доходов и поступлений в 
бюджет. 

- возможность утери имеющихся объектов и ресурсов, в случае 
непринятия охранных мер; 
- ограниченные финансовые возможности поддержки туризма, 
дефицит собственных средств и инвестиционных ресурсов; 
- низкий уровень профессионализма в туристском бизнесе, 
несоответствие качества и уровня обслуживания ценам на 
предоставляемые услуги. 
 

 
Наблюдается заполняемость только в сезон, имеются положительные отзывы туристов и 

интерес к сельскому туризму, что свидетельствуют о перспективности направления. Дальнейшее 
развитие инфраструктуры, улучшение сервиса и расширение спектра предлагаемых услуг помогут 
укрепить позиции агротуризма в регионе и привлечь еще больше туристов. 

По данным на 2022 год, в Костанайской области используется лишь около 15% имеющегося 
туристического потенциала. Основными препятствиями являются недостаточное развитие дорожной 
инфраструктуры, отсутствие качественного транспорта и недостаточный уровень придорожного сер-
виса. Эти факторы существенно ограничивают возможности для привлечения туристов, особенно в 
отдаленные сельские районы, где агротуризм мог бы стать значимым источником дохода. Основной 
проблемой остается неразвитая инфраструктура (интернет, качественный общепит и т.д.) [6].  

Качество дорог в регионе остается одной из наиболее острых проблем. Несмотря на увеличе-
ние финансирования на ремонт дорожного полотна, многие туристические маршруты остаются трудно-
доступными из-за неудовлетворительного состояния дорог. Кроме того, существует дефицит совре-
менных гостиниц и объектов придорожного сервиса в сельских районах, что снижает привлекатель-
ность региона для туристов. Также наблюдается нехватка и низкое качество обслуживания, хотя в 
области имеется возможность подготовки специалистов сферы услуг (КРУ им. А. Байтұрсынұлы, 
колледжи) [6]. 

В Костанайской области реализуется программа государственной финансовой поддержки. В 
2023 году в области началась реализация программы «Ауыл Аманаты», направленной на повышение 
доходов сельского населения. В рамках этой программы предусмотрено микрокредитование сельских 
жителей на льготных условиях: максимальная сумма кредита составляет до 8,6 млн тенге, ставка 
вознаграждения – 2,5% годовых, а срок кредита – до 5 лет (для проектов в сфере животноводства – до 
7 лет). Однако, несмотря на наличие таких программ, их эффективность в контексте поддержки 
агротуризма остается ограниченной из-за недостаточной осведомленности населения и сложностей в 
оформлении заявок [1]. 

Развитие агротуризма требует комплексного подхода, включающего создание привлекатель-
ных туристических маршрутов, развитие инфраструктуры и внедрение современных технологий. При 
этом важно учитывать как природные особенности региона, так и культурное наследие, что позволит 
создать уникальные туристические продукты и повысить интерес к сельскому туризму (таблица 2) [7]. 
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Таблица 2 – Основные направления развития агротуризма в Костанайской области на 
ближайшую перспективу 
 

Направление 
 

Описание 

Фермерские хозяйства 
с туристическими 
услугами 

- размещение туристов на фермах с возможностью участия в сельско-
хозяйственных работах, таких как доение коров, сбор урожая, уход за 
животными; 
- организация экскурсий и мастер-классов по традиционным ремеслам, 
включая плетение, гончарное дело, изготовление национальных 
казахских украшений и одежды; 
- дегустация фермерских продуктов (свежего молока, натурального сыра, 
домашнего хлеба и других традиционных и национальных блюд). 
 

Экотуризм и 
агроусадьбы 
 

- создание экологически чистых зон отдыха с натуральным питанием и 
эко-продуктами, где туристы могут попробовать блюда из органически 
выращенных продуктов; 
- развитие гостевых домов в сельской местности с традиционной 
казахской кухней и бытом, где туристы могут погрузиться в атмосферу 
жизни кочевников и освоить традиционные способы хозяйствования; 
- организация пеших, конных, велосипедных и других маршрутов по 
природным достопримечательностям, знакомство с уникальными 
ландшафтами региона. 
 

Развитие 
инфраструктуры и 
сервисов 
 

- строительство кемпингов, глэмпингов и зон для отдыха, отвечающих 
современным экологическим стандартам; 
- улучшение транспортной доступности сельских туристических объектов, 
прокладка дорог и создание удобных маршрутов; 
- организация информационных центров и развитие онлайн-платформ 
для бронирования туров и размещения. 
 

Культурно-этнографи-
ческий туризм 

- проведение национальных праздников, таких как Наурыз, Сабантуй и 
др.; 
- восстановление и популяризация традиционных казахских ремесел, в 
т.ч. изготовление юрт, ковроткачество, резьба по дереву; 
- создание этно-деревень и историко-культурных комплексов, где можно 
увидеть традиционный быт казахского народа и принять участие в 
национальных обрядах. 
 

 
Развитие агротуризма требует не только энтузиазма местных фермеров и предпринимателей, 

но и значительных финансовых вложений. Для реализации проектов в этой сфере важно привлекать 
инвестиции из различных источников, что позволит создать современную туристическую 
инфраструктуру, улучшить условия для туристов и сделать агротуризм экономически устойчивым. Для 
реализации проектов в сфере агротуризма необходимо привлечение инвестиций из различных 
источников, включая государственную поддержку, частные вложения, международные гранты и 
инициативы местного населения (таблица 3) [8]. 
 

Таблица 3 – Источники инвестирования 
 

Источник Описание 

Государственная 
поддержка 

- гранты и субсидии на развитие сельского туризма от местных и 
республиканских программ, таких как программы развития сельских 
территорий; 
- льготное кредитование сельскохозяйственных и туристических проектов 
через БВУ и фонды поддержки предпринимательства; 
- программы по модернизации инфраструктуры, включая развитие дорог, 
водоснабжения и электричества в сельских районах; 
- государственные льготы и налоговые послабления для 
предпринимателей, занимающихся агротуризмом; 
- программы по обучению фермеров и владельцев агроусадеб 
современным методам ведения туристического бизнеса. 
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Продолжение таблицы 3 
 

Частные инвестиции - вложения местных предпринимателей в развитие агротуристических 
комплексов, таких как отели в сельской местности, базы отдыха и 
тематические парки; 
- партнерство с крупными агропредприятиями и агрохолдингами, которые 
могут вкладывать средства в развитие туристической инфраструктуры 
при своих хозяйствах; 
- взаимодействие с региональными туроператорами для создания новых 
туристических маршрутов и продвижения региона; 
- венчурные инвестиции в стартапы, предлагающие инновационные 
решения в агротуризме, такие как цифровые платформы для 
бронирования или уникальные туристические предложения. 
 

Международные 
программы и гранты 

- финансирование от международных организаций, таких как ПРООН, 
Всемирный банк, Европейский банк реконструкции и развития, которые 
поддерживают развитие устойчивого туризма; 
- участие в трансграничных проектах по развитию сельского туризма и 
обмену опытом с другими странами; 
- программы международного сотрудничества по развитию 
экологического туризма, направленные на сохранение биоразнообразия 
и поддержание традиционного образа жизни; 
- грантовые программы для экологически ориентированных проектов, 
которые помогают минимизировать воздействие агротуризма на 
окружающую среду. 
 

Краудфандинг и 
инициативы местного 
населения 

- сбор средств через онлайн-платформы для создания туристических 
объектов, таких как экопарки, глэмпинги и музеи под открытым небом. 
- кооперативные инициативы фермеров и владельцев агроусадеб, 
которые могут объединяться для создания общих туристических 
продуктов и услуг. 
- волонтерские программы и социальные проекты, направленные на 
развитие сельских сообществ и повышение их туристической 
привлекательности. 
- местные общественные инициативы, включающие участие жителей в 
развитии и продвижении агротуризма через организацию событий, 
фестивалей и ярмарок. 
 

 
Перспективы агротуризма в регионе зависят от ряда факторов, включая инвестиции в инфра-

структуру, продвижение услуг и улучшение качества обслуживания. Важные направления развития 
включают [9]: 

- создание новых туристических маршрутов – развитие уникальных эко- и этномаршрутов, 
привлекающих туристов разнообразием сельских ландшафтов и культурных традиций. 

- развитие современной инфраструктуры – строительство гостиниц, кемпингов и глэмпингов, 
улучшение дорог и транспортной доступности сельских туристических объектов. 

- применение цифровых технологий – создание онлайн-платформ для бронирования туров, 
продвижение агротуризма через социальные сети и мобильные приложения. 

- государственная поддержка – расширение программ субсидирования для фермеров и пред-
принимателей, работающих в сфере агротуризма, налоговые льготы и финансирование образователь-
ных программ. 

- экологическая устойчивость – внедрение экологически чистых технологий, развитие органи-
ческого сельского хозяйства и сохранение природных достопримечательностей. 

- образовательные инициативы – обучение фермеров и владельцев агроусадеб современным 
стандартам туристического сервиса, проведение семинаров и тренингов по организации турбизнеса. 

- мждународное сотрудничество – обмен опытом с другими странами, привлечение зарубеж-
ных туристов, участие в международных выставках и форумах. 

На основании проведенного исследования предлагаются следующие рекомендации для 
полноценного развития агротуризма в Костанайской области: 

- необходимо продолжить инвестирование в ремонт и строительство дорог, ведущих к потен-
циально привлекательным для агротуризма объектам, а также важно развивать придорожный сервис, 
включая строительство современных гостиниц, ресторанов и станций технического обслуживания; 
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- повышение осведомленности и образования через проведение информационных кампаний и 
образовательных программ для сельских жителей о возможностях агротуризма и доступных 
программах поддержки, что поможет увеличить количество инициатив и проектов в этой сфере; 

- упрощение доступа к финансированию через оптимизацию процедур подачи заявок на 
получение микрокредитов и снижение бюрократических барьеров, а также рассмотреть возможность 
увеличения финансирования программ, направленных непосредственно на развитие агротуризма; 

- маркетинговое продвижение региона через разработку и реализацию стратегий по продви-
жению Костанайской области как привлекательного направления для агротуризма, включив бренд 
региона для участия в туристических выставках, а также развитие онлайн-платформ для привлечения 
туристов.  

Реализация предложенных мер позволит не только повысить уровень финансирования агроту-
ризма в Костанайской области, но и создать условия для его устойчивого развития, что, в свою очередь, 
будет способствовать улучшению экономического состояния сельских территорий и повышению 
качества жизни их жителей. 
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Статья посвящена исследованию инвестиционной системы региона как ключевого фактора 
экономической безопасности в условиях стремительного развития цифровых технологий. В 
работе рассмотрены основные компоненты инвестиционной системы, такие как финансовые 
институты, инфраструктура, государственная поддержка и кадровый потенциал, а также их 
взаимосвязь с эффективностью региональной экономики. Особое внимание уделено влиянию 
цифровых технологий на инвестиционные процессы, включая использование цифровых платформ, 

https://www.gov.kz/memleket/entities/moa/documents/details/603289
https://primeminister.kz/ru/gosprogrammy/gosudarstvennaya-programma-razvitiya-turistskoy-otrasli-rk-na-2019-2025-gody-9113437
https://primeminister.kz/ru/gosprogrammy/gosudarstvennaya-programma-razvitiya-turistskoy-otrasli-rk-na-2019-2025-gody-9113437
https://adilet.zan.kz/rus/docs/P2300000262
https://qostanai.ru/place/268-upravlenie-selskogo-hozjaistva-i-zemelnyh-otnoshenii.html
https://qostanai.ru/place/268-upravlenie-selskogo-hozjaistva-i-zemelnyh-otnoshenii.html
https://doi.org/10.46666/2024-3.2708-9991.06


298 

искусственного интеллекта и других инновационных решений для улучшения инвестиционной 
привлекательности и повышения экономической устойчивости региона. Автор анализирует 
текущие вызовы и возможности, возникающие в процессе цифровизации, а также роль государст-
венной политики и международного опыта в формировании эффективной инвестиционной систе-
мы. В заключение представлены рекомендации по совершенствованию инвестиционной системы 
регионов для обеспечения их экономической безопасности в условиях глобальных изменений и 
цифровой трансформации. Работа направлена на выявление факторов, способствующих повыше-
нию экономической безопасности и устойчивости региональных экономик в условиях цифровой 
эпохи. 

Ключевые слова: экономическая безопасность, инвестиционная система, региональный 
экономический рост. 
 

Введение 
Экономическая безопасность современного Казахстана – это фундаментальный столп 

государственного суверенитета, требующий значительных и постоянной финансовой поддержки. 
Обеспечение системы безопасности напрямую связано с наличием устойчивых и разнообразных 
источников инвестиций, как на государственном, так и на региональном уровне. Актуальность изучения 
проблем инвестиционной безопасности резко возросла в последние годы, что связано с существенным 
сокращением притока иностранных инвестиций. Этот фактор выдвигает на первый план необходи-
мость разработки и реализации эффективной стратегии инвестиционной безопасности региона как 
неотъемлемой части стратегии национальной безопасности Республики Казахстан [1].  

В последние десятилетия цифровизация экономики стала одним из наиболее значимых 
факторов глобальных изменений, которые затрагивают все аспекты общественной и экономической 
жизни. Важной составляющей этих изменений является развитие инвестиционной системы регионов, 
которая, в свою очередь, напрямую влияет на экономическую безопасность. В условиях цифровых 
технологий возникает необходимость в адаптации инвестиционных процессов для обеспечения 
устойчивости и конкурентоспособности региональных экономик [2]. 

Цифровизация предоставляет новые возможности для привлечения инвестиций, улучшения 
бизнес-процессов и создания инновационной инфраструктуры, что, в свою очередь, укрепляет эконо-
мическую безопасность региона. Однако, наряду с возможностями, внедрение цифровых технологий 
сопровождается определенными вызовами, такими как необходимость в модернизации инфраструк-
туры, обучение кадров, а также преодоление правовых и организационных барьеров. 

Инвестиционная система и экономическая безопасность региона Казахстана являются 
важнейшими элементами, которые обеспечивают стабильность, развитие и конкурентоспособность 
регионов в условиях глобализации и экономических вызовов. В последние годы в Казахстане акцент 
сделан на привлечении инвестиций в ключевые отрасли экономики и создание условий для устой-
чивого роста в условиях цифровизации [3]. 

Инвестиционная система Казахстана – это совокупность различных институтов и механизмов, 
направленных на привлечение и использование капиталовложений в развитие экономики страны и ее 
регионов. Казахстан активно работает над созданием благоприятной инвестиционной среды и улучше-
нием инфраструктуры для привлечения как иностранных, так и внутренних инвесторов. Основные 
компоненты инвестиционной системы Казахстана включают: 

- Государственная поддержка инвестиций. Казахстанская Республика реализует ряд программ 
и стратегий для стимулирования инвестиций в экономику. Одной из них является Программа индуст-
риально-инновационного развития Казахстана, направленная на улучшение бизнес-климата и 
поддержку инвесторов через налоговые льготы, субсидии и другие меры стимулирования. Важную роль 
в инвестиционной системе играет Фонд развития предпринимательства «Даму», который оказывает 
поддержку малым и средним предприятиям. 

- Инвестиционные фонды и финансовые институты. На территории Казахстана функционируют 
различные финансовые институты, такие как банки, венчурные и частные инвестиционные компании, 
которые предоставляют финансирование для реализации инвестиционных проектов. Кроме того, 
Казахстан активно развивает исламское финансирование и проектное финансирование, что привле-
кает дополнительные ресурсы в экономику. 

- Специальные экономические зоны (СЭЗ). Казахстан создал несколько специальных эконо-
мических зон (например, в Алматы, Астане, на востоке страны), которые предлагают инвесторам 
налоговые льготы и другие преференции. СЭЗ привлекают зарубежных инвесторов, способствуют 
развитию инновационных технологий и улучшению инфраструктуры регионов. 

- Цифровизация экономики. В последние годы Казахстан активно развивает цифровизацию 
через программы как Цифровой Казахстан, направленные на создание цифровой инфраструктуры и 
внедрение инновационных технологий. Цифровизация позволяет повысить эффективность государст-
венного управления, улучшить условия для ведения бизнеса и привлечь инвестиции в сектор высоких 
технологий. 
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- Экономическая безопасность региона Казахстана представляет собой способность региона 
поддерживать устойчивое экономическое развитие, защищать от внешних и внутренних угроз, 
минимизировать риски и обеспечивать долгосрочное благосостояние населения. Система 
экономической безопасности региона включает: 

- Устойчивость к внешним экономическим шокам. Казахстан, как страна, ориентированная на 
экспорт сырьевых товаров, в значительной степени зависит от колебаний цен на нефть, металлы и 
другие природные ресурсы. Чтобы минимизировать риски, важно создавать такие условия, которые 
позволят региональным экономическим системам диверсифицировать свои источники доходов и 
снизить зависимость от внешних факторов. 

Роль инноваций и высоких технологий. Развитие инновационных и высокотехнологичных 
отраслей в регионах Казахстана способствует укреплению экономической безопасности. Это включает 
в себя поддержку стартапов, развитие цифровых платформ и стимулирование вложений в индустрии, 
не связанные с сырьевыми товарами, такие как информационные технологии, биотехнологии и другие. 

Инфраструктурное развитие. Развитие инфраструктуры (транспортной, энергетической, со-
циальной) является одним из ключевых факторов обеспечения экономической безопасности региона. 
Казахстан активно работает над модернизацией транспортной инфраструктуры, созданием новых 
логистических цепочек и улучшением энергетической безопасности [4]. 

Создание рабочих мест и социальная стабильность. Важной составляющей экономической 
безопасности является устойчивый рынок труда, развитие образования и профессиональной подготов-
ки. Регионы, которые обеспечивают высокий уровень занятости и поддержку малого и среднего бизне-
са, создают основу для социальной стабильности и экономического процветания. 

Цифровизация экономики Казахстана оказывает значительное влияние на инвестиционную 
систему и экономическую безопасность регионов. Цифровые технологии создают новые возможности 
для привлечения инвестиций, повышения эффективности управления и улучшения качества жизни. В 
условиях цифровизации экономики Казахстан сталкивается с рядом ключевых факторов: 

Цифровизация инфраструктуры. Развитие цифровой инфраструктуры, включая высокоскорост-
ной интернет, технологии блокчейн и облачные вычисления, создают новые возможности для бизнеса 
и регионов Казахстана. Это способствует улучшению бизнес-климата и повышению инвестиционной 
привлекательности, а также помогает регионам адаптироваться к мировым экономическим тенденциям 
[5]. 

Электронные услуги и госуслуги. Казахстан активно развивает электронные платформы, кото-
рые упрощают взаимодействие бизнеса с государственными органами, снижают бюрократию и корруп-
ционные риски, а также облегчают инвестиционные процессы. Проекты как E-government и Цифровой 
Казахстан содействуют созданию прозрачной и эффективной системы управления. 

Развитие новых секторов экономики. Цифровизация стимулирует развитие новых отраслей, 
таких как финансовые технологии (финтех), интернет вещей (IoT), искусственный интеллект (AI) и 
блокчейн, что способствует привлечению инвестиций в высокотехнологичные и инновационные 
проекты. 

Цифровая безопасность. С развитием цифровизации растет угроза киберрисков, что требует 
повышения уровня цифровой безопасности. Стратегии защиты данных и безопасности цифровых 
активов становятся важным элементом обеспечения экономической безопасности регионов. 

Под инвестиционной безопасностью в данном контексте понимается комплексный подход, 
охватывающий широкий спектр взаимосвязанных аспектов [4]:  

– стимулирование и развитие фундаментальной и прикладной науки; 
– активное внедрение инновационных технологий и передовых решений; 
– модернизация системы образования и подготовка высококвалифицированных кадров, 

способных генерировать и внедрять инновации; 
– создание благоприятного инвестиционного климата, снижение рисков для инвесторов; 
– обеспечение транспарентости и предсказуемости инвестиционной политики.  
Все обозначенные направления тесно взаимосвязаны и требуют скоординированных усилий со 

стороны государства, бизнеса и научного сообщества. 
Более того, эффективное обеспечение инвестиционной безопасности предполагает постоян-

ный мониторинг ключевых показателей и выявление долгосрочных тенденций. В качестве таких 
индикаторов выступают:  

– объемы инвестиций в основной капитал (как государственные, так и частные); 
– вложения в научно-исследовательские и опытно-конструкторские работы (НИОКР); 
– доля иностранных инвестиций в общей структуре инвестиционных потоков; 
– динамика инвестиционной активности в различных секторах экономики; 
– уровень привлечения частных инвестиций в инфраструктурные проекты; 
– эффективность использования инвестиций, а также уровень развития финансовых рынков и 

институтов, обеспечивающих привлечение и эффективное использование капитала.  
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Анализ этих и других показателей позволяет оценить уровень инвестиционной безопасности 
региона, выявить существующие проблемы и разработать соответствующие меры реагирования.  

Цифровизация экономики становится важным фактором повышения инвестиционной привлека-
тельности регионов. Цифровые технологии влияют на все аспекты инвестиционной деятельности, 
начиная от процесса поиска и привлечения инвестиций до их эффективного использования и мони-
торинга [6]. 

Одним из ключевых аспектов цифровизации является использование цифровых платформ для 
упрощения процедур привлечения и распределения инвестиций. Такие платформы позволяют 
инвесторам и государственным органам эффективно взаимодействовать, получать информацию о 
возможных инвестиционных проектах и своевременно принимать решения. 

Блокчейн-технологии играют важную роль в обеспечении прозрачности и безопасности 
инвестиционных сделок. Эти технологии позволяют сократить время на обработку и верификацию 
транзакций, повысив уровень доверия инвесторов к региону. 

Big Data и анализ данных также активно используются для улучшения качества управления 
инвестиционными процессами. Применение аналитики позволяет более точно предсказывать 
экономические тренды, оценивать риски и возможности, а также выстраивать более эффективные 
стратегические планы для региона [7]. 

Кроме того, цифровизация способствует улучшению инфраструктуры, что имеет прямое отно-
шение к инвестиционной привлекательности региона. Развитие цифровых технологий в области тран-
спорта, связи и энергетики способствует снижению издержек для бизнеса и увеличению доступа к 
новым рынкам. 

Региональная составляющая инвестиционной безопасности играет особенно важную роль, 
поскольку региональные органы власти активно участвуют в инвестиционной деятельности, привлекая 
инвестиции в развитие своей территории и стимулируя создание новых рабочих мест. Региональная 
инвестиционная деятельность характеризуется рядом специфических особенностей, которые 
необходимо учитывать при разработке стратегий и мер поддержки. Например, уровень развития 
региональной инфраструктуры, наличие квалифицированной рабочей силы, инвестиционный климат, 
уровень коррупции, и наличие необходимой нормативно-правовой базы – всё это оказывает 
существенное влияние на объемы инвестиций и эффективность их использования. 

Успешное привлечение инвестиций требует создания благоприятного инвестиционного клима-
та, что подразумевает прозрачную и гибкую правовую базу, снижение административных барьеров, 
эффективную защиту прав инвесторов, доступ к финансированию, наличие развитой инфраструктуры 
и надежных гарантий возврата инвестиций. [3] Только комплексный подход, учитывающий все пере-
численные аспекты, позволит обеспечить долгосрочную инвестиционную безопасность и создать 
устойчивую основу для экономического роста [5, 6]. Кроме того, необходимы механизмы стимулиро-
вания инновационной деятельности и защиты интеллектуальной собственности, чтобы поощрять раз-
витие отечественных технологий и снижать зависимость от иностранных инвестиций и технологий [8].  

Несмотря на многочисленные возможности, цифровизация также ставит перед регионами ряд 
вызовов. Во-первых, это необходимость в модернизации инфраструктуры, что требует значитель-
ных инвестиций. В регионах, где инфраструктура еще не развита, цифровизация может столкнуться с 
серьезными препятствиями. 

Во-вторых, существует проблема цифровой грамотности среди местных властей и предпри-
нимателей, что может затруднить эффективное использование новых технологий в инвестиционных 
процессах. 

В-третьих, необходимо решение проблемы правового регулирования в области цифровых 
технологий, включая защиту данных, интеллектуальной собственности и финансовых операций. 

Для того чтобы инвестиционная система региона стала фактором экономической безопасности 
в условиях цифровых технологий, необходимо: 

1. Развивать цифровую инфраструктуру на всех уровнях, включая доступ к интернет-
услугам, создание цифровых платформ для бизнеса и улучшение логистических возможностей. 

2. Повышать цифровую грамотность предпринимателей и государственных служащих для 
эффективного использования современных технологий. 

3. Модернизировать законодательную базу с учетом новых технологий и цифровых 
решений, обеспечив защиту прав инвесторов и создание благоприятной инвестиционной среды. 

4. Увеличить инвестиции в инновационные отрасли, что позволит укрепить технологи-
ческую независимость региона и создать устойчивую экономическую систему. 

Перспективы для инвестиционной системы и экономической безопасности Казахстана 
Инвестиционная система и экономическая безопасность Казахстана в условиях глобальных 

вызовов и активной цифровизации находятся на важном перекрестке. Развитие новых технологий, 
изменение мировой экономической конъюнктуры и внедрение инноваций требуют от Казахстана гибко-
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сти, адаптивности и способности эффективно управлять внутренними и внешними рисками. Рас-
смотрим перспективы, которые могут влиять на инвестиционную систему и экономическую безо-
пасность Казахстана в ближайшие годы. 

Одна из главных перспектив для Казахстана – это успешная диверсификация экономики, 
которая позволит уменьшить зависимость от экспорта углеводородов и других природных ресурсов. 
Это крайне важно для повышения экономической безопасности страны, так как колебания цен на нефть 
и металлы могут сильно влиять на бюджетные поступления и экономическую стабильность. [8] 

Развитие несырьевых секторов: Казахстан активно работает над развитием таких секторов, как 
агропромышленный комплекс, машиностроение, химическая промышленность, и информационные 
технологии. Инвестиции в эти отрасли помогут уменьшить уязвимость экономики от колебаний миро-
вых цен на нефть и другие сырьевые товары. 

Технологическое развитие: Привлечение инвестиций в высокотехнологичные отрасли, такие 
как цифровизация, биотехнологии и финтех, позволит Казахстану стать центром инноваций в 
Центральной Азии. Это не только повысит экономическую устойчивость страны, но и сделает ее 
привлекательной для глобальных инвесторов. 

Цифровизация экономики становится одним из ключевых факторов в повышении инвестицион-
ной привлекательности Казахстана. В этом контексте развиваются несколько направлений: 

Инфраструктурные инвестиции в цифровые технологии: Казахстан активно внедряет цифровую 
инфраструктуру на всех уровнях, включая создание высокоскоростного интернета, развитие дата-
центров и облачных технологий. Это способствует созданию новых бизнес-возможностей, улучшению 
логистики, финансовых технологий, а также снижению административных барьеров для инвесторов. 

Цифровые платформы для бизнеса: Введение в практику цифровых платформ, обеспечи-
вающих автоматизацию процессов, также влияет на инвестиционный климат. Например, в Казахстане 
реализуется программа Цифровой Казахстан, направленная на развитие цифровых государственных 
услуг, платформ для малого и среднего бизнеса, а также развитие онлайн-торговли и других цифровых 
решений. 

Развитие искусственного интеллекта (ИИ) и блокчейн-технологий: Внедрение таких технологий 
в Казахстане позволит повысить прозрачность бизнес-процессов, улучшить защиту данных и инвести-
ционных сделок, а также сократить коррупционные риски, что положительно скажется на экономи-
ческой безопасности страны. 

Для увеличения потока как иностранных, так и внутренних инвестиций Казахстану необходимо 
продолжать работу по улучшению инвестиционного климата: 

- Государственная поддержка и стимулирование инвестиций: Казахстан создает налоговые 
льготы и предоставляет субсидии для иностранных инвесторов через программы и специальные эконо-
мические зоны. Важно продолжать работу по улучшению законодательной базы, обеспечивая защиту 
прав инвесторов и гарантии от необоснованных административных и бюрократических барьеров. 

- Упрощение регулирования: Казахстан активно работает над улучшением правовой и институ-
циональной среды для бизнеса, включая создание прозрачных и эффективных механизмов разреше-
ния споров, улучшение контрактной системы и упрощение процедур для открытия новых предприятий. 

- Роль частных инвестиций и венчурных фондов: Казахстан также должен развивать частное 
инвестирование в стартапы, инновационные проекты и высокотехнологичные отрасли. Развитие 
венчурного капитала и привлечение частных инвесторов способствует созданию новых рабочих мест, 
увеличению налоговых поступлений и повышению инновационного потенциала экономики. 

Казахстан, как крупнейший производитель углеводородов в Центральной Азии, сталкивается с 
вызовами, связанными с глобальным переходом к устойчивой энергетике и снижением зависимости от 
углеводородных источников энергии. [9] 

Инвестиции в возобновляемые источники энергии (ВИЭ): Важной задачей для Казахстана 
является развитие энергетической инфраструктуры, ориентированной на возобновляемые источники 
энергии – ветер, солнечная и гидроэнергетика. Это позволит не только повысить энергетическую безо-
пасность, но и создать новые возможности для инвесторов в зеленые технологии. 

Инновации в энергетическом секторе: Развитие технологий в области чистой энергии и повы-
шение энергоэффективности будет способствовать экономической безопасности страны и снижению 
экологических рисков, связанных с использованием ископаемых источников энергии. 

Для обеспечения долгосрочной экономической безопасности необходимо минимизировать как 
внутренние, так и внешние риски: [10]. 

Внешние риски: Казахстан должен учитывать влияние внешних экономических факторов, таких 
как санкции против соседних стран, мировые экономические кризисы, колебания цен на сырье и изме-
нения в мировой политике. В этих условиях важно диверсифицировать экономику и развивать страте-
гические отрасли. 
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Внутренние риски: Одним из внутренних рисков является высокая зависимость от государст-
венного сектора и недостаточная диверсификация малого и среднего бизнеса. Повышение цифрови-
зации и развитие предпринимательства на местах, а также поддержка стартапов и малых предприятий 
в регионах поможет снизить эту зависимость. 

Одним из ключевых факторов успеха является развитие человеческого капитала. Для того 
чтобы Казахстан оставался конкурентоспособным на мировой арене, необходимо инвестировать в 
образование, научные исследования и подготовку специалистов в области цифровых технологий, 
инженерии, медицины и других высокотехнологичных сфер. 

Инвестиции в образование: Подготовка квалифицированных кадров, создание центров обучения 
в области информационных технологий и инженерных наук помогут не только ускорить цифровизацию 
экономики, но и повысить уровень инноваций и производительности в различных отраслях. [11] 

Привлечение иностранных специалистов: Важным шагом для привлечения иностранных 
инвестиций является привлечение высококвалифицированных специалистов и инвесторов, что повы-
сит уровень местных производственных мощностей и ускорит процесс трансфера технологий. 

Перспективы для инвестиционной системы и экономической безопасности Казахстана в 
ближайшие годы обусловлены развитием цифровых технологий, диверсификацией экономики, модер-
низацией энергетического сектора и созданием благоприятного бизнес-климата. Для того чтобы 
обеспечить устойчивость и конкурентоспособность, Казахстану необходимо усилить меры по привлече-
нию инвестиций, развивать инновации и высокие технологии, а также укреплять внутренние и внешние 
механизмы защиты от экономических рисков. Важно, чтобы инвестиционная политика страны была 
ориентирована на долгосрочную перспективу, с акцентом на устойчивое развитие, зеленую энергетику 
и образование [12]. 

Заключение. 
Инвестиционная система региона является ключевым элементом обеспечения экономической 

безопасности, особенно в условиях стремительного развития цифровых технологий. Цифровизация 
открывает новые возможности для привлечения инвестиций, улучшения качества инфраструктуры и 
повышения устойчивости экономики региона. Однако для того, чтобы эти возможности стали 
реальностью, необходимо преодолевать вызовы, связанные с развитием цифровых технологий, 
законодательными изменениями и улучшением цифровой грамотности. Эффективная инвестиционная 
система в условиях цифровой трансформации поможет обеспечить экономическую безопасность 
региона и повысить его конкурентоспособность в глобальной экономике. 
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The analysis of food security has shown that, in general, in the context of pandemic years and 
sanctions, the agro-industrial complex of both Russia and Kazakhstan is not yet fully capable of responding to 
internal and external threats and food security risks. The implementation of program documents in the field of 
agriculture (the provisions of the new food security doctrine – Russia, the Concept of agricultural development 
until 2027 – Kazakhstan) cannot be achieved without comprehensive modernization and improvement of the 
entire agricultural policy system, scientific and technological progress and improvement of food production 
technologies, the introduction of innovative technologies, digital economy. Ensuring food security is one of the 
cornerstone tasks of organizing the life of any state and society. This article examines global and regional 
challenges in the agricultural economy and politics. The article shows the essence and content of the food 
supply system, innovative technologies and practices in agriculture, current issues of agricultural market 
development and food security, human resource management and corporate responsibility formation in the 
context of sustainable development, taking into account the experience of Russia. 

Keywords: food, food security, agricultural sector, program, indicator, sustainable development. 
 

Today, the world is hostage to the growing dangerous trends in politics, economy and social sphere, 
caused by the miscalculations, first of all, of the Western decision-making centres, and therefore bearing the 
main responsibility for the impending global food crisis. 

In the UN-2023 report ‘Global Report on Food Crises (Global Report on Food Crises, 2023)’ published 
by the UN Secretary-General A. Guterres in the form of a frank and harsh criticism of the current state of global 
food security states that humanity needs urgent ‘...fundamental, systemic changes’ [1].  

The solution of such a global and complex task as providing the population of any country with food is 
impossible without the development of a national project for the development of a conglomerate of industries 
and science, as well as for the preservation of food resources for future generations. The aim is to involve 
various specialists and scientists in the development of an interdisciplinary set of problems of preserving and 
strengthening food security, to discuss topical issues of agricultural systems development and application of 
technological innovations. The State of Food Security and Nutrition in the World 2023-2024 according to 
various sources: 

- a UN report noting that about 733 million people, about 9 per cent of the world's population, could 
face hunger in 2023. This figure is about 152 million higher than in 2019;  

- the UN estimates that more than 2.3 billion people face moderate or severe food insecurity in 2023, 
with 864 million people living in acute food insecurity;  

- experts note significant regional disparities, with the proportion of hungry people continuing to rise in 
Africa (20.4 per cent), remaining stable in Asia (8.1 per cent) and declining in Latin America (6.2 per cent); 

Lack of economic access to food is identified as a major challenge to food security, with 71.5% of the 
population in low-income countries unable to afford a healthy diet. Nearly 582 million people are projected to 
be chronically undernourished by 2030. According to recent projections, the global food security situation in 
2024 is gradually stabilising, but inequalities between income groups of countries are increasing [1]. 

At the international level, the Food and Agriculture Organisation of the United Nations (FAO) deals 
with the problems of formation and assessment of food security. According to the FAO approach, food security 
indicators are organised into four aggregated blocks that cover different aspects of food security: food 
availability, food accessibility, stability of access to food, food utilisation [2]: 

- global, comprising specialised organisations, regional associations involved in the development of 
programmes to fight hunger; assistance to countries in need and the development of standards; 

- national, consisting of the Government and legislative bodies, which are engaged in the creation of 
legislative, regulatory and legal frameworks to ensure food security; 

- Regional, including territorial governments, responsible for the development of regional agro-
industrial sectors, food supply and quality control; 

- local, including households, which provide household members with quality food that meets rational 
norms. 

Each block includes several indicators, the total number of which is 43, including 31 main and 12 
auxiliary [4]. 
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Kazakhstan is noticeably behind Russia and Belarus in terms of food security. In the rating of the 
world's countries Kazakhstan is located on the 41st place out of 113 [5]. Therefore, the long-term potential 
provision and the legal basis for food security in the Kazakhstan are the Constitution, generally recognized 
principles and norms of international law and international treaties, the Civil Code, laws, as well as other 
normative and legal acts, which enshrine the basics of legal regulation of agro-industrial production on: 
protection of the domestic market; production of agricultural products of world standard; protection of breeding 
achievements; standardisation; amendments to the Customs Code of the country, etc. The food security in the 
Kazakhstan is based on the Constitution, generally recognized principles and norms of international law and 
international treaties.  

Food supply is considered as a system of interrelated subsystems structured by functional, 
organisational, resource and technological features (table 1) [6]. The degree of food security of the state 
depends on the basic potential of agricultural production and investment in food production, including agro-
industrial complex. 
 

Table 1. Essence and content of established food supply systems in Kazakhstan 
 

No. of 
system 

Contents 

1 determining the need for food through the specification of food consumption norms for various 
population groups, taking into account natural and climatic conditions and dietary traditions, and 
identifying factors that influence the need for food. 

2 formation of the country's food resources (funds) through the creation of food funds and state food 
reserves; provision of the population with food; reduction of food imports and increase in food 
exports; and improvement of the safety of food products. 

3 food production, analysing such parameters as increasing agricultural production for the country's 
self-sufficiency in food; increasing the processing of agricultural products and the production of 
food products; ensuring the reproduction of the natural environment; producing environmentally 
friendly products. 

4 distribution of food resources among the country's regions by ensuring uniform seasonal and 
territorial supply of the necessary foodstuffs provided for by the assortment; formation of 
agricultural and food products markets; development of the system of transport and storage of 
agrarian products and foodstuffs. 

5 а food consumption system that includes rationalising the population's diet and improving its 
balance, improving the range of foodstuffs, improving the quality and safety of foodstuffs, and 
achieving rational consumption of all basic foodstuffs. 

 
Analysing the state of food security requires a thorough examination of the problems associated with 

maintaining or increasing agricultural production. The main among them are: population size; land base for 
food production and crop yields; and the state of the agrosphere. In order to control the state of food security 
in the country and the regions, a monitoring system is being implemented, a list of indicators, and a procedure 
for collecting, processing and analysing information have been established. 

The implementation of the sectoral programme envisages an additional production volume for import-
dependent items: dairy products, poultry, fruits and vegetables, sugar – 1 trillion and more than $1,000. These 
funds will be used to modernise agricultural machinery and stimulate the introduction of modern technologies 
in the industry. The agro-industrial complex of the Kazakhstan plays an important role in the country's 
economy. Its development will balance the sustainable development of the country, increase labour 
productivity and the living standards of the majority of the population. 

At present, the state programme for the development of agro-industrial complex envisaged in the 
country until 2021 is being implemented, the Action Plan for 2017-2021, as well as regional, sectoral 
programmes and mixed subprogrammes of agro-industrial complex (Table 2) [8].  
 

Table 2. Planned indicators from the implementation of the programme 
 

Objectives 
 

Indicators 

food security, market access and export 
potential development 

increase in labour productivity per job in agriculture up to 
4.0 million tenge 2.5 times 

land and water use efficiency exports of processed products totalled $2.7 billion, an 
increase of 2.5 times to the US dollar; gross agricultural 
output increased 2-fold 

development of agrarian science, technology 
transfer, technical equipment 

threefold increase in investments in fixed capital of the 
industry 

quality public services through digital 
technologies 

the volume of attractive loans will increase 9 times by 2021 
from the level of 2017. 
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The agro-industrial complex is a set of branches of the national economy engaged in the production 
of agricultural products, their storage, processing and delivery to the consumer. The development of the agro-
industrial complex, improvement of its sectoral and territorial structure contribute to a more rational allocation 
of production, integrated and efficient use of resources, improvement of the final results of its functioning, 
ensuring food security of the country.  

In developed countries, the agro-industrial complex accounts for a significant part of employees, fixed 
and circulating capital, and GDP. It is the scale of the agro-industrial complex, the perfection of its structure 
and the efficiency of its functioning that largely determine the improvement of living standards of the population 
and food security in general. The Republic of Kazakhstan is one of the few countries that can both provide for 
itself and develop the export of agricultural products.  

The development of the agricultural market is one of the most promising priorities of many state 
programmes. The agro-industrial complex of the Republic of Kazakhstan is one of the main reproductive 
branches of the country's economy, it produces about 1/3 of the national income. Supporting the agricultural 
sector, and in particular the food market, is one of the most important tasks of the state. In all developed 
countries, agriculture is largely supported by the state [7].  

The long-term sectoral development programme of the agro-industrial complex until 2027 is presented 
in Table 3 [8]. 
 

Table 3 – Main indicators of the sectoral programme of the agro-industrial complex of Kazakhstan until 
2027 
 

Name of industry Content 
Cattle breeding The main long-term perspective for the development of the agro-industrial complex 

based on comparison and analysis of domestic production capacities and foreign 
market potential is meat processing. This model is based on the peculiarities of the 
Republic of Kazakhstan and the tradition of nomadic cattle breeding: 180 million 
hectares of pastures (including 58 million hectares); a rural population of 3.8 million 
people employed (including 1.3 million people employed in agriculture); proximity to 
major emerging markets, with a total import volume of over 2 million tonnes per year. 

Dairy farming Reducing biosecurity risks by increasing dairy production, protecting the domestic 
market, reducing credit, indirect subsidies and extending financing terms. 

Poultry farming Increasing poultry and egg exports to 150,000 tonnes and up to 1,500 million units by 
improving existing state support mechanisms. 

Irrigated land Efficient utilisation of pastures, increasing irrigated pastures for the development of 
fodder production. 

Crop production Developed vegetable growing has a huge potential for the development of fodder base, 
including irrigated pastures (by 2021 the area of irrigated lands will be up to 2 million 
ha, up to 3 million ha by 2030). Objectives: Improving the quality of grain crops and 
mineral fertiliser application in crop production, as well as intensive introduction of 
irrigated land and introduction of moisture-saving technologies. 

Pig farming Creation of more than 600,000 new jobs; introduction of additional 50 million ha of 
pastures; increase in cow and sheep production from 600,000 to 1.6 million tonnes; 
becoming one of the top 5 meat exporting countries. 

 
The developed Plan for Food Security of Kazakhstan for 2022-2024 covers all the main directions of 

socio-economic policy to ensure food security in accordance with the law on National Security. Three criteria 
have been defined to ensure Kazakhstan's food security during this period: physical availability of food, 
economic availability and product safety. Thus, to increase the volume of agricultural production within three 
years will be carried out diversification in crop production – increased the area of oilseeds to 3.5 million 
hectares, potatoes – to 215 thousand hectares, fodder – to 4.2 million hectares. At the same time, there are 
plans to increase the number of cattle up to 9 million heads, small cattle – up to 20.1 million. Import substitution 
issues will not be neglected, which was repeatedly reported earlier. In order to reduce the share of consumer 
expenditures on food products and stabilise prices, the Ministry is carrying out a set of measures covering 
systematic analysis and forecasting of the cost of food products, reduction of rent payments by trade markets 
for sellers of socially important food products. 

Measures are being developed to shift from administrative price regulation to targeted social support, 
and a full assessment of the effectiveness of the Stabilisation Funds will be carried out. Along with the work 
carried out by the ministry to control the quality and safety of food products, it is planned to increase the share 
of imported products under investigation to 80%, modernise existing and start setting up new enterprises for 
the production of veterinary and biopreparations, which will increase the share of domestic products to 80% 
by 2024. 

The 26th Session of FAO's Committee on Agriculture, held in October 2018, endorsed the Common 
Vision for Sustainable Food and Agriculture and its five principles: improve resource efficiency; act decisively 
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to conserve, protect and enhance natural resources; agriculture should protect and enhance rural livelihoods, 
equity and social well-being; enhance resilience of people, communities and ecosystems; mechanisms for 
responsible and effective governance. 

These principles should be taken into account in shaping each country's agricultural sector 
development plans and programmes. ‘Poverty – World Bank projections. Recommendations from the WB or 
other organisations, what should be done to reduce poverty?’. Globally, the number of people living in extreme 
poverty has fallen from 36 per cent in 1990 to 10 per cent in 2015. But the pace of change is slowing, and the 
COVID-19 crisis risks reversing decades of progress against poverty [9]. 

The economic measures estimated by the World Bank for the recovery of whole economies from the 
effects of the pandemic are: strengthening the health system, addressing the informal economy and the limited 
scale of social protection systems, strengthening the fiscal system, improving expenditure efficiency and 
transparency of fiscal and borrowing conditions. Kazakhstan has a very strong import dependence, but 
nevertheless its own food security with socially important goods is provided on average by 80 per cent. And at 
full lockdown and closure of borders with countries, Kazakhstan had food reserves for half a year. Coronavirus 
pandemic has exposed some problems in this direction not only in Kazakhstan, but also in the whole world, in 
particular in European countries. 

Thus, one of the main directions of ensuring food security of the country is to improve the competi-
tiveness of the domestic economy. Therefore, the Government of the Republic of Kazakhstan proposed the 
project ‘Assessment of the competitiveness of existing and potentially promising sectors of the Kazakhstani 
economy and elaboration of recommendations for their development’ or the so-called ‘Kazakhstani cluster 
initiative’. Under this programme, a number of promising pilot clusters have been identified in order to create 
a basis for improving the competitiveness and diversification of the economy, as well as to confirm the viability 
of the cluster approach in Kazakhstan. 
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және керемет мақтан тұтатын Рудный қаласы тұрғызылды. М.С. Сургутановтың жас қаланы құру 
ісіндегі зор еңбегі мен ұйымдастырушылық рөлі ашылады. 

Кілт сөздер: М.Г. Сургутанов, геология, Рудный, Соколов-Сарыбай комбинаты, металлур-
гия, руда,экспедиция. 
 

Дала,кең жазық дала... Ол жүздеген шақырымға созылды, керемет! Алысқа қарайсыз оның соңы 
мен шеті жоқ сияқты. Бұл үлкен бөлігі Қазақстан аумағында орналасқан Торғай ойпаты. Көптеген 
жылдар бойы үлкен Торғай зерттеушілердің назарын аудармады, келешегі аз аудан болып саналды. 
Кешенді зерттеулер жүргізілген кезде, бұл аймаққа деген көзқарастар түбегейлі өзгерді, ал үлкен Торғай 
бұғазы – оның табиғи байлығын толық игеру және игеру-мемлекеттік маңызы бар міндетке айналды. 
Үлкен Торғайдың құпияларын ашу үшін жүздеген гелогтар, жұмысшылар, техниктер, бұрғылаушылар, 
жүргізушілер және басқа да кәсіптердегі адамдар жұмыс істеді. Кеңестік геологтардың күшімен темір 
кендерінің, бокситтердің,асбесттің,қоңыр көмірдің және басқа да құнды пайдалы қазбалардың ірі кен 
орындары ашыла бастады. Солардың бірі жоғары сапалы кендердің іс жүзінде таусылмайтын қорлары 
бар Соколов-Сарыбай тау-кен байыту комбинаты сияқты алпауыт еді [1,3-4бет].  

Рудный қаласы ол кезде әлі картада болмаған, десек тағы, сол кездің өзінде ол жайында 
көптеген аңыздар ауыздан –ауызға тарап жатты. Сол аңыздардың бірі: «Көшпенді Сарыбай бірде, 
таңғаларлық қазына тауып алыпты. Ол бір адам көтере алмайтын өте ауыр болатын. Сондықтан ол оны 
өз халқымен бөлісуге шешім қабылдайды. Алайда, оны бір жауыз бай біліп қояды. Соның кесірінен 
қаншама қан төгіліп, көптеген адамдар мерт болады. Ал, байдың қызметкерлері Сарыбайға келгенде 
ол қамшысын алады да жерді бір салады. Жер қақ айырылып, Сарыбай бар байлығымен батып кетеді. 
Бұл жерде үлкен көл пайда болады. Бұл аңызды ата-бабаларымыз ұрпақтан ұрпаққа жеткізіп отырды. 
Олар еліміздің қойнауында шексіз байлықтың жатқанын қайдан білсін... » [2,15 бет]. Бұл аңыздың негізгі 
мазмұны темір рудасына бай- Рудный қаласы және темір рудасы жайында болып отыр. 

Географиялық карталарда Рудный тез, аз уақыт ішінде пайда болды. Ол байтақ еліміздің 
қарқынды даму шағында туды. Дархан қазақ даласы өз ісіне жауап бере алатын, қайсарлы, әрі мықты 
адамдарды күтті. Рудный қаласының тарихы тереңде жатыр. Рудныйдың тарихы аспан көгінен бастал-
ды. Соколов-Сарыбай кен орнын тұңғыш ашқан Орал геологиялық басқармасының ұшқышы Михаил 
Григорьевич Сургутанов болды.Оның негізі ұшқыш М.Г. Сургутановтың өміріндегі маңызды оқиғамен 
байланысты. Сонымен, ...ПО-2 мамолеті бар ұшқыш Николаевка ауылында орналасқан аят экспеди-
циясына жіберілді. Сургутановқа Орал геологиялық басқармасының штабы орналасқан Қостанайға жиі 
ұшуға тура келді. Геологтармен бір жылдан астам уақыт қатар жұмыс істей отырып, ізденімпаз ұшқыш 
магниттік ауытқулардың табиғатын зерттеп, геологияда біраз білім алады. 1949 жылы 18 ақпанда 
ұшқыш Сургутановтың Сарыбай көлі маңайындағы сай-салалы, батпақты жердің үстімен шағын ПО-2 
ұшағымен жер бауырлап ұшып жүргенін көру үшін, тағы да геологтардың ерлігіне тәнті болу үшін, сайын 
даланы дүр сілкіндіріп, үлкен Торғайдың дамуына жойқын күш берген топырақ жарылысының даусын 
есту үшін, біз тарихқа қысқа ғана саяхат шегуді ұсынымыз... Рудный тарихын, өзге де көптеген Қазақстан 
қалалары сияқты, осы жерден жоғары сапалы магнитті руданың ірі кенін тапқан геологтар бастады. Тіпті 
М.Г.Сургутановтың өзі достарына өзінің екінші ұшу кітапшасын (біріншісі соғыс кітапшасы болған) 
көрсете отырып, «нағыз геолог болып біттім» деп қалжыңдайтын. Шынымен-ақ, егер ұшқыш жүрегінде 
геологтың ұшқыны болмаса, мүмкін ол компас тілдерінің таңғажайып қозғалысына назар да аудармаған 
болар еді [1, 7-9 бет]. 

Аят экспедициясына іс-сапарға жіберілген М.Г.Сургутановқа Орал геологиялық басқармасының 
штабы орналасқан Қостанай үстімен жиі ұшығуға келетін. Осындай бір ұшу сәті тарихи оқиғаға айналды. 
Ойына күдік кірген ұшқыш Сарыбай үстімен алуан түрлі бағытқа қарай бірнеше рет ұшып өтті, бірақ 
компас тілі ырыққа көнбей, өзін қалыпты ұстамайтындығына назар аударды. Бұл ұшақ қанаттарының 
астында жатқан жердің онша көп терең болмайтын қойнауында өте ірі магниттік руда кен орны 
жатқанын байқатқан еді. Бірақ қайтар жолда ол өзінің болжамын мұқият тексеруге мүмкіндік алды. Ол 
үшін ұшақ Сарбай көлінің үстінен әртүрлі бағыттардан бірнеше рет ұшып өтті. Әр жолы магниттік компас 
инесі мойынсұнушылықтан шығып, дұрыс бағытты көрсетпеді. Бұл ұшқышты ұшақтың қанатының 
астында Үлкен емес тереңдікте магнетит кендерінің өте үлкен кен орны бар екеніне сендірді. М. Г. 
Сургутанов өзінің ұсынысы туралы КСРО Геология министрлігіне жазды. Оған Сарбай кен орнын ашуға 
патент берілді. 

Ұзақ уақыт өтпей–ақ М.Г. Сургутанов көрсеткен ауданда геологиялық және геофизикалық 
зерттеулер жүргізіліп,1949 жылы 9-сәуірде Орал геологиялық басқармасында 1001 нөмірімен Сарыбай 
темір рудалық кен орнының ашылуы тіркелді. Геофизик В.П.Носиковтың жетекшілігімен жүргізілген 
Сарыбай сайы және оның маңайын зерттеу барысында Соколовский деп аталатын тағы да бір ірі 
магниттік анаомалия табылды.Сол көктемнен бастап Сарыбай және Соколов кен орындарын барлау 
бойынша кең ауқымды жұмыстар басталды. Геологтар аса бір құштарлық сезіммен жұмыс істеді. 
Сарыбай кен орнының өте бай қорын дәлелдеу үшін олар жалпы тереңдігі 190 мың, 754 скважина бұрғы-
лады. Соколов кен орнында одан да көп-835 скважина және 200 мың метр тереңдік бұрғыланды. 
Олардың қорытындысы таңқаларлық болды: рудадағы темір қоры 43-45 %, екі кен орнының жалпы қоры 
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– шамамен 1,75 миллиард тоннаны құрады. Руда 35-тен 120 метр тереңдікте шоғырланған. Бұл ашыл-
ған жаңалық дүниені дүр сілкіндірді –мұнда табылған қор Батыс Еуропаның бүкілге жуық қара 
металлургиясының базасы жұмыс істейтін атақты Эльзас-Лотарингия кен орнының қуатынан үш есе 
және АҚШ-тың барлық темір рудасы қорынан бір жарым есе асып түсті. Бұл тек жаңадан барланғаны 
ғана. Ал Соколов-Сарыбай бай кен орнының болашағын геологтардың қандай санмен белгілеген білесіз 
бе? 25 миллиард тонна [3,12бет].  

Енді ұшқыш М.Г. Сургутановке тоқталып кетейін. М.Г. Сургутанов 1924 жылы Түмен қаласының 
қызметкер отбасында дүниеге келді. Мектепте білім алып, одан соң соғыстың қарсаңында металлур-
гиялық техникумда оқыды. 1941 жылы қыркүйекте Свердлов әскери комиссариаттан майданға аттанды. 
1942 жылы Курган қаласындағы әуетехникалық мектепті бітіріп, Балтық майданының құрамындағы 
әскери соғыстарға қатысты, кіші лейтенант қызметін атқарды. 1944 жылы Қызыл Ту ордені және «Ленин-
град қаласын қорғау» медалымен, 1985 жылы 2-ші дәрежелі Отан соғысы орденімен марапатталды. 
1945 жылы желтоқсаннан бастап Свердлов қаласындағы Орал геологиялық басқармасының ұшқы-
шы,1947-1952 жылдары Аят геологиялық барлау экспедициясында ұшқыш болды. Кейін Кольцово аэро-
портында ұшқыш болып,1957 жылы Торғайдағы ең бай кен орнын ашқаны және барлағаны үшін ұшқыш 
М. С. Сургутановты геологтар тобымен бірге Ленин сыйлығының орденімен марапаттады [4,635 бет].  

Егерде М.Г. Сургутанов металлург болмағанда, компас тілінің бағытын білмегенде, кен орны 
мен Рудный қаласы ашылмаспа еді?. Тағдыр соған көрініп, темір кен орны негізін салып берді. Осы 
оқиғадан кейін бастап геологтар ағылып келе бастады. С.Д.Батищев-Тарасов, И.А. Кочергин, В.К.Пяту-
нин, Д.Д Топорков және т.б. «Қазынасын алу үшін,біз жердің өзін қозғалта аламыз»-деген жалынды 
сөздер айтқан еді. Комбинат пен қаланың дүниеге келу таңында Қостанай геологиялық басқармасының 
бас геологы Д.Д. Топорков болды. Және ол геолог-маман, ғалым, еңбекқор адам ретінде: «Мұнда 
рудникте, қала да, комбинатта болады!». Ол геологиялық барлау жұмыстарының тікелей жетекшісі 
болды, оның дәл осы Қостанайлық өмір кезеңі мәнді де жемісті өтті. Аят рудасын барлау жұмыстары 
үшін Д.Д. Топорков Еңбек Қызыл Ту орденімен марапатталды. Одан соң Ленин орденімен, ал 1957 жы-
лы мемлекет бірқатар геологтарды В.И.Ленин сыйлығымен марапаттады. Олар: Қостанай геологиялық 
трестінің бас инженері С.Д. Батищев-Тарасов, Орал геологиялық басқармасының бұрынғы бастығы С.В. 
Гоюнов, Сарыбай геологиялық экспедициясының бас геологы И.А. Кочергин, экспедицияның бас 
инженері О.Ф. Родин, Соколов геологиялық барлау партиясының бас геологы В.К.Пятунин, аэромагнит 
партиясының бастығы В.П. Носиков және ұшқыш М.Г. Сургутановта лайық деп табылды [5,18-19]. 

1954 жылғы жазда үкімет комбинат құрылысын бастау жөнінде нұсқау берді. Осы уақытта қала 
құрылысы да басталды. 1955 жылғы мамырда алғашқы құрылысшылар келді, олар трест басқарушысы 
Я. М. Гиммельмаш және В.Ш.Буреш болатын. Кеншілер бұл уақытта геологтардан Комсомольск посел-
кесін алып, өздерінің қарапайым үйлерін құрылысшыларға берген болатын. Қолда бар тұрғын үй қорына 
қосымша ретінде палаткалар орналастырылды, сондай-ақ жиналмалы қалқан үйлер бой көтерді.  

1954-1972 жылдар аралығында Соколов-Сарыбай кен байыту комбинатының алғашқы бас 
директоры Николай Фадеевич Сандригайло болды. Ол 1909 жылы Свердлов қаласында дүниеге 
келген. 1931-1953 жылдары Оралда Высокогорск, Лебединск, Гороблагодатск кен басқармасында, 
1953-1954 жылдары «Урал –руда» трестінің орынбасары,1954-1972 жылдары Соколов – Сарыбай кен 
байыту комбинатының алғашқы бас директоры қызметін атқарды.1979 жылы Рудный қаласының 
құрметті азаматы атанды [6, 605 бет]. 

1955 жылы комсомол жолдамаларымен үлкен Торғайға алғашқы 4 мың адам келген болатын. 
Бастапқыда Комсомольск, Павловск, Алексеевка поселкелеріне, палаткаларға қоныстанды. Бұл жерге 
көбісі ұзақ уақытқа, тіпті тұрақты түрде тұруға көшіп келген болатын, сондықтан кен алыбын игеру 
мақсатынан басқа, көкейде өз шаңырағым болса ғой деген армандары да болатын. Палаткадан 
жасалған ең үлкен қалашық «ВЛКСМ» кинотеатры ауданында еді. Онда жетпіс палатка болды, 
сондықтан ол Семидесятипалатинск (Жетпіс палата) деген атпен тарихта қалды. Басқа палата 
қалашықтары Комсомол поселкесі жанында нан зауыты ауданындағы 39 махаллада болды, жаңадан 
қоныстанғандар 200 палаткада тұрды, әр палаткада 20 адамнан болды. Палата қалашығы көшелерге 
бөлінді, ол көшеде кім тұратынын атынан білуге болатын: Строитель, Пионер, Комсомольск, Украин, 
Киевская, бұл атаулар әлі күнге дейін сақталған. Рудный қаласының құрылысы болашақ қала 
Алексеевка поселкесінен 3-4 километр қашықтықта салына бастады. Алғашқы бас жоспарда ССКБК 
поселкесінің құрылысы қарастырылды. Ол 1953 жылы әзірленді және 22 мың адамға есептелінді. 
Алайда 1953 жылдың өзінде бұл бас жоспар қайта қаралды, халық саны 30 мың адамға дейін өсті. 

Қостанай облысы картасында Рудный қаласы 1957 жылы 30 тамызда пайда болды. Бұған дейін 
1957 жылдың соңында палаткалы қала құрыла бастаған еді. Барак түрінде – ағаш үйлерді құрылысшы-
лар құра бастады. Осы құрылған алғашқы көше Строительный (құрылысшылар) көшесі пайда болып, 
жаңа тұрғындарды қабылдай бастады. Екінші көше Пионерская деп аталып, бұл басқаша алғашқы көше 
сияқты емес болып құрыла бастады. Бұл көше 2-жылда дайын болып, қаланың басты көшесі болып, 
қалаға сән беріп тұрды. Кейінгі көшелер 40 лет Октября және Горняков көшелері құрылысшылардың 
арқасында 2-3 жылда бой көтерді. 1957 жылы 14 қарашада қаланың атқару комитетінің председателі 
П. Федоров және хатшы А. Герасимовтың қабылдаған № 21 бұйрығымен жаңадан құрылып жатқан 

https://kk.wikipedia.org/w/index.php?title=%D0%93%D0%B8%D0%BC%D0%BC%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D0%BC%D0%B0%D1%88&action=edit&redlink=1
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көшелерге және көше қиылысына рет –ретімен көше атаулары бекітілді. Бұл шара 1958 жылға дейін 
жалғасты. Бұл сияқты мәліметтер қаламыздың мұрағатынан алынды.1958 жылы 19 маусымдағы № 151 
бұйрығымен 16,30 және 39 квартал бойынша көше атаулары мен номерлері бекітілді. 39 кварталдағы 
Восточный көшесінің номерлері белгіленді.Сөйтіп қала үлкейіп, үлкен көшелер құрыла бастады. 

Қаламыздың Социалистік Еңбек Ерлері: Николай Фадеевич Сандрагайло, Иван Филиппович 
Граур (ССКБК 1-2 директорлары), машинист –экскаваторшылар Евгений Иванович Веревочкин, Леонид 
Федорович Петров, Анатолий Андреевич Шпак, аға агломератшы Александр Прокофьевич Кузнецов, 
шахтер Владимир Владимирович Белич, электровозшы-машинст Александра Ивановна Политкина, 
экскаваторшы-машинистер: Евгений Порфирьевич Антошкин, Василий Михайлович Ермолович, Көпжа-
сар Капанович Алдабергенов [7,107-108 бет]. Бұл азаматтар қаламыздың мақтанышы және есімдері 
алтын әріптермен жазылған тұлғалар. Болашақ ұрпақ оларды еске алып, еңбек жолдарын үлгі етуі 
қажет. Қаламыздың сол ауқыттағы басшылары жайлы тоқталсақ: 1957- 1960 жж аралығында бірінші 
хатшы болып қызметін атқарған Cергей Вениаминович Шипулин және 1956-1957 жж аралығында бірінші 
қалалық атқару комитетінің басшысы Аркадий Ильич Батраков болды. [8, 122 бет]. Бұл тұлғалар қала-
ның геологиялық зерттелуіне, комбинат пен қаланың қалануына тікелей басшылық жасаған тұлғалар. 

Қазақстан Республикасының тұңғыш Президенті Н.Ә.Назарбаев Рудный қаласында бірнеше рет 
болды және оның мына сөзі тақырыптың мәнін толық ашып беретіндей: «Кең байтақ қазақ даласы түрлі 
аңыздар мен хикметтерге толы. Әр жердің өз тарихы бар, әр өлке өзіндік ерекшелігімен қасиетті. 
Өткенге салауат, олардың ізін жалғастыру бізге аманат. Өйткені, мұның барлығы еліміздің одан әрі 
дами түсуіне кепілдік береді»- деген болатын. 

Сөз соңында айтарым, М.Г. Сургутановтың елімізді дүр сілкіндіріп ашқан тарихи жаңалығымен 
қаламыз күннен-күнге көркейіп, әсем қалаға айналуда. Әсемдей моно қаламыздың бой түзеп 
көтергеніне биыл 68 жыл толып отыр. Қала мен «ССКӨБ» АҚ –ын бір- бірінен бөліп қарауға болмайды. 
18 мыңға жуық адам осы мекемеде аянбай еңбек етіп, еліміздің экономикасын дамытуға үлес қосуда. 
Рудный қаласы қажырлы еңбектің арқасында, қызығы мен шыжығы мол, жаңа қаланының қабарғасын 
қалауға келген құрылысшылардың жастық шақтарының символы болып табылады. 
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Данная статья исследует коммуникативную стратегию создания «круга чужих» в англо-
язычных медийных текстах, посвященных теме нелегальной миграции в период 2014-2019 годов. 
На основе анализа материалов были выявлены доминирующие метафорические модели с негатив-
ной коннотацией, такие как «мигранты – это война», «мигранты – это болезнь» и «мигранты – 
это стихийное бедствие». Исследование показывает, как эти метафорические модели формируют 
целостную стратегию «создания круга чужих», эффективно использующую стереотипы общест-
венного сознания через концептуальную оппозицию «свой – чужой». 

Ключевые слова: медийный дискурс, мигрант, круг «чужих», метафорическая модель, мани-
пуляция, отрицательная коннотация. 
 

Введение 
Коммуникативное воздействие преследует цели когнитивного и коммуникативного плана, 

которые могут быть реализованы посредством коммуникативных стратегий, определяемых как 
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последовательность действий, направленных на реализацию интенций говорящего, оказывающих 
воздействие на адресата с целью изменения его языковой картины мира в ситуации конфликта с 
учётом особенностей коммуникативной ситуации, социальных ролей коммуникантов, а также их 
личностных характеристик. 

В ходе настоящего исследования мы в значительной степени опирались на подход И.В. 
Самариной, которая рассматривает коммуникативные стратегии в рамках политической коммуникации. 
Она выделяет стратегии создания «круга своих», создания «круга чужих» [3, С. 7 – 8]. При реализации 
данных стратегий активно эксплуатируется противопоставление «свой-чужой», являющееся универ-
сальным для любой культуры, поскольку человеку свойственно относить себя к той или иной социаль-
ной группе, противопоставляя эту группу другим группам, не разделяющим ценностные установки 
«своих». 

В данной работе мы поставили перед собой цель рассмотреть метафорические модели с 
отрицательной коннотацией как один из основных элементов построения коммуникативной стратегии 
создания «круга чужих» в англоязычном медийном дискурсе. 

Основная часть 
Непосредственно темой данной статьи послужит ряд метафорический моделей, относящихся к 

теме миграции: «мигранты-болезнь», «мигранты-стихийное бедствие», «мигранты-война». 
Итак, в ходе проведенного исследования нам удалось проанализировать свыше ста аутентич-

ных англоязычных медийных текстов в период с начала кризиса миграции в Европе (2014 – 2015) до 
настоящего времени. Кроме того, был тщательно проанализирован доклад, основанный на исследо-
вании материалов прессы, освещающей проблему миграции пяти Европейских, подготовленный 
специалистами из Cardiff School of Journalism, Media and Cultural Studies. 

Т. Г. Добросклонская считает, что на сегодняшний день медиатексты являются одной из самых 
распространенных форм бытования языка, а их совокупная протяженность намного превышает общий 
объём речи в прочих сферах человеческой деятельности [1, c. 5]. В основе понятия «медиадискурс» 
лежит понимание феномена медиатекста. 

Итак, медиадискурс отличается рядом характеристик, таких как групповая соотнесенность; 
публичность; диссенсная ориентированность ; инсценированность и массовая направленность [2, c. 
222]. 

Поскольку медиадискурс ориентирован на массового адресата и его целевой установкой 
является влияние на формирование общественного сознания, манипулирование общественным созна-
нием, то необходимо использовать яркие, действенные, запоминающиеся лингвистические средства, 
одним из которых по праву считают расширенную прагматическую метафору, представленную в виде 
метафорических моделей. 

Стратегия создания «круга чужих» активно эксплуатируется в любом человеческом обществе 
вообще, и в медийном дискурсе в частности. 

Оппозиция «свой – чужой» является одной из самых активных в сознании представителя любо-
го человеческого общества, поскольку человек всегда стремится к самоидентификации посредством 
включения в определенные группы со сходными интересами, ценностями и пр. 

Отметим, что метафорические модели используются как для выстраивания «круга своих», так 
и для выстраивания «круга чужих» и, как правило, эти два процесса параллельны во времени и 
пространстве. Мы же рассмотрим только одну сторону – выстраивание коммуникативной стратегии 
создания «круга чужих» в англоязычном медийном дискурсе посредством эксплуатации метафо-
рических моделей применительно к теме нелегальной миграции. 

Вслед за А.П. Чудиным остановимся на следующем определении метафорической модели – 
это «существующее в сознании носителей языка типовое соотношение семантики находящихся в 
отношениях непосредственной мотивации первичных и вторичных знаний, являющееся образцом для 
возникновения новых вторичных знаний». Согласно ему, метафорическая модель представляет собой 
некую схему связи между различными понятийными сферами, которая формируется в сознании 
носителя языка [4, С. 68 – 71]. 

Итак, рассмотрим подробнее метафорические модели с негативной коннотацией, применяемые 
для описания нелегальных мигрантов в текстах англоязычного медиа дискурса. 

Отметим, что миграция является одним из динамичных процессов, связанных с воспроизвод-
ством, численностью, размещением населения, с его возрастным, гендерным и национальным 
составом, поэтому состояние миграционных процессов в современном мире вызывает неоднозначную 
оценку, а приток мигрантов часто указывается как одна из причин роста социальной напряженности. 

Специалисты в области изучения проблем миграции выделяют ряд причин возникновения 
напряженности между местным и пришлым населением. 

Одной из этих причин называют влияние средств массовой информации на общественное 
сознание. 
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Поскольку основная цель текстов медийного дискурса – оказание максимального речевого 
воздействия на максимально возможную аудиторию, то стратегия создания «круга чужих» должна 
строиться на близких, понятных и действенных образах. 

В этой связи отметим, что, на наш взгляд, в современном англоязычном медийном пространстве 
активно эксплуатируется метафорическая модель: общество, принимающее мигрантов, уподобляется 
человеку, который подвергается воздействию основных дестабилизирующих факторов, которые разру-
шают привычный порядок его жизни и не поддаются контролю. Поэтому логично введение следующих 
деструктивных моделей: «мигранты – болезнь», «мигранты – война», «мигранты – стихийное бедствие». 

Отметим, что наиболее ярко проявлялись выше описанные тенденции в период так назы-
ваемого «кризиса миграции» в 2015 году, когда волна нелегальных мигрантов накрыла Европу. 

Рассмотрим подробнее выше упомянутые метафорические модели. 
Итак, первая модель – «мигранты – болезнь». Как правило, это тяжелая, неизлечимая, для 

общества болезнь со смертельным исходом. 
Так, автор одной из статей прибегает к расширенной метафоре при описании последствий 

политики А. Меркель в отношении мигрантов для Германии и всей Европы: 
“The locals are worried sick about noise, falling property prices and the behaviour of young men – 

invariably young and Muslim – who are very likely to discover that Germany doesn’t quite know what to do 
with them all. Germany is paying a high price for the reckless generosity of its recent past. And what festers 
like a malignant tumour in the soul of Germany is that the mass sexual assaults could hardly have been 
handled more abysmally” [22]. Журналист сравнивает эмигрантов с раковой опухолью в душе Германии. 

Некоторые представители масс медиа идут еще дальше в попытке нарисовать мрачную 
картину влияния миграции на жизнь европейского общества и объединяют несколько метафорических 
моделей для усиления эффекта. Обратимся к одному из таких примеров, в котором задействованы две 
метафорические модели «мигранты – болезнь» и «мигранты-война»: “Once-distant conflicts have come 
to the heart of Europe, and culture and, most of all, religion have become the battlefields on which fights 
about identity take place. As Islam more and more came to be seen as the enemy of the West, Islamic 
populations within European nations became further disenfranchised” [8]. Смертельная болезнь поражает 
сердце – жизненно важный орган Европы. 

Вообще же, метафорическая модель «мигранты – это война» наиболее частотна в текстах 
англоязычного медийного дискурса. Авторы часто прибегают к включениям терминологии, заимст-
вованной из милитарного дискурса: 

1) “MIGRANT AMBUSH” [7]; 
2) 'IT'S A WARZONE' [10]. 
Отметим, что милитарная терминология зачастую вводится именно в заголовки статей и 

репортажей, чтобы привлечь внимание публики и настроить ее на нужный лад с самого начала. Далее 
в самих текстах авторы прибегают к более разнообразному репертуару стилистических приемов и 
выразительных средств, наполняя расширенную метафору дополнительными смыслами. Обратимся к 
ряду выдержек из аутентичных текстов: 

“As any reader of Caldwell’s and Murray’s books knows, this battle has deep and complex intellectual 
roots, profoundly linked to questions of belief, secularism, and the meaning of life. It will be fought in myriad 
ways–at the ballot box, in the media, sometimes in the streets. Unfortunately, it seems far from unlikely that it 
will eventually involve violence–that is, violence beyond what terrorists have already initiated [11]”. Опять 
мы видим отсылку к полю боя, вернее даже не к одному полю боя, а к ряду таких полей, причем охват 
боевых зон настолько велик, что никто не сможет остаться в стороне, поскольку боевые действия 
затронут всех и каждого. Также автор подчеркивает, что как любая война, эта будет сопровождаться 
насилием. Для большей убедительности также упоминается прецедентное имя – террористы, 
которое у современного человека сразу пробуждает определенный ассоциативный ряд и усиливает 
желаемый автором эффект. 

Вообще масштабность «мигрантских» битв подчеркивается авторами ряда медийных текстов с 
привлечением и такого стилистического средства, как гипербола: “The Coming Battle for European 
Civilization [12]”. То есть само существование цивилизации как таковой находится под угрозой. 

И, наконец, третья популярная метафорическая модель – как элемент стратегии создания 
«круга чужих» – «мигранты – стихийное бедствие». 

Водная стихия всегда пугала народы, жившие вблизи морского побережья, поэтому не 
удивительно, что авторы статей прибегают к большому количеству так называемых «водных» метафор 
для характеристики разрушительной силы миграции. Приведем лишь ряд примеров:  

1) «Think back to the height of the migrant crisis three years ago, when EU countries couldn't slam the 
door on their neighbours fast enough in order to avoid the influx of asylum seekers [5]. Мигранты – это поток. 

2) «Mediterranean crisis: Libya’s the key to stemming the human tide». Мигранты – прилив [9]. 
3) «Populism will peak – the European Commission boss is surely counting on François Fillon to beat 

back Marine Le Pen – Brexit will lose its sting and the tidal wave of migrants will recede» Здесь речь идет 
об убывающей приливной волне мигрантов [6]. 

https://www.thesun.co.uk/news/2228549/who-is-francois-fillon-and-how-did-he-beat-nicholas-sakozy-in-the-french-presidential-conservative-nomination-race/
https://www.thesun.co.uk/news/2228549/who-is-francois-fillon-and-how-did-he-beat-nicholas-sakozy-in-the-french-presidential-conservative-nomination-race/
https://www.thesun.co.uk/topic/brexit/
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Заключение 
Отметим, что состояние миграционных процессов в современном мире вызывает неоднознач-

ную оценку, поскольку приток мигрантов часто указывается как одна из причин роста социальной 
напряженности. Одной из важных причин называют влияние средств массовой информации на 
общественное сознание, поскольку СМИ обладают огромными возможностями в формировании 
представлений о том или ином событии, факте, явлении и т.д., в том числе о миграции и мигрантах. 
При этом СМИ пользуются рядом средств, создавая тот или иной языковой портрет современного 
мигранта, которым во многом продиктовано отношение граждан к данному типу населения, а также 
стереотипы, связанные с мигрантами. 

Итак, нами был выявлен ряд закономерностей в отображении этого социального явления сред-
ствами массовой информации на материале англоязычных источников. 

При всем многообразии применяемых журналистами средств оказания коммуникативного воз-
действия заметно доминирующее положение метафорических моделей с отрицательной коннотацией. 

Эти метафорические модели группируются определенным образом, тем самым выстраиваясь 
в стратегию «создания круга чужих», которая успешно эксплуатирует стереотипы общественного 
сознания на базе концептуальной оппозиции «свой – чужой», апеллируя к таким глубоко, можно сказать 
на генетическом уровне, заложенным страхам, как страх перед войной, болезнью и стихийным бедст-
вием. Поскольку метафора представляет собой смыслопорождающий прием, обладающий мощным 
эмотивным компонентом значения, это определяет высокую эффективность данного языкового 
средства как приема речевого манипулирования. 
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ӘСКЕРИ ҚЫЗМЕТШІЛЕР АРАСЫНДАҒЫ ҚҰҚЫҚ БҰЗУШЫЛЫЛЫҚТЫҢ  
АЛДЫН АЛУДЫҢ ҒЫЛЫМИ АСПЕКТІЛЕРІ 

 
Сүлейменов Б.А. – әскери ғылым және қауіпсіздік магистрі, Қазақстан Республикасы 

Т.Ж. Бегельдинов атындағы Әуе қорғаныс күштерінің әскери институтының окытушысы, Актобе 
қаласы. 

 
Мақалада әскери қызметшілер жасаған құқық бұзушылықтардың себептері талданып, 

Қазақстан Республикасы Қарулы күштеріндегі құқық бұзушылықтардың алдын алудын ғылыми 
негіздемесі келтірілген.  

Талдау көрсеткендей, Қазақстан Республикасы Қарулы Күштерінде құқық бұзушылықтың 
алдын алу моральдық-психологиялық қамтамасыз етудің барлық бағыттары бойынша 
қарастырылады, дегенмен, әскери және қызметтік тәртіп пен құқықтық тәртіпті нығайту және 
сақтау жұмысында құқық бұзушылықтың алдын алуға көбірек көңіл бөлінеді. 

Осылайша, әскери-қызметтік тәртіп пен құқықтық тәртіпті нығайту мен сақтаудың 
негізгі міндеттерінің бірі құқық бұзушылықтар мен оқиғаларды жасауға ықпал ететін себептер мен 
жағдайларды анықтау және жою болып табылады. 

Кілт сөздер: алдын алу, қылмыс, құқық тәртіп, әскери тәртіп, қылмыстар, әскери басқару, 
прокуратура, қылмыскер, қылмыс, жаза.  
 

Кіріспе 
Ел Президенті, Жоғарғы Бас Қолбасшы Қ. Тоқаев Мемлекет құқық бұзушылықтарға және халық 

үніне құлақ асатын мемлекетке нөлдік төзімділік қағидаттарын ұстануға тиіс екенін бірнеше рет атап 
өтті. 

Қарулы Күштерде, басқа да әскерлер мен әскери құралымдарда осы талаптардың орындалуын 
қамтамасыз ете отырып, құқық бұзушылықтардың алдын алу және әскери тәртіпті нығайту бойынша 
үлкен бірлескен жұмыс жүргізілуде. 

Нәтижелер мен талқылаулар 
Құқық бұзушылықтардың алдын алу-құқық бұзушылықтардың профилактикасы субъектілері 

жүзеге асыратын, құқық бұзушылықтардың жасалуына ықпал ететін себептер мен жағдайларды 
анықтау, зерделеу, жою жолымен құқық тәртібін сақтауға және нығайтуға бағытталған құқықтық, 
экономикалық, әлеуметтік және ұйымдастырушылық шаралар кешені. Құқық бұзушылықтың алдын алу 
Жалпы, арнайы және жеке шаралар арқылы жүзеге асырылады" [1].  

Құқық бұзушылықтың мәні туралы неғұрлым толық түсінік алу үшін осы сөзді екі құрамдас 
бөлікке бөлген жөн: 1) Құқық – мемлекеттік билік белгілеген адам мінез-құлқы қағидаларының, сондай-
ақ қоғамдық қатынастарды қорғау, бекіту және дамыту мақсатында мәжбүрлеу аппаратының көмегімен 
мәжбүрлеу тәртібімен жүзеге асырылатын мемлекет санкциялаған әдет-ғұрыптар мен жатақхана қағи-
даларының жиынтығы. бұйрықтар. 2) бұзушылық – адамның осы Қағидаларды орындамауға бағыттал-
ған мінез-құлқы. Мінез-құлық дегеніміз-әскери қызметшінің қоршаған ортамен өзара әрекеттесу процесі, 
оның жеке ерекшеліктері мен ішкі белсенділігі арқылы, негізінен сыртқы әрекеттер мен әрекеттер 
түрінде болады. 

Әскердегі құқық бұзушылықтардың алдын алуда, әсіресе әскери қызметшілердің өз әскери 
борышын ең жақсы орындауында ондағы бөлімнің, бөлімшенің жауынгерлік әзірлігі үшін жауапкершілік 
сезімін тәрбиелеу, әскери жарғылармен және әскери анттармен қамтылған жеке қасиеттерді сіңіру 
маңызды. 

Құқықтық тәртіп пен әскери тәртіпті қамтамасыз ету мақсатында әскерлерде соңғы бірнеше 
жылда құқық бұзушылықтардың алдын алуға және алдын алуға бағытталған шаралар сәтті 
қабылданды. 

Бұған Қазақстан Республикасының Қарулы Күштерінде, басқа да әскерлері мен әскери құра-
лымдарында 2022-2024 жылдарға арналған құқық бұзушылықтардың алдын алу бағдарламаларын 
тиімді іске асыру айтарлықтай дәрежеде ықпал етті. 

Бұл бағдарламаларды жүзеге асыру армия ортасындағы қылмыстың төмендеуіне ықпал етті 
және нақты нәтижелерге қол жеткізді. 

Бағдарламалар орта мерзімді перспективада армиядағы құқық бұзушылықтардың алдын 
алудың принциптері мен негізгі бағыттарын айқындайтын стратегиялық сипаттағы құжаттар болып 
табылады және оған сәйкес ведомстволық жоспарларды әзірлеуге негіз болады. 

Мақсаты мемлекеттің қауіпсіздігін қамтамасыз ету негізі ретінде Қарулы Күштерде, басқа да 
әскерлер мен әскери құралымдарда құқықтық тәртіп пен заңдылықты нығайту болды. 
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Ол үшін әскери басқару, қылмыстық қудалау, прокуратура органдарында профилактикалық 
жұмысты жетілдіру, сондай-ақ әскерлердегі құқық бұзушылықтардың алдын алудың тиімділігін арттыру 
үшін мүдделі мемлекеттік органдардың қызметін үйлестіру қажет. 

Көп жылдық бірлескен жұмыс нәтижесінде бірқатар нақты шаралар қабылданды. 
Әскери прокурор мен командирге жеке жүгінуге арналған жәшіктер орнатылды, жеке құрамға 

анонимді сауалнама жүргізілді, кенеттен дене тексерулері жүргізілді 
Әскери органдардың казармалық және әкімшілік үй-жайларында әскери құқық қорғау 

органдарының Сенім телефондары туралы ақпарат орналастырылған, құқықтық бұрыштар құрылған, 
"прокурор сағаты"сабақтары өткізіледі. 

Құқық бұзушылықтың алдын алуды белсенді жүргізетін командирлерді көтермелеу әдістері 
қолданылады. 

Профилактикалық жұмыстың тиімділігінің негізгі көрсеткіші жалпы қылмыстық құқық бұзушы-
лықтардың төмендеуі болып қала береді. 

Профилактикалық жұмысты ұйымдастырудың тиімділігі көптеген факторларға байланысты. Бұл 
жерде маңызды шарт практика, тәжірибе, ғылым, техника жетістіктерін дұрыс, уақтылы пайдалану, 
ақылға қонымды әртүрлілік болуы мүмкін. 

Құқықтық тәрбиеде өзгермейтін іс-шаралар шеңберін орнатуға болмайды. Мұнда формализмге 
жол берілмейді. Егер іс-шара жүзеге асырылатын барлық ерекшеліктерді ескере отырып, 
шығармашылықпен қарайтын болса, қалаған жетістікке қол жеткізуге болады. Мұндағы тиімділік үлкен 
белсенділікпен және іс-шараларды өткізуге сараланған көзқараспен байланысты. 

Әскери құқықтық тәртіпті қатаң сақтауға, армиядағы қылмысты жоюға нақты алғышарт жасау 
осы жұмыстың мағынасын дұрыс түсінуге, оны одан әрі жетілдіруге байланысты. 

Демократиялық, құқықтық қоғамды құру мақсатын дамыту және ілгерілету процесінде құқық 
қорғау органдарының құқықтық тәртіпті қорғау, заңмен қорғалатын әлеуметтік құндылықтарға қол 
сұғушылықты жою саласындағы қызметі айтарлықтай өзгерістерге ұшырайды.  

Осы өзгерістердің ең маңыздысы Республика қоғамының дамуының ертерек кезеңдерінде 
қылмысқа қарсы күрестің негізгі нысаны ретінде әрекет еткен қылмыстық жазалау шаралары барған 
сайын өсіп келе жатқан дәрежеде қылмыстың алдын алу шараларымен біріктіріле бастайды. Қылмыс-
тық жазаны қолдану аясының тарылуы және алдын алу шараларын қолдану аясының тиісті кеңеюі 
қылмыс және оны жеңу жолдары туралы ғылыми-теориялық және практикалық ережелерден тікелей 
туындайды. Криминолог ғалымдардың еңбектерінде қылмыстың алдын-алудың мәні және оның 
қоғамның да, оның мүшелерінің де мүдделерін қозғайтын маңызды әлеуметтік мәселелерді шешудегі 
орны туралы бірқатар терең ойлар бар. Бұл жерде айта кету керек "...біз үйренуіміз керек маңызды 
сабақ-заң бойынша өмір сүруді және жұмыс істеуді үйрену, заң арқылы өз құқықтары мен 
бостандықтарын қорғауды үйрену, өз міндеттерін мүлтіксіз орындау. Басқа адамдардың құқықтарына, 
бостандықтары мен мүдделеріне құрметпен қарауды үйрену керек. Заңның билігі жеңіске жетіп, оны 
мүлтіксіз сақтау әркімнің міндетіне айналуы керек" [3].  

Осылайша, көптеген ғалымдар қылмыстық жазаны мүмкіндігінше қолданудан аулақ болу керек 
соңғы шара деп санайды. Жазалаудың бұл тәсілі, әрине, қылмыскердің әлеуметтік құндылықтарға 
заңсыз әрекеттері келтірген зиянына қарамастан, қоғам үшін жоғалмаған адам ретіндегі идеясынан 
туындайды. 

Көп жылдық бірлескен жұмыс нәтижесінде бірқатар нақты шаралар қабылданды. 
Әскери прокурор мен командирге жеке жүгінуге арналған жәшіктер орнатылды, жеке құрамға 

анонимді сауалнама жүргізілді, кенеттен дене тексерулері жүргізілді 
Әскери органдардың казармалық және әкімшілік үй-жайларында әскери құқық қорғау орган-

дарының Сенім телефондары туралы ақпарат орналастырылған, құқықтық бұрыштар құрылған, 
"прокурор сағаты"сабақтары өткізіледі. 

Құқық бұзушылықтың алдын алуды белсенді жүргізетін командирлерді көтермелеу әдістері 
қолданылады. 

Профилактикалық жұмыстың тиімділігінің негізгі көрсеткіші жалпы қылмыстық құқық 
бұзушылықтардың төмендеуі болып қала береді. 

Профилактикалық жұмысты ұйымдастырудың тиімділігі көптеген факторларға байланысты. Бұл 
жерде маңызды шарт практика, тәжірибе, ғылым, техника жетістіктерін дұрыс, уақтылы пайдалану, 
ақылға қонымды әртүрлілік болуы мүмкін. 

Құқықтық тәрбиеде өзгермейтін іс-шаралар шеңберін орнатуға болмайды. Мұнда формализмге 
жол берілмейді. Егер іс-шара жүзеге асырылатын барлық ерекшеліктерді ескере отырып, шығармашы-
лықпен қарайтын болса, қалаған жетістікке қол жеткізуге болады. Мұндағы тиімділік үлкен белсен-
ділікпен және іс-шараларды өткізуге сараланған көзқараспен байланысты. 

Әскери құқықтық тәртіпті қатаң сақтауға, армиядағы қылмысты жоюға нақты алғышарт жасау 
осы жұмыстың мағынасын дұрыс түсінуге, оны одан әрі жетілдіруге байланысты. 



315 

Демократиялық, құқықтық қоғамды құру мақсатын дамыту және ілгерілету процесінде құқық 
қорғау органдарының құқықтық тәртіпті қорғау, заңмен қорғалатын әлеуметтік құндылықтарға қол 
сұғушылықты жою саласындағы қызметі айтарлықтай өзгерістерге ұшырайды.  

Осы өзгерістердің ең маңыздысы Республика қоғамының дамуының ертерек кезеңдерінде 
қылмысқа қарсы күрестің негізгі нысаны ретінде әрекет еткен қылмыстық жазалау шаралары барған 
сайын өсіп келе жатқан дәрежеде қылмыстың алдын алу шараларымен біріктіріле бастайды. Қылмыс-
тық жазаны қолдану аясының тарылуы және алдын алу шараларын қолдану аясының тиісті кеңеюі 
қылмыс және оны жеңу жолдары туралы ғылыми-теориялық және практикалық ережелерден тікелей 
туындайды. Криминолог ғалымдардың еңбектерінде қылмыстың алдын-алудың мәні және оның 
қоғамның да, оның мүшелерінің де мүдделерін қозғайтын маңызды әлеуметтік мәселелерді шешудегі 
орны туралы бірқатар терең ойлар бар. Бұл жерде айта кету керек "...біз үйренуіміз керек маңызды 
сабақ-заң бойынша өмір сүруді және жұмыс істеуді үйрену, заң арқылы өз құқықтары мен бостан-
дықтарын қорғауды үйрену, өз міндеттерін мүлтіксіз орындау. Басқа адамдардың құқықтарына, бостан-
дықтары мен мүдделеріне құрметпен қарауды үйрену керек. Заңның билігі жеңіске жетіп, оны мүлтіксіз 
сақтау әркімнің міндетіне айналуы керек " [3].  

Осылайша, көптеген ғалымдар қылмыстық жазаны мүмкіндігінше қолданудан аулақ болу керек 
соңғы шара деп санайды. Жазалаудың бұл тәсілі, әрине, қылмыскердің әлеуметтік құндылықтарға заң-
сыз әрекеттері келтірген зиянына қарамастан, қоғам үшін жоғалмаған адам ретіндегі идеясынан 
туындайды. 

Мемлекет құқық бұзушыдан адамды, қоғамның тірі бөлшегін көруі керек, оның дауысын сот 
тыңдауы керек, қоғамның қоғамдық функцияларды орындайтын мүшесі, өмір сүруі қасиетті отбасы 
басшысы және, ең бастысы, мемлекет азаматы. Сонымен бірге, қоғам қылмыстың алдын-алуды нақты 
жүзеге асыра алмайды, өйткені қылмыстың тамыры оның құрылымы мен жұмыс істеу негіздерінің 
қажетті элементі болып табылады. Мұндай әлеуметтік жүйенің өзегінде теріс нәрсе болуы керек, ол 
өзінің байлығын арттырады, бірақ сонымен бірге қылмыстың халық санынан да тез өсетін себептері мен 
жағдайларын төмендетпейді. Американдық криминолог Танненбаум бұл көзқарасты бейнелі түрде біл-
дірді: "Қылмыс қоғам ретінде мәңгілікке жалғасады... Жоқ утопиядан басқа қылмысты жою мүмкін емес 
фактілермен бетпе-бет келген дұрыс. Қылмыс-бұл мәңгілік құбылыс, ауру сияқты, ақыл-ой мен өлім 
сияқты. Ол көктем сияқты мәңгі гүлдейді және үнемі қыс сияқты көрінеді " [4]. Қылмыс-бұл тарихи, 
әлеуметтік-жағымсыз құбылыс. Ол адамзат дамуының белгілі бір кезеңінде пайда болды және қоғам 
болған кезде өмір сүреді. Мемлекет дамуының қазіргі кезеңіндегі қылмыстың және басқа да қоғамға 
қарсы көріністердің себептерін қарастыра отырып, мыналарды есте ұстаған жөн:"...осы жағымсыз 
құбылыстардың барлығында адамдардың санасы мен мінез-құлқындағы "өткеннің қалдықтарын" көру 
дұрыс емес. Осы "жаралардың" көпшілігінің себептерін бүгінгі тәжірибеде, белгілі бір жұмысшылардың 
қателіктерінде, біздің дамуымыздың нақты проблемалары мен қиындықтарында, тәрбие іс-әрекетінің 
кемшіліктерінде іздеу керек. 

Қазіргі уақытта қылмысқа қарсы күрестің негізгі бағыты ретінде қылмыстың алдын-алудың 
маңыздылығы екі жағдаймен анықталады. Біріншіден, қылмыстың алдын алу-құқық тәртібін сақтаудың, 
құқық қорғау құндылықтарының қауіпсіздігін қамтамасыз етудің ең ізгілікті құралы. Профилактикалық 
қызметті жүзеге асыру қоғамды қылмыстық қол сұғушылықтан қорғаумен қатар, қоғамның тұрақсыз 
мүшелерін одан әрі моральдық құлдыраудан қорғауды қамтамасыз етеді, олардың қылмыскер болуына 
жол бермейді, осылайша қылмыстық жаза түріндегі қылмыстың сөзсіз салдарын жояды.  

Екіншіден, қылмыстың алдын алу қылмыспен күресудің ең тиімді құралы болып табылады. 
Адамның мінез-құлқын реттеуші ретінде қылмыстық жазалау мүмкіндіктері түбегейлі шектеулі екенін 
ұмытпауымыз керек. Егер жаза құдіретті болса, оған бір рет ұшыраған адамдар одан әрі қылмыстық 
мінез-құлықтан бас тартар еді. Шындығында, қылмыстық жазаға тартылған адамдар арасындағы 
қылмыс (әсіресе бас бостандығынан айыру жазасы) бүкіл халыққа қарағанда әлдеқайда жоғары. Бұл 
жалпыға белгілі факт қылмыстың алдын алу басқа шараларға қарағанда қылмысты біздің қоғам 
өмірінен "вытыстыруға" әлдеқайда кең мүмкіндіктер ашатынын көрсетеді. Қылмыстың алдын-алу тек 
мемлекеттік органдар мен қоғамдық ұйымдардың қылмыс тудыратын себептерді және оларды жасауға 
ықпал ететін жағдайларды анықтауға және жоюға бағытталған белгілі бір қызмет түрі ретінде қарасты-
рылды. Бірақ қылмыстың алдын-алу, кез-келген басқа мақсатты практикалық іс-шаралар сияқты, оның 
алдында тұрған міндеттерді, егер ол берік ғылыми базаға сүйенсе ғана сәтті шеше алады. Демек, 
қылмыстың алдын – алу туралы басқа мағынада айтуға болады және қажет-тиісті практикалық іс-
әрекеттің кейбір теориялық моделі ретінде, яғни белгілі бір ғылыми пән ретінде. Мұндай модель, әрине, 
тек алыпсатарлықпен жасалуы мүмкін емес. Бұл құқықтық тәртіпті нығайту тәжірибесін ғылыми түсіну 
процесінде алынған қылмыстың біртіндеп "өлу" заңдылықтары туралы теориялық тұжырымдамалар-
дың синтезі. Қылмыстың "өлу" заңдылықтарын, өздеріңіз білетіндей, криминология зерттейді; кримино-
логия үшін қылмыспен күресу тәжірибесі де үлкен қызығушылық тудырады. Осыған байланысты 
қылмыстың алдын-алу пәнін ғылыми пән ретінде анықтау, ең алдымен, оның криминология пәнімен 
байланысын анықтауға байланысты. 
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Қазақстан Республикасы Қорғаныс министрлігінің ресми деректері бойынша 2023 жылдың 
қаңтар-желтоқсан айлары аралығында Қазақстанда 92 мың қылмыс тіркелген [2]. 2022 жылмен са-
лыстырғанда 3,3 пайызға төмендеді, алайда Қазақстанның 4 өңірінде құқық бұзушылықтардың өсуі 
байқалды. 2023 жылғы қылмыс жағдайының сипаттамасын талдай отырып, құқық бұзушылықтар жеке 
адамның, қоғамның және мемлекеттің қауіпсіздігін қамтамасыз ету мәселелерінде өзекті мәселе болып 
қала береді деп айтуға болады. Бұл жағымсыз құбылыстар ҚР Қарулы Күштерінде де тіркеледі. Қазіргі 
уақытта мемлекеттік деңгейде құқық бұзушылықтардың алдын алу мәселесіне аса маңызды назар 
аударылуда, 2023 жылғы 28 ақпанда ҚР ІІМ алқасының кеңейтілген отырысында сөз сөйлеу барысында 
ҚР Президенті Қасым-Жомарт Тоқаев құқық бұзушылықтардың алдын алу жүйесін дамытуды маңызды 
басымдықтардың бірі ретінде белгіледі.  

Жоғарыда айтылғандардың негізінде құқық бұзушылықтың алдын алу мәселесі әскерлер үшін 
де, жалпы мемлекет үшін де өзекті деп айтуға болады. 

Психологиялық және педагогикалық әдебиеттерде мінез-құлық қалыпты немесе нормадан 
ауытқу ретінде түсіндіріледі. Осы ұстанымға сүйене отырып, қалыпты мінез-құлықты әскери қызметші-
нің сыртқы әрекеттері мен әрекеттерінің жиынтығы ретінде анықтауға болады, олар ең типтік, оңтай-
лылық, пайдалылық, физикалық және психикалық қалыптылықпен сипатталады. Керісінше, қалыптан 
тыс немесе девиантты мінез-құлық-бұл әлеуметтік, қоғамдық, әскери, моральдық талаптарға сәйкес 
келмейтін және типтік емес, мақұлданбаған, зиянды, сотталған және т. б. [3].  

Демек, құқық бұзушылықтың алдын алу бағыттарының бірі әскери қызметшілердің девиантты 
мінез-құлқының себептерін анықтау және оны түзету бойынша шаралар қабылдау болуы керек.  

Қарулы Күштердегі құқық бұзушылықтарды анықтау және алдын алу тетіктерін зерделеу 
шеңберінде әскерлердегі құқық бұзушылықтардың профилактикасын регламенттейтін негізгі норматив-
тік-құқықтық актілер мен әдістемелік ұсынымдар, сондай-ақ әскери бөлім, бөлімше (орган) лауазымды 
адамдарының профилактикалық іс-шараларды жүргізу жөніндегі қызметі қаралуға тиіс [2].  

Жүргізілген талдау ҚР Қарулы Күштеріндегі құқық бұзушылықтардың алдын алу моральдық-
психологиялық қамтамасыз етудің барлық бағыттарында қаралатынын көрсетті, алайда құқық бұзушы-
лықтардың алдын алуға әскери және қызметтік тәртіп пен құқықтық тәртіпті нығайту және қолдау 
жөніндегі жұмыста көбірек көңіл бөлінеді. Сонымен, әскери және қызметтік тәртіп пен құқықтық тәртіпті 
нығайту және қолдау жөніндегі жұмыстың негізгі міндеттерінің бірі құқық бұзушылықтар мен оқиғаларды 
жасауға ықпал ететін себептер мен жағдайларды анықтау және жою болып табылады. 

Басшылық құжаттарды зерделеу барысында құқық бұзушылықтардың алдын алу жөніндегі 
лауазымдық жұмыстарға теріс әсер ететін бірқатар себептерді бөліп көрсетуге болады:  

- лауазымды адамдардың жеке-отбасылық, материалдық-тұрмыстық проблемалары бар, 
құқыққа қайшы мінез-құлыққа бейім әскери қызметшілерді (қызметкерлерді) уақтылы анықтамауы;  

- жол-көлік оқиғаларының алдын алу жөніндегі іс-шараларды ұйымдастыру мен өткізудегі 
формализм, ҚР ІІМ аумақтық органдарымен тиімді өзара іс-қимылдың болмауы;  

- лауазымды тұлғалардың кәсіби даярлығының төмен деңгейі; – жеке тәрбие жұмысын ұйым-
дастырудағы олқылықтар. 

Жоғарыда айтылғандарға сүйене отырып, әскери бөлімде, бөлімшеде құқық бұзушылықтардың 
алдын алуды кешенді тәсіл негізінде жүргізу ұсынылады. Бұл тәсіл диагностикалық, тәрбиелік, түзету, 
түзету және ұйымдастырушылық функциялардың алдын алу процесінде бір уақытта іске асыру меха-
низмін қарастырады. Диагностикалық функция әскери қызметшілердегі құқыққа қарсы мінез-құлықты 
зерттеуге және анықтауға, құқық бұзушылықтың себептерін, жағдайлары мен жағдайларын тануға 
мүмкіндік береді. Тәрбие функциясы қалыпты мінез–құлыққа ықпал ететін қажетті моральдық-адам-
гершілік қасиеттерді қалыптастыруға мүмкіндік береді. Түзету функциясы жағымсыз жеке қасиеттерді 
тежейтін немесе жоятын әртүрлі әдістер мен әдістерді, құралдар мен формаларды қолдануды қамтиды.  

Түзету функциясының көмегімен девиантты мінез-құлық өзгереді, алдын-алу және қайта 
тәрбиелеу процесіне қажетті түзетулер енгізіледі. Ұйымдастырушылық функция профилактикалық 
процесті жүзеге асыруға ықпал етеді.  

Кешенді тәсілді іске асыру үшін құқық бұзушылықтың алдын алудың бірыңғай тетігін қолданған 
жөн, ол мыналарды қамтуы тиіс: 

1) профилактика субъектілері – әскери бөлімнің, бөлімшенің лауазымды адамдары, сондай-ақ 
профилактикалық іс-шараларға қатысатын өзге де адамдар.  

2) профилактика бағыттары: – әскери қызметшілердің мінез-құлқындағы әртүрлі ауытқуларды 
диагностикалау; – құқық бұзушылықтардың себептері мен жағдайларын талдау және олардың алдын 
алу; – әскери қызметшілердің құқықтық сауаттылық деңгейін арттыру; – тәрбиелік ықпал ету іс-шара-
ларын жүргізу; – әскери қызметшілердің тұрмысына, демалысына, денсаулығына күнделікті қамқорлық 
жасау, олардың әлеуметтік қорғалуын қамтамасыз ету; – құқық бұзушылықтардың профилактикасы 
мәселелері бойынша өзара іс-қимылды ұйымдастыру;- құқық бұзушылықтардың алдын алу бойынша 
лауазымды тұлғалардың жұмысын ұйымдастыру және бақылау. 

3) профилактикалық іс-шараларды іске асыру кезінде пайдаланылатын нысандар мен әдістер. 
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4) профилактикалық іс-шаралар бағытталған Объект, ол өз кезегінде ұжымдық (топ, бөлімше, 
не әскери бөлімнің (органның) барлық әскери қызметшілері мен қызметкерлері) және жеке (нақты 
әскери қызметші (қызметкер), оның ішінде құқық бұзушылық жасауға бейім не құқық бұзушылықтан 
зардап шеккен немесе болу қаупіне ұшыраған болып бөлінеді осындай).  

5) құқық бұзушылықтардың профилактикасы барысында қол жеткізу қажет нәтижеге, атап 
айтқанда: әскери қызметшілер, қызметкерлер жасайтын қылмыстарды, әкімшілік теріс қылықтарды 
азайту не олардың болмауы. Бұл механизмде нәтиженің профилактика субъектісімен кері байланысы 
маңызды рөл атқарады, оның көмегімен профилактикалық шараларды түзету жүзеге асырылады [4]. 

Құқық бұзушылықтардың алдын алудың осы тетігін пайдалана отырып, әскери бөлімде, 
бөлімшеде (органда) лауазымды тұлғалардың профилактикалық іс-шараларды ұйымдастыру және 
өткізу бойынша бірыңғай түсінігіне қол жеткізуге болады, бұл әскери бөлімнің, бөлімшенің (органның) 
ұйымының барлық деңгейлерінде жеке құрамға көрсетілетін тәрбиелік және профилактикалық әсердің 
жүйеленуіне және біртектілігіне ықпал ететін болады.  

Қорытынды 
Осылайша, әскери бөлімде, бөлімшеде құқық бұзушылықтардың алдын алу тиімділігін артты-

руға құқық бұзушылықтардың алдын алу тетігінің барлық бағыттары бойынша лауазымды адамдардың 
мақсатты, жүйелі, ұйымдастырылған жұмысын қамтитын кешенді тәсілді қолдану арқылы қол жеткізуге 
болады.  
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ХАЛЕЛ ДՕСМҰХАМЕДՕВ – БЕЛГІЛІ АҒАРТУШЫ, ҒАЛЫМ, ДӘРІГЕР 

 
Аманжол Күзембайұлы – тарих ғылымдарының докторы, профессор, Қазақстан тарихы 

кафедрасы, Ахмет Байтұрсынұлы атындағы Қостанай өңірлік университеті. 
Сыбан А.А. – 7М01601 – Тарих білім беру бағдарламасының бойынша магистратурада білім 

алушы, Қазақстан тарихы кафедрасы, Ахмет Байтұрсынұлы атындағы Қостанай өңірлік 
университеті. 
 

Мақалада атақты дәрігер, Батыс Алаш орда жетекшісінің бірі, ағартушы ғалым Халел 
Досмұхамедовтың қоғамдық қызметі ашылып айтылады. 1920 жылы Алаш қозғалысы тоқталып, 
оның құрамындағы қайраткерлерге кешірім жарияланған соң, олар қоғамдық жұмыстармен 
айналысады. Халел Досмұхамедовтың Ташкент қаласындағы Педагогикалық училещесіндегі 
қызметінен бастап, Қазақстандағы жоғары оқу орындарының ашылуына қосқан еңбегі туралы 
көрсетілген.  

Кілт сөздер: педагогикалық училище, дәрігерлік, ағартушылық-шығармашылық, оқулықтар, 
медицина, денсаулық. 
 

Халел Досмұхамедօв 1883 жылы сәyірдің жиырма төртінде Атыраy облысы, Қызылқоға 

аyданының Тайсойғанның құмындағы Жарыпшыққан өзенінің бойында дүниеге келді. Әкесі 
Досмұхамедтің руы Беріш болған. 

Досмұхамедұлы Халел отбасындағы он баланың арасындағы жетіншісі болатын. Ең алдымен 
аyылдың молдасынан саyат ашып, әріп танып, кейін орыс – қазақ мектебін аяқтады [1, с. 10]. 

1894 жылы Орал әскери-реалдық yчилищесінің дайындық класына қабылданып, оны 1902 жылы 

үздік бітірді. Осы жылы жօғары օқyօрнынаօқyға түсy үшін даярлық класында օқыды. 1903 жылы Санкт-

Петербyргтегі Императорлық әскери медициналық академиясына латын тілінен қосымшаемтихан 
тапсырып, оқyға түсті [2, 6 б.].  
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Х.Досмұхамедұлы 1909 жылдың күзінде Академияны «аса үздік» бағамен бітіріп шығып, қолына 
дипломын алады (Кейбір дерекөздерде оған Академияны бітірерде алтын медаль да қоса тапсырылды 
делінеді [ 3, 7 б.]. 

1920 жылы Алаш қызметіне тыйым салынған соң, бұдан кейінгі саяси қызметтің тиімсіздігін 
түсінген Халел Досмұхамедұлы бүкіл күш-жігерін ғылым-білімге жұмсайды. 1920-1925 ж. Ташкенттегі 
Орта Азия университеті медициналық факультетінің ординаторы, Түркістан Автономиялық Республи-
касы Орталық Атқару Комитеті жанындағы Қырғыз-қазақ Білім комиссиясының төрағасы қызметін 
атқарады [4, 106 б.]. 

1920 жылы Түркістан Республикасының Атқару комитетінің төрағасы Т. Рысқұловтың шақы-
руымен Халел Досмұхамедұлы Ташкент қаласына келеді. Ташкентке Халел Досмұхамедұлы өзі ғана 
отбасынсыз келгенін біз мына құжаттан көреміз: 

«Түркістан Республикасының Атқару комитетінің төрағасы Қырғыз (Қазақ) өлкесін басқаратын 
Әскери-революциялық комитетке Сағира Досмұхамедоваға балаларымен және жүктерімен Ташкентке 
келуіне Кеңес мекемелерінің көмек көрсетіп мандат беруін сұрайды». Осыған байланысты қырғыз 
Ревкомының төрағасының орынбасары Сейтқали Мендешев қол қойған төмендегі: 

«Қырғыз (Қазақ) Кеңестік Социалистік Республикасының Әскери революциялық комитеті осы 
куәліктің иесі азаматша Сағира Досмұхамедова 4 – баласымен Орал облысынан күйеуі дәрігер Халел 
Досмұхамедұлы қызмет ететін Ташкент қаласына көшуіне рұқсат етеді. Әскери-революциялық комитет 
барлық Кеңес мекемелеріне Сағира Досмұхамедованың еш кедергісіз Ташкент қаласына өтуін 
қамтамасыз етуді тапсырады», – деген куәлік беріледі. 

Ташкентте Халел Досмұхамедұлы 1917 жылы ашылған Қырғыз (Қазақ) педагогикалық учили-
щесіне қызметке тұрады: «Осы куәліктің иесі Халел Досмұхамедұлы Досмұхамедов шынымен Қырғыз 
педагогикалық училищенің дәрігер болып қызмет етеді», – деген куәлік оған 1920 жылы 1 шілдеде 
берілген. 

Училищеге 1920 жылы 1 шілдеде қызметке кірген қызметкерлер мен жұмысшылардың қосымша 
тізімінде Халел Досмұхамедұлы 22-ші болып енгізіліпті: 

 

№ Аты-жөні Атқаратын қызметі Ⅿамандығы 

Досмұхамедов Халел    Дәрігер  
Бұл тізім Еңбек бөлімі мен Әлеуметтік қамтамасыз ету бөліміне тапсыру үшін жасалды. Осы 

тізімдегі төмендегі адамдар еңбек кітапшасын 1920 жылдың 1-шілдесінен берілуін сұрайды. Қырғыз 
педагогикалық училищесінің бас ғимаратында Карл Маркс көшесінде № 41-үйде тұратын тұрғындардың 
тізімі мен Халел Досмұхамедұлының еңбек кітапшасының нөмірі 35639-деп жазылады. Сонымен қатар 
1920 жылғы тамыздың екінші жартысындағы алған жалақысы көрсетіледі. 

Халел Досмұхамедұлы училищеге тек дәрігер ғана емес, сօнымен бірге օқытушы болып 

орналасқан: 

№ Аты-жөні, тегі Қызметі Жалақысы Үстемақы 

1 Досмұхамедов Халел дәрігер  6300 3150 

 
Халел Досмұхамедұлының Институттағы қызметкер маман ретінде өте керекті адам болғанын 

мына мәліметтерден көреміз: 

Денсаулық сақтау бөлімінің № 196 бұйрығы бօйынша дәрігер Досмұхамедовты осы жылдың  

1 қазан айынан 1 қарашаға дейін қалалық дәріхананың амбулаториясы еңбекке жарамсыздығы мен 
әлеуметтік қамтамасыз етуді анықтау үшін құрылған комиссия құрамына тағайындалады; Дәрігер Халел 
Досмұхамедов Полторацкий атындағы ауруханасын ұйымдастырушылардың бірі, күнде кешкі сағат  
4-ке дейін ауруханада жұмыс істейді, сонымен қатар Денсаулық сақтау комиссариатының 
тағайындауымен Қырғыз Халық Ағарту Институтында жаратылыстану және гигиена пәндерінен дәріс 
береді. Күнде сағат кешкі 5-тен кейін институтта ауруларға амбулаторлық қабылдау жасайды. Өз сөзім-
мен бір сөйлем. Осы құжаттардан байқап отырғанымыздай, Алаштың арысы Халел Досмұхамедұлы 
халықтың денсаулығына жақсы қарап емдегенін анық көреміз. 

Халық Ағарту комиссариатының қаулысымен Досмұхамедов Халел қазан айы бօйына инсти-

туттың әр түрлі курстарына қабылданған барлық тыңдаушыларды дәрігерлік тексеруден өткізу 
міндеттеледі. 

«Досмұхамедов, делінді айтылмыш құжатта одан әрі, – ординатօр ретіндегі Полторацкий ауру-

ханасындағы кешкі уақытының бір бөлігін лекцияға дайындалуға жұмсайды. Міне осының бәрі дәрігер 
Досмұхамедовтың шектеулі уақыты оның жоғарыдағы айтылған комиссияға қатынасуына мүмкіндігінің 
жоқ екендігін көрсетеді, осының өзі оған тапсырылған міндеттердің орындалуына зиянын тигізуі мүмкін. 
Сондықтан Досмұхамедов Халелді Институтта басқа бір адаммен уақытша болса да ауыстыру мүмкін 
емес, себебі Институтта қызмет істейтін қазақтар арасындағы дәрігерлік мамандығы бар жалғыз Халел 



319 

Досмұхамедов қана. Қырғыз институты осы себептермен Досмұхамедовтың орнын басқа ғылыми-оқу 
жұмыстарының ауыртпалығы аздау дәрігермен ауыстыруларыңызды өтінеді» [5, 74-76 б.]. 

Халел Досмұхамедұлы 20-жылдардан бастап елдің мәдени өмірінің әр саласында бел шешіп 

өнімді қызмет етті. Ол Орта Азия Мемлекеттік yниверситетіне «Педалогия» кyрсы бօйынша доцент 

болып бекітіліп, ұстаздық, дәрігерлік, ағартyшылық-шығармашылық, ТАКСР Денсаyлық Сақтаy 
комиссариатындағы және Қазақ-қырғыз Ғылым комиссиясындағы сан қырлы қызметтерге араласады. 
Халел Досмұхамедұлы ұстаз, дәрігер ретіндегі білімімен қатар, ол стyдент жастардың денсаyлығының 
тазалығына көп көңіл бөлген. Денсаyлығы нашар, аyрy стyденттерге көмектесіп, олардың емделyіне 

жағдай жасағандығын көптеген мұрағат деректерінен көреміз. Халел Дօсмұхамедұлы Ташкенттегі Орта 

Азия yниверситетінің жанынан ашылған Полтарацкий атындағы аyрyханада қосымша ординтор 
қызметін атқарады. Осы аyруханадаа көптеген сырқат стyденттер емделеді. Халел Досмұхамедұлы 
Түркістанда баспа жүйесін ұйымдастырyшылардың бірі болды. 1923 жылдың 15 қыркүйегінде ол Орта 
Азия Мемлекеттік yниверситеті баспасының алқа мүшесі болып бекітіледі. 

Жалпы алғанда, Ташкентте ашылған Орта Азия Мемлекеттік yниверситеті Қазақстанның халық 
шарyашылығы мен мәдени өмірін көтерyде көп көмегін тигізді. Бұл кезде yниверситет 2 мыңнан көп 

стyденті және 370 прօфессօр мен օқытyшысы бар ірі օқy օрнына айналғанды. Сонымен бірге Орта Азия 

мен Қазақстанның бірден – бір ғылыми және мәдени орталығы болған бұл yниверситет сан мыңдаған 
қазақ мұғалімдері мен мамандарды дайындады. 

Ғылым комиссиясының төрағасы ретінде Халел Досмұхамедұлы қазақ мектептерінде және 
жоғары оқy орындарында оқытылатын пәндердің бағдарламарын жасаyға, оқyлықтар, кітаптар, ғылыми 

терминօлօгияны қалыптастырy, халық аyыз әдебиенің үлгілерін жинаy, бастырy жұмыстарын белсенді 

түрде жүргізе бастайды. Осы кезде оның ұйымдастырyшылық, ғылыми-шығармашылық қабілеті жан-
жақты ашылып, жарқырай түскен Азиялық мемлекеттік баспаға бірнеше оқyлықтар тапсырылады. 
Олардың ішінде Халел Досмұхамедұлының «Табиғаттанy», «Жанyарлар», «Кенесары-Наyрызбай», 
«Адамның тән тірлігі», «Адам анатомиясы және физиологиясы» және т. б. еңбектері болды.  

1923 жылы 3 желтоқсанда Халел Досмұхамедұлы Орта Азия мемлекттік yниверситетіндегі 
түркістандық ғалымдардың тұрмысын жақсартy комиссиясының мүшесі болып сайланады. 1924 жылы 

21 ақпандағы ТАКСР Халық Ағартy кօмисариатының номері 30-бұйрығы бойынша Халел 

Досмұхамедұлы оқытyшыларды сараптаyдан өткізетін кօмиссия құрамына тағайындалады. Сонымен 

бірге, 1924 жылы Ресей Академиясы Орталық өлкетанy бюросына корреспօндент мүше болып 

сайланды. 
Халел Досмұхамедұлы қазақ мектептеріне арналған біршама оқyлықтарды жазып қалдырған. 

Атап айтқанда «Өлі табиғат», «Зоология оқyлықтары» (1922), «Қырғыз тіліндегі сингармонизм» (1923), 
«Оқyшылардың саyлыгын сақтаy» (1925) және «Зоология» оқyлығының үшінші бөлімі» (1926) атты 
еңбектері жарық көреді. Бұлар қазақ педагогикасы мен оқyлықтарының тарихында ерекше орынға ие. 
Сөйтіп Халел педагогика саласын ғылыми тұрғыда зерттей отырып, респyблика ағартy саласына 
ұсынылып отырған білім берy жүйесінің бірізге түсірілген сапалы оқy жүйесін қалыптастырyға еңбек 
сіңірді [6, 20-21 б.]. 

Халел Досмұхамедұлының «Шолпан» журналының 1-8 сандарында жарық көретін «Қазақ 
тіліндегі сингармонизм заңы» аталатын зерттеу еңбегі. Кейін осы атаумен Ташкентте 1924 жылы жеке 
кітапша ретінде «Қазақ тіліндегі сингармонизм заңы» жарық көреді. Ғалым бұл еңбегінде қазақ тілінің 
негізгі заңдарының бірі туралы өз пікірлерін жүйелей жеткізеді. Қазақ тіліне аса қолайсыз әсер етуші жат 
сөздердің (шетел тілдерінен ене бастаған) тілімізді бүлдіру себептерінің бірі оларды қабылдауда 

сингармонизм заңдылығының сақталмауы деп түсіндіреді. Ойлана қօлданса кірме сөздердің бәрін осы 

заңдылық аясында қабылдауға болар еді деген пікірге тоқтайды. Сондықтан да тілімізді сақтаудың 
басты тәсілдерінің бірі, тіл заңының негізгі ұстанымдарын ұстау [7,с. 35 ]. 

1920 жылы 2 желтоқсанда Ташкентте қазақ тілінде оқитын Қазақтың халық ағарту институтын 
ашу туралы Түркістан Республикасы Халық Комиссарлар Кеңесінің қаулысы жарияланды. Осы ірі 
мәдени орталықта Қазақтың халық ағарту институты тез қарқынмен нығайып, өз қызметін жан-жақты 
дамытты. Оның оқу-тәрбие және ғылыми жұмысына Халел Досмұхамедұлы да белсене араласты. 1925 
жылдың 15 тамызынан бастап, Ташкент қаласында «Қазақтың жоғары педагогикалық институты 
«Казпедвуз» деген атпен ашылып, жұмыс жасауға кіріскен болатын-ды. Халел жетекшілігімен жұмыс 
істеген комиссия Ташкенттегі Қазақтың Жоғары педагогикалық институтының оқу жоспарының жобасын 

жасағанда РСФСР педагօгикалық институттарының жօбасынан өзгеше жасалынды. 

1928 жылы Ташкент қаласындағы Қазақтардың жоғары педагогикалық институтының негізінде 
ұйымдасқан Қазақтың тұңғыш жоғары оқу орны – қазіргі Абай атындағы Қазақ ұлттық мемлекеттік 
университетінің негізін салушылардың бірі, тұңғыш проректоры Халел Досмұхамедұлы болып тағайын-
далды [8]. 
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В статье исследуются демографические изменения в Костанайской области и адаптация 
населения к социально-экономическим вызовам на современном этапе. Дается характеристика 
демографическим показателям в регионе. Сформулированы предложения по улучшению динамики 
социально-экономического развития Костанайской области. 
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демографические показатели. 
 

Социально-демографическая ситуация в Казахстане и Костанайской области характеризуется 
рядом тенденций, в частности влияющих на экономическое и социальное развитие страны в 2024 году. 

Демографические показатели, такие как рождаемость, смертность и миграция, напрямую влия-
ют на рынок труда, потребительский спрос и планирование социальной политики. 

Демографические процессы оказывают прямое и значительное влияние на развитие экономи-
ческих, политических и других общественных процессов и определяют дальнейшее общественное 
развитие. 

Численность населения Костанайской области. Численность населения Костанайской 
области на 1 октября 2024г. составила 826,6 тыс. человек, в том числе 519,7 тыс. человек (62,9%) – 
городского, 306,9 тыс. человек (37,1%) – сельского. 

Естественный прирост населения в январе-сентябре 2024 г. составил 716 человек (в соответ-
ствующем периоде предыдущего года – 1124 человека). 

За январь-сентябрь 2024 г. число родившихся составило 6985 человек (на 4,7% меньше, чем в 
январе-сентябре 2023 г.), число умерших составило 6269 человек (на 1% больше, чем в январе-
сентябре 2023 г.). 

Сальдо миграции отрицательное и составило 4098 человек (в январе-сентябре 2023г. – -2892 
человека), в том числе во внешней миграции – 230 человек (-236 человек), во внутренней – -4328 
человек (-2656 человек). 

1. Численность населения Костанайской области (на начало года) составила: 
- 2024 год – 829 984 человек; 
- 2023 год – 832 234 человек; 
- 2022 год – 835 689 человек. 
Эти цифры свидетельствуют о снижении численности населения нашей области за последние 

3 года.  
Следует отметить, что эта тенденция наблюдается на протяжении более 20-ти летнего 

периода. Так, в 2000 году в нашей области проживали 988 787 человек.  

https://abai.kz/post/73179
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По прогнозам, к 2030 году численность населения Костанайской области может сократиться на 
39,7 тысяч человек, к 2040 году – на 109,7 тысяч человек и к 2050 году численность населения нашей 
области может сократиться на 181 000 человек. 

При этом численность городского населения Костанайской области постепенно растет и 
составляет: 

- 2024 год – 517 689 человек; 
- 2023 год – 515 257 человек; 
- 2022 год – 513 228 человек. 
За последние 3 года отмечается рост численности городского населения в регионе.  
Необходимо отметить, что рост численности городского населения наблюдается в нашем 

регионе на протяжении более 20-лет (2000 год – 532 140 человек). 
Соответственно, наблюдается снижение численности сельского населения. 
- 2024 год – 312 286 человек; 
- 2023 год – 316 977 человек; 
- 2022 год – 322 458 человек. 
Рост численности сельского населения в регионе за последние 20 лет был отмечен только в 

2008 году и составил 462 786 человек. 
Таким образом, когда население неполностью воспроизводит свою численность, это представ-

ляет серьезную угрозу как экономике (из-за сокращения трудовых ресурсов), так и национальной безо-
пасности страны. 

Естественное движение населения. 
1. Число родивших в Костанайской области составляет: 
- 2023 год – 9 670 человек; 
- 2022 год – 10 355 человек; 
- 2021 год – 11 174 человек. 
Наблюдается снижение численности родившихся детей за последние 3 года.  
За последние 20 лет данная тенденция является достаточно устойчивой. Так, в 2003 году 

родилось 11 485 детей. 
2. Число умерших в Костанайской области составило: 
- 2023 год – 8 367 человек; 
- 2022 год – 8 884 человек; 
- 2021 год – 12 158 человек (отмечен пик за последние 20 лет). 
Высокая смертность населения в 2021 году и в 2020 году (10 596 человек) была обусловлена 

пандемией коронавируса в эти годы.  
В целом, следует констатировать снижение уровня смертности населения в регионе за послед-

ние 20 лет (2003 год – 11 658 человек). 
3. Естественный прирост (убыль) населения Костанайской области составляет: 
- 2023 год – 1303; 
- 2022 год – 1471; 
- 2021 год – -984. 
Эти данные свидетельствуют о росте числа родившихся живыми по сравнению с числом 

умерших в регионе за последние 3 года. 
Однако, на протяжении последних 10 лет отмечается тенденция снижения естественного при-

роста (убыли) населения в регионе, то есть при, казалось бы, положительной динамике наблюдается 
спад естественного прироста (убыли) населения (с 3 499 человек в 2013 году до 1 303 человек в 2023 
году). 

4. Статистика браков в Костанайской области: 
- 2023 год – 4964; 
- 2022 год – 5353; 
- 2021 год – 5371. 
Эти данные свидетельствуют о снижении браков (407) в регионе за последние 3 года. 
По состоянию на август 2024 года зарегистрировано 573 брака, а по состоянию на август 2023 

года количество зарегистрированных браков составило 608, что подтверждает факт снижения коли-
чества браков по сравнению с предыдущим периодом. 

Больше всего браков по состоянию на август 2024 года зарегистрировано в городской мест-
ности – Костанай, Рудный и в Костанайском районе. 

Меньше всего браков по состоянию на август 2024 года зарегистрировано в сельской местности 
– Узункольском (4), Наурзумском (4), Камыстинском (3), Джетыгаринском (5) районах. Эти района 
являются наиболее отдаленными в географическом отношении от областного центра – г. Костанай.  

5. Статистика разводов в Костанайской области: 
- 2023 год – 2324; 
- 2022 год – 2412; 
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- 2021 год – 2410. 
Вышеуказанные цифры констатируют о снижении разводов (86) в регионе за последние 3 года. 
Однако, в августе 2024 года было зарегистрировано 189 разводов, а в августе 2023 года коли-

чество зарегистрированных разводов составило 89, что свидетельствует о возросшем количестве 
разводов по сравнению с предыдущим периодом (почти в 2 раза). 

Интенсивность разводов выше у городского населения по сравнению с сельским. 
Минимальное количество разводов отмечается в сельской местности, как правило, от 1 до 8 

разводов в месяц по состоянию на август 2024 года.  
Максимальное количество разводов зафиксировано в городах – Костанай, Рудный и в 

Костанайском районе. 
Миграция населения. 
1. Число прибывших в Костанайскую область: 
- 2023 год – 31 239 человек; 
- 2022 год – 26 036 человек; 
- 2021 год – 23 925 человек. 
Данные свидетельствуют о росте прибывшего в регион населения за последние 3 года (7 314 

человек). 
За последние 20 лет рост прибывшего в Костанайскую область населения был отмечен в 2017 

году и составил 38 373 человека. 
2. Число выбывших из Костанайской области: 
- 2023 год – 34 792 человек; 
- 2022 год – 30 959 человек; 
- 2021 год – 29 633 человек. 
Эти цифры говорят о росте выбывшего из региона населения за последние 3 года (на 5 159 

человек). 
В целом, количество выбывшего населения из Костанайской области преобладает над прибыв-

шим. 
За последние 20 лет пик выбывшего из Костанайской области населения пришелся на 2019 год 

и составил 48 347 человек. 
Сальдо миграции составляет: 
- 2023 год – -3 553 человек; 
- 2022 год – -4923 человек; 
- 2021 год – -5708 человек. 
Следует констатировать снижение уровня отрицательного сальдо миграции населения в 

регионе.  
Положительное сальдо миграции наблюдается только в г. Костанай и Костанайском районе, в 

остальных регионах области – отрицательное сальдо миграции. 
За последние 20 лет количество убывшего населения из Костанайской области снизилось по 

сравнению с 90-ми годами ХХ века. Так, на 2000 год сальдо миграции составляло – -28 708 человек.  
Адаптация населения Костанайской области к социально-экономическим вызовам. 
В Программе развития территории Костанайской области на 2021-2025 годы отмечается, что 

стратегической целью развития Костанайской области является создание комфортной среды прожива-
ния и приближение качества жизни населения к уровню развитых стран.  

Одними из важных направлений и целей развития Костанайской области являются: превра-
щение Костанайской области в комфортный и безопасный регион для проживания, обеспечение нового 
качества жизни, улучшение социальной жизни населения, улучшение показателей здоровья населе-
ния, повышение доступности объектов социальной инфраструктуры для граждан, достижение эффек-
тивной занятости населения и снижение уровня коррупции в регионе. 

В Костанайской области идет снижение количества экономически активного населения.  
Показатели за 3 последних года таковы: 
- 2023 год – 472 143 человек;  
- 2022 год – 477 033 человек; 
- 2021 год – 499 298 человек. 
Следует отметить, что такая тенденция наблюдается на протяжении последних 10 лет (в 2014 

году – 519 960 человек). 
Таким образом, каждый человек в нашем регионе на особом счету.  
Как мы знаем, будучи основной производительной силой общества, человек является созда-

телем всего общественного богатства, вследствие чего численность людей, и особенно экономически 
активного населения с его квалификацией при определенном уровне развития производительных сил, 
представляет собой фактор, влияющий на возможности дальнейшего экономического развития. 

Рассматривая вопрос занятости населения области необходимо отметить снижение коли-
чества занятого населения за последние три года: 
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- 2023 год – 449 548 человек;  
- 2022 год – 453 848 человек; 
- 2021 год – 45 216 человек. 
Снижение количества занятого населения в нашем регионе демонстрируется также на протя-

жении последних 10 лет (в 2014 году – 493 855 человек).  
Количество самостоятельно занятых работников в Костанайской области также ежегодно сни-

жается: 
- 2023 год – 120 780 человек;  
- 2022 год – 132 119 человек; 
- 2021 год – 145 525 человек. 
Такая тенденция отмечается в течение 3-х последних лет и на протяжении последних 10-ти лет 

(2014 год – 173 344 человека). 
В качестве положительной тенденции следует отметить, что на протяжении последних 10-ти 

лет и в последние 3 года наблюдается снижение уровня безработицы в нашем регионе: 
- 2023 год – 4,8 %;  
- 2022 год – 4,9 %; 
- 2021 год – 4,8 %. 
В 2014 году уровень безработицы в регионе составил 5,0 %.  
Предложения: 
1. Анализ динамики социально-экономического развития демонстрирует отток населения из 

аграрного сектора в города.  
Следует отметить, что качественный состав аграрных переселенцев в города характеризуется 

неоднозначностью, но определенная часть переселенцев обладает недостаточной квалификационной 
подготовкой для жизнедеятельности в городах и испытывает дискомфорт.  

Само архитектурное устройство города Костанай демонстрирует наличие микрорайонов, 
представленных многоэтажками.  

Согласно устоявшейся версии в демографической науке, городское население воспроизводит 
численность населения в разы меньше в сравнении с аграрным по таким объективным причинам, как 
малая квадратура жилплощади и дороговизна проживания в городе.  

Таким образом, повышенная концентрация населения в том числе и вчерашних аграриев в 
городах в перспективе остановит демографический рост и воспроизводство, что будет иметь сложные 
последствия для экономического развития.  

Следует отметить, что Костанайский регион является одним из наиболее благополучных эколо-
гических секторов в республике. Поэтому необходимо предпринять все меры для сохранения аграрно-
хозяйственного комплекса.  

В области за последние 20 лет прекратили существование 274 сельских населенных пункта.  
Поэтому в ближайшей перспективе, на наш взгляд, есть необходимость разработать Дорожную 

карту с целью восстановления сельских населенных пунктов.  
Очевидно, в ближайшей перспективе сохраняется востребованность возрождения или строи-

тельства сельских населенных пунктов в радиусе от областного центра на расстоянии 30-50 км.  
В Казахстане есть подобные примеры. Власти крупных городов предпринимают ряд мер для их 

разгрузки. Так, в Южном Казахстане намерены развивать три районных центра области. В будущем 
Сарыагаш, Арысь, а также село Турара Рыскулова станут – контрмагнитными городами. Они будут 
«оттягивать» на себя миграцию, чтобы избежать перенаселения в самом Шымкенте. Там будут 
развивать перерабатывающие производства, сферы услуг и объекты туристического комплекса. 

В дальнейшем следует обратить внимание на статус города Тобыл, который является динамично 
развивающимися населенным пунктом и является административным центром Костанайского района.  

В сложившейся ситуации вносим предложение перенести райцентр из города Тобыл в какой-
либо крупный сельский населенный пункт, что в значительной мере приведет к демографической 
разгрузке этого города и усилению административной значимости нового районного центра, располо-
женного от города Костанай в радиусе 40-50 км.  

Таким образом, по принципу радиусного развития сельских населенных пунктов есть возмож-
ность удержания аграрного населения по месту жительства и сохранения сельских населенных пунктов.  

2. Очевидно, одним из факторов развития населенного пункта и увеличения численности 
населения является наличие аграрных производств и промышленных предприятий.  

Аналитика событий ХХ века демонстрирует концентрацию промышленных предприятий в городах.  
Таким образом, за несколько десятилетий произошло резкое увеличение городского населения 

за счет механического притока аграриев.  
Сложилась противоречивая ситуация. Возникли индустриально-промышленные центры, кото-

рые «высосали» все сельское население.  
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С целью избежания подобной ситуации вполне логично в перспективе подобные производство 
и промышленные объекты концентрировать не в областном центре, а переносить в сельские насе-
ленные пункты.  

Очевидно, реализация данной программы потребует дополнительных финансов на возведение 
автомобильной и железнодорожного сети, строительство социальной инфраструктуры, научных 
учреждений для подготовки кадров.  

В дальнейшем подобные вложения будут способствовать увеличению численности населения 
в соответствующих сельских населенных пунктах, что будет сопровождаться внутренней и внешней 
миграцией. То есть притоком молодого трудоспособного населения в соответствующие населенные 
пункты, которые будут содержаться подобные объекты. Фактически подобную программу следует 
реализовать во всех районах области. 

3. В области с целью улучшения демографической ситуации на базе представителей экономи-
ческого сообщества, аграрного сектора, инженерной мысли создать постоянно действующий совет, 
который с учетом экологических, экономических, ландшафтных, природных особенностей Костанай-
ского региона должен разработать Программу постепенного возрождения аграрного сектора, именно в 
тех регионах, которые являются экономически и демографически перспективными.  

4. Социально-демографические изменения требуют адаптации социальной политики, включая 
развитие системы образования, здравоохранения и социальной защиты.  

Как нам известно, во исполнение поручений Главы государства, руководством области осуще-
ствляется комплексная деятельность по обеспечению стабильного роста в базовых отраслях экономи-
ки региона, повышении качества жизни и занятости населения. 

Еще в XIX в. видные представители передовой русской общественной мысли В.А. Милютин и 
Н.Г. Чернышевский подчеркивали необходимость решения проблем народонаселения в контексте 
обширных социально-экономических реформ и улучшения условий жизни широких народных масс. 

В связи с этим, в нашем регионе необходимо продолжить предпринимать шаги по улучшению каче-
ства жизни населения, сокращению социального неравенства и поддержке уязвимых слоев общества. 
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1950 ЖЫЛДАРДАҒЫ ҚАЗАҚСТАН БАЛАЛАР ӘДЕБИЕТІНІҢ  
ИДЕОЛОГИЯЛЫҚ ТӘРБИЕДЕГІ РӨЛІ  

 
Тастекова Г.Б. – тарих магистрі, Қазақстан тарихы кафедрасының аға оқытушысы, Ахмет 

Байтұрсынұлы атындағы Қостанай өңірлік университеті. 
 

Мақала 1950 жылдардағы Қазақстандағы идеологиялық тәрбиенің маңызды құралы ретінде 
балалар әдебиетін талдауға арналған. Өскелең ұрпақтың бойында коммунистік құндылықтарды, 
патриотизм мен ұжымшылдықты қалыптастыру үшін пайдаланылған негізгі тақырыптар, бейне-
лер мен баяндау стратегиялары қарастырылады. Қазақстандық балалар әдебиетінің ерекшелігіне, 
оның "мінсіз кеңес азаматы" бейнесін жасаудағы рөліне және жас оқырмандардың мәдени өзін-өзі 
тануы ықпалына ерекше назар аударылады. Жаңа ұрпақты кеңестік идеология рухында тәрбие-
леуге бағытталған әдебиет саласындағы бақылау мен цензура мәселесі де қозғалады. 

Кілт сөздер: кеңестік балалық шақ, идеология, көркем әдебиет, Қазақстанның кеңестік 
жазушылар одағы, көркем әдебиет және өнер бөлімі. 
 

Балалар көркем әдебиеті жас ұрпақты тәрбиелеуде әрқашан маңызды рөл атқарды. Кеңес 
Одағында ол білім беру және адамгершілік қалыптасу құралы ретінде ғана емес, сонымен бірге идео-
логиялық ықпалдың қуатты құралы ретінде де қолданылды. Балалар әдебиетінде үлгі болған кейіпкер-
лер арқылы дұрыс құндылықтарды сіңіруге басты назар аударылды. Көбінесе басты кейіпкерлер 
қажырлы да батыл пионерлер, әділет үшін күресушілер, жаңа социализм дәуірінің «жауларына» қарсы 
тұрған жас қаһармандар болды. Кітаптардың сюжеті көбінесе революциялық күрес, қаһармандық, 
достық және жақындарына көмектесу тақырыптарының төңірегінде құрылған.  

ХХ ғасырдың басы, дәлірек айтсақ, революциядан кейінгі кезеңнің алғашқы екі онжылдығы жаңа 
елдің әлеуметтік-саяси парадигмасына және коммунистік мемлекетті құратын «болашақтың адамы» 
жаңа типті кеңестік азаматты тәрбиелеу үшін балаға әсер ету қажеттілігіне байланысты балалық шаққа 
мұқият назар аударуымен ерекшеленеді. Жаңадан құрылған елдегі балалар әдебиеті тек балаға ғана 
емес, сонымен бірге әлеуметтік функциялар тұрғысынан да белгіленді: ол сипатталды және жас санат-
тарына, тақырыптары мен жанрларына бөлінді, тәрбие мен білім берудің міндеттері белгіленді. Соғысқа 
дейінгі жылдары әртүрлі тақырыптық конференциялар, съездер мен жиналыстар шақырылады; үздік 
жазушылардың, суретшілердің, педагогтардың күштерін біріктіруге және жоғары идеологиялық деңгей-
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де сақталған балалар кітаптарын жасау мен насихаттаудағы бар кемшіліктерді жоюға арналған көп-
теген ұйымдар мен баспалар құрылады. Бұдан былай балалар кітабы дербес көркем құбылысқа 
айналып, жаңа тұлғаны қалыптастыру жолындағы идеологиялық күрестің қуатты құралы ретінде, ал 
балалық шақ – биік мұраттарға жауап беретін тұлғаны тәрбиелеуге ықпал ететін ең маңызды кезең 
ретінде саналды [1, 191-202 бб.]. 

Өзінің дамуының бастапқы кезеңінде қазақ балалар әдебиеті (1918-1929 жж.) балаларға рево-
люцияның мақсаты мен саяси жолын жан-жақты түсіндіру мәселесін қойды. Осыған байланысты бала-
ларды ұжымшылдық, интернационализм, еңбекке ұқыпты қарау рухында тәрбиелеу мақсаты көзделді. 
Осы жылдардағы балалар әдебиеті әкелер мен ағалар ерлігін дәріптеуге үлгі тудырды. Осы жылдары 
С.Сейфуллин, Б.Майлин, І.Жансүгіров, Ш.Иманбаев, А.Тоқмағамбетов, О.Тұрманжанов, Ғ.Омаров, 
тағы басқалар жаңа құрылыста, жаңа өмірде, жаңа қоғамда өткен балалық шақтың қуанышын мадақтап, 
халықты жарқын болашақ үшін еңбек етуге шақырды. Осы уақыттағы әдебиет жоғары идеямен, көркем-
дікпен, мазмұнның байлығымен, формалардың жаңалығымен ерекшеленді. Сол кездегі әңгімелерде 
бейнеленген идеялық мазмұн мен оқиғалар қазақ балалар әдебиеті үшін мүлдем жаңа болды [2, 22 б.]. 

Соғысқа дейінгі бесжылдық (30-40 жылдары) кезеңіндегі балалар әдебиетінің негізгі тақырыбы 
жаңа құрылыс тақырыбы болды, басты кейіпкер жаңа қоғамның еңбекші адам – құрылысшысы болды. 
А.Тоқмағамбетов, Г. Жароков, К. Әбдіқадыров, С. Мұқановтың шығармалары еңбек тәрбиесін насихат-
тауға ғана емес, балаларды Отанға адал қызмет етуге, оны жаулардан қорғауға дайын болуға үйретті. 

Ұлы Отан соғысы (1941-1945) жылдарындағы балалар әдебиетінің негізгі тақырыбы халықтың 
фашистерге қарсы ерлік күресі, тылдағы, өнеркәсіп пен ауыл шаруашылығындағы адамдардың еңбек 
ерліктері болды. Осы жылдары балалар үшін Қ.Әбдіқадыров, Б.Бұлқышев, Ә.Сәрсенбаев, С.Омаров, 
М.Иманжанов және тағы басқалар қалам тербеді. Олар өз шығармаларында соғыс салдарынан бала-
лық шағынан айырылып, ерте есейген қазақ балаларының тағдырын көрсетті. Ұлы Отан соғысы май-
дандарында ағалары мен әкелерімен иық тіресіп соғысқан жас жауынгерлер туралы жазған, ересектер-
мен қатар зауыттар мен фабрикаларда, ауыл шаруашылығы артельдерінде жұмыс істеген балалар мен 
жасөспірімдердің еңбегін көрсетті. 

Соғыстан кейінгі жылдары жағдай біршама өзгертілді, балалар әдебиетіне бағытталған сын осы 
жылдары кеңінен таралды. Газеттер мен журналдардың беттерінде қазақ балалар әдебиетінің әртүрлі 
жанрлары туралы С. Қирабаев, А. Тәжібаев, А. Нұрқатов, С. Сейтов, А. Дербісалин, С. Ордалиев,  
Б. Сахариев, Н. Ғабдуллиндердің мақалалары жарияланады. Мысалы, 1954 жылы жазылған "Қазақ 
Кеңестік балалар әдебиетінің кейбір мәселелері" мақаласында С. Қирабаев 40-шы жылдардың бірінші 
жартысын қазақ балалар әдебиеті еркін дами алмайтын кезең ретінде бөліп көрсетеді. Ол қазақ 
балалар әдебиетінің сол күйінде қалуының екі түрлі себебін көрсетеді: біріншіден, әдебиеттің бұл 
саласының дамуына тиісті көңіл бөлінбеді, екіншіден, балалар әдебиеті саласында жұмыс істейтін 
арнайы мамандардың жоқтығы. С.Қирабаев 40-жылдардың аяғында жағдай біршама өзгергенін, яғни 
1948-1949 жылдары балалар кітаптарының көптеп басылып шыққанын айта кетті [3]. 

Қазақстан балалар әдебиетінде соғыстан кейінгі жылдары басталған дағадарыс 50-шы 
жылдары одан әрі тереңдетілді. 1950 жылы Қазақстан ЛКЖО (ЛКСМ) ОК хатшысы А. Канапин мен білім 
министрі А. Сембаев балалар әдебиетіндегі проблемалар туралы мәлімдеді [4, 1 б.]. Жергілікті партия 
мүшелері мен жазушылар орталық және республикалық газеттердегі сынға жауап беруі тиіс еді. Архив-
терде осы бағытта атқарылған іс-әрекеттер туралы мәліметтер сақталған. 1951 жылы 13 қарашада 
Қазақстан Компартиясы Орталық Комитеті «Балалар көркем әдебиетінің жай-күйі және оны одан әрі 
дамыту шаралары туралы» қаулы қабылдады. Бұл қаулыда балалар көркем әдебиетін дамытудағы ірі 
кемшіліктер көрсетіліп, оларды жою жолдары белгіленген. Жазушылар одағы, Білім министрлігі және 
ҚЛКЖО Орталық Комитеті балалар әдебиетін одан әрі дамыту шараларын бірлесіп әзірлеуге міндетті 
болды. Алайда, бұл мәселені нақты шешуге Білім министрлігі мен ҚЛКЖО Орталық Комитеті белсенді 
түрде атсалыспады [5, 226 б.].  

Қазақстан Кеңес Жазушылар одағы (бұдан әрі – ҚКЖО) Президиумының төрағасы А.Джаймур-
зин жазда-ақ Қазақстан Компартиясы Орталық Комитетінің көркем әдебиет және өнер бөлімін басқарған 
Қ.Байғалиевке кезекті баяндамасын жасады. Сындарға жауап ретінде ҚКЖО бірқатар шаралар 
қабылдады: шығармашылық бөлімдерді күшейтті, балалар шығармаларының қолжазбаларын талқы-
лаудағы формализмді жойды, баспамен қарым-қатынасты айтарлықтай жақсартты, жазушылардан 
түсетін шығармашылық тапсырыстардың орындалуына күнделікті бақылау орнатты [5, 226 б.]. 

Әрі қарай, бұл құжатта атқарылған жұмыстарға қарамастан, ол жас оқырмандардың сұраныста-
рына толық жауап бермейтіні атап өтілген. Әсіресе бастауыш мектеп пен мектеп жасына дейінгі 
балалар үшін идеялық-көркемдік тұрғыдан шығармалардың жетіспеушілігі айқын сезіледі. Джаймурзин 
атап өткендей, қазақ жазушылары орыс әдебиетінде Павел Корчагин, Олег Кошевой, Зоя Космодемьян-
ская, Павлик Морозов сияқты кеңестік ұлдар мен қыздардың есте қаларлық бейнелерін жасай 
алмағанын, олардың үлгісінде өскелең ұрпақты оқытып, тәрбиелеуге болатынын айтады.  

Кеңес Одағындағы әдеби шығармашылық қатаң идеологиялық бақылауда болды, және балалар 
әдебиеті де бұл ережеден тыс қалған жоқ. Қазақстанда, басқа да республикалардағыдай, кітаптар 
партиялық ұстанымға сай болуы үшін цензурадан өтті. Мемлекеттік баспалар ресми идеологияға қайшы 
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келуі мүмкін идеяларды алып тастап, мәтіндерді іріктеді. Мысалы, Қазақстан КП(б) ОК көркем әдебиет 
және өнер бөлімінің меңгерушісі Х. Байғалиевтің 1952 жылдың 8 қаңтардағы анықтамасында С. Мұқа-
новтың «Балуан Шолақ» повесін алып тастау туралы айтылған. Бұған негізгі себеп ретінде повесте 
қазақ және орыс халықтарының жаулары – Кенесары мен Наурызбайдың идеализациялануы 
көрсетілген [5, 2-3 б.].  

1952 жылы 9 шілдеде Х.Байғалиевтің атына жазылған келесі анықтамада жас жазушылар мен 
ақындардың көптеген шығармаларында қол жеткізген жетістіктеріне қарамастан, әлі де болса бірқатар 
өрескел қателер туралы айтылады. Мысал ретінде соңғы кездері өз шығармаларында ауыл жастары-
ның тыныс-тіршілігін көрсетуге тырысқан жазушылар Ә.Хангелдин мен Қ.Әбдукәдіровтің шығармалары 
келтірілген. Бірақ олардың қателігі ауыл, ауыл жастарының тіршілігінен үзіліп, сол арқылы нақты 
жағдайды білмей, оқырманды адастыруында. Ал мұндай кітаптар жас ұрпақты коммунистік рухта дұрыс 
тәрбиелей алмайды деп көрсетілген [5, 228-229 бб.]. 

ҚЛКЖО Орталық Комитетінің хатшысы Н.Дыхновтың 1954 жылғы 30 маусымдағы «Республика-
дағы балалар әдебиетінің жағдайы туралы» баяндамасында «Ерлік», «Серт» (А. Хангелдин), «Достар» 
(С. Саргасқаев), «Шопан ұлы» (С. Мұқанов) шығармаларын атап өтті. Дыхнов бұл балаларға арналған 
шығармаларда кеңестік балалардың оқуы мен еңбегі үстірт көрсетілгенін айтады, бұл туындыларда 
өскелең ұрпақты тәрбиелеуге және үйретуге болатын жарқын, лайықты бейнелер жоқ екендігін сынға 
алады. Сондай-ақ, Дыхнов балалар әдебиетінің дамуына кері әсерін тигізетін бірқатар проблемаларды 
атап өтеді: қағаз сапасының төмендігі, кітаптардың ұқыпсыз безендірілуі және ең бастысы – елдің 
алдыңғы қатарлы жазушыларының балаларға арналған шығармалар жасауға араласпауы. Есепте 
Қазмембаспаның балалар әдебиетін шығаруға деген немқұрайдылығы да сынға алынады [6, 16 б.]. 
Осылайша, 1950 жылдардағы әдебиет жас ұрпақтың санасына ықпал ететін құралы ретінде қалыпта-
сып, оларды коммунистік дүниетанымға бағыттауға қызмет етті. 

КСРО-дағы балалар көркем әдебиеті тек мәдени және моральдық көзқарастарды ғана емес, 
сонымен бірге социалистік қоғам азаматынан күтілетін мінез-құлық моделін де қалыптастырды. Мұндай 
кітаптарды жүйелі түрде оқу Отан алдындағы борыш сезімін, еңбекті құрметтеуді, коммунизм мұрат-
тарына адалдықты дамытуға ықпал етті. Кеңес жазушыларының шығармаларында өскендердің көпші-
лігі патриотизм рухына еніп, кеңестік идеологияны өмірдің табиғи бөлігі ретінде қабылдады. Кеңестік 
Қазақстандағы балалар көркем әдебиеті мемлекеттің идеологиялық көзқарастарына сәйкес келетін 
тұлғаны қалыптастырудың қуатты құралы болды. Кітаптар арқылы балалар дұрыс, билік тұрғысынан, 
мінез-құлық үлгілерін үйренді, сонымен қатар коммунистік моральдың негізгі принциптерін үйренді. Бү-
гінгі таңда әдебиеттің рөлі өзгергенімен, кеңестік тәжірибе көркем әдебиеттің қоғамның құндылықтарын 
тәрбиелеу және қалыптастыру процесінде қаншалықты маңызды болатындығын көрсетеді. 
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В статье раскрываются основные тенденции развития потребительского кредитования 
на современном этапе. Исследованы особенности организации потребительского кредитования, 
которые определили проблемные вопросы. Обозначены перспективные направления развития 
рынка потребительского кредитования.  

Ключевые слова: кредитование, неплатёжеспособность, кредитный продукт, заёмщик, 
задолженность. 
 

Современное общество невозможно представить без развитой системы банковских продуктов, 
в частности банковских кредитов. Существенное место в их структуре приходится на кредиты 
физическим лицам, так называемые потребительские кредиты. От развития данного сегмента во 
многом зависит потребительский спрос на товары длительного пользования и способность населения 
удовлетворить свои потребности в данных товарах.  

В январе 2025 года общий объем кредитов, выданных коммерческими банками населению, 
увеличился на 0,6% и достиг 20,8 триллионов тенге. Этот рост был вызван, главным образом, 
увеличением потребительского кредитования на 0,8%, до 13,9 триллионов тенге. Объем ипотечных 
кредитов остался стабильным, сохранившись на уровне декабря 2024 года – 6,1 триллиона тенге. Такие 
данные приводит Агентство по развитию и регулированию финансового рынка. 

Основной фактор роста кредитования, по мнению агентства, – повышение спроса на потреби-
тельские кредиты, который также вырос на 0,8% и составил 13,9 триллионов тенге. Спрос на ипотеку 
остался прежним – 6,1 триллиона тенге. Вместе с тем, средняя процентная ставка по кредитам в январе 
2025 года выросла до 20,3% (в декабре 2024 года она составляла 17,0%). 

Несмотря на рост кредитования, качество кредитного портфеля остается высоким. На 1 
февраля доля просроченной задолженности (более 90 дней) в банковском секторе составила 3,2%, что 
эквивалентно 1,14 триллионам тенге 

Таким образом, в последние годы в Казахстане наблюдается стремительный рост потребитель-
ского кредитования, чему способствовало расширение линейки кредитных продуктов. Однако, 
несмотря на это, рынок сталкивается с рядом трудностей. К ним относятся: низкая способность заем-
щиков погашать кредиты, нестабильное финансовое положение клиентов, несовершенство законода-
тельной базы, регулирующей деятельность кредитных организаций, и различия в социально-эконо-
мической и политической обстановке в разных регионах. 

Банками Казахстана ведется активная работа с частными клиентами, проводятся встречи для 
урегулирования задолженности по кредитам. Эти мероприятия являются важной частью стратегии лю-
бого банка, направленной на улучшение качества обслуживания, повышение финансовой грамотности 
клиентов и укрепление доверия к банкам. 

Основные проблемы организации и продвижения потребительского кредитования в АО 
«Евразийский банк» схематично представлены на рисунке 1. 
 

 
 

Рисунок 1. Проблемы организации и продвижения потребительского кредитования  
в коммерческих банках Республики Казахстан 

 
Исследование особенностей организации потребительского кредитования в коммерческих 

банках Казахстана позволил выделить следующие проблемы: 
- сложности с возвратом кредитов в случае неплатежеспособности заемщиков. Банк не 

располагает эффективным механизмом взыскания долгов, что приводит к значительным финансовым 
потерям: невозврату средств, судебным издержкам, административным расходам, потере времени и 
потенциальных клиентов. 

- недостатки в классификации и оценке заемщиков. Необходимость точной оценки кредитоспо-
собности потенциальных клиентов и отсеивания ненадежных заемщиков. Некорректная оценка ведет 
к снижению вероятности возврата кредита. 

1

• Отсутствие у банка простого механизма кредитного возвратаденежных средств в случае 
несостоятельности заемщика

2

• Неправильные средства классификация заемщиков образуют проблему снижения обеспечения 
возврата кредитного продукта данным заемщиком в принудительном порядке.

3
• Проблема оценки и процесса реализации кредитного залога

4
• Проблема снижения темпа ростов выдачи потребительских кредитов
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- проблемы с кредитным залогом. Сложности с реализацией залога, а также наличие законо-
дательных лазеек, позволяющих заемщикам распоряжаться заложенным имуществом. 

- снижение темпов роста выдачи потребительских кредитов. Это связано с уменьшением 
спроса на кредитные продукты и переходом клиентов к конкурентам из-за высоких процентных ставок. 

Нами предложены следующие пути решения вышеизложенных проблем организации потреби-
тельского кредитования в банках, что представлено на рисунке 2. 
 

 
 

Рисунок 2. Мероприятия по совершенствованию организации и продвижения  
потребительского кредитования в Банках Республики Казахстан 

 
Для решения проблем, выявленных в кредитной политике Банках, предлагаются следующие 

мероприятия: 
- временное снижение кредитных лимитов по потребительским кредитным картам для клиентов 

с просрочками. 
- разработка и внедрение новой методики оценки кредитных рисков. 
- активное использование современных информационных технологий в процессе кредитования 

юридических и физических лиц. 
- внедрение новой системы оценки кредитоспособности заемщиков. 
Предлагается использовать разработанные функциональные модели кредитования заемщика 

с использованием новых информационных технологий. 
Например, внедряется функциональная модель кредитования заемщиков с применением 

современных информационных технологий. В частности, Евразийский банк запустил кредитование че-
рез QR-код, что упрощает процесс оформления кредита, повышает эффективность бизнес-процессов, 
документирует все этапы сделки и позволяет визуализировать результаты. Этот программный продукт 
помогает аналитикам и проектировщикам связывать бизнес-задачи с требованиями к информацион-
ным системам. 

Предлагается внедрение новой системы оценки кредитоспособности заемщика. В рамках этого 
подхода разработан профиль клиентов, учитывающий степень их взаимоотношений с банком, для 
классификации клиентов (см. Таблицу 1). 

Оценка кредитного риска в Банках проводится по шкале от 9 до 20 баллов. В зависимости от 
набранного количества баллов, определяется уровень риска и дальнейшие действия с заявкой на 
кредит: 

- высокий уровень риска при уровне от 0 до 12 баллов. Клиент не предстаʙᴫяет никакого 
интереса для банка. Такому клиенту необходимо отказать ʙ предостаʙᴫении кредита; 

- средний риск (13-16 баллов). Заявка направляется на дальнейшую проверку; 
- минимальный риск (17-20 баллов). Заявка направляется на дальнейшую проверку. 
После внедрения предложенных мер по управлению кредитными рисками, особенно благодаря 

работе отдела по работе с проблемными кредитами, банк ожидает увеличения прибыли. Основные 
проблемы потребительского кредитования в Банках Казахстана: 

- сложности с возвратом долгов. Отсутствие эффективного механизма взыскания средств с 
неплатежеспособных заемщиков; 

- некорректная классификация заемщиков. Неправильная оценка рисков, что затрудняет 
принудительное взыскание долгов; 

- проблемы с залогом. Неэффективность оценки и реализации залогового имущества; 
- замедление роста кредитования. Снижение темпов выдачи потребительских кредитов. 

 
 

1. Ввести временную процедуру уменьшения кредитных лимитов по 
потребительским кредитным картам для клиентов допускающих просрочки

2. Внедрение нового метода оценки риска невозврата кредита

3. Испоᴫьзоʙание ноʙых информационных техноᴫогий ʙ процессе кредитоʙания 
юридических и физических ᴫиц ʙ банке;

4. Внедрение новой системы оценки кредитоспособности заемщика
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Таблица 1 – Типологии клиентов по степени разбитости отношений с банком 
 

Характеристики 
Клиента-

юридического 
лица 

Тип клиента 
Потенциальный Развивающийся Развитый Спящий 

Характеристика 
отношений с 

банком 

Ранее не 
использовал 

продукты банка 

Количество 
используемых 
услуг растет. 

Положительная 
формирующаяся 

кредитная 
история 

Количество 
используемых 
услуг больше 

двух продолжает 
уʙеᴫичиʙаться. 
Положительная 
Сформировав-

шаяся кредитная 
история 

Активность 
использования 

банковских 
продуктов сведена  

к минимуму. 
Клиент имеет 

сформированную 
положительную 

кредитную историю 
Количество 

используемых 
продуктов 

0-1 От 1 до 2 От 3 до 4 0-1 

Количество 
действующих 

договоров 

0-1 От 1 до 2 От 3 до 4 0-1 

 
Рекомендации по улучшению организации и продвижения потребительского кредитования в 

Банках Казахстана: 
1. Улучшить структуру обеспечения кредитов. Увеличить долю кредитов, обеспеченных ликвид-

ным залогом (до 65% от общего объема кредитного портфеля), включая комплексный залог. Свести к 
минимуму долю бланковых кредитов (до 5% от общего объема кредитных вложений). 

2. Оптимизировать работу с просроченной задолженностью. Создать отдел по работе с 
задолженностью. Ввести в штат отдела четыре должности: начальника и трех специалистов. 

3. Повысить квалификацию сотрудников Кредитного департамента. Направлять сотрудников на 
курсы по оценке рисков, методам их минимизации и оптимизации кредитного процесса. Проводить тести-
рование сотрудников по существующей технологии кредитования для поддержания высокого уровня знаний. 

4. Внедрить методику количественной оценки кредитоспособности. Это позволит снизить 
проблемную задолженность, увеличить стандартную задолженность и улучшить качество кредитного 
портфеля, тем самым снизив кредитный риск. 

5. Оптимизировать резервный фонд банка. Скорректировать размер резервного фонда для 
компенсации возможных потерь по кредитам. 
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Мұзыканың білім беру процесіндегі рөлі маңызды және көпқырлы. Ол когнитивті дағдыларды 
дамытуға, оқу процесіне шығармашылық және логикалық ойлауды енгізуге ықпал етеді. Сонымен 
қатар, музыка эмоциялық интеллектті арттырып, оқушылардың өзін-өзі тану мен өзара қарым-
қатынас қабілеттерін жақсартады. Әлеуметтік дағдыларды дамытуда музыка топтық жұмысты, 
ынтымақтастықты және мәдениетаралық түсіністікті нығайтуға көмектеседі. 

Кілт сөздер: музыка, когнитивті даму, эмоциялық даму, әлеуметтік дағдылар, коммуника-
тивтік дағдылар. 
 

Музыка – адам баласының рухани дамуының ажырамас бөлігі. Әлемнің көптеген елдерінде 
музыка әр түрлі әлеуметтік, мәдени және психологиялық процестерге әсер етіп, адамның жеке тұлғалық 
дамуына ықпал етеді. Бұл тұрғыда музыкалық шығармаларды білім беру процесінде қолдану қазіргі 
уақытта маңызды және өзекті мәселе болып табылады. Психология мен педагогика ғылымы бұл әдістің 
тиімділігін зерттеп, оның оқу процесіне қосатын үлесін анықтауға тырысады. 

Музыкалық шығармалардың білім беру процесінде қолданылуы оқушылардың когнитивті, 
эмоционалды және әлеуметтік дағдыларын дамытуға көмектеседі. Алайда, осы әдістің қолданылуы 
кезінде бірнеше қиындықтар мен кедергілер туындайды, олар педагогикалық практиканың тиімділігіне 
әсер етуі мүмкін.  

1. Когнитивті даму: Музыка білім беру процесінде оқушылардың есте сақтау, ойлау және оқу 
дағдыларын дамытуда маңызды рөл атқарады. Әсіресе музыкалық шығармалар арқылы сөздік қорды 
кеңейту, логикалық ойлауды жетілдіру, назарды шоғырландыру және ақпаратты ұзақ уақыт есте сақтау 
қабілеттері дамиды. 

Эмоциялық және уәждемелік аспектілер: Музыка оқушылардың эмоционалды күйін реттейді. 
Ол шығармашылық белсенділікті арттырып, оқушылардың ішкі мотивациясын күшейтеді. Эмоциялық 
тұрғыда музыка балаларға өз сезімдерін жеткізуге, түсінуге және оларды басқара білуге көмектеседі. 

Әлеуметтік аспектілер: Әлеуметтік тұрғыдан музыка топта жұмыс жасау, ынтымақтастық, 
жауапкершілік және коммуникация дағдыларын дамытуға ықпал етеді. Ән айту, музыкалық ойындар 
немесе ансамбльдердегі жұмыс балалардың өзара түсіністігін жақсартады, достық және топтық жұмыс 
жасау қабілетін қалыптастырады. 

Музыкаға білім беру мен тәрбие процессінде ерекше мән бергенін ежелгі философтар атап 
өткен. Біздің дәуірімізге дейінгі Грецияда ән айту мектептерде әртүрлі мәтіндерді есте сақтаудың әдісі 
ретінде қолданылғаны белгілі. Платон музыкалық ритм мен гармония адамның қозғалысындағы, 
ойларындағы, эмоцияларындағы және әрекеттеріндегі тәртіпті қалыптастырады деп есептеген [1]. Ол 
уақытта балалар өлеңдерді айтып, оларды есте сақтауға үйретілген, осылайша сөздерді музыкамен 
байланыстырып, дұрыс ырғақ пен үйлесімділікті үйренген, сондай-ақ ораторлық өнердің негіздерін 
меңгерген. Пифагор музыкалық гармония бүкіл ғаламның гармониясын бейнелейді деп санаған. Кротон 
университетінде ол және оның шәкірттері күнін ән айтып бастап, әнмен аяқтаған: таңертең ән айту 
ұйқыдан кейін ойды тазартып, күндізгі белсенділікті ынталандырып, кешкісін ән оларды тыныштанды-
рып, демалуға дайындаған. Аристоксен де музыканың тәрбиелік рөліне үлкен мән берген, ол музыка-
ның адам рухына әсер ететіндігін, оның сұлулық, тәртіп және симметриямен ықпал ететіндігін атап 
өткен [2]. Аристотель өз шығармаларында бір ғана әуеннің сөзсіз этикалық қасиеттерге ие екенін және 
моральдық қасиеттердің дамуына ықпал ететінін айтқан, ол музыка арқылы жанды тәрбиелеп, тазар-
туға болатынын алға тартқан. Ол музыка жанның «жақсаруына» әсер етеді деп, оны грамматика, сурет 
салу және гимнастикамен бірге тәрбиелеу үшін қажетті төрт өнердің қатарына қосқан [3]. 

Осылайша, ежелгі заманда философтар білім беру процесінде музыкаға ерекше көңіл бөлген. 
В.А. Завальный атап өткендей, олардың әлемнің тәртібі мен қоғамдық өмір жайлы зерттеулері музыкаға 
психологиялық әсері туралы маңызды қорытындыларға әкелді [4, 62 б.]. Бұл идеялар кейінірек дамып, 
педагогикалық практикада қолданылып, педагогтарға оқушыларға музыкалық әсердің маңызды рөлін 
тануға мүмкіндік берді. 

И.А. Андреева, оқушылардың резервтік мүмкіндіктерін белсендіру саласындағы теориялық 
зерттеулерді талдай отырып, тілдік монологиялық мәтіндерге музыкалық тақырыптық зарисовкаларды 
қолдануды ұсынады. Ол ағылшын тілін оқитын жасөспірімдер үшін «Musical Teenagerese» атты лингво-
дидактикалық құралды әзірлеген, онда ритмикалық жастар музыкасы мен түсті музыка құралдары арқы-
лы сыныпта полисенсорлық орта құруға талпыныс жасалған. Оның әдістемесінде А.А. Ухтомскийдің 
доминанта теориясы ескерілген, бұл теория белсенділік орталығы болып табылады және бір импульс, 
қалаусыздық немесе ынтаға шоғырлануды анықтайды, ал қалғанының бәрі екінші орынға қойылады [5]. 

Музыка эмоциялармен тығыз байланысты, және В.М. Теплов эмоциялар, сезімдер мен көңіл-
күйлердің музыканың негізгі мазмұны екенін атап өтеді [6]. Музыка қабылданған кезде эмоционалдық 
тәжірибе пайда болады, бұл ассоциативті ойлаумен, көркем бейнелі түсінумен, болашақты болжаумен 
және мазмұнын саналы түрде түсінумен байланысты. В.Н. Митителлоның пікірінше, музыкалық шығар-
малар психологиялық ынталандырушы және эмоционалды байланыс құралы бола алады [7, 3 б.]. 

Музыкалық терапия саласындағы АҚШ мамандары жүргізген зерттеулер де музыка адамның 
көңіл-күйін теріс жағдайдан оңға өзгертуге көмектесетінін, тіпті депрессияға бейім адамдар үшін де 
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тиімді екенін көрсетеді. Музыкалық терапия маманы, «Coast Music Therapy» орталығының директоры 
М. Лазар музыканың сабақтарда қолданылуы балалардың шығармашылық қабілеттерін дамытуға 
көмектесетінін атап өтеді, әсіресе аутизм мен басқа да психологиялық бұзылулардан зардап шегетін 
балалар үшін. Оның байқауларынша, музыка сабақта оң атмосфера қалыптастырады, балалардың мо-
тивациясын арттырады және оқушылар мен мұғалімнің арасындағы ынтымақтастықты жеңілдетеді [8]. 

Музыка 1950-70 жылдары шет елдерде оқу процесінде монотондықты болдырмау мақсатында 
аудиовизуалды оқыту әдістерінде белсенді қолданылған; оқушыларды жаңа ақпаратты қабылдауға 
дайындау және релаксация үшін; оқушылардың когнитивтік және метакогнитивтік стратегияларын бел-
сендіруге, жаңа ақпаратты меңгеруді жеңілдетуге ықпал етеді. Р. Аллен музыка сабақ алдында оқушы-
лардың оң көңіл-күйін қалыптастыру үшін және сабақтан кейін сабақта пайда болған көңіл-күйдің 
жоғалмауы үшін музыканы қолдануды ұсынады [9]. Сонымен қатар, ол кейбір мұғалімдер топтық талқы-
лаулар барысында оқушылардың назарын талқыланып жатқан тақырыпқа шоғырландыру үшін фондық 
аспаптық музыканы қолданатынын атап өтеді. 

Н.Ф. Орлова өз зерттеуінде «музыкалық көрнекілік» ұғымын енгізіп, оған вокалдық және аспап-
тық музыканың фонограммаларын, мәтіндік музыкалық материалды иллюстрациялайтын немесе 
өздігінен оқу құралы ретінде пайдаланылатын шығармаларды жатқызады. Оның зерттеу нәтижелері 
музыкалық көрнекіліктің оқу процесінде бірнеше дидактикалық функцияларды орындайтынын көрсетеді 
– коммуникативті ынталандырушы, мотивациялық қозғаушы, лингвокультуралық, эстетикалық дамыту-
шы және иллюстративті [10]. 

Қорытындылай келе, философиялық, психологиялық және педагогикалық зерттеулердің тал-
дауы білім беру процесін жетілдірудің тиімді тәсілі ретінде музыкалық шығармалардың оқыту процесіне 
қосқан ерекше рөлін мойындайды, ол оқушылардың шығармашылық мүмкіндіктерін дамытуға, оқуға 
деген мотивацияларын арттыруға ықпал етеді. 

Қазақстанда да ағылшын тілін оқытуда әндердің маңыздылығын атап көрсететін зерттеулер 
жүргізілуде. Қазақстандық ғалымдар музыкалық шығармаларды, соның ішінде әндерді, оқушылардың 
танымдық белсенділігін арттыру, олардың тілдік дағдыларын қабылдау мен нығайту үшін тиімді әдіс 
ретінде қарастырады. Міне, ағылшын тілін оқытуда әндердің рөлін зерттейтін қазақстандық ғалымдар-
дың жұмыстарының толығырақ сипаттамасы: 

Т.Д. Кудайбергенова өз зерттеулерінде музыканың және әндердің лексикалық материалды 
бекіту мен грамматикалық дағдыларды жетілдірудегі маңыздылығын атап өтеді. Оның жұмыстарында 
әндердің оқушылардың мотивациясына және оқу процесіне қатысуына әсері қарастырылады [11]. 

Кудайбергенова әндер оқушыларға жаңа сөздерді ғана емес, сонымен қатар грамматикалық 
конструкцияларды дұрыс қолдануды үйрететінін айтады. Әндер, олардың қайталануы мен ритмділігі 
арқасында, оқушыларға сөздерді табиғи контексте бекітуге және практика жасауға мүмкіндік береді. 

Оның зерттеулерінде әндердің интеркультурлық құзыреттілікті дамытудағы маңызы да атап 
өтіледі. Әндер оқушыларды ағылшын тілінде сөйлейтін елдердің мәдениетімен, дәстүрлерімен та-
ныстырады, олардың көзқарастарын кеңейтіп, тіл туралы білімдерін байытады. 

Сондай-ақ, оның жұмыстарында музыканың оқу процесіне қуаныш пен динамика қосатыны, бұл 
оқушылардың стресін төмендетуге және тіл үйренуге деген ыңғайлы жағдай жасауға ықпал ететіні 
айтылады. 

Г.К. Мухаметжанова ағылшын тілін оқытуда әндердің рөліне ерекше назар аударады, әсіресе 
оқушылардың коммуникативтік дағдыларын және шығармашылық ойлауды дамыту тұрғысынан [12]. 

Мухаметжанова Г.К. әндерді ақыл-ой белсенділігін ынталандыру, шығармашылықты дамыту 
және коммуникативтік дағдыларды жетілдіру құралы ретінде қарастырады. Оның зерттеулерінде 
музыканы қолданудың оқушыларға тілдік тосқауылдарды жеңуге, шет тілінде қарым-қатынас жасау 
кезінде өздеріне сенімді болуға көмектесетіні атап өтілген. 

Ол сондай-ақ музыканың және әндердің оқушылардың эмоциялық күйіне қалай әсер ететінін, 
сыныптағы жағымды атмосфераны қалыптастыруға ықпал ететінін, бұл материалды жақсы меңгеруге 
көмектесетінін ерекше атап өтеді. Музыка оқушыларға босаңсып, қобалжуды азайтуға, күрделі тіл 
құрылымдарын жеңіл қабылдауға мүмкіндік береді. 

Сонымен қатар, ол музыкалық шығармалармен жеке жұмыс дағдыларын дамыту маңызды 
екенін атап өтеді, себебі бұл оқушыларға дыбыстық қабылдауды, интуитивті қабылдауды және тіл үйре-
нуде шығармашылық көзқарасты дамытуға көмектеседі. 

Қазақстандық ғалымдар өз зерттеулерінде ағылшын тілін оқытуда әндерді қолданудың көптеген 
артықшылықтарын атап өтеді. Бұл әдіс тек тыңдау, дұрыс айтылым, оқу және жазу сияқты түрлі тілдік 
дағдыларды дамытуға ғана емес, сонымен қатар тілге эмоционалды қабылдауды жақсартуға, мәдениет 
туралы білімді тереңдетуге және шығармашылық тәсілді дамытуға ықпал етеді. Әндер сыныпта дина-
микалық, әждемелік атмосфера қалыптастырып, оқушыларға сөздерді, грамматикалық конструкция-
ларды жақсырақ есте сақтауға көмектеседі, сонымен қатар шет тілінде қарым-қатынас жасауға деген 
сенімділікті арттырады. 

Музыкалық шығармаларды білім беру процесінде қолданудың тиімділігіне қарамастан, бірнеше 
мәселелер мен қиындықтар туындайды: 
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1. Педагогтардың жеткіліксіз біліктілігі: Білім беру саласында музыкалық шығармаларды 
тиімді қолдану үшін мұғалімдердің арнайы білімдері мен дағдылары қажет. Көптеген педагогтар 
музыканы оқытуда арнайы дайындықтан өтпеген, олар музыка теориясын және музыкалық тәрбие беру 
әдіснамасын жеткілікті меңгермеген. Бұл жағдай музыканың білім беру процесінде тиімді қолданылуына 
кедергі келтіреді. 

2. Ресурстардың жетіспеушілігі: Музыкалық шығармаларды оқу процесінде қолдануға қажетті 
ресурстардың жетіспеушілігі де үлкен мәселе болып табылады. Әсіресе ауылдық мектептерде немесе 
жағдайы төмен білім беру мекемелерінде музыкалық аспаптар, аудио техникалар немесе тиісті 
әдістемелік құралдардың болмауы сабақтардың сапасына әсер етеді. 

3. Құралдардың әртүрлілігі мен бірізділіктің болмауы: Білім беру мекемелерінде музыкалық 
шығармаларды қолданудың бірыңғай әдістемесі жоқ. Әрбір мұғалім жеке көзқарас пен әдістерді 
қолданады, бұл оқушылар үшін бірізділік пен түсінікті қалыттастыруды қиындатады. 

4. Музыкалық шығармалардың мәдени және жеке ерекшеліктері: Әрбір оқушының музы-
калық талғамы мен мәдениеті әртүрлі болуы мүмкін. Бұл әсіресе көпұлтты немесе көпмәдениетті 
мектептерде маңызды мәселе тудырады. Бір оқушыға ұнайтын музыкалық жанр екіншісіне сәйкес 
келмеуі мүмкін, сондықтан жалпыға бірдей ұсынылған музыкалық шығармалар барлық оқушыларға 
бірдей әсер етпейді. 

5. Музыканың білім берудегі маңызды ролінің төмен бағалануы: Кейде музыка пәні мек-
тептің негізгі оқу бағдарламасында қосымша немесе таңдау пәні ретінде қарастырылады, сондықтан 
оның білім беру процесіндегі рөлі жеткіліксіз бағаланады. Бұл музыканы тек мәдени дамудың элементі 
ретінде қарастыруға әкеледі, ал оның когнитивті және эмоционалды дамудағы маңызы ескерілмейді. 

Музыкалық шығармаларды білім беру процесінде қолдану оқушылардың когнитивті және 
эмоционалды дамуына үлкен әсер етеді. Бұл әдіс оқыту процесін жандандырып, оқушылардың жеке 
тұлғалық қасиеттерін дамытуға көмектеседі. Дегенмен, бұл әдістің тиімділігін толықтай жүзеге асыру 
үшін педагогтардың кәсіби даярлығын арттыру, қажетті ресурстарды қамтамасыз ету және музыкалық 
шығармаларды қолданудың бірыңғай әдістемесін жасау қажет. Тек осы жағдайда музыканың білім беру 
процесіндегі орны мен маңызы айқын көрінеді. 

Оқушылардың лексикалық дағдыларын әндер арқылы дамытудың психологиялық-педагоги-
калық шарттарын зерттеу аспектілер: 

Әндер оқушылардың эмоционалдық жағдайына оң әсер етеді, бұл олардың материалды жақсы 
меңгеруіне ықпал етеді. Музыка арқылы оқу процесі қызықты және жеңіл болады, бұл оқушылардың 
мотивациясын арттырады. Әндер есте сақтауға көмектеседі, себебі олар ритм мен мелодия арқылы 
ақпаратты есте сақтауды жеңілдетеді. 

Әндерді оқу процесіне енгізу арқылы оқушылардың лексикалық қоры кеңейеді, сөздердің 
мағынасын тереңірек түсінуге мүмкіндік береді. Бұл әдіс коммуникативтік дағдыларды дамытуға, сөйлеу 
және тыңдау қабілеттерін жетілдіруге ықпал етеді. Сонымен қатар, әндер арқылы оқу материалдың 
аутентикалылығын арттырады, бұл оқушылардың шет тіліндегі мәдениетті түсінуіне көмектеседі. 

Қорытындылай келе, әндер арқылы лексикалық дағдыларды дамыту оқушылардың тіл үйрену 
процесіндегі психологиялық және педагогикалық мүмкіндіктерін толық пайдалануға мүмкіндік береді. 
Бұл әдіс оқу материалдарын қызықты және тиімді етеді, сонымен қатар оқушылардың шет тілін меңгеру 
деңгейін айтарлықтай арттырады. 
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ЖОҒАРЫ ОҚУ ОРЫНДАРЫНДАҒЫ ИННОВАЦИЯЛЫҚ БІЛІМНІҢ НЕГІЗІНДЕ БІЛІМ АЛУШЫЛАРДЫ 

ОҚЫТУДАҒЫ ТҰЛҒАЛЫҚ-ІС-ӘРЕКЕТТІК ТӘСІЛ (ШЕТ ТІЛІН ОҚЫТУ МЫСАЛЫНДА) 
 

Абдрахманова З.Б. – әлем тілдері кафедрасының аға оқытушысы, М.Х. Дулати атындағы 
Тараз университеті. 

Тасу Д. – шет тілдері мұғалімдерін даярлау білім беру бағдарламасы бойынша алушы, М.Х. 
Дулати атындағы Тараз университеті. 
 

Мақалада жоғары оқу орындарындағы инновациялық білім берудің негізгі элементі ретінде 
тұлғалық-іс-әрекеттік тәсіл қарастырылады. Әсіресе, бұл тәсілдің шет тілін оқыту процесіндегі 
рөлі талданып, оның білім алушылардың тек тілдік құзыреттіліктерін ғана емес, сонымен қатар 
олардың өз бетінше жұмыс жасау дағдыларын, сыни ойлау қабілетін және уәждемесін дамытуға 
қалай ықпал ететіні көрсетіледі. 

Кілт сөздер: тұлғалық-іс-әрекеттік тәсіл, инновациялық білім, жоғары оқу орны, шет тілін 
оқыту, студентке бағытталған оқыту. 
 

Білім беру бүгінгі таңда ең маңызды және ең көп талқыланатын тақырыптардың біріне айналуда, 
өйткені ол қазіргі заманғы қоғамды қалыптастырудың негізгі механизмі болып табылады. Бұл қоғам 
жаһандық әлеуметтік-экономикалық өзгерістерді, саяси дағдарыстарды және эпидемиологиялық төтен-
ше жағдайларды бастан өткеріп, жаһандық еңбек нарығында бәсекеге қабілеттілігін дәлелдеуге тиіс. 

Бүгінгі білім беру жүйесіне қойылатын ең өзекті талаптар – икемділік, мобильділік, қолжетімділік, 
жоғары тиімділік, формализмнің болмауы, білімнің жедел жаңаруы, оқу бағдарламаларының жұмыс 
берушілердің сұраныстарына сәйкестігі, сондай-ақ заманауи ақпараттық технологияларды қолдану 
және білім беру субъектілерінің инновациялық қызметін қолдау болып табылады. 

Осы талаптарға сәйкес, білімнің рөлін қайта қарастыру және білім беру жүйесіндегі жаңа 
үрдістерді анықтау қажет: 

- Білім берудің мақсатын қайта қарастыру – білімді сақтау және беру функциясынан оны өндіру 
мен генерациялауға көшу. 

- Білімді тәжірибеде қолдану дағдыларын қалыптастыру – тек теориялық білімді игеріп қана 
қоймай, оны іс жүзінде пайдалану қабілетін дамыту. 

Қазіргі білім беру жүйесінің тағы бір маңызды үрдісі – оқу процесін ұйымдастырудың жаңа 
механизмдеріне көшу. Бұл өзгерістер білім, білік және дағдылардың өзінен гөрі, оқушының жеке тұл-
ғасын, оның шығармашылық бастамасын, дербестігін, бәсекеге қабілеттілігін және мобильділігін 
дамытуға бағытталған. 

Онлайн білім беру ерекше мәнге ие болып, оқу процесінің қолжетімділігін арттырып қана қоймай, 
оқушылардың өзін-өзі дамытуына және білімді еркін меңгеруіне жаңа мүмкіндіктер ашады. 

Жоғарыда аталған үрдістер үздіксіздік пен вариативтілік, ғылыми негізділік, технологиялылық, 
диалогтық өзара әрекеттесу, гуманизация, рефлексия, іс-әрекеттік тәсіл, пәнаралық байланыстар, 
білімнің құндылығы мен инновацияға бағытталу қағидаларына негізделген жаңа білім беру 
парадигмасының қалыптасып жатқанын айғақтайды. 

Бұл инновациялық білім беру тұжырымдамасы келесі мақсаттарды жүзеге асыруды көздейді: 
- Білім алушының зияткерлік, тұлғалық және рухани дамуының жоғары деңгейін қалыптасты-

руға жағдай жасау; 
- Білім алушыларға ғылыми-зерттеу қызметінің дағдыларын меңгеруге мүмкіндік беру және 

оларды кәсіби саладағы инновациялық әдістерді игеруге үйрету. 
Осылайша, қазіргі білім беру жүйесі дәстүрлі репродуктивті оқытудан жаңа, инновациялық, 

тұлғалық-іс-әрекеттік білім беру моделіне көшуде, ол білім алушылардың шығармашылық әлеуетін 
ашуға және оларды пәнаралық байланыстарды пайдалана отырып, күрделі мәселелерді шешуге 
дайындауға бағытталған. 

Д. Беллдің [1, 158-б.] тұжырымдамасына сәйкес, индустриалдық қоғамнан постиндустриал-
дық (ақпараттық) қоғамға көшіп жатқан елдер әлеуметтік құрылымның өзгеруін бастан өткеруде. Бұл 



334 

өзгерістердің басты ерекшелігі – таптық жіктелудің кәсіби саралаумен алмасуы, сонымен қатар 
білімнің негізгі ресурсқа айналуы. 

Ең маңызды фактор – білім деңгейі, ал жұмыс күші мен капитал екінші кезекке ығысып, 
қоғамдағы табыс пен бәсекеге қабілеттілік білімге негізделген жаңа жүйеге көшеді. 

Жоғары кәсіби білім беру жүйесін жетілдіру оқу үдерісінің жаңа әдіснамалық және психоло-
гиялық-педагогикалық негіздерін іздеуді және ескілерін қайта қарауды көздейді. Осыған байланысты, 
көптеген зерттеушілер жаңа ғылыми тәсілді қалыптастыруға, педагогикалық саладағы қарама-қайшы 
және әртүрлі бағыттағы үрдістер жағдайында оқу жүйесін ретке келтіруге және үйлестіруге ұмтылуда. 

Біз тілдік емес жоғары оқу орындарында білім алушыларды шет тілінде оқыту процесін зерттеу 
барысында келесі айқын қарама-қайшылықтарды анықтадық: 

- Гуманитарлық пәндерді инновациялық оқыту қағидалары негізінде жоғары кәсіби білім беру 
жүйесіне интеграциялау қажеттілігі мен олардың дәстүрлі, білімді пассивті қабылдауға негізделген 
оқыту тәсіліне бағытталуы арасындағы қайшылық; 

- Практикада инновациялық белсенді оқыту технологияларын енгізу мен дәстүрлі педагогикалық 
технологиялардың басымдығы арасындағы қайшылық; 

- Шет тілін оқытуда тұлғалық-іс-әрекеттік тәсілге негізделген инновациялық әдістерді қолдану 
қажеттілігі мен тілдік емес жоғары оқу орындарында шет тілін оқыту үшін қажетті педагогикалық және 
дидактикалық жағдайлардың жеткіліксіздігі арасындағы қайшылық; 

- Болашақ маманның бәсекеге қабілетті еңбек нарығындағы талаптарына сай болуы және оның 
кәсіби өзін-өзі жүзеге асыруы үшін қажетті жеке тұлғалық қасиеттерінің жеткіліксіз деңгейде қалыптасуы 
арасындағы қайшылық. 

Осы қарама-қайшылықтарды еңсеру қажеттілігі біздің зерттеу жұмысымызды таңдауға негіз 
болды. Біз инновациялық дамудың қағидалары білім алушыларды шет тілінде оқытуда тұлғалық-іс-
әрекеттік тәсілді жүзеге асыруды қарастырады деп болжадық. Себебі бұл тәсіл педагогикалық техно-
логияны жобалау үшін тиімді психологиялық-педагогикалық негіз болып табылады. Ол оқытудағы 
диалог қағидаларына, ынтымақтастыққа, педагогикалық үдерістің барлық қатысушыларының тең құқық-
ты рөлдік өзара әрекетіне сүйенеді, ғылыми таным талаптарына сәйкес келеді және танымдық және іс-
әрекеттік функциялардың бірлігін қамтамасыз етеді. 

Жеке тұлғалық-әрекеттік тәсілдің теориялық және әдіснамалық негіздері көптеген авторлардың 
еңбектерінде зерттелген (Б.Г. Ананьев, Л.С. Выготский, А.Н. Леонтьев, С.Л. Рубинштейн және т.б.). Бұл 
тәсілді оқытуда жүзеге асыру: 

- оқытудың жеке тұлғалық және әрекеттік компоненттерін біріктіреді; 
- білім беру үдерісінің қатысушылары арасында субъект-субъекттік қатынастарды орнатуға 

мүмкіндік береді; 
- оқушының іс-әрекетін оның жеке психологиялық, жас ерекшеліктері мен ұлттық ерекшеліктерін 

ескере отырып жобалауға мүмкіндік береді; 
- оқу үдерісін білім алушының жеке тұлғасын дамытуға бағыттайды; 
- жеке білім беру траекториясын жобалауға мүмкіндік береді; 
- оқытушының кәсіби шеберлігін, жеке қасиеттерін және кәсіби мәдениетін арттыруды қамта-

масыз ететін жағдай жасайды. 
Педагог қызметінің контекстінде жеке тұлғалық-әрекеттік тәсіл: 
- білім алушылардың өз бетінше танымдық әрекетін ұйымдастыруды және осы білімдерді 

тәжірибеде қолдану дағдыларын қалыптастыруды көздейді; 
- инновациялық педагогикалық технологияларды іске асыруды қамтиды; 
- білім алушыларға талдау дағдыларын қалыптастыруды және инновациялық қызмет әдіснама-

сын меңгертуді көздейді. 
Білім алушының көзқарасы тұрғысынан жеке тұлғалық-әрекеттік тәсіл: 
- жеке білім траекториясын еркін таңдауды, білім алушылардың жеке дамуына жағдай жасауды 

болжайды; 
- білім алушылардың оқу үдерісінде белсенділігін арттыруға жағдай жасап, оқу іс-әрекетіне және 

кәсіби бағытталған мәселелерді шешуге дайындықты қалыптастыруға ықпал етеді, оқытушымен және 
басқа білім алушылармен бірлескен жұмыстан қанағаттану сезімін дамытады, кәсіби құзыреттілік пен 
топқа тиесілілік сезімін (аффилиацияны) қалыптастырады; 

- танымдық және жетістікке жету мотивациясын қалыптастыруға ықпал етеді. 
Біз шет тілінде оқытуға арналған инновациялық технологияны әзірлеуде тұлғалық-іс-әрекеттік 

тәсілді ескеру қажет деп есептейміз. Бұл үдерісті бірнеше деңгейде жүзеге асыру қажет, атап айтқанда: 
концептуалды, технологиялық және педагогикалық іске асыру деңгейлерінде [3, 53–58-б.]. 

Педагогикалық жобалау процесіне жүйелілік, логикалық тұтастық және ғылыми негізділік 
қағидаларына сүйене отырып қарау үшін келесі кезеңдер қажет: 

1. Жалпы, теориялық сипаттамалардан бастау – жобаланатын объектінің негізгі концепциясын 
әзірлеу; 
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2. Технологиялық ерекшеліктерін әзірлеу – оқыту әдістерін, құралдарын және білім беру 
процесіне қатысушылар арасындағы өзара әрекеттесу тәсілдерін нақтылау; 

3. Педагогикалық іске асыру деңгейіне көшу – технологиялық «құрылымды» нақты нұсқаулар-
мен, дидактикалық және әдістемелік мазмұнмен толықтыру. 

Осы кезеңдердің ретті және кезең-кезеңмен жүзеге асырылуы білім беру процесінің тиімділігін 
арттырып, оқыту технологиясының теориялық негіздерден нақты әдістемелік шешімдерге дейін жүйелі 
дамуын қамтамасыз етеді. 

Концептуалды жобалау деңгейінде біз дидактикалық жүйенің барлық элементтерін ескере 
отырып, педагогикалық технология моделін сипаттадық. Бұл модель тұлғалық-іс-әрекеттік тәсілдің 
негізгі қағидалары негізінде оқытушы мен білім алушылардың өзара іс-әрекеті арқылы құрылды. 

Оқыту технологиясының теориялық моделі: 
- Дидактикалық жүйенің әрбір компонентінің ерекшеліктерін айқындайды; 
- Оның ұйымдастырылуындағы негізгі мәселелерді анықтайды; 
- Болашақ жобалау стратегиясын айқындайды. 
1-кестеде тілдік емес жоғары оқу орындары білім алушыларын шет тілінде оқыту техноло-

гиясының теориялық моделі көрсетілген. Бұл модель материалды шығармашылық деңгейде меңгеруге 
(білімді түрлендіруге) бағытталған. 

Егер сіз осы теориялық модельді кесте түрінде көруді қаласаңыз, мен оны сізге дайындап 
көрсете аламын. 
 

1 кесте. Тілдік емес жоғары оқу орындары білім алушыларын шет тілінде оқыту 
технологиясының теориялық моделі («білімді түрлендіру» деңгейінде) 
 

Технология элементтері Технология элементтерінің мазмұны 

Оқытудың мақсаты 1) Жалпы мәдени құзыреттерді қалыптастыру (абстрактілі ойлау, 
синтездеу, талдау қабілеттерін дамыту; стандартты емес кәсіби 
жағдайларда әрекет етуге дайын болу); 
2) Жалпы кәсіби құзыреттерді қалыптастыру (кәсіби қызмет 
міндеттерін шешу үшін орыс және шет тілдерінде ауызша және 
жазбаша қарым-қатынас жасауға дайын болу; сыни ойлау дағды-
ларын дамыту; оқуға және кәсіби дамуға мотивацияны арттыру); 
лингвистикалық, әлеуметтік-лингвистикалық және прагматикалық 
құзыреттерді дамыту. 

Оқытудың мазмұны Тұлғалық-маңызды, кәсіби бағытталған оқу материалы білім 
алушылардың оқу-танымдық іс-әрекетке және тұлғалық қасиеттерін 
дамытуға деген мотивациясын арттырады; білім алушылардың жас 
ерекшеліктерін, жеке және тұлғалық қасиеттерін ескеруге мүмкіндік 
береді 

Оқыту әдістері Белсенді проблемалық-ситуациялық талдау әдістері: кейс-стади, 
проблемалық баяндау, коммуникативтік жағдайларды модельдеу; 
жобалық әдістер, диалог, пікірталастар 

Оқыту құралдары Дәстүрлі оқыту құралдарын компьютерлік, телекоммуникациялық 
және интернет-технологиялармен үйлестіру. 

Оқытуды ұйымдастыру 
формалары 

Жұптық, топтық оқыту 

Бақылау Сыртқы бақылау, өзара бақылау, өзін-өзі бақылау 

Оқу қызметін басқару Қосымша басқару (соуправление). 

 
Бұл модель білім алушылардың белсенді оқу әрекетін дамытып, олардың кәсіби және тұлғалық 

қабілеттерін жетілдіруге бағытталған. 
Технологиялық деңгейдегі педагогикалық технологияны жобалау оқу қызметін басқарудың 

нақты әдістерін, оқыту нәтижелерін және бағалау критерийлерін сипаттауды қамтиды. Осыған 
байланысты, біз тұлғалық-іс-әрекеттік тәсілдің қағидаларын іске асыратын ең тиімді және перспек-
тивалы оқыту әдістерінің бірін сипаттауға көшеміз. 

Біздің ойымызша, мұндай әдіс – кейс-стади (Case Study) әдісі, оның дидактикалық мақсаты 
келесідей: 

- Нақты кәсіби жағдайға (кейс) талдау жасау; 
- Практикалық шешім табу немесе кейсте көрсетілген кәсіби-бағытталған мәселе бойынша 

зерттеу жүргізу. 
- Әрбір оқытушы оқыту траекториясын өз бетінше құруға мүмкіндігі бар, атап айтқанда: 
- Кейстермен жұмыс істеу ретін және уақытының ұзақтығын өзгерту; 
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- Кейс мазмұнын кеңейту немесе қысқарту, білім алушылардың лингвистикалық құзыреттілігінің 
деңгейіне байланысты бейімдеу. 

Кейс-стади әдісінің қолдану аясы және әлеуеті 
Теориялық зерттеулер мен практикалық әзірлемелерді талдау кейс-стади әдісінің экономика, 

медицина, құқықтану салаларында кеңінен қолданылатынын көрсетеді. Алайда, бұл әдістің техникалық 
жоғары оқу орындарының білім алушыларын шет тілінде оқытудағы әлеуеті әлі толық пайдала-
нылмаған. 

Кристин Убер Гросс өз зерттеуінде: «Кейс-стади әдісін мамандық тіліне оқытуда қолданудың 
негізгі артықшылықтарының бірі – оның ағылшын тілі мен пәндік мазмұн арасындағы өзара 
байланысты орнатуға және жақындатуға қабілеттілігі» [4], – деп атап көрсетеді. 

Осылайша, кейс-стади әдісі техникалық мамандықтарда шет тілін оқытуда маңызды құрал бола 
алады, себебі ол тілдік білім мен кәсіби саланы біріктіріп, білім алушыларға оқу материалының 
практикалық маңыздылығын түсінуге мүмкіндік береді. 

М.А. Корнеева кейс-стади әдісінің келесі тұжырымдамалық негіздерін анықтайды: 
1. Практикалық бағыттылық – бұл әдісті қолдану білім алушыларға өз мамандықтары аясында 

өзекті кәсіби мәселелерді шешуге мүмкіндік береді, осылайша алынған теориялық білімді тәжірибеде 
қолдануға жағдай жасайды. 

2. Іс-әрекеттік сипат – білім алушылар тек дайын білімді қабылдап қана қоймай, оны өз бетінше 
«ашады», нәтижесінде оқу процесіне белсенді қатысады. Оқытудағы басты назар білімді меңгеруден 
гөрі дағдыларды қалыптастыруға ауысады. 

3. Коммуникативтік бағыттылық – кейс-стади әдісі талқылауларды, бірлескен шешім 
қабылдауды талап етеді, оның өзегі – коммуникативтік әрекет. 

4. Пәнаралық сипат – берілген жағдайдың кешенділігі мен тұтастығы, шешім қабылдау үшін 
әртүрлі білім саласындағы факторларды ескеру қажеттілігі арқылы көрініс табады. 

5. Динамикалық сипат – кейс-стади әдісі шынайы өмірдегі өзекті фактілерді көрсетуді көздейді, 
бұл оны заманауи кәсіби ортаға жақындатады[2]. 

Осылайша, кейс-стади әдісі білім алушылардың білімді белсенді игеруіне, оны нақты 
жағдайларда қолдануына және кәсіби құзыреттіліктерді кешенді дамытуға ықпал ететін тиімді 
инновациялық тәсіл болып табылады. 

Тұлғалық-іс-әрекеттік тәсіл негізінде оқыту мақсаттары мен міндеттеріне қол жеткізу деңгейін 
анықтау үшін біз оқытудың тиімділігін бағалау критерийлерін айқындадық, атап айтқанда: 

1. Тұлғалық критерий – білім алушылардың рефлексиялық қабілеттерінің дамуын, өзін-өзі 
реттеуін, сондай-ақ олардың креативтілік деңгейін, идеяларды іздеу қабілетін, өз бетінше бағалау 
дағдыларын және жауапкершілігін анықтауға мүмкіндік береді. 

2. Когнитивтік критерий – білімнің меңгерілу деңгейін және оның сапасын бағалайды. Бұл 
жүйелілік, саналы түсіну, білімді жаңа жағдайларға тасымалдауға дайындық, ұғымдардың қалыптасу 
деңгейі сияқты аспектілерді қамтиды. 

3. Іс-әрекеттік-шығармашылық критерий – іс-әрекет тәсілдерінің тиімділігін (олардың 
ұтымдылығын, рефлексивтілігін, автоматтандырылу деңгейін) бағалауға бағытталған. 

Осы критерийлерді қолдану білім алушылардың білімді меңгеруін ғана емес, олардың 
танымдық және шығармашылық әлеуетін, оқу қызметінің тиімділігін кешенді бағалауға мүмкіндік береді. 

Осылайша, жобалық әдіс, проблемалық оқыту және білім алушыларды білімді белсенді 
меңгеруге тартудың басқа да әдістері сияқты тұлғалық-іс-әрекеттік оқыту технологияларының білім 
берудегі әлеуеті орасан зор екенін атап өту қажет. 

Алайда, оларды тиімді жүзеге асыру үшін білім алушылардың: 
- негізгі базалық білімдерінің жеткілікті деңгейде қалыптасуы, 
- репродуктивті білік пен дағдыларының дамуы, 
- өзін-өзі тәртіпке келтіруі, 
- өз бетінше жұмыс істеу дағдылары, 
- жоғары мотивациясы қажет. 
Тек осы шарттар орындалған жағдайда, тұлғалық-іс-әрекеттік тәсілге негізделген оқыту техно-

логиялары білім алушылардың терең білім алуына, шығармашылық әлеуетін дамытуына және кәсіби 
құзыреттіліктерін қалыптастыруына мүмкіндік береді. 
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Казахстан, обладая значительными природными ресурсами и стратегически важным 
расположением, укрепляет свои позиции в мировой экономике. В последние годы страна демонст-
рирует активное развитие, внедряя инновационные технологии и привлекая иностранные инвести-
ции. Анализ глобальных экономических тенденций позволяет не только оценить текущее 
состояние экономики Казахстана, но и спрогнозировать ее дальнейшее развитие. В данной статье 
рассматриваются актуальные экономические процессы, а также ключевые мировые факторы, 
влияющие на рост и трансформацию республики. 

Ключевые слова: риск, финансовый институт, цифровизация, финансовый сектор, 
искусственный интеллект, банковский сектор. 
 

В условиях глобальных экономических изменений финансовые институты сталкиваются с 
беспрецедентными вызовами и возможностями, обусловленными нестабильностью рынков, геополити-
ческой напряженностью, изменениями в регулировании и стремительным развитием цифровых 
технологий. В современных реалиях традиционные методы управления рисками и стратегического 
планирования требуют пересмотра и адаптации к новым экономическим условиям. Составляющие 
финансовых институтов в Казахстане представлены в таблице [1]. 
 

Таблица. Финансовые институты Казахстана 
 

Институт 
 

Наименование организаций 

Банковский сектор 
 

Национальный Банк Казахстана (НБРК) – основной регулятор денежно-
кредитной политики 

Коммерческие банки (включая государственные, частные и иностранные) 

Специализированные банки (например, исламские банки, Банк развития 
Казахстана) 

Финансовые 
регулирующие органы 

Агентство по регулированию и развитию финансового рынка (АРРФР) 

Национальный Банк Казахстана (осуществляет надзор за банковской 
системой и финансовыми рынками) 

Фондовый рынок Казахстанская фондовая биржа (KASE) 

Международный финансовый центр «Астана» (AIFC) и его биржа AIX 

Страховые компании Компании, предоставляющие страховые услуги (жизненное и 
имущественное страхование, страхование бизнеса) 

Пенсионные фонды Единый накопительный пенсионный фонд (ЕНПФ) 

Частные управляющие компании пенсионных активов 

Микрофинансовые и 
кредитные 
организации 

Микрофинансовые организации (МФО), предоставляющие займы малому 
бизнесу и населению 

Ломбарды, кредитные кооперативы и другие небанковские кредитные 
учреждения 
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Продолжение таблицы 
 

Лизинговые и 
факторинговые 
компании 

Организации, предоставляющие финансирование через лизинг 
оборудования, техники и недвижимости 

Факторинговые компании, занимающиеся выкупом дебиторской 
задолженности 

Инвестиционные и 
управляющие 
компании 

Фонды прямых инвестиций, венчурные фонды 

Управляющие компании активами и инвестиционные фонды 

 
Эти институты обеспечивают стабильное функционирование финансовой системы страны и 

способствуют развитию экономики. Основная доля активов финансовой системы сконцентрирована в 
банковском секторе, – на него приходится порядка 78% активов финансовой системы [2]. Поэтому 
исследование рисков и возможностей в финансовой сфере приобретает особую значимость, так как 
финансовые институты играют ключевую роль в обеспечении экономической стабильности и 
устойчивого развития. Адекватное управление рисками позволяет минимизировать потенциальные 
убытки, а выявление новых возможностей способствует увеличению конкурентоспособности, иннова-
ционному развитию и росту прибыли [3]. 

Кроме того, в условиях высокой волатильности и неопределенности на мировых финансовых 
рынках становится необходимым разработка эффективных стратегий адаптации и устойчивости 
финансовых организаций. Анализ рисков и возможностей помогает выявить потенциальные угрозы, 
такие как инфляция, изменение процентных ставок, финансовые кризисы, а также определить 
перспективные направления, включая цифровизацию, устойчивое финансирование и развитие новых 
финансовых инструментов. Таким образом, изучение данной темы позволяет не только глубже понять 
современные тенденции в финансовом секторе, но и сформировать практические рекомендации для 
повышения устойчивости и эффективности работы финансовых институтов в меняющихся экономи-
ческих условиях [4]. 

Мировая экономика оказывает значительное влияние на финансовый сектор Казахстана, 
поскольку страна интегрирована в глобальные рынки через торговлю, инвестиции и сырьевой экспорт, 
особенно нефти и металлов. Колебания цен на энергоносители, изменения в политике крупнейших 
центральных банков и геополитическая нестабильность напрямую отражаются на валютном курсе 
тенге, уровне инфляции и доступности внешнего финансирования [5]. Санкционные ограничения, 
мировые рецессии или кризисы могут снижать приток инвестиций, усложнять кредитные условия и 
повышать долговую нагрузку. В то же время глобальные экономические тренды, такие как цифро-
визация финансовых услуг и развитие «зеленого» финансирования, создают новые возможности для 
модернизации банковской системы и привлечения устойчивых инвестиций в экономику Казахстана. 

Анализ текущей экономической ситуации показывает, что в 2024 году экономика Казахстана 
сохраняет устойчивый рост, поддерживаемый стабильным развитием ключевых отраслей и активной 
цифровизацией. Энергетика, добыча полезных ископаемых, сельское хозяйство и транспорт продол-
жают играть значительную роль в экономическом развитии страны. В последние годы Казахстан актив-
но инвестирует в модернизацию производства и внедрение цифровых технологий, что повышает его 
конкурентоспособность на мировом рынке [5, 6]. 

В 2024 году прогнозируется умеренный рост ВВП, что свидетельствует о постепенной стаби-
лизации экономики. Основными факторами роста являются благоприятная конъюнктура на мировых 
рынках, увеличение внутреннего спроса и усиление экспортного потенциала. Важную роль играет 
диверсификация экономики, направленная на снижение зависимости от нефтегазового сектора и 
развитие новых направлений [6]. 

Правительство продолжает реализацию стратегических программ, направленных на улучше-
ние инвестиционного климата и привлечение иностранных инвестиций. Эти меры способствуют 
развитию новых отраслей и укреплению экономической стабильности. Особое внимание уделяется 
поддержке малого и среднего бизнеса, модернизации инфраструктуры и созданию инновационных 
кластеров, что способствует дальнейшему росту экономики страны. На 1 июля 2024 года общее коли-
чество зарегистрированных юридических лиц в Казахстане достигло 532 980, что на 9,5% превышает 
показатель 2023 года [2].  

В сегменте малого и среднего бизнеса за последние три года наблюдается умеренный, но 
стабильный рост числа зарегистрированных предприятий. Так, на июль 2024 года их количество 
составило 2 219 058, что на 1,84% больше по сравнению с прошлым годом. Наибольшая доля (68%) 
приходится на индивидуальных предпринимателей, 18% составляют малые предприятия, 13% – 
крестьянские (фермерские) хозяйства, а средний бизнес занимает 0,2% [2]. 

В 2024 году тяжелая промышленность Казахстана продолжает демонстрировать стабильное 
развитие, особенно в таких ключевых секторах, как металлургия, горнодобывающая и химическая 
промышленность. Данный рост обеспечивается модернизацией производственных процессов и 
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внедрением передовых технологий. По состоянию на апрель 2024 года в обрабатывающей про-
мышленности зафиксирован рост на 5,6%, в горнодобывающем секторе – на 1,9%, а в сфере снабже-
ния электроэнергией, газом и паром – на 5,5%. В целом, объем промышленного производства 
увеличился на 3% по сравнению с аналогичным периодом прошлого года. В первой половине 2024 года 
обрабатывающая промышленность показала рост на 5,1%, что на 1,6% выше уровня 2023 года [2, 5]. 

Однако в машиностроении наблюдается спад производства пассажирских и грузовых автомо-
билей, автобусов, прицепов и полуприцепов. Также сократилось производство сельскохозяйственной 
техники, включая тракторы, комбайны и жатки. Основные причины данного снижения – недостаточная 
конкурентоспособность продукции, рост себестоимости производства и зависимость от импорта 
машинокомплектов. Тем не менее, отдельные отрасли демонстрируют уверенный рост: мебельное 
производство увеличилось на 23%, а производство одежды – на 11,5%. 

Внешний товарооборот Казахстана со странами ЕАЭС в 2024 году продемонстрировал 
снижение: экспорт сократился на 19,3% по сравнению с аналогичным периодом 2023 года, а импорт 
уменьшился на 7,4%. Основным торговым партнером остается Россия, на которую приходится 91% 
внешнеторгового оборота со странами ЕАЭС. Второе место занимает Кыргызстан, а третье – 
Республика Беларусь [2]. В структуре экспорта ведущие позиции занимают продукция химической 
промышленности, транспортные средства, оборудование и металлы, а также изделия из них. 

Экономика Казахстана активно развивается, адаптируясь к мировым трендам и перенимая 
успешные практики других стран. Правительство стремится интегрировать республику в глобальную 
экономическую систему, что способствует внедрению передовых технологий и повышению конкуренто-
способности. В этом контексте ключевую роль играют глобальные тенденции, влияющие на дальней-
шее экономическое развитие страны. Далее рассмотрим основные тренды, оказывающие наиболее 
значительное влияние на перспективы роста экономики Казахстана [5]. 

Одним из ключевых направлений остается цифровизация экономики и развитие IT-инфраструк-
туры. В 2024 году значительное внимание уделяется расширению электронной коммерции и финтех-
сектора, а также цифровизации государственного управления. В январе 2024 года был запущен проект 
«Робот», который позволяет автоматически инициировать исполнительное производство без участия 
судебного исполнителя. Еще одно важное нововведение – введение цифровой доверенности для 
юридических лиц через государственную платформу, что значительно упрощает процесс оформления 
доверенностей, ранее доступный только в бумажном виде [7]. 

Ключевую роль в процессе цифровизации занимает Astana Hub – международный технопарк IT-
стартапов, который является одним из важнейших центров развития технологического сектора в 
Казахстане [8]. Этот инновационный хаб предоставляет стартапам, инвесторам и технологическим 
компаниям платформу для сотрудничества, обмена знаниями и привлечения международного капитала. 
Благодаря ему создается благоприятная среда для роста инновационных проектов, стимулируется 
внедрение передовых решений и расширяются возможности для цифровой трансформации страны. 

Одним из ключевых направлений цифровизации является развитие искусственного интеллекта 
(ИИ), который становится важным инструментом для модернизации экономики Казахстана и его 
применение охватывает различные сферы (рисунок) [9, 10, 11]. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Рисунок. Сферы экономики Казахстана, охваченные цифровизацией 

Промышленность – повышение эффективности производства, снижение затрат и 
прогнозирование неисправностей оборудования, что позволяет автоматизировать 
рабочие процессы и оптимизировать использование ресурсов 

Агросектор – применение интеллектуальных систем для анализа данных о климате, 
состоянии почвы и здоровье растений, что помогает улучшить управление 
хозяйствами и повысить урожайность 

Здравоохранение – диагностика заболеваний, обработка медицинских данных и 
разработка персонализированных подходов к лечению пациентов 

Логистика и транспорт – оптимизация маршрутов, управление грузоперевозками и 
прогнозирование потребности в транспортных услугах 

Финансовая сфера – автоматизация бизнес-процессов, анализ больших объемов 
данных и обеспечение безопасности транзакций. 
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Благодаря активному развитию ИИ Казахстан получает возможность повысить конкурентоспо-
собность своей экономики и ускорить цифровую трансформацию ключевых отраслей. В июле 2024 года 
правительство Казахстана утвердило концепцию развития искусственного интеллекта на 2024 – 2029 
годы, что подчеркивает его стратегическую значимость для страны [12]. По данным МНЭ РК, к 2029 
году объем продукции, созданной с использованием ИИ, должен увеличиться в пять раз. Концепция 
также включает подготовку квалифицированных специалистов, способных эффективно применять 
искусственный интеллект в различных сферах [5]. Развитие зеленых технологий играет ключевую роль 
в современном мире, способствуя снижению негативного воздействия на окружающую среду. 
Внедрение экологически чистых решений позволяет уменьшить выбросы парниковых газов, сократить 
потребление природных ресурсов и улучшить качество воздуха и воды. Эти меры не только помогают 
в борьбе с изменением климата, но и открывают новые экономические перспективы, стимулируя 
инновации и повышая уровень жизни населения [13]. 

В июне 2024 года Казахстан обновил концепцию перехода к «зеленой экономике», ориентиро-
ванную на устойчивое развитие и улучшение качества жизни к 2050 году. Основные направления 
включают рациональное использование водных ресурсов, внедрение экологичных технологий в 
сельском хозяйстве и повышение энергоэффективности предприятий. Особое внимание уделяется 
увеличению доли возобновляемых источников энергии и достижению углеродной нейтральности [13]. 

Центральным элементом новой концепции является рациональное использование водных 
ресурсов, включая внедрение водосберегающих технологий в сельском хозяйстве и промышленности. 
В аграрном секторе акцент сделан на переход к экологически чистым методам производства, 
повышению урожайности и сокращению потерь при транспортировке и хранении продукции. В сфере 
энергетики приоритет отдается энергосбережению и повышению энергоэффективности, что позволит 
сократить потребление энергии и уменьшить выбросы парниковых газов. 

Расширение доли возобновляемых источников энергии предусматривает строительство новых 
ветровых, солнечных и гидроэлектростанций, а также модернизацию существующих энергетических 
объектов. Для достижения углеродной нейтральности планируется внедрение технологий улавливания 
и хранения углерода, а также развитие рынков углеродных кредитов. 

Стартапы играют важную роль в продвижении зеленых технологий. Молодые компании активно 
разрабатывают инновационные решения для сокращения выбросов углерода, улучшения качества 
воздуха и воды, а также оптимизации использования природных ресурсов. Среди ключевых направле-
ний их работы – развитие возобновляемой энергетики, совершенствование систем переработки 
отходов и внедрение «умных» технологий для городского планирования и управления ресурсами. 

Финансовый сектор играет важнейшую роль в экономике Казахстана, однако, как и в любой 
другой стране, он сталкивается как с рисками, так и с возможностями. В начале 2024 года банковская 
система оказалась перед рядом серьезных вызовов, требующих внимания для обеспечения ее 
устойчивого развития. Одним из ключевых рисков остается высокий уровень задолженности по 
потребительским кредитам. По оценкам экспертов и данным Всемирного банка, объем задолженности 
достиг критического уровня, что представляет угрозу для финансовой стабильности страны. Ситуация 
усугубилась в период пандемии COVID-19, вызвав резкий рост долговой нагрузки и увеличение числа 
дефолтов по кредитам [14]. Дополнительную обеспокоенность вызывает рост неплатежей по корпора-
тивным кредитам, связанный с неэффективными практиками кредитования. В результате банки начали 
пересматривать свои стратегии, переходя к более осторожному подходу в финансировании малого и 
среднего бизнеса. Это, в свою очередь, может повлиять на темпы экономического роста в 2024 году. 
Эксперты прогнозируют, что в 2024 году банки сосредоточат внимание на корпоративном кредитова-
нии, особенно в сегменте микро- и малого бизнеса. Несмотря на то, что лишь небольшая часть 
предпринимателей этого сектора пользуется банковскими займами, потенциал для расширения 
корпоративного кредитования остается значительным [15]. Это может способствовать улучшению 
доступа к финансированию для малых предприятий и стать дополнительным стимулом для экономи-
ческого роста. Однако высокие процентные ставки и сложные процедуры получения кредитов продол-
жают создавать серьезные барьеры для малого бизнеса, ограничивая его возможности для развития. 

На фоне этих рисков появляются и новые перспективы для банковского сектора. Привлечение 
иностранных банков способно усилить конкуренцию, улучшить качество услуг и повысить уровень 
клиентского сервиса. Ожидается, что новые участники рынка, в том числе зарубежные финансовые 
институты, привнесут инновационные решения и международный опыт, что окажет позитивное влияние 
как на банки, так и на их клиентов. Привлечение иностранных банков было обозначено в сентябрьском 
Послании главы государства как приоритетная задача [16]. Вследствие этого послания, наблюдается 
интерес к казахстанскому рынку со стороны инвесторов из Ближнего Востока, Юго-Восточной Азии и 
Восточной Европы. Тем не менее, приход иностранных банков может сопровождаться рядом 
сложностей, включая жесткую политику регулирования и изменения в налоговых ставках. Эти факторы 
могут замедлить процесс интеграции новых участников на финансовый рынок Казахстана [17]. 

Дополнительно, разработка новых налоговых и цифровых кодексов, а также изменения в 
законодательстве, касающиеся кредитования и защиты прав заемщиков, могут существенно повлиять 



341 

на банковский сектор. Ожидается, что данные реформы потребуют от банков оперативной адаптации 
и пересмотра своих стратегий.  

В целом, несмотря на существующие вызовы, финансовый сектор Казахстана обладает 
значительным потенциалом для роста. Для обеспечения устойчивого развития экономики важно, чтобы 
банки эффективно использовали открывающиеся возможности, внедряя инновационные решения и 
повышая качество своих услуг.  

Для минимизации рисков финансовые институты Казахстана должны укреплять систему риск-
менеджмента, внедряя современные методы анализа и прогнозирования финансовых угроз. Важно 
диверсифицировать кредитные портфели, снижая зависимость от отдельных отраслей и категорий 
заемщиков. Кроме того, необходимо усиливать контроль за задолженностью, разрабатывать меры по 
снижению уровня дефолтов и адаптироваться к изменениям в глобальной экономике. 
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СОФЫ СМАТАЕВТЫҢ ӨСКЕН ОРТАСЫ МЕН ҚОҒАМДЫҚ ҚЫЗМЕТІ 
 

Шаукенов Ж.А. – тарих ғылымдарының кандидаты, әлеуметтік-гуманитарлық пәндер 
кафедрасының профессор ассистенті, Ахмет Байтұрсынұлы атындағы Қостанай өңірлік 
университеті. 
 

Мақалада Софы Сматаевтың өскен ортасы мен қоғамдық қызметі қарастырылған. Табиға-
тынан аса дарынды туған талапты бала мектептің үшінші сыныбында оқып жүргенінде өлең жаза 
бастаған. Қазақ халқының мәдени даму тарихында жазушы, ақын, драмашы, публицист, аудармашы 
әрі қоғам қайраткері Софы Сматаевтың алатын орны ерекше. Ол көркем сөз мұрасының озық 
дәстүрін жете меңгеріп, қазіргі дәуірдегі қазақ әдебиетінің реалистік сапасын арттыруға, әдеби 
тілді байытуға ересен еңбек сіңірген ұлы жазушы. Софының өмір жолы, асқан белестері, көтерілген 
биігі көңіл толарлықтай.  

Кілт сөздер: Софы Сматаев, жастық шағы, еңбекқор, Мәскеу, Алматы, көрнекті жазушысы. 
 

Екі аяқты, жұмыр басты пенде – ғажайып құбылыс. Дүниеге келген әр адам әлем театрында өзі 
кейіпкер болып өмір кешеді. Ал сол кейіпкер тұлға болса – өмір театрының құдіреті. Қазақтың «жүзден 
жүйрік, мыңнан тұлпар» дегені осы болса керек. Тұлға – интеллект, ақыл, парасат иесі. Ол өткірлігімен, 
қажымас күш-қуатымен, ақыл-парасатымен, басқаша айтқанда, көсемдігімен шешендігімен, әділдігімен, 
өз мүддесін ұлт мүддесімен ұштастыруымен, ұлтжындылығымен ерекшеленген жан [1, 4 б.]. 

Дәуір өзгеріп, заман ауысып, уақыт зымырап жататыны тәрізді, сол өзгерген дәуір толқынында, 
ауысқан заман дүрмегінде, зымыраған уақыт жалында ізгілік мұраты үшін бір-бірімен сабақтасып өмір 
сүретін адамдар тірлігі, халықтар тарихы көне, қилы кезендер шежіресін зерлей беретіні, келер күндерге 
жалғастыра беретіні шындық. Адамы – заманын өзгертсе, заманы – адамына әсер етіп, жұмыр жердің 
үстіндегі әлеуметтік, саяси, мәдени, де табиғи қарым-қатынастар кезегі келгенде баз кешер баянды 
ғұмырының бәрін жаңғыртып жатады. Дәуір өзгерсін, сол өзгерер дәуір толқынында үйірілген адамдар 
тіршілігін жан-жүрегінен керуендей жылжытып өткізіп, талант қарымы арқылы өз замандасына, болашақ 
ұрпаққа жасандырып, зорайтып, мағыналандырып жеткізетін – қашан да жазушы атты құдірет иесі. 
Болмыстың қытымыр уысынан жұлқынып шығып, рухани бостандықты тек өз көкірегінен айлар 
қаламгерлік неше түрлі қадір-қасиет, ғажайып бір сыпайылықты Софы Сматаев қаламы сыйлаған игілік-
ырыстан табуға болады [2, 266 б.]. 

Әлемде әр халықтың, ұлттың мақтанышына айналған перзенттері болады. Жүздеген жыл, 
бірнеше ғасырлар өтсе де талантты, бір тума азаматтарын елі ешқашан ұмытқан емес. Бүгінде туған 
елі қадірлеп, өзінің ұлы ұлдарының санатына жатқызатын жандар баршылық. Солардың бірі – Софы 
Сматаев. Софы Сматаев – халқымыздың осындай аяулы перзенттерінің бірі. Әр жұлдыздың туар сәті, 
тұрар орны болады, ақ сәулесін анық түсіре, айқын жарқырар шағы болады. Дәуір тынысын дөп 
аңғарып, оның талабына қарай қаракет еткен қайраткер адамға әрі-беріден соң уақыттың өзі қызмет 
етеді. 

Қазақтың көрнекті жазушысы, Мемлекеттік сыйлықтың иегері Софы Қалыбекұлы Сматаев 
Қарағанды облысының (бұрынғы Жезқазған облысы) Ақадыр ауданы Киік бекетінде 1941 жылы 22 
маусым күні таңғы сағат жетіде дүниеге келген. Софы Сматаев Ұлы Отан соғысы басталған күні таңға 
жуық өмір есігін ашқан. Сол күні ер-азаматтар «Енді шілдехананы қашан көреміз?» деген үмітпен 
Калыбектің үйінде үш күн той жасапты. Содан бір айда ауылдан 70 жігіт соғысқа кетіп, 30 жігіт Софыны 
қайта көре алмапты. Сондықтан көз жұмған ағаларының алдында өзін үнемі борышкер сезінеді. 
Софының әкесі Қалыбек те ел қатарлы соғысқа аттанады. Әкесінің соғыстан аман оралған күні 
Софының балалық шағындағы ең бақытты күн болды.  

Түп негізі, асыл сүйегі – атақты Қаз дауысты Қазыбектің шөбере інісі Кәрсон Аралбай батыр. 
Софының әкесі Қалыбек Сматайұлы ел есінде суырып салып айтатын алғырлығымен қалған. Қалыбек 
сөз қадірін ту қылып асқақтатып өткен адам. Заманында Қалыбек атырапқа аты мәшһүр, азулы 
Шашубай, Маясар сынды ақындармен сөз қағыстырып, қапталдасып айтысқа түскен, тіл мен жаққа 
сүйенген сол сайыстарда «тепсінісіп келгенде, тең атаның ұлы» екендігін талай мәрте дәлелдепті. 
Қалыбек Сматайұлының әр жерде түрлі оқиғаның орайына қарай, табан астында төгіп айтқан 
шумақтарын ел ішіндегі сөз қадірін бек білетін жақсылар әлі күнге дейін аңыз қылып айтады [3, 11 б.]. 

1947 жылы Шашубай ақын Киік бекетінде тойда болады, халық ұлы ақынмен айтысуға ортаға 
Қалыбекті шығарады.  

Шашубай ақын: 
- Уай, сенбісің айтысатын балақаным, 
Қоймастан қышып отыр алақаным. 
Малым жоқ Кәрсон айдап алатұғын,  
Сипап-ақ шырылдатам балапанын, – деп домбырасын аңыратын қоя береді. 
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Сонда Қалыбек:  
- Баласы Сматайдың Қалыбекпін, 
Қылыш тілмен талайды жарып өттім. 
Мықтырақ болатынын ұмытпаңыз,  
Малы көптен, Шашеке, әні көптін. 
Шашекем айтысам деп келсе бүгін, 
Ақтармын осы отырған ел сенімін. 
Ақырып арыстандай айға ұмтылған, 
Сүрінбес Қаракесек Кәрсонымын! – деп есе жөнелген. «Жеңдің, әнші бала!», – деп Шашаубай 

шаршы топтың алдында жантая кеткені ел ішінде аңызға айналып кеткені ақиқат. Сол жолы Қалыбек 
Шашубай мен Маясар ақындарға ұлының аузына түкірткен екен. Софының кітап жазып, өлең шығаруы 
осы екі ақынның ақ батасының шарпуы [4, 2 б. ]. 

Софының анасы Қантбала аяғы ауыр кезде ауылда тұратын Ешмағамбет деген ақсақал әкесі 
Қалыбекке: «Мына келін босанғанда, нәрестенің есімін Софы койыңдар» – депті. Қарияның жүрегінен 
шыққан сөзге амалсыз езу тартқан әкесі: «Аға, Софы бола ма, әлде Софыгүл бола ма, оны қайдан 
білдіңіз?» дегенде, «Кұдай бір ұлдың атын аузыма салған шығар. Осы ұл болады», – дейді. Содан 
дүниеге Софы келеді (шын есімі Софян). Софы деген сөздің шығу тегінде екі түрлі мағына бар. 
Біріншіден, «Суф» – жүн мата деген мағынаны беріп, жүн матадан тігілген шекпенді софылар кие-тін 
болған деседі. Сондай-ақ, «сафос» гректің данышпан деген сөзінен шыққан. Асылы «софы» сөзін «саф 
таза» деген мағынада түсіну керек. Софы – жаны да, тәні де таза адам деген ұғым. Қожа Ахмет Яссауи 
софылыққа осы тұрғыдан қарайды [5, 2 б.]. 

Софы «Жұлдыз» журналында қызмет атқарып жүргенде, журнал тапсырмасы бойынша жеңістің 
25 жылдығына орай интервью алу үшін даңқты қолбасшы Бауыржан Момышұлымен алғаш кездесіп, 
танысады. Қазақ халқының өр тұлғаларының бірі Б. Момышұлы Софының есімін естігенде мынадай 
сөздер айтқан екен: «...Естімеген есімім. Но оно раньше встречалось у казахов...», «...Оригинальное 
имя, и между прочим, арабшадан аударғанда өте мағыналы сөз болатынын ескергін. Бұл сөз – 
тазалықтың адалдықтың, әулиеліктің белгісі...», «...Софы әулие... Сен менің әулие дегеніме ренжімегін. 
Әулиелік – тазалық, риясыздық. Ондай болғанға не жетсін...». Бұл есімді Бауыржан Момышұлы да 
құрметтеп, «сирек кездесетін ат, өзің де сирек дарын иесі бол!» – деген тілек білдірген. 

Софы Сматаев та өз есіміне дән риза. Ол Жазушылар одағына кірісімен Сәбит Мұқановтың: 
«Софы молда бармысын?» деп айқай салатын күндерін сағынышпен еске алады. Себебі ол кісі мұны 
жақсы көргендіктен, осындай ат ешкімде жоқтықтан айтады екен [6, 8 б.]. 

Софының өлеңге деген құштарлығы, табиғи дарыны, алдына қойған мақсаты, шығармашылық 
талпынысы биік асуларға жетелей түсті. Осылайша бала жасынан, оқушы кезінен әдебиетке, өлең 
өнеріне ынталанды. Сабағын жақсы оқып, жасынан кітапқа құмар болған. «Жазушы болам» деп бас 
алмай оқиды екен. Ондайда әкесі «сотталып кетесің» деп азар да безер болатын көрінеді. Ақиық ақын 
Сәкеннің әкесі Сейфолланың айдалып бара жатқанын көзімен көрген Қалыбектің елдің бәрінің зәресін 
алған зар замандағы сақтық қылған әрекеті еді. Әкесі Қалыбек үйіне қонақ келгенде, Софыны ойнап 
жүрген жерінен шақырып алып, келген кісілердің әңгімелерін тыңдататын. Бұл жағдай оның қазақ 
халқының құдіретті тілінің тұнығынан, мөлдірінен, кәусарынан қанығуына мүмкіндік берді. Бала Софы 
Киіктідегі бастауыш мектепті бітіргеннен кейін көрші ауыл Мойынтыда бір-екі жыл оқып, одан кейін орта 
мектепті Ақадырда аяқтайды. Атасуда бір жылдай мұғалім болып қызмет еткеннен кейін, Қарағандының 
педагогикалық институтына келіп, сырттай бөлімге құжат тапсырады. Оқуға түсіп тұрса да, тағдыр-
талайы, жазушы болсам деген асау арманы өмірін басқа арнаға бұрып, Алматыға барған. 

Софы жастық шағынан бастап көп қиындық көрді. Балаң жігіт жас кезінен еңбекқор болды. Уақыт 
өте келе де сол еңбекқорлығынан таңған жоқ. Жұмысынан шығады да үйіне бара салып жазуға 
отырады. Әрі ол 25-ке толған күні анасының қос жанары көрмей қалады. Ал Софы дәл 30-ға толған күні 
әкесі қайтыс болады. Сөйтіп Софының туған күні – әкесінің өлген күніне айналды. 

Қалыбек ақсақал Киікті ауылының солтүстігіндегі «Тау басы» деп аталатын қорымға жерленген. 
«Жазыла-жазыла қожа-молдадан ұят болды, енді өлмеске болмас» дейтін әйгілі шаншар Тонтай сияқты 
Қалыбек те өмірінің ақырғы сәтінде қалжыңдап жатыпты. «Мені Үлкен бұлаққа» қоймаңдар (Аралбай 
руының игі жақсылары жерленген жер). Үлкендер жұмсап, маза бермес, – депті. Марқұмның төрт 
құлақты бейітінің құлыптасына «Өзге тыңдап, Сен айтушы ең өлеңді. Өзгелерді тыңдап жатсың сен 
енді» деген жүректі тебірентер жыр жолдары қашалып жазылған. 1971 жылы аяулы әкесіне арнап «Әке 
әуендері» атты повесть жазады. Содан болар, туған күнін думандатып өткізуді ұнатпайды. Есесіне 24 
маусымды туған күн ретінде сезінеді. Өйткені сол күні Софы қатерлі ісіктен құлан таза жазылып шыққан.  

1959 жылы Алматыдағы Қазақ мемлекеттік университетінің филология факультетіне түскеннен 
кейін студент Софы бар ынтасымен білімге бас қойған. Университет қабырғасында жүргенде оның 
алғашқы жинағына кірген туындыларын жазды. Шығармашылық жұмыстармен, поэзиямен шұғылда-
нумен бірге көптеген қоғамдық жұмыстар атқарады. Еті тірі бозбала оқытушылардың көзіне түсіп, 
топтың комсомол жетекшісі болады, одан кейін факультеттегі комсомол комитетінің мүшелігіне 
сайланады [7, 11б.]. Университет қабырғасында Бейсенбай Кенжебаев, Смет Кеңесбаев, Мәулен 
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Балақаев сынды профессор-академик ұстаздардан білім алған. Бір курста елуден астам студент 
оқыған. Араларынан ақын да, жазушы, журналист, драматург те, тіпті генерал да шыққан. Атап 
айтқанда, белгілі жазушылар Дүкенбай Досжан, Оразбек Сәрсенбай, Төлек Тілеухан, Марал Ысқақбаев, 
Кәрібай Ахметбеков, дуалы ауыз ақындарымыздан Жеңіс Қашқынов, Сәбит Баймолдин, Бақтыбек 
Қозыкеев тағы басқалары бар. Софы Сматаев көпшілігімен әлі күнге дейін араласып тұрады [8, 1 б.]. 

Жазушы болам деген жалғыз арманның жетегінде жүріп, ертелі-кеш кітапханадан шықпайды 
екен. Сондай күндердің бірінде, әкесіне төте жазумен арабша хат жазып отырғанында жанына Ұлы 
Мұхтар Әуезовтың өзі келіпті. Сонда Софы Сматаевтың кітапханаға күн құрғатпай келіп, тапжылмай 
отырып оқитынын байқап жүрген М. Әуезов хаттың төменгі жағына «Құрметті Қалыбек! Мына баланың 
болашағынан мол үміт күтемін» деген сөздері бар тілек-лебізін жазып жіберіпті. Осы хат пен Софының 
алғашқы қаламақысын Қалыбек ақсақал өле-өлгенше сақтаған. С. Сматаев М. Әуезовты өзінің ұлағатты 
ұстазы деп өте құрметтеген. Кітапхана қабырғасындағы сол бір тағдырлы кездесуде заманымыздың 
заңғар жазушысы жас талапқа Мәскеуге барып, техникалық білім алуға кеңес берген екен [9, 11 б.]. Ол 
– адамның ақыл-ойын ұштайтын жер, жазушылықты ешкiм, еш уақытта оқытып, үйрете алмайды. Ол 
табиғаттың, болмыстың, әйтпесе құдiреттiң берген таланты екендігін айтады. Мұхтар Әуезовтей алып 
тұлғаның өзі пейіл танытып, қамқор болып тұрған соң, тартынатын несі бар, Софы Сматаев Алматыдан 
емтиханды сәтті тапсырып, Мәскеудің болат және қорытпалар институтына оқуға түседі. 

С. Сматаев Мәскеуге келген жылы күзде Қазақстанның қырық жылдығы болған. Осы тойды атап 
өту үшiн Мәскеудегi алты жүздей қазақ аспирант-студенттер үлкен асханаға жиналады. Сол жерде қазақ 
халқының әнұраны болып кеткен әуен орындалады. Ыңылмен басталған мол дауысты әуен бiр кезде 
жүрек толғандырар әсерлi әнге ауысып, «Елiм-айлап» ыңылдап басталған, күңiренген әндi алты жүз 
дауыс тебiрене айтады. Софы ағамыз әннiң құдiретiн сол кезде бар жан-тәнiмен түйсiне түсiнеді. Алты 
жүз баланың көз алдында бүкiл Қазақстаны орман-көлiмен, тау-даласымен зымырап көшiп жеттi-ау. 
«Ән деген құдiрет болады екен-ау. Осы әннiң тарихын неге жазбаймын?» деген ой Софы Сматаевты 
шырмап алады. Әнге қатысты тарихтың бәрiн iздей бастайды. Ол кездерi Ленин атындағы кiтапхананың 
жабық тақырыптар бөлiмiне айына бiр-ақ рет рұқсат берiп кiргiзетiн. Содан кейiн Софы ағамыз 
жұмасына бiр рет кiретiн болады. Ол «Орыс-қазақ» тарихы, «орыс-жоңғар», «қазақ-жоңғар» тарихына 
қатысты дүниелердiң бәрiн тәптiштеп, тырнақтап жинай бастайды. Оқу бiтiрiп келгеннен кейiн де, қазақ-
жоңғар шапқыншылығына қатысты жерлердiң бәрiн жаяу-жалпылап аралап, өз көзiммен көрiп, 
танысады [10, 5 б.]. 

1966 жылы Мәскеудің болат және қорытпалар институтын бітірген инженер-металлург Сматаев 
астаналық алып қалада өмір университеті, мәдени ғұмыр мектебімен бауырласып шығады. Алматы-
дағы әдеби орта мен зиялы қауым қоғамына еркін енуіне ағасы Сыдық Мұхамеджановтай ғұлама 
композитордың абырой-беделінің үлкен үлесі болған. Дегенмен, бұған дейін, Мәскеуде оқып жүрген 
кезінің өзінде өлеңдері мен әңгіме-повестерін «Жұлдыз», «Жалын» сынды белді басылымдарда 
жариялап, әдеби ортаға әжептәуір танылып қалған болатын. Ал жиырманың жуан ортасына келген 
жасында ағасы Сыдықтың «Жұмбақ қыз» операсына либретто жазды. Шығармашылық жұптың бұл 
туындысы 1971 жылдан бері Абай атындағы Опера және балет театрының сахнасында қойылып келеді. 
«Ақан сері – Ақтоқты» операсына арналған либреттоның да басым бөлігін жазған.  

С. Сматаев асқар таудай ағасы, Алаштың ұлы Сыдық Мұхамеджанов дүниеден озғанда, оны 
соңғы сапарға шығарып салған қаралы жиынды басқарды. Композитордың Кеңсайдағы бейітінің басына 
ескерткішін тұрғызып, аға аруағы алдында інілік парызын абыроймен атқарып шықты. Шығармашылық 
жолының алғашқы кезеңінің өзінде-ақ Софы көп қырлы талантын айқын танытты. Ол бұл тұста, әсіресе, 
көркем прозаның майталман шебері болып қалыптасты. Өмір оқиғаларын қаһарман мінезімен ұштасты-
рып, қайталанбас сом тұлғалар жасау дәстүрін тереңдетті. Тарихи тақырыпты да, заман шындығын да 
өзіне ғана тән өрнектеп жырлайтын арнаға түсті. Әдебиет өнеріне құлаш сермеп, қаламы жүйрік, ойы 
ұшқыр, талабы жоғары, талантты биік қаламгер екенін таныта бастады. 

Софы Сматаев сынды саңлақ жазушының қаламынан сегіз роман, он жеті повесть, он төрт 
пьеса, бес либретто және төрт сценарий туған. Бұл шығармаларының ішіндегі шоқтығы биігі, әрине, 
«Елім-ай» романы. Жазушы аталған шығарманың бірінші кітабын студент кезінде бастап, 29 жасында 
жазып бітірген. Талғамы жоғары әдеби ортада мол олжа ретінде танылып, ұлттық санада зор сілкініс 
тудырған «Елім-ай» романының бірінші және екінші кітабы 1971-1972 жылдары жарық көрді. Бұл роман 
сол жас Софының шебер суреткерлігін, терең ойллығын, эпикалық қарымдылығын, тілге шешендігін 
таңытқан еді. Сол кездері роман жылдың үздік шығармасы ретінде Мемлекеттік сыйлыққа ұсынылғанын 
болатын. Сонда Ғабит Мүсіреповтің: «Қазақ прозасының ендігі буынының көш басында «Елім-ай» 
романының авторы – Софы Сматаев тұратыны сөзсіз» деген жалғыз ауыз сөзі С. Сматаевты шырқау 
биікке көтеріп қана қоймай, әдебиет өлкесінен дұшпанды да молынан тауып берген болатын. «Елім-ай» 
романы ерекше құбылыс ретінде танылды. «Мен өзім үшін Софы Сматаевты «Елім-ай» романы арқылы 
танып-білдім», – деп айтқан Шыңғыс Айтматов. «Елдік әлі қиял, азаттық алыс арман болып жүрген 
кезімізде де ел тағдырына, ұлт тарихына ерекше елгезектік танытқан Софы жұртымызды рухани 
марқайтып, әлеуметтік есейтетін жұлынды тақырыпта айрықша табандылықпен еңбек етті», – деген 
екен Әбіш Кекілбаев.  
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С. Сматаев Қазақстан Компартиясы орталық комитетінде әдеби сектор меңгерушісі болып 
қызмет атқарып жүргенінде Колбинмен қатты ұстасып, екі рет секретариаттың талқылауына түседі. 
Желтоқсан оқиғасы тұсында, одан кейінгі жаппай жазалау кезіндегі азаматтық ұстанымы оны «ұлтшыл» 
атандырды. Сол тұста 1985-1986 жылдарда қоғамдық-саяси оқиғаларды ашық сөз еткен «Біз құлмыз 
ба, кімбіз?» деген ұлттың қамы үшін басын бәйгеге тіккен жазушының кітабы жарық көрді [11, 11б.].  

Елдің ынтымағы, бірлігі хақында билердің ойға түсіп толғануын терең зерттеп, талдауы автор-
дың көркем шығарма мазмұнындағы шығармашылық тұлғасына өз сәулесін түсіріп, азаматтық тұлға-
тұрпатының, рухани бай болмысының қалыптасуын әсер етті. Софының жазушылығымен қоса азамат-
тығы мен қайраткерлігін де атап өтуге тұрарлық. «Қайраткер болар адам ұлт мүддесін өз мүддесінен 
жоғары қояды, ұлттық және жеке бастың мүдделері бір жерден табылады. Ендеше қайраткер болар 
жанға көрегендік аз, ұлтжандылық керек. Қайраткерлік күш қуатын, шешендік пен көсемдікті, тапқыр-
лықты, өжеттікті, батылдықты қарқынды іске бағыттаудын көрінеді» [12, 114 б] дейді М. Қозыбаев. 
Әділет туын жоғары ұстауда, кімге болса да адалдықты бетіне қаймықпай тура айтуда, шындық үшін 
күресуде Софы еш ауытқушылық танытқан емес. 80-жылдарда партия Орталық Комитетінде жауапты 
қызметте жүріп, өз принципін қорғай біліп, қазақтың маңдай алды ақындары О. Сүлейменов, М. 
Шаханов, Ш. Смаханұлы тағы басқаларды Колбиннің алдында жақтап, ақтап сөйлеуі ерлікке пара-пар 
десе болады. Керек десеңіз солақай пікірлі шенеуніктердің қол шоқпары болуға келіспей, Орталық 
Комитеттегі жауапты қызметін өз еркімен тастап кетті.  

С. Сматаев 1960-1962 жылдары Мәскеудегі «Орақ пен балға» зауытында слесарь, құюшы 
болып жұмыс істейді. Туланың, Теміртаудың, Қазақ КСР Ғылым академиясының Металлургия және кен 
байыту институтында инженер, аға инженер болды. 1968-1984 жылдары «Жұлдыз» журналында проза 
бөлімі меңгерушісі, 1984-1987 жылдары Қазақстан Компартиясы Орталық Комитетінде нұсқаушы, 
сектор меңгерушісі қызметтерін атқарады. 1989 жылдан бері Қазақ КСР Мемлекеттік Кітап палатасының 
(қазіргі ҚР ұлттық мемлекетік кітап палатасы) бас директоры болып қызмет істеген. 2006 жылдан 
Алматы қаласы әкімдігінің кеңесшісі қызметін атқарды.  

С. Сматаевтың көп салалы жазушылық және қоғамдық қызметі жоғары бағаланды. Софы 
Сматаев халықаралық «Алаш» әдеби сыйлығының лауреаты. «Құрмет» орденінің иегері. 2007 жылы 
Мемлекет алдындағы ерен еңбегі, қоғамдық өмірдегі белсенділігі, елдің әлеуметтік-экономикалық және 
мәдени дамуына, халықтар арасындағы ынтымақтастық пен достықты нығайтуға қосқан зор үлесі үшін 
Қазақстан Республикасының Президентінің 2007 жылғы 7 желтоқсандағы Жарлығымен «Парасат» 
ордені берілді. Сонымен қатар Қазақстан Республикасының бірнеше медалімен, Қазақ КСР Жоғарғы 
Кеңесінің Құрмет Грамоталарымен марапатталған. Жезқазған, Балқаш қалалары, Ақадыр, Қарқаралы, 
Шет аудандарының Құрметті азаматы. Шығармалары әлемнің жиырмаға жуық елдерінің тілдеріне 
аударылған [13, 364 б.]. 

Софы Сматаев мемлекеттік сыйлыққа бес мәрте ұсынылып, тізімнен ұдайы сызылып қалып 
отырған. «Халық жазушысы» деген атақ та бұл жазушыны айналып өтіпті. 1999 жылы осы атаққа ұсы-
нылғанда «Халық жазушысы» деген атақты беру мүлдем тоқтатылған. Дегенмен Софы Сматаевтың 
атақ пен мансап үшін арын сатпай кеткен бірегей тұлға ретінде ел есінде қалары анық. Кемеңгер 
жазушының өмір жолына көз жіберсек, оның бір кездерде қилы кезең, қиын асуларға тап болып, 
қысылып-қиналған сәттерін еске алмай өте алмаймыз. Қоғамдық-саяси сахнадағы мазасыз майдан 
Софы Қалыбекұлын қажытып, денсаулығына зардабын тигізді. Өзінің айтуынша, төрт рет инфаркт, екі 
рет инсульт алған екен.  

1987 жылы шілде айында алғашқы инфаркты болып, сол жылдың желтоқсанында бірінші рет 
инсульт болған. Одан беріде асқазаны сыр беріп, операция үстеліне бірнеше рет жатып шыққан. Ал 
2002 жылы өте ауыр операция жасатып, жарық дүниеге екінші рет қайта келгендей күй кешеді. Осыдан 
кейін дәрігерлердің қатаң бақылауымен режим және диетаны мейлінше сақтаумен келеді. Содан бері 
жамбасы төсеніштен, басы жастықтан көп ажырамайтындықтан қаламгердің ойлары көбіне өлең болып 
қағаз бетіне көбірек түседі. Оның үстел басына қаздиып отыруға жағдайы онша көтеріңкіремейді, тез 
шаршап қалады. Сондықтан қазір шығармаларын салмағы аз, жұқа блокнотқа шалқалап жатып алып 
жазатын болды. Жатып жазатын адамға проза жанры – алынбайтын тас қамалға айналады. Сол 2002 
жылдан 2006 жылға дейін бір кезде өлең жазудан басталған шығармашылық сүрлеуіне қайта оралып, 
екі өлең кітабын (екі том), үш шағын дастандардан тұратын барша тірліктің бастау көзі – аналарға 
арналған триптих жазады.  

Жазушының жақсы көретін ісі – бильярд ойнау. Өзі ол туралы: «Құданың құдіреті, бильярд ойна-
сам болды, шаршаған миым тынығып, сергіп сала беремін. Мен шығармашылықта пәлендей табысқа 
жетсем, оған осы бильярдтың қосқан үлесі мол» – дейді. Бойда қуаты мол жастау кезінде тапжылмай 
отырып, күніге жеті сағаттан жазып жүрген кезінде де осы бильярдты жанына серік еткен. Ауыр ой еңбегі 
қажытқанда, қаламын кийге ауыстыра қоюды әдетке айналдырған. Жұмыс арасында бильярд ойнап 
тұратынын білетін үлкен ұлы Алмас қазіргі жеке үйінің төменгі қабатына бильярдың ең тәуірін сатып 
әкеліп, орнатып берген [14, 11 б.]. 

Өзінің айтуынша бұрын күз бен қыс айлары Софының өндірте жазатын кезеңі болатын. Жазушы 
бұл жөнінде былай дейді: «Жаңбыры сіркіреген, аспанын бұлт торлаған қазан, қараша айлары тыстағы 
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табиғат сұлулығын қымтап көміп, төрт қабырғаға қуып әкеліп, қамап тастайтын бұлыңғыр күндерде 
еріксіз жазу үстелімнің жанына табылам ба, әлде жаз бойы арқаны кеңге салған жауапсыз, сылқымсоқ 
мезеттердің қарымтасын қайтару керек дейтін ішкі түйсіктің дүрбелеңі бастала ма, қолым қаламға 
жармасады...». Ал қазір қыс не жаз демей, жазатын болып жүр. Жалпы шығармаларын машинкамен де 
емес, компьютермен де емес, үйреншікті қаламмен жазады. Дәл қазіргі таңда Софы Сматаев 
Алатаудың етегіндегі өз қолымен салған үйінде екінші тынысын тапқан арғымақтай ерекше шабытпен 
өндірте жазып жатыр.  

2010 жылдың 19 қаңтарында белгілі жазушы Қазақстан Республикасының Президенті Н.Ә. 
Назарбаевтың Алматыдағы резиденциясында қабылдауда болды. Осы кездесуде Елбасы Софы 
Сматаевтың шығармашылығы туралы сөз қозғап, жазушының алғашқы шығармаларының бірі – «Қызыл 
дәптер» повесін оқып шыққанын, оған өте ұнағанын айтты. «Елім-айды» да оқып жатқанын атап өтті. 
Президент қаламгердің 17 томдығы шыққаннан кейін, сол томдарды өзі сұратып алған болатын. Софы 
Қалыбекұлы бір кездері Елбасымен Теміртауда бірге жұмыс атқарған. Содан болар, ол кісі Софының 
шығармаларын жиі қарап жүреді. Кездесуді Елбасы: «Сіздің шығармашылығыңызды жақсы көріп 
оқимын. Қандай азамат екеніңізді білем. Тағы да кездесерміз» деген сөздермен аяқтады [15, 1 б.].  

Софы Сматаевтың шығармашылығының жемісті болуына әйелі Шәмшия ханымның қосқан үлесі 
зор. Жазу үстінде отырғанда Софы үнемі тыныштықты қалайды. Өзін суреттеп отырған оқиғаларының 
ішінде жүргендей сезінеді. Бұл туралы ол былай дейді: «Сондай сәтте керек десеңіз, әлгі кейіпкерле-
рімнің киімдерінің түр-түсін, қимыл-қозғалыстағы әр мезетін кәдімгідей ажыратып сезінем. Осындай 
күйден әлдебір кедергі килігіп көңілімді бөліп жіберсе, қатты кейимін. Соны жақсы білетін жұбайым 
маған екінші қабатқа өзі ғана көтеріліп, есіктен сығалап қарап, тамаққа шақырады. Ал менің ғажайып 
күйге еніп, кейіпкерлеріммен араласып кететін шағымды байағанда, мені мазаламай, дайындап қойған 
асын бірнеше мәрте қайта ысытып, тосып отырады». Тағы бірде жазушы «Менің музам да, жебеушім 
де, демеушім де, соавторым да, емшім де, алақанына салып аялаушым да, жұбайым – Шәмшия ханым» 
деп әйелінің ерен еңбегін атап өткен.  

Софы мен Шәмшия екі ұлды және үш қызды тәрбиелеп, өсірген бақытты ата-ана. Бүгінде олар 
осы балаларынан үш немере сүйді. Қаламгер балалары, жалпы отбасы жайында: «Алмас, Манастай 
асыл ұлдарым, Жанар, Динара, Әселдей аяулы қыздарым, Жан, Марғұлан, Әнел дейтін сүйікті де 
сүйкімді немерелерім – өмірімнің қуанышы мен қызығы, шаттығы мен шапағаты, осылардың ортасында 
отырып өзімнің жұбайлық, әкелік, аталық бақытымды барынша сезінем» деп тебірене айтқан [16, 11 б.]. 
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ӘОЖ 371.1 
 

ЖАСТАРДЫ ҰЛТТЫҚ БІРЕГЕЙЛІКТІ САҚТАУҒА ТӘРБИЕЛЕУДЕ ҚАЗАҚ АҒАРТУШЫЛАРЫНЫҢ 
ҰЛТТЫҚ ПСИХОЛОГИЯ ЖАЙЛЫ КӨЗҚАРАСТАРЫНЫҢ ДАМУЫ 

 
Шолпанбаева Г.А. – педагогика ғылымдарының магистрі, аға оқытушы, А. Байтұрсынұлы 

атындағы Қостанай өңірлік университеті. 
 

Өзектілігі және мақсаты: Бұл мақалада қазақ ағартушыларының жастарды тәрбиелеудегі 
ұлттық психологияға ұлттық бірегейлікті сақтауға деген көзқарасын дамыту қарастырылады. 
Мұнда сондай-ақ "ұлттық бірегейлікті", "этникалық бірегейлікті"дамыту мәселелері нақтыланады. 
Ұлттық бірегейлік – индивидке туылғаннан, өзі тап келген мәдени қоршауынан, «Ана» тілінде 
сөйлей алуынан «беріледі». 

Кілт сөздер: бірегейлік, ұлттық, таным, тәлім-тәрбие, рухани. 
 

Елдегі азаматтық және рухани, этникалық және ұлттық бірегейлікті нығайту, халықтың әлеумет-
тік-мәдени және әлеуметтік-психологиялық белсенділігін арттыру – қазақстандық дамудың басты 
бағдарларын құрайды. Ұлттық таным мен өзін-өзі танудың нәтижесі – ұлттық өзін-өзі анықтау және 
бірегейлік болып табылады. Бірегейлік, сәйкестілік – даму барысында пайда болады және тұтас құры-
лымға тиістілігін сезімін белгілейді. Адамның саналы түсінуі – бұл құрылымның бөлігін құрайды және 
онда белгілі бір ережеге ие болады. Бірегейлік – адамға өзінің әлеуметтік сатыны табуға және негізгі 
қажеттіліктерін іске асыруға көмектеседі, ол ең жаман қайғыдан – жалғыздық пен күдіктен құтылуға 
мүмкіндік береді. Ұлттық бірегейлік – индивидке туылғаннан, өзі тап келген мәдени қоршауынан, «Ана» 
тілінде сөйлей алуынан «беріледі», өз кезегінде мінез-құлықтың жалпы қабылданған стандартын және 
өзін-өзі танытуын «көрсетеді».[1,б.5]. Миллиондаған адамдар үшін ұлттық бірегейлік – бұл «Мен кіммін 
және мен кіммін?» деген сұраққа өзі жауап беруіне және өзін жете ұғынуына мүмкіндік беретін, 
рефлексияға жатпай түсінілетін болмыс, шындық. Балада ұлттық (этникалық) топқа тиістілігін жете 
түсінудің дамуының алғашқы тұжырымдамасын Ж.Пиаже ұсынды. Ол бір үдерістің екі жағын – балада 
«Отан» ұғымын және «басқа ел» және «шетел» үлгісін қалыптастыруды талдады. Ұлттық бірегейліктің 
дамуын «Отан» ұғымымен байланысты когнитивті үлгіде құру ретінде қарастырады, ал ұлттық сезім 
Ж.Пиаженің пікірінше ұлттық құбылыстар туралы білімге жауап болып табылады. Ж.Пиаже [2,б.25] 
ұлттық бірегейліктің қалыптасуындағы үш кезеңді бөліп көрсетеді: – 6-7 жастағы бала өз этникалық 
тиістілігі бойынша (фрагментарлық және жүйесіз білімді) алғашқы білімді игереді. Осы кезеңде бала 
үшін ел мен ұлттық топ емес, отбасы мен тікелей әлеуметтік қоршауы өте маңызды болып табылады; 
– 8-9 жастағы бала өзін этникалық тобына анық ұқсастырады, бірегейліктің негізін – ата-ананың ұлтын, 
мекен-жайын, ана тілін алға қояды, әрі этникалық сезімі оянады; – кіші жасөспірімдік жаста (10-11 жас) 
ұлттық бірегейлік толық көлемде қалыптасады, әртүрлі халықтың ерекшеліктері ретінде тарихтың 
бірегейлігін, дәстүрлі тұрмыстық мәдениеттің өзгешелігін көрсетеді. Осы уақытта дейін бүкіл әлемде 
көптеген зерттеулер жүргізілген, онда этникалық бірегейліктің даму кезеңдерінің жастық шегі 
нақтыланады және анықталады. Ғалымдар этникалық білімнің тек кіші мектептік жаста маңызды өсуі, 
жай қайталау емес, ересектерден алған ақпараттарды жүйелеуден байқалатынын анықтады. 

Бірақ көптеген психологтар Ж.Пиаженің өзінің рефлексиясы адам үшін алғашқы дәрежеде 
маңызды, бала «жүзеге асырылған» этникалық бірегейлікке кіші жасөспірімдік кезеңде қол жеткізеді 
деген пікірімен келіседі (Обухова Л.Ф., Снежкова И.А., Стефаненко Т.Г., Юденко О.Н. және т.б.). Өзінің 
ұлтын және этникалық бірегейлігін жағымды қабылдау тұлғаның ұлттық сана-сезімін қалыптастыруда 
үлкен рөл атқарады. Жағымсыз қабылдауда маргиналды бірегейліктің, өзгерген бірегейлік немесе 
этникалық бірегейліктің жоқтығы (өзінің тиістілігін төменгі деңгейде түсіну) қалыптасуы мүмкін. Ұлттық 
сана-сезімнің және этникалық бірегейліктің жоғарғы, аяқталған кезеңде қалыптасуы ерте жастық және 
ересектенудің алғашқы кезеңі болып табылады. Ж.Пиаженің теориясымен келісе отырып, біз қазақ 
ағартушыларының жастарды ұлттық бірегейлікті сақтауға тәрбиелеуде ұлттық психология жайлы 
көзқарастарын талдап, қарастыруды жөн көрдік. Айталық, XX ғасырдың алғашқы ширегінде педагогика, 
психология саласында ұлттық бірегейлік туралы өздерінің соны да сындарлы пікірлерімен көрінген 
қазақ ғұламаларының ішінде М.Ж.Көпеев ерекше орын алады. 

Дін оқуынан мейлінше сусындап, кейіннен белгілі фольклоршы-публицист атанған шежіреші 
ақын М.Ж.Көпеев Қазан төңкерісіне дейінгі кезеңде-ақ әр түрлі тақырыпта бірнеше кітап жазып шығар-
ған. Бұларда тәлім-тәрбие, педагогика, психология мәселелері, атап айтқанда, сезім мүшелері, ми мен 
жүрек, қиял, ойлау, бала мен үлкендердің қарым-қатынасы, әйелдерге білім беру және т.б. қатысты ой-
пікірлер көптеп кездеседі. М.Ж.Көпеев айналадағы дүниені танып-білу үшін көз бен құлақтың зор маңыз 
алатынына тоқталады. Көз мимен жалғасып жатады. Ол миға сыртқы дүниедегі әр түрлі нәрселерден 
ақпарат әкелуші дәнекер рөлін атқарады. Танымның бірінші түрі – адамның бір көрген нәрсесін қайта 
жаңғырту қабілеті. Танымның екінші түрі – бұл сырттан келген нәрсенің бәрін жазып отыратын хатшы 
іспеттес аппарат. Танымның үшінші түрі – аппараттың дұрыс-бұрыстығын тексеріп, бақылаушы мидың 
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әрекеті. Танымның төртінші түрі – кісінің көрген-білгеніне қоса көрмегенін де тануға жәрдем беретін ішкі 
танымның, яғни қиялдың мазмұнымен үйлесіп келеді. Қиял неғұрлым ұшқыр да, аумақты болса – таным 
соғұрлым тереңдей түспек. Қиялда елестетудің де мәні зор [3,б.100]. Адам танымы бес бастаудан нәр 
алатын асау өзен іспеттес. Оның бірі – көру, екіншісі – есту, үшіншісі – түйсіну, төртіншісі – иіс сезу, 
бесіншісі – дәм... Сезім органдарына тек тап-таза бейнелер ғана келіп түспейді, сонымен бірге бұған 
ескі-құсқысы аралас, тіпті лас нәрселер де келеді. Ойлау – оларды сұрыптай отыра жарамдыларын 
ғана қабылдап, жарамсызын шығарып тастайды. Тіл – ой маржаны, ойсыз – тіл жоқ. 

Арман – сөздің қаймағы, нәртұзы. Қиял – өмірдің гүлі, әдеміліктің мәйегі. Қиялсыз адам – 
дәрменсіз. Қиял мен арман үміт пен тілек ақылды дамытып, дүниетанымды кеңейтіп, ойды тебірентіп 
толқытады. Осындай қиял ғана мінез-құлықты түзетіп, кісіні адамгершілікке, имандылыққа тәрбиелей-
ді... Егер біреу бақытсыздыққа душap болса, екіншісі оған көңіл айтып, қайғысын бөліседі. Ал қуаныш 
пен шаттыққа кенелген кісі дәл қайғыға ортақтасқандай болмайды. Өзгенің қайғы-қасіретіне шын 
мәнісінде ортақтаса білу үшін тәрбие барысында біртіндеп қалыптасқан адамгершілік қажет... Ғұлама 
ақын ерік-жігер туралы айта келіп, еркі күшті адам алға қойған мақсаты жолында ештеңеден қайтпай, 
талабынан бас тартпай, үміт үзбей, ұсақ-түйекпен айналыспай, жоқшылыққа мойымай әрекет етеді. 
Ғұмар Қарашев – қазақтың рухани мұрасының дамуына елеулі үлес қосқан, психология ғылымдары 
саласында сындарлы ой-пікір айтқан ғұлама тәлімгер ақын, кезінде ишан, ахун, қазы атанғанымен, 
өмірінің соңғы жылдарында ол ағартушылық жолға түседі. Оның демократиялық көзқарасының қалып-
тасуына 1905-1907 жылдардағы бірінші орыс буржуазиялық төңкерісінің, сондай-ақ орыс, қазақ 
ағартушы-демократтарының, идеялары елеулі әсер етеді. 

Ол – адамның мінез-құлқын қалыптастыруда еңбектің маңызына ерекше мән береді, кімде-кім 
өзінің мінезі және істейтін жұмысы туралы ылғи да ойланбай тұра алмайды, адал іс-әрекет үстінде өсіп-
жетіледі, мінез-құлықты дұрыс қалыптастыру үшін жалаң ой мен жел сөзден аулақ болып, бала тәрбие-
леу ісіне ерекше көңіл аудара қарап, ақтара тексеріп отыру қажет, «Ата-ана бала мінезін жақсы жолға 
салуда, кей нәрсенің себебін түсіндіріп, ерте бастан мынау жақсы, мынаны істеуге болмайды деп 
үйретуі тиіс» дейді. Баланың ақылы бірте-бірте өспекші, міне осы мезгілде оған жолбасшылық ету 
тәрбиенің басты бір шарты. Үйретудің, жол көрсетудің қай орында тұрғандығы осыдан көрінсе керек. 
Балаға ұрсу, жекіру жолымен үгіттеудің пайда бермейтіндігін айта келіп: «Бала өзіне жаза күтіп тұрған 
кезінде, иә болмаса жаза тартып болысымен үгіттеуден сақтану керек. Мұндай кезде берілген үгіттің 
тудыратын әсері жақсы сөзден жиренуден басқа ештеңе емес!» – деп мәселенің психологиялық аста-
рына үңіледі [4,б.15]. Ғ.Қарашев – баланың үйдегі тәлім-тәрбиесіне де ерекше мән береді. Тәлімтәрбие 
ісі, әулеттің ортақ мүддесі екендігін айтады. 

Сондай-ақ, іскерлігі мол адамдардың да өнеге үлгісінің үлкен маңызы бар. «Бір адам өзінің 
жағымсыз мінез-құлықтарын түзететін болса, – дейді ол – мұның әсері тіпті отбасынан да асып, туысқан 
ұрпақтарына, онан да кеңейіп отандастарына да жұғады». Халел Досмұхамедұлы 1926 жылы Қазақ 
педагогика институтының проректоры, кейіннен педология кафедрасының меңгерушісі, профессор 
қызметін (1929) атқара жүріп, бұған қоса Қазақ АССР Денсаулық сақтау халық комиссариатында 
жоспарлау-ұйымдастыру басқармасының меңгерушісі болып істейді. Сол жылдары ұлттық мектептер-
дің жаңа жүйесін құруға, қазақ тіліндегі ғылыми терминология жасау ісіне, ұлт тілінде журнал шығаруға 
белсене кіріседі. Тарих, әдебиет, тіл ғылымдарына қатысты іргелі проблемалармен («Қазақ халық әде-
биеті», «Қазақ-қырғыз тіліндегі сингармонизм заңы», «Кенесары – Наурызбай», «Тайманұлы Исатайдың 
қозғалысы туралы қысқаша мағлұмат») айналысады. Осы жылдары оның қаламынан «Адамның тән 
тірлігі» (1927), «Сүйектілер туралы» (1928), «Жануарлар» (1928) атты еңбектер туындайды. X.Досмұха-
медов еңбектерінде психологияның жекелеген салалары (әлеуметтік, этностық және т.б.) төңірегінде 
айтқан сындарлы пікірлер жиі кездеседі. Мәселен, оның 1925 жылы жазған «Аламан» атты мақала-
сынан этнопсихологияға қатысты бірсыдырғы ғылыми түйіндерді атқару қиын емес. Автор түсінігінде, 
аламандық – ру менмендігінің бір сипаты. Аламандық – қазақ мінезінің, анадайдан бақырайып 
(психологияда мұны «мінездің акцентуациясы») бесенеден байқалып тұратын көрінісі, бұл жеке адамға 
да, сондай-ақ жекелеген топтарға да тән құбылыс. 

X.Досмұхамедовтың аламандықты ру психологиясының ерекшелігінен туындайды деуі өте 
орынды. Ғылымда ру (род), тайпа (племя), халық (народ), ұлт (нация) ұғымдарының психологиялық 
ерекшеліктері бар екені көптен айтылып жүр. Бұл жөнінде психологтар мен философтардың, этнограф-
тар мен антропологтардың да көзқарастары бір-біріне тоқайласып жатады. Табиғатынан тәлімгерлік 
қасиеті мол жазушы қазақ арасында көбінде көзге түспей, түссе де еленбей жүрген ғылым-білімге, 
өнерге, зерек, дарынды балаларды оқытып-тәрбиелеудің мәні жайында сөз ете келіп, дарындылықтың 
кейбір табиғи астарларына үңіледі. Осы жәйт автордың мына төмендегі түйіндеуінен жақсы аңғарылып 
тұр: «Туысында қанша зеректік болса да, – деп жазды М.Дулатов. Ол – ғылымсыз, тәрбиесіз кемеліне 
жетпейді. Кімде-кім өзінің табиғатына не нәрсеге шеберлік барлығын сезіп, өз жолына түссе ғана көзге 
көрінеді... Жақсы суретші адамның сыртқы түрін айнытпай сала білсе, жақсы жазушы да адамның ішкі 
сырын, мінезін, әдетін бұлжытпай көрсете біледі, оқығанын да көріп тұрғандай боласың...» [5,б.150]. 
Н.Құлжанова қазақ отбасыларында мектепке дейінгі бала тәрбиесінде орын алып келе жатқан кейбір 
кемшіліктерді көрсетеді. «Жас балаға үлкендер тыныш отыруды бұйырады. Үйге қамап қояды. 
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Шамасынан артық қызмет тапсырады. Қазақ қыздарын үйге отырғызып қояды. Балалар далаға шығып, 
балалармен ойнағысы, қозы қуғысы келеді. Үлкендер өз еркімен жүргісі келген балаға зорлық 
жасайды... Баланың өзіне керегін істетпей, «адам болмайсың» деп ұялтады... Онан білгенінің көбіне 
көңіл бөлмейді... Бала ойнақтаған құлынтайдай, желкілдеген гүлдей өсуі керек». 

С.Торайғыров адам психологиясының қалыптасуы іс-әрекет үстінде болып отыратынын, мұнсыз 
сана-сезімнің дұрыс қалыптасып, дамымайтынын; адам тіршілігінің мазмұнын да қоршаған ортасы, 
әлеуметтік жағдайлар билейтіндігін, сондай-ақ, үй-іші, отбасы, әке-шешенің де «Көргені әке-шеше 
кандай болса, алмақшы сонан үлгі баласы да» дегендей, жас ұрпақ санасының қалыптасуында шешуші 
рөл атқаратындығын жақсы түсінген. Ж.Аймауытұлының осынау қазақша термин жасау, төл тілімізде 
психологиялық еңбектер жазу тәжірибесінен бейхабар болғанына қалайша күйінбейсің! Психологиялық 
ұғымдардың жасалуын, төл тіліміздегі қорлану тарихын Ж.Аймауытұлымен ғана шектесек, бұл әділет-
сіздік болар еді. 

Мәселен, Абай шығармаларының өзінде психологияға байланысты көптеген атаулар бар емес 
пе? Мәселен, мұнда мінез, қайрат, сезім, көңіл, құлық, кұмарлық, талап, жан қуаттары, тән қуаттары т.б. 
толып жатқан жантану ғылымына қатысты ұғымдардың мән-мағыналары ажыратылған. Ұлттық бірліктің 
басты қағидасы ретінде ұлт рухын нығайтып дамыту біріктіруші және нығайтушы негіздер ретінде 
белгіленді. Рухани негіз – ұлтты біртұтас етіп біріктіретін күш. Халық рухы күшті болған сайын оның 
мемлекеттілігінің болашағы да жоғары. Бұл – тарих пен біздің тағдырымыздың басты қозғаушы тетігі. 
Ұлт рухы кез келген ел келбетінің қайталанбас қасиетін айқындайды, бағытын анықтап, дамуына екпін 
береді. Біздің ұлттық рухымызды көтеру үшін: дәстүрлер мен патриотизм рухы, жаңару, жарысу және 
жеңіске жету рухы; дәстүрлі құндылықтарға сүйену (тіл мен мәдениетке құрмет, имандылық, отбасы, 
ұрпақтар байланысы, патриотизм және төзімділік) қоғамның рухани негізі ретінде негізгі басымдықтар 
болуы тиіс. 
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В статье рассматриваются методы работы руководителя и его совершенствование, т.к. 
быть успешным в современном мире бизнеса во многом зависит от того, насколько эффективно 
выстроено управление организацией и насколько грамотно выстраивает данный процесс 
руководитель. 
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В современных условиях способность большинства предприятий быть успешным в современ-
ном мире бизнеса во многом зависит от того, насколько эффективно выстроено управление 
организацией и насколько грамотно выстраивает данный процесс руководитель. 

Управление людьми – один из наиболее важных факторов, обеспечивающих успешное 
управление организацией. Для любого пред приятия решающим фактором будет являться персонал – 
люди, которые способствуют созданию новых продуктов производства, занимаются аккумуляций и 
использованием финансовых ресурсов данного предприятия, отвечают за качество и его контроль [1]. 
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Люди обладают уникальной способность стремиться к развитию и совершенствованию. Более того, 
человеческие возможности и инициатива носят безграничный характер, в то время как другие 
(материальные) ресурсы строго лимитированы [2]. 

Эффективное руководство предполагает высокую профессиональную компетентность, сфор-
мированность конкретных личностных качеств лидера. Острота проблемы обусловила наличие боль-
шого количества теоретических и опытно-экспериментальных исследований. По-разному освещая 
данную тему, все исследователи подчеркивают значимость и актуальность роли руководителя для 
предприятия и сформированность профессионально-важных качеств, которые должны присутствовать 
в характере личности, исполняющей роль руководителя.  

Вследствие этого, крайне важно практическое исследование степени участия, которое вносят в 
процесс руководства от себя лица, наделенные этой функцией. 

Проблемой изучения управления, личностных характеристик, которые обуславливали эффек-
тивность руководства, занимались, такие ученые как: Ахметов К.Г., Бердалиев К.Б., Иванова С., 
Лазарев К., Мелия М., Тебекин А.В., Милорадова Н.Г., Егоршин А.П., Трофимова Л.Ф. и др [3]. 

В последнее время можно заметить тенденцию увеличения числа профессиональных управ-
ленцев и тех, кто заинтересован в том, чтобы быть компетентным в сфере менеджмента. Основная 
задача этих людей заключается в стимулировании других работников, работающих в компании, к 
эффективной работе и получению максимальных результатов.  

Профессия руководителя, по сравнению с другими, характеризуется персональной ответствен-
ностью и сложностью. Еще одна особенность данной деятельности заключается в том, что карьерный 
рост в ней играет определяющую роль.  

Каждый руководитель должен обладать следующими качествами:  
- развитость интуиции,  
- системность мышления  
- способность к разработке стратегий, что позволит осуществлять стратегическое планирова-

ние и оперативный контроль. 
Руководитель, как лидер своей компании, должен определять уровень морально-этических 

взаимоотношений, сложившихся внутри организации и при взаимодействии персонала с клиентами. 
Для состоявшихся руководителей характерен высокий уровень нравственности. 

Надо отметить, что одним из наиболее важных качеств руководителя является способность 
брать на себя ответственность, в том числе в зоне риска и неопределенности. Кроме того, это еще 
такие качества, как масштабность, нацеленность на результат, интуиция, видение будущего.  

Современный руководитель – человек, который достигает и результата, и удовольствия от 
процесса в комфортном для себя и близких темпе и постоянно занимается собственным развитием. 

Руководитель должен вырабатывать следующие навыки как: 
- интуиция; 
- эмоциональная компетентность; 
-умение формулировать миссию бизнеса и ставить достижимые цели; 
-тайм-менеджмент; 
-умение давать обратную связь и делегировать; 
-навык справляться со страхом и агрессией; 
-навык принимать решения в ситуации неопределенности и проходить точку невозврата; 
-проявлять настойчивость; 
-вести переговоры; 
-выстраивать свой комфортный лидерский стиль для мужчин и женщин и многие другие. 
Вышеперечисленные качества являются общими для всех успешных руководителей как 

утверждают по результатам исследованиям американские психологи Джозефа Кенджеми и Казимира 
Ковальски [4]. 

В статье уделяется внимание управлению временем, или тайм-менеджмент, представляет 
собой основную составляющую системы личной эффективности для любого человека. Осуществления 
как профессиональной, так и творческой деятельности невозможно без навыков самоорганизации. 
Тайм-менеджмент является практическим руководством к действию, благодаря которому можно 
определить профессиональные и личностные приоритеты, создать видение успеха. 

Разработка действенных мотиваций позволяет не просто беречь время, а развиваться как лич-
ности. Самодисциплину можно определить как жизнь по строгим правилам, которые человек уста-
навливает для себя, в своих собственных интересах. Такие жесткие рамки, как ни странно, не ограни-
чивают личность. Напротив, использование технологий тайм-менеджмента олицетворяет приобрете-
ние свободы 

Для современного руководителя применение инструментов управления временем позволяет 
не только повысить эффективность управления коллективом сотрудников, но и посредством выработки 
системы самодисциплины сформировать собственный авторитет, а также оказать влияние на 
становление корпоративной культуры. 
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Все более популярным вариантом социологического мышления становится теория рациональ-
ного выбора, которую предложил американский социолог Дж. Коулмен. Он отрицает понятие системы. 
Главное внимание сосредоточивается на понятиях ресурсов и мобилизации. Совместно с М. Крозье 
Дж. Коулмен разработали теорию социального действия в рамках организации и подчеркивали 
значение не столько идей, сколько различных стратегий при изучении процесса принятия решений и 
выявления их эффективности. Это можно отнести и к эволюции изучения системы эффективной 
организации времени [5 ]. 

Профессиональные цели руководителя могут быть двух видов: 
1. Цели по отношению к внешнему окружению. К ним могут относиться, например, рост коли-

чества и качества продукции, снижение затрат, расширение рынков сбыта, Увеличение числа постав-
щиков, открытие филиалов, образование дочерних компаний и т. д. 

2. Цели по отношению к организации. К ним относятся, например, совершенствование струк-
туры предприятия, материальное обеспечение процесса производства, социальное развитие 
коллектива и т. д. 

Важнейшей целью руководителя по отношению к организации является повышение эффектив-
ности как собственной профессиональной деятельности, так и деятельности сотрудников [6].  

Механизмом формирования эффективности в данном случае может стать применение 
современных инструментов управления временем. 

Одной из наиболее часто применяемых технологий тайм-менеджмента является матрица 
Эйзенхауэра. Техника получила свое название в честь Президента США Д. Эйзенхауэра, который все 
задачи, которые перед ним стояли, делил на 4 категории, руководствуясь их срочностью и важностью. 

1. Категория А – срочные и важные, которые должны быть решены незамедлительно. 
2. Категория Б – решение их можно отложить на некоторый срок, но затягивать с ними не стоит; 
3. Категория В – задачи, исполнение которых вполне можно делегировать третьим лицам. 
4. Категория Г – дела, которые лучше сразу отправить в корзину, поскольку они не стоят потра-

ченного времени и усилий. 
Для руководителя использование матрицы Эйзенхауэра является одним из незаменимых спо-

собов классификации профессиональных действий ввиду необходимости осуществления работы в 
режиме многозадачности. 

Рассмотрен пример использования матрицы Эйзенхауэра в деятельности руководители 
предприятия например (рисунок 1). 
 

Таблица 1 – Пример матрицы Эйзенхауэра в деятельности руководителя предприятия 
 

Срочность 
Важность 

Срочно Не срочно 

 
 
 

Важно 

- Разрешение экономических кризисов 
внутри компании. 
- Выполнение неотложных производ 
ственно-торговых задач. 
- Работа над проектами, у которых 
истекают сроки исполнения. 
 

- Планирование новых проектов развития 
организации. 
- Оценка полученных результатов 
деятельности организации. 
- Налаживание отношений с партнерами 
и поставщиками. 
- Определение новых перспектив, 
альтернативных проектов. 

 
 

Не важно 

- Ведение неконтролируемых перего 
воров, в том числе и телефонных. 
- Проведение внеочередных 
совещаний. 
- Осуществление социально- 
ориентированной, общественной дея 
тельности 

- Осуществление рутинной 
профессиональной деятельности. 
- Ответ на корреспонденцию некоторых 
типов и некоторые телефонные звонки. 

 
Как видно из рисунка 1, объемной категорией являются важные/не срочные дела. При их 

определении необходимо тщательно оценить срок окончания исполнения каждой из запланированных 
задач. 

По мнению специалистов, профессиональной ошибкой большинства руководителей является 
неверная расстановка приоритетов. Они охотнее берутся за выполнение задач двух последних 
категорий, поскольку сделать эти дела гораздо проще. Быстрые результаты способствуют выработке 
неверной оценки личной и профессиональной эффективности [7]. На практике это приводит к тому, что 
руководитель расходует усилия на занятия второстепенные, игнорируя то, что действительно важно в 
настоящий момент времени. 



352 

Весьма эффективной технологией контроля собственных временных затрат, а также расходо-
вания времени подчиненными, является учет рабочего времени, именуемый хронометражем. Учет 
времени сотрудников с целью повышения трудовой дисциплины используется уже многие десятилетия. 
Программы автоматизации и учета фиксируют своевременный приход и уход, продолжительность 
рабочего дня сотрудника. Однако, современные технологии предусматривают более широкий 
перечень инструментов для осуществления хронометража.  

Сегодня возможно не просто узнать, присутствует ли человек на рабочем месте, но и прове-
рить, как он осуществляет профессиональную деятельность. Подобных систем контроля деятельности 
сотрудников на сегодняшний день разработано множество. Программы способны регистрировать 
автоматически: отсутствие по болезни, командировки, отпуск, отгулы, работу по гибкому графику. 
Система учитывает продолжительность обеденного перерыва, несвоевременный уход или опоздание, 
прогулы. 

Использования принципа (или закона) Парето в деятельности современного руководителя 
позволяет осуществить переоценку как собственной профессиональной деятельности, так и деятель-
ности сотрудников. Закон Вильфредо Парето гласит: «20% затраченных усилий обеспечивают 80% 
результата, тогда как остальные 80% приносят только 20% результата».  

Применительно к деятельности организации, можно трактовать закон следующим образом: 
«20% работников приносят фирме 80% прибыли». Иначе говоря, эффективно работает только 1/5 часть 
коллектива. Коэффициент полезного действия подавляющего большинства сотрудников, как показы-
вает практика, очень низок. В связи с этим, при осуществлении грамотного управленческого воздей-
ствия на устранение неэффективной деятельности, общая продуктивность значительно повысится [8]. 

Метод Парето состоит в том, чтобы вычленить из всей массы 20% главных дел и сосредото-
чится на них. Решение о том, что считать важным, а что второстепенным, в каждом случае будет 
индивидуальным. Разбить дела на категории позволяет матрица Эйзенхауэра или метод АВС-анализа, 
который чаще всего используют в комбинации с методом Парето. АВС-анализ простейший способ 
провести градацию дел по степени их важности на данный момент. 

Данный метод считается наиболее продуктивным и наглядным способом сортировки дел. Он 
позволяет отсеять все лишнее, сосредоточится на достижении главных целей. 

Согласно, данному методу Парето, все дела разбиваются по категориям: 
1. Высший приоритет имеет группа А, это дела важные и срочные. Такие задачи подлежат 

обязательному решению как можно быстрее. Вклад этих дел в достижение конечной цели 65%, хотя на 
их выполнение уйдет лишь 15% времени. То есть за минимальный срок будет выполнено больше 
половины всей работы. 

2. К группе В относятся дела не срочные, но необходимые к исполнению. Решение таких задач 
можно перепоручить третьим лицам. Важно контролировать время их выполнения, поскольку дела 
группы В имеют тенденцию переходить в категорию А при нарушении сроков. 

3. Группа С – задачи которые принято называть «офисной текучкой». Именно на них тратиться 
львиная доля рабочего времени персонала и руководителя. Хотя с составлением отчетов, закупкой 
канцтоваров и прочей рутинной работой легко справится человек с низкой квалификацией. 

Самоменеджмент, по мнению многих современных исследователей является самой результа-
тивной из всех тактик управления временем. Она применима как к руководителю, так и к отдельному 
работнику, а также всему коллективу в целом. Добиться того, чтобы работник трудился результативно, 
позволяет система материальных поощрений и наказаний. 

Важнейшей целью самоменеджмета является максимальная реализация потенциала каждого 
человека в работе, творчестве, личной жизни. Использование данного метода дает следующие преиму-
щества: 

- время и усилия на выполнение рабочих задач сокращается; 
- повышается производительность труда; 
- устраняются поводы для стрессов, авралов, спешки; 
- увеличивается моральная удовлетворенность трудовой деятельностью; 
- повышается квалификация, появляется стимул к личностному росту. 
Самоменеджмент начинается с анализа стиля работы, который включает полную инвентариза-

цию времени. Он позволяет выявить сильные и слабые стороны организации трудового процесса, 
скорректировать их в нужном направлении. Опись всех видов деятельности включает: 

- основные рабочие задачи; 
- «помехи» или вынужденные перерывы, так называемое «мусорное время». 
Причинами нерационального расходования времени могут быть личностные факторы, такие как 

неорганизованность, халатное отношение к трудовым обязанностям, отсутствие самодисциплины, 
стремление все делать быстро, в спешке. Однако, излишнее рвение, желание взвалить на себя все 
дела разом также редко дает положительный результат. 

Известный американский бизнес-тренер Дэн Кеннеди считает, что телефонные звонки, не-
запланированные посетители, затянувшиеся совещания – самые негативные поглотители времени для 
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руководителя. По возможности они должны быть устранены, либо сведены к минимуму.  
Необходимо также отметить результативность такой современной технологии в тайм-ме-

неджменте, как «метод помидора». Эта тактическая методика была разработана в 80-е годы прошлого 
столетия итальянцем Франческо Чирилло. «Метод помидора» представляет собой способ рациональ-
ной организации трудового процесса. Он предполагает разделение рабочего времени на несколько 
отрезков, чередование напряженного труда и отдыха. Это позволяет человеку сосредоточиться на 
решение важных проблем, не отвлекаясь на незначительные [9 ]. 

Применение представленных технологий тайм-менеджмента в деятельности современного 
руководителя позволит решить ряд управленческих задач. Во-первых, увеличить самодисциплину и 
профессиональную успешность руководителя. Во-вторых, улучшить его имидж как с деловой, так и с 
личностной точек зрения. В-третьих, использование инструментов тайм-менеджмента в значительной 
степени оказывает влияние на осуществление профессиональной деятельности всего коллектива в 
целом и каждого из сотрудников организации отдельно.  

Таким образом, эффективность труда руководителя зависит от его грамотности знания дела, 
применения методов управления, от его самоменеджмента, от его личных качеств. 
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Статья посвящена историографическому анализу школьных учебников как инструмента 
идеологического воспитания. Рассматриваются ключевые методологические подходы к изучению 
учебников, их роль в социализации учащихся и формировании ценностных установок. Автор анали-
зирует трансформацию содержания учебников в Советском Союзе, постсоветском Казахстане и 
других странах, выявляя закономерности их адаптации к изменяющимся политическим и культур-
ным реалиям. Особое внимание уделено влиянию учебников на конструирование национальной 
идентичности, а также современным вызовам в области исторического образования.  

Ключевые слова: историографический анализ, школьные учебники, идеологическое воспита-
ние, государственная идеология, педагогические методы, образовательная политика. 
 

Школьные учебники играют важную роль в социализации учащихся, вводя его в широкий 
социокультурный контекст, который выходит за рамки семьи и школы. Они способствуют формиро-
ванию у школьника способности воспринимать окружающий мир, давать ему названия и классифи-
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цировать его элементы. Через литературные и речевые нормы учебники знакомят детей с внесемей-
ными образами и культурными эталонами, что позволяет заложить основы для дальнейшего 
понимания социальных и культурных процессов [1, с.1]. 

Особое значение имеет концепция «чтения мира», которая реализуется через содержание 
учебника. Этот процесс предполагает интеграцию детей в особое пространство культуры, где его 
словарный запас обогащается новыми понятиями и образами. Эти образы интерпретируются не только 
самим учеником, но и его учителями, родителями и сверстниками, становясь ключевыми для форми-
рования представлений о культуре современного общества [2, с.89]. 

Кроме того, школьные учебники выполняют функцию передачи базовых ценностей, свойствен-
ных данной культуре, и помогают адаптироваться к требованиям общества. Это достигается через по-
степенное освоение норм общения, критического мышления и творческого подхода к решению задач. 
Таким образом, школьные книги не только развивают индивидуальные способности ученика, но и спо-
собствуют формированию его идентичности в рамках общественных и культурных стандартов [1, с.78]. 

Учебник – это не просто дидактический инструмент, а зеркало общества, в котором отражаются 
его ценности, идеалы и педагогические устремления. Историко-педагогическое изучение учебников 
позволяет не только анализировать образовательные методики, но и выявлять скрытые механизмы 
социализации и формирования личности. 

Школьные учебники не только обучают грамоте, но и формируют представления о мире, обще-
стве, нормах поведения. В текстах и иллюстрациях, представленных в этих книгах, моделируется не 
просто знание, а целый спектр социальных ролей, ценностей и ожиданий [1, с.12]. В советской педаго-
гической традиции учебники активно использовались как инструмент воспитания «нового человека», 
где ключевую роль играла идеология [3, с.112]. Западные исследователи, напротив, рассматривают 
учебники как способ трансляции культурной идентичности и передачи традиций от поколения к 
поколению [1, с.12]. 

Анализ учебников может идти в двух направлениях. С одной стороны, их можно рассматривать 
как источники для реконструкции социальных и культурных процессов. Например, изучение гендерных 
стереотипов или политических концептов, заложенных в учебных материалах, позволяет понять, какие 
ценности доминировали в обществе в тот или иной период. С другой стороны, учебник можно исследо-
вать как самостоятельный объект, прослеживая его эволюцию, изменения в структуре и содержании. 
В этом контексте важны исследования истории педагогических концепций, учебных программ и 
методологических подходов [1, с.20]. 

Несмотря на очевидную важность исследований учебников, их анализ связан с рядом труд-
ностей. Во-первых, существует проблема стандартизации: учебники создаются в рамках образователь-
ных программ, что приводит к их схожести и устойчивости к изменениям. Новые идеалы и концепции 
проникают в учебные книги медленно, зачастую они являются компромиссом между традицией и 
современными требованиями. Во-вторых, учебник одновременно выполняет несколько функций: он 
является образовательным пособием, инструментом социализации, культурным текстом и даже 
экономическим продуктом. Такое пересечение множества сфер усложняет его комплексное изучение. 

Учебники часто представляют детям не столько реальный, сколько идеализированный мир. 
Они рисуют картину общества, какой её хотят видеть взрослые: упорядоченной, структурированной, 
ориентированной на определённые ценности. В этом смысле учебник можно рассматривать как инстру-
мент конструирования культурной реальности. Он узаконивает не только существующую действи-
тельность, но и проектируемое будущее, создавая у детей определённые ожидания и представления 
о мире. 

Исследование школьных учебников – это не только педагогическая, но и социально-культурная 
задача. Эти книги являются важнейшими инструментами формирования личности, источниками 
идеологических и ценностных ориентиров. Их изучение позволяет глубже понять, как общество вос-
производит себя через образование, какие образы будущего оно закладывает в сознание детей. В 
современных условиях важно не только анализировать содержание учебников, но и разрабатывать 
новые подходы к их созданию, учитывая многообразие культурных контекстов и вызовы глобализи-
рующегося мира. 

Исследования школьных учебников, изданных в Советском Союзе, можно условно разделить 
на несколько ключевых этапов, каждый из которых отражал изменения в государственном подходе к 
образованию и идеологическому воспитанию подрастающего поколения. Эти этапы во многом опреде-
лялись политическими и социальными процессами, происходившими в стране, а также общей страте-
гией государства в сфере образования и пропаганды. 

В первые годы после Октябрьской революции 1917 года в Советском Союзе началась масштаб-
ная реформа системы образования, которая включала и пересмотр школьных учебников. В 1920-е годы 
основной акцент в исследовании учебников делался на разработку принципиально новых методоло-
гических основ преподавания истории. Исследователи этого периода занимались выработкой новых 
педагогических подходов, адаптированных к задачам социалистического государства [4, с.1-10]. Они 
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стремились к созданию учебников, которые не только передавали исторические знания, но и форми-
ровали у учащихся марксистско-ленинский взгляд на историю. В этот период активно обсуждались 
вопросы, связанные с тем, каким образом необходимо структурировать учебный материал, какие собы-
тия должны быть освещены в школьных курсах истории, а какие могут быть опущены или 
интерпретированы с новых позиций. 

В 1930-е годы, на фоне укрепления советской власти и централизации идеологического контро-
ля, учебники стали использоваться как важный инструмент партийной пропаганды. Это проявилось в 
том, что содержание учебников истории всё больше соответствовало официальной версии истори-
ческого процесса, утверждаемой коммунистической партией. Наиболее ярким примером учебника 
этого периода является «Краткий курс истории ВКП(б)» (1938), в котором закреплялась единственно 
допустимая трактовка событий революции, гражданской войны и последующего развития страны [5, 
с.45] [8, с.78]. 

Исследователи, занимавшиеся учебниками в это время, подчеркивали необходимость чёткого 
партийного подхода к изложению исторического материала. Исторический процесс рассматривался 
исключительно через призму марксистско-ленинской теории, а борьба классов объявлялась главным 
двигателем истории. Уже к середине 1930-х годов сложилась традиция изображения революционного 
движения как неизбежного этапа в развитии общества, а деятельность большевиков подавалась как 
логический итог этой борьбы [4, с.1-10]. 

После окончания Великой Отечественной войны содержание учебников стабилизировалось, и 
их структура оставалась практически неизменной в течение последующих десятилетий. В этот период 
учебники истории полностью соответствовали идеологическим установкам государства и продолжали 
служить цели формирования лояльности к власти и воспитания патриотизма среди школьников. Иссле-
дования учебников этого времени показывают, что центральное место в учебном материале занимали 
темы, связанные с героизмом советского народа, ролью Коммунистической партии и успехами социа-
листического строительства [6, с.56]. 

Учёные, изучавшие школьные учебники в советское время, использовали различные методоло-
гические подходы. Среди них можно выделить несколько наиболее значимых методов. Контент-анализ 
предполагал количественный и качественный анализ содержания учебников, в частности, частотность 
употребления определённых терминов, упоминание конкретных событий и персоналий. Дискурс-ана-
лиз позволял исследовать учебные тексты с целью выявления скрытых идеологических установок, 
заложенных в формулировках и риторике. Историко-сравнительный метод применялся для анализа 
изменений содержания учебников в разные периоды, выявления эволюции подходов к освещению 
исторических событий. Биографический метод был направлен на изучение того, как в учебниках пред-
ставляются исторические личности, какие акценты расставляются в их характеристиках [7, с.89] [9, с.72] 
[11, с.34] [12, с.102]. 

Во всех советских учебниках истории центральное место занимала идея исторического мате-
риализма. Согласно этому подходу, весь ход истории объяснялся через классовую борьбу и социаль-
ные противоречия. Такой взгляд закрепился в учебной литературе уже в 1930-е годы и оставался 
основой методологии преподавания вплоть до конца советского периода. 

К началу 1940-х годов в учебниках истории значительно усилился акцент на деятельности 
советских вождей. Например, в «Истории СССР» (1940) особое внимание уделялось роли Владимира 
Ленина и Иосифа Сталина, которые изображались как главные творцы советского государства. Сам 
Сталин подавался как «гениальный стратег» и «великий вождь», чья деятельность определяла судьбу 
всей страны. Однако после XX съезда КПСС (1956) и разоблачения культа личности Сталина в 
учебниках произошли некоторые изменения: акцент постепенно сместился с роли отдельных лидеров 
на коллективные достижения партии [8, с.78]. Тем не менее, даже после этих изменений центральное 
место в учебных текстах продолжали занимать партийные руководители. 

Другим важным элементом советских учебников являлось представление капиталистических 
государств как главных противников социализма. Уже в 1950-е годы учебники подчёркивали, что СССР 
ведёт непрерывную борьбу за мир против агрессивного империализма [8, с.110]. Эта линия сохраня-
лась вплоть до 1980-х годов, когда в условиях начавшейся перестройки содержание учебников стало 
постепенно смягчаться. 

Анализ историографии советских учебников показывает, что они всегда служили инструментом 
формирования идеологической идентичности и политической лояльности. В разные периоды содержа-
ние учебников адаптировалось под текущие политические задачи, но их главная функция оставалась 
неизменной: воспитать гражданина социалистического общества, преданного идеалам коммунизма и 
Советскому государству. Таким образом, учебники выступали не просто источником знаний, а важным 
инструментом идеологической работы, который позволял формировать у молодого поколения нужную 
картину мира [12, с.34]. 

В других странах, как например, в США, исследования учебников также демонстрируют их 
эволюцию как инструмента идеологического воспитания, отражающую ключевые этапы национальной 
истории. В конце XIX – начале XX века учебники истории, такие как «История американского народа» 
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Дэвида Сэвилла Маттеса (1897), формировали нарратив об «американской исключительности», 
представляя рабство как «неизбежный этап цивилизационного развития», а сопротивление коренных 
народов колонизации – как «варварство» [13, с.45]. В 1930–1940-е годы, на фоне Великой депрессии и 
роста социальных движений, в учебниках появилась осторожная критика капитализма, однако, как 
отмечает Майкл Эппл в работе «Идеология и учебный план» (1979), даже прогрессивные авторы избе-
гали анализа системного расизма, акцентируя «достижения белых реформаторов» [14, с.112]. Методы 
исследования включали контент-анализ – например, подсчёт упоминаний расовых групп (в учебниках 
1950-х годов афроамериканцы составляли менее 2% контента) – и дискурс-анализ терминов, таких как 
«освоение земель» вместо «геноцид» [15, с.67] [62, с.130].  

С 1960-х годов, под влиянием движений за гражданские права, учебники начали включать 
мультикультурные нарративы. В «Истории США» Пола Бойера (1986) впервые появились главы о 
рабстве и сегрегации, однако, как подчёркивает Джеймс Лёвен в «Лжи, которую мне рассказал учитель» 
(1995), даже в 1990-е годы война во Вьетнаме подавалась как «ошибка», а не преступление [17, с.304] 
[18, с.215]. Ключевые идеологические установки включали «американскую исключительность» (учебни-
ки 1950-х годов изображали Холодную войну как борьбу «добра со злом») и умолчание структурного 
насилия: до 1970-х годов почти не упоминались резня в Вундед-Ни (1890) или законы Джима Кроу [18, 
с.144] [19, с.77]. После 1980-х годов мультикультурализм стал частью учебников, но с акцентом на 
«лояльность меньшинств американским ценностям» – например, Мартин Лютер Кинг изображался как 
«интегратор», а не критик системы [20, с.203].  

В 2000-е годы, в условиях «войн памяти», учебники начали включать альтернативные точки 
зрения. В «Американской истории» Эрика Фонера (2010) появились материалы об эксплуатации рабо-
чих и экологических последствиях индустриализации [21, с.502]. Однако, как показывают другие иссле-
дования конца ХХ века, в консервативных штатах, таких как Техас, сохраняется тенденция к героизации 
колонизации и стиранию расовых конфликтов [22, с.47]. Историография демонстрирует, что амери-
канские учебники служили инструментом формирования гражданской лояльности через селективную 
интерпретацию прошлого, а их эволюция отражает борьбу между консервативными и прогрессивными 
идеологиями при сохранении базового нарратива «американской мечты».  

Исследования же отечественных учебников демонстрируют их трансформацию как инструмен-
та идеологического воспитания в постсоветский период. Формирование национальной идентичности в 
постсоветском Казахстане неразрывно связано с пересмотром исторического нарратива в школьных 
учебниках. После обретения независимости в 1991 году учебники истории стали ключевым инструмен-
том деконструкции советского прошлого и конструирования новой государственной идеологии. Этот 
процесс включал три ключевых этапа, каждый из которых характеризовался своими особенностями и 
задачами, направленными на формирование нового взгляда на историческое прошлое страны. Каждый 
из этих этапов нес в себе определенные методологические подходы, позволяя не только пере-
осмыслить прошлое, но и задать определенный вектор в формировании исторической памяти у новых 
поколений казахстанцев [23, с. 4].  

Период после распада СССР характеризуется активным пересмотром наследия советской 
историографии. Учебники подвергли критике коллективизацию, репрессии и колониальную политику 
Российской империи. Например, присоединение Казахстана к России стало трактоваться как «насиль-
ственная аннексия», а не «добровольное вхождение» [24, с. 97]. Эти изменения в подаче исторических 
событий были обусловлены стремлением переосмыслить историческое наследие и создать новые 
акценты в освещении ключевых моментов прошлого. Восстание Кенесары Касымова (1837–1847), 
ранее оценивавшееся как «феодально-монархическое», было переосмыслено как национально-
освободительное [24, с. 98]. Подобные трактовки стали важным элементом формирования националь-
ного самосознания, способствующего укреплению чувства принадлежности к единому этносу. Контент-
анализ показал, что упоминание доколониальных эпох (Золотая Орда, Казахское ханство) выросло с 
15% в советских учебниках до 40% в 2000-х [23 с. 4]. Это свидетельствует о значительном изменении 
исторического дискурса, направленного на возвеличивание коренных традиций и исторических вех, 
имеющих важное значение для национальной идентичности.  

В начале XXI века акцент сместился на консолидацию этнической идентичности и форми-
рование единой концепции национальной истории. История Казахстана стала подаваться как единая 
цепь от Тюркского каганата до современности, что отражало теорию «воображаемых сообществ» Б. 
Андерсона [23, с. 3]. Это привело к необходимости переосмысления множества исторических событий 
и введению новых понятий, позволяющих по-другому взглянуть на прошлое. В учебниках появились 
термины с негативной коннотацией: например, «освоение целинных земель» 1950-х годов стала 
восприниматься более беспристрастно, как экологическая катастрофа [25, с. 24]. Голод 1932–1933 
годов стал однозначно именоваться геноцидом, в отличие от советских трактовок об «объективных 
трудностях» [24, с. 99]. Такое изменение терминологии не только отразило новую политическую пове-
стку, но и способствовало формированию у учащихся более критического взгляда на прошлое. В этот 
период на первый план вышла задача усиления исторической преемственности, что выразилось в 
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новом представлении о государственности Казахстана как многовековой, связанной с различными 
историческими эпохами и культурами.  

Программа «Рухани жанғыру» (2017) закрепила акцент на «национальном коде», связывающем 
прошлое с будущим [24, с. 99]. Данный аспект подчеркивал необходимость осмысления истории не 
только как прошлого, но и как фундамента для дальнейшего развития государства. Однако этно-
центризм вызвал критику: в 2021 году президент Токаев отметил искажения в учебниках и инициировал 
создание единых стандартов [23, с. 11]. Это свидетельствует о том, что процесс формирования нацио-
нальной идентичности через учебники истории остается сложным и многогранным, требующим 
постоянного анализа и корректировки.  

Эволюция учебников отражает попытки отечественной исторической науки найти компромисс 
между критикой колониализма и сохранением гражданской идентичности в многонациональном 
обществе. Однако без включения поликультурных перспектив и отказа от избирательной памяти этот 
процесс рискует стать инструментом новой идеологической монополии [25, с. 25]. Важно, чтобы 
историческое образование не становилось исключительно инструментом политического влияния, а 
действительно способствовало формированию всестороннего взгляда на прошлое, в котором будут 
учтены все его аспекты и мнения различных социальных групп. В противном случае существует риск 
создания однобокой концепции национальной идентичности, ограничивающей возможности крити-
ческого анализа истории и формирования объективного восприятия исторических процессов. 

Историография показывает, что учебники никогда не были нейтральными: они всегда отражали 
ценности и интересы тех, кто их создавал. В СССР они служили проводником марксистско-ленинской 
идеологии, в США – нарратива об «американской исключительности», а в постсоветском Казахстане 
стали инструментом конструирования национальной идентичности.  

Однако современный мир ставит перед образованием новые вызовы. Глобализация, цифро-
визация и растущее культурное разнообразие требуют пересмотра традиционных подходов. Учебники 
больше не могут ограничиваться воспитанием патриотов, воспевающих героическое прошлое. Их 
задача – научить молодёжь критически мыслить, анализировать сложные исторические процессы и 
находить в них нравственные уроки.  

Исследование выполнено за счет гранта Комитета науки МНВО РК проект АР 19678146 
«Детская литература Казахстана как инструмент формирования советских граждан (1950-1980 гг.): 
историко-антропологический подход. 
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ҰЛЫ ОТАН СОҒЫСЫ ЖЫЛДАРЫНДАҒЫ ҚОСТАНАЙЛЫҚ ӘЙЕЛДЕРДІҢ ТЫЛДАҒЫ ЕРЛІГІ 
 

Наурызбаева Э.К. – тарих ғылымдарының кандидаты, Қазақстан тарихы кафедрасының 
қауымдастырылған профессоры, Ахмет Байтұрсынұлы атындағы Қостанай өңірлік университеті.  

Жүніс Д.Х. – 7М01601 Тарих білім беру бағдарламасының бойынша магистратурада білім 
алушы, Ахмет Байтұрсынұлы атындағы Қостанай өңірлік университеті. 
 

Мақалада Ұлы Отан соғысы жылдарындағы Қазақстанның еңбекшілері, әсіресе әйелдердің 
Жеңіске қосқан үлесі туралы айтылады. Соғыс кезінде Қазақстанның экономикасы әскери бағытқа 
бейімделіп, өндіріс орындары әскери өнімдер шығаруға көшті. Қостанай облысы маңызды өндірістік 
аймаққа айналды, онда көптеген эвакуацияланған зауыттар орналастырылды. Әсіресе әйелдер 
майданға көмек көрсету үшін барлық күш-жігерін жұмсады: олар өндіріс орындарында жұмыс істеп, 
қажетті құрал-жабдықтармен қамтамасыз етті, сондай-ақ қорғаныс қорына қаражат жинады және 
түрлі әлеуметтік жұмыстарға қатысты. Мақалада сонымен қатар, әйелдердің жаңа мамандық-
тарды игеруі, стахановшылардың жетістіктері мен олардың қоғамдағы рөлі ерекше аталып өтеді. 
Әйелдердің еңбекке қосқан үлесі бүгінгі Қазақстанның еңбекшілеріне үлгі болып табылады. 

Кілт сөздер: Ұлы Отан соғысы, тыл, Қазақстанның еңбекшілері, ерлік, Жеңіс. 
 

Ұлы Отан соғысы жылдарында Германия Кеңес Одағының батыс аймақтарын басып алған соң, 
Қазақстан мен Батыс Сібірдің ел экономикасындағы, әсіресе өнеркәсіп саласындағы рөлі күрт артты. 

Соғыс Қазақстанды майданның басты арсеналы жағдайына қойды. Алғашқы кезеңде 
республиканың экономикасын әскери бағытқа бейімдеу қажет болды – барлық өнеркәсіп орындары 
әскери, ең алдымен қорғаныс өнімдерін шығаруға көшті. Академик М.И. Қозыбаевтың айтуынша, бұл 
еңбек, материалдық-техникалық, қаржылық және адам ресурстарын экономиканың қажетіне қарай 
қайта бөлуді, сондай-ақ өндірістің жаңа кооперациясы мен мамандану жүйелерін құруды талап етті [1]. 

Тыл соғыс кезінде әрдайым маңызды рөл атқарған. «Тыл әрқашан және барлық соғыстарда 
соғыс барысына тікелей әсер етіп отырды. Бұл ықпалдың күші соғыстың сипатына байланысты болды: 
яғни, соғыс халық бұқарасының өмірлік мүдделеріне әсер етті ме, жоқ па, соғыс азаттық сипатта ма, 
әлде басқыншылық сипатта ма – осының бәрі шешуші мәнге ие болды» [2]. 

Ел бойынша еңбек ұжымдарының қатысуымен митингтер өтті. Мысалы, ет комбинатында, 
«Первое Мая» өнеркәсіп артелінде, «Жетіқараалтын» комбинатында және басқа да кәсіпорындарда. 
Қостанайлықтар: «Біз әркім өз орнында күш-жігерімізді аямай еңбек етеміз, жан аямай жауды жеңуге өз 
еңбегімізбен үлес қосамыз, ал қажет болса – сүйікті Отанымызды тікелей қорғаушылар қатарына 
қосыламыз…» – деп мәлімдеді [3]. Олар бұл серттерін абыроймен орындады. 

Қазақстан Ұлы Отан соғысы жылдарында эвакуацияланған өндіріс орындарын орналастыру 
үшін басты аймақтардың біріне айналды. Соғыс басталғаннан 1942 жылғы 6 қазанға дейін республика 
аумағына 142 өнеркәсіп орны көшірілді. 

Бірқатар зауыттар Қостанай облысына эвакуацияланды. Атап айтқанда, Симферополь қала-
сынан тері-аяқкиім комбинаты, Мәскеу облысының Клин қаласынан штапель және жасанды талшық 
зауыты, Херсон қаласынан «Большевичка» тігін фабрикасы көшіріліп әкелінді. 

Облыс еңбекшілері эвакуацияланған кәсіпорындарды тез арада қабылдап, қалпына келтіріп, 
іске қосу үшін аянбай еңбек етті. 1941 жылдың соңына қарай Симферопольден Қостанайға Ф.Э. 
Дзержинский атындағы былғары комбинатының бір бөлігі – құрал-жабдықтары жеткізіліп, ұжым бірден 
зауытты іске қосу жұмыстарын бастап кетті. Ал «Большевичка» тігін фабрикасы 1941 жылдың қазан 
айында толық дерлік дайын болды [4]. 

Мәскеу облысынан Қостанайға эвакуацияланған жасанды талшық зауыты 1942 жылдың 
басында келіп жетті. Бұл зауыт Клин, Могилев, Калинин және Каменск-Шахтинск қалаларынан көшіріл-
ген жабдықтардың негізінде құрылған болатын. Кәсіпорын бар болғаны 29 білікті маманмен бірге келсе 
де, қысқа мерзім ішінде жұмысын жолға қоя білді. 
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Қала тұрғындары үлкен қолдау көрсетіп, сенбіліктер мен жексенбіліктерге белсенді қатысты. 
Мысалы, зауыттағы су қоймасын салуға Қостанай қаласының мұғалімдері атсалысты [5]. 

Алғашқы күндерден бастап химиялық талшық зауытының жұмысшылары жұмыста және 
әлеуметтік жарыстарда жоғары нәтижелер көрсетті. Жас стахановшы револьверші Вороная өз 
ауысымдық тапсырмасын 408% орындап, тамаша нәтижеге қол жеткізді. Зауытының токарьі Федько, 
дәнекерлеуші Шадрина сияқты стахановшылар да жүйелі түрде 3-4 норма орындап, кейбір күндері 5 
норманы да орындап отырды [6]. 

Кәсіби шеберліктің артуын айта отырып, зауыт жұмысшыларын еске алмай кетуге болмайды: 
Валентина Федоровна Перекальская, Алексей Тихонович Белоусов, Мария Петровна Федорченко, 
Михаил Сергеевич Ужгин және басқалар. В.Ф. Перекальская «Коммунистік еңбек екпіндісі» атағын 
алғашқылардың бірі болып иеленіп, орау-жинау учаскесінің ең үздік бригадаларын басқарды. 

«Зауыттың мақтанышы» – деп еңбеккерлер Мария Петровна Окуневаны атаған. Мария 
Петровна Окунева Қостанай қаласында, жұмысшы отбасында дүниеге келген. Он алты жасында 
жетіжылдық мектепті аяқтаған Марияның еңбек жолы соғыс жылдары Троицк қаласында басталды. 
Отанына төнген қауіптің қаншалықты ауыр екенін түсініп, ол жауға қарсы күреске өз үлесін қосуға 
тырысты. Қысқа мерзімде металл токарі мамандығын меңгеріп, Троицк машиналар жасау зауытында 
жұмыс істеді, кейін Қостанайда химиялық талшық зауытында еңбек етті. Соғыс жылдары Мария күн 
сайын өз нормаларын орындап отырды. Оның есімі зауыттың негізгі стахановшыларының қатарында 
болды. Ол ең үздік металл өңдеуші маман ретінде танылды. Мария Петровна басқарған ауысым 
өндірістік тапсырмаларды 120-150% орындап отырды. Ұлы Отан соғысы жылдарындағы кемел еңбегі 
үшін Мария Петровна «Ұлы Отан соғысындағы ерен еңбегі үшін» медалімен марапатталды. Сонымен 
қатар, М.П. Окунева үлкен қоғамдық жұмыс атқарды. Зауыт ұжымы оны бірнеше рет қалалық кеңеске 
депутат етіп ұсынды [7]. 

М.П. Окунева, В.Ф. Перекальская сияқты адамдардың еңбек жолы қазіргі Қазақстанның 
еңбеккерлері үшін үлгі болып табылады, олар өздерінің батыл еңбектерімен бүгінгі ұрпаққа батылдық 
пен еңбексүйгіштіктің үлгісін көрсетті. 

Қостанайдағы «Большевичка» тігін фабрикасы әскери тапсырыс алған кезде, өндірісті кеңейту 
және жұмысты әскери бағытқа бейімдеу мәселесі туындады. Цехтарға бұрын еш жерде жұмыс 
істемеген жас қыздар мен үй шаруасындағы әйелдер келді. Оларға инструктаж жүргізіліп, әрбір шеберге 
жаңа жұмысшылардың шағын топтары бекітілді. Кеңінен тәлімгерлік жүйесі енгізілді. Лишневская, 
Балабанова, Левина, Питерман сияқты тәжірибелі мамандар өз білімдері мен тәжірибелерін жас 
жұмысшыларға берді. Жас жұмысшылар жаңа мамандықтарды игере бастады. Комсомол мүшелері 
Чернецкая, Рябенко, Степаненко өндірістен қол үзбей механик көмекшілері курсын тәмамдап, өздігінен 
жұмыс істеуге кірісті [8]. 

Бұл жағдай басқа кәсіпорындарда да ұқсас болды. «Первое мая» промартелі жұмысты жылдам 
әскери бағытқа бейімдеді. Ең үздік шеберлердің бірі, №2 бригада шебері Клавдия Пикалевская – Қызыл 
армия командирінің жары – қаңтар айында бір ауысымда екі норманы орындады [9]. 

Машина-трактор шеберханасында да әйелдер жаңа мамандықтарды игерді. Үй шаруасындағы 
әйел Артемова токарь мамандығын меңгерсе, тазалықшы Баранова литейщик мамандығына үйренді, 
аспаз Дьякова мен официантка Перцева вулканизация техникасын меңгерді [10]. 

Наталья Петровна Шевелева, Қостанай ет комбинатының стахановшысы, күйеуі майданға 
кеткеннен кейін, шұжық қайнатушы мамандығын игерді [11]. 

Осылайша, республиканың жалпы ұйымдастырушылық жұмысының нәтижесінде, 1941 жылдың 
екінші жартыжылдығына арналған әйелдерден өндірістік кадрларды даярлау жоспары артығымен 
орындалды. 

Қазақстандағы әйелдер арасындағы жұмыс ерекшеліктері соғыс жағдайымен және олардың 
иығына жүктелген соғыс кезеңіндегі қиындықтармен тікелей байланысты болды. Бұл жағдай әйелдер 
арасында жұмыстың жаңа қарқынын дамытуға серпін берді. Осы мақсатта 1942 жылдың аяғынан 
бастап, әйелдермен жұмыс істеу бөлімдері (әйелотделдер) партияның жетекшілік органдарында 
қалпына келтірілді. Сондай-ақ, әйелдер секторы бірқатар обкомдарда, горкомдарда, райкомдарда 
құрылып, әйел ұйымдастырушыларының қызметтері енгізілді [12]. 

Бұл шаралар әйелдер арасындағы жұмыстың белсенділігін арттыруға көмектесті. Қостанай 
қаласының кәсіпорындарында жұмысшы әйелдер арасында митингтер өткізілді, олар жоғары деңгейде 
өтті. 1944 жылдың 9 қаңтарында Қостанай ауданының әйелдер активінің жиналысы өткізілді, онда 
әйелдер кеңестерінің міндеттері талқыланды. Жиналыста облыстың барлық әйелдеріне өндіріс 
өнімділігін арттыру, жұмыссыз әйелдерді өндірістік жұмысқа тарту туралы үндеу қабылданды. 

Әйелдер кеңестері үлкен саяси маңызға ие болды. Олар өз бастамаларымен әртүрлі 
жұмыстарды атқарды: ағаш және көмір түсіру бригадаларын ұйымдастырды, үй шаруасындағы 
әйелдерді майданға, балаларға, мектептерге көмек көрсетуге тартты. 

Әйелдер ұйымдастырушылары Ваккер, Сухина, Прокофьева әйелдер кружоктарын жақсы 
басқарды. Олар әйелдер активіне «Совет әйелдері Ұлы Отан соғысы кезінде» тақырыбында дәрістер 
оқып, басқа да маңызды мәселелерді қозғады [13]. 
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Патриотизмның ең ұлы көрінісі – бұл барлық халықтың қорғаныс қорын құруы болды, бұл қор 
миллиондаған еңбекшілердің еркімен пайда болды, олар жауға деген жексұрындықпен жан-дүниесімен 
күреске дайын болды, кез келген құрбандыққа баруға дайын еді Жеңіс үшін. 

Қостанай облысының әйелдері, бүкіл елдің әйелдері сияқты, терең тылда барлық күш-жігерін, 
энергиясын майданға жан-жақты көмек көрсетуге арнады. Соғыс басталған алғашқы күндерден бастап 
олар қорғаныс қорына табыстарының бір бөлігін аударды, үй шаруасындағы әйелдер өздерінің алтын 
әшекейлерін, қымбат заттарын, ақшалай жинақтарын, Мемлекеттік қарыз облигацияларын, жылы 
киімдерін тапсырды, майданға сыйлықтар жинап, жіберу жұмыстарын ұйымдастырды, майданға көмек 
көрсету үшін ұйымдастырылған жексенбі жұмыстарына белсенді қатысты. 

Мысалы, Жетіқара металлургиялық зауыты ай сайын жоспарды асыра орындады. Зауытта 
Қызыл Армияға жылы киімдер жинау жұмысы белсенді жүргізілді. «Сталинский путь» газетінің 1942 
жылғы 17 қаңтардағы нөмірінде зауыттың майданға «10 жұп валенки, 3 жұп етік, 3 полушубок, 13 жұп 
жылы шалбар, 15 фуфайка, 3 бас киім және басқа да заттар» жібергені жазылған. 

Федоров ауданының Украинский ет совхозының жұмысшылары мен қызметкерлері 400 кг 
салмағындағы 58 жаңа жылдық сыйлық жіберді. Жіберілген пакеттерді жинауға мұғалім Журавлева мен 
басқа да адамдар қатысты. 

Семиозерск еңбекшілері Қызыл Армияның 26 жылдығына сыйлықтар жинауды бастады. Олар 
150 кг ет, 60 кг май, 10 кг май, 120 кг кептірілген картоп, 80 кг темекі жинады. 

«Большевичка» фабрикасының жұмысшылары мен қызметкерлері 8 наурызда майданға көмек 
көрсету үшін әйелдер жексенбісін өткізуді шешті. Олар: «Бұл біздің ортақ істерімізге жаудың жек 
көрінішті жеңілісін тездетуге қосқан тағы бір еңбек үлесі болсын» деп айтқан. 

Облыста Қызыл Армия үшін жылы киімдер мен іш киімдерді жинау жұмыстарын ұйымдастыру 
үшін арнайы комиссия құрылды. Бұл үлкен мемлекеттік маңызы бар жұмыста әйелдер басшылық рөл 
атқарды. Олар өз қолдарымен батыл жауынгерлер үшін сапалы жылы киімдер мен іш киімдерді мұқият 
орап дайындады. 

Әйелдердің Ұлы Отан соғысы кезінде Жеңіске қосқан үлесі туралы айтқанда, біз тек алдыңғы 
шепте нағыз батырлар ретінде көзге түскен әйелдерді ғана емес, сондай-ақ зауыттарда, фабрикаларда, 
құрылыс алаңдарында, колхоздарда өзін-өзі аямай еңбек еткен әйелдерді де еске аламыз. 
Миллиондаған әйелдер өндіріс орындарына келіп, тылдағы ауыр еңбектің үлкен жүгін көтерді. Соғыс 
әйелдерге үлкен міндеттер жүктеді. Өндірісте, ауыл шаруашылығында, госпитальдарда – олардың күш-
қуаты барлық жерде сезілді. Олар неміс-фашистік басқыншылардың ақырғы жеңілісін тездету үшін көп 
жұмыс атқарды. Халықтың жадында мәңгілікке кеңестік әйел бейнесі – патриот, жауынгер, еңбекші, 
солдат анасы ретінде сақталады. 

Қазақстан әйелдері де Жеңіске өз үлестерін қосты, майданға аттанып кеткен ер адамдарды 
ауыстырып, күндіз-түні фабрикаларда, зауыттарда, шахталар мен кеніштерде жұмыс істеді, майданға 
көмек ұйымдастырып, кеңестік армияны қажетті құралдармен қамтамасыз етті. 

Қазақстан еңбекшілері, соның ішінде Қостанай облысының тұрғындары да өз Отанының 
қорғаныс ісіне қосқан үлестерімен, ұлдары мен қыздарының ерлік істерімен мақтана алады. 

Соғыстан кейінгі уақытта еліміз нығайып, оның қорғаныс қуаты артты, кеңестік әйелдердің еңбегі 
мен қоғамдық өмірдің барлық салаларындағы белсенділігі жоғарылады. Қазіргі кезде біздің 
қоғамымызда гендерлік саясат мәселесі көтерілгенде, әйелдердің фашистік Германиямен күреске 
қатысуы мен Жеңіс үшін өздері жасаған аянбай еңбек үлкен мәнге ие. Сондықтан осы тақырыпты әрі 
қарай зерттеу біздің қоғамымыздың даму тарихын, сондай-ақ әйелдің өз елінің толыққанды қожайыны 
ретінде қалыптасу процесін зерттеуде маңызды орын алады. 
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Цифровизация государственного управления, включая сферу юстиции, является глобальной 
тенденцией, направленной на улучшение качества государственных услуг, повышение их доступности, 
прозрачности и минимизацию коррупционных проявлений. Теоретическая основа таких преобразо-
ваний базируется на концепции good governance (доброго управления), ключевыми аспектами которой 
являются транспарентность, участие граждан, подотчётность и доступ к правосудию [1, с. 32]. 

В соответствии с моделью e-Government ООН, цифровизация способствует автоматизации 
процессов, снижению коррупционных рисков, ускорению предоставления услуг и укреплению доверия 
населения к институтам власти [2, с. 18]. Современные информационные технологии позволяют исклю-
чить человеческий фактор в ряде процедур, тем самым сокращая возможности для коррупционных 
действий и повышая оперативность реагирования [2, с. 19]. 

Теоретики, такие как Х. Рейнхард [10] и М. Хейккиля [11], подчёркивают, что цифровизация 
способствует переходу от иерархической модели управления к сетевой, где ключевым элементом 
становится платформа для взаимодействия граждан и государства. Это способствует повышению 
доверия и снижению уровня коррупции, поскольку цифровые решения фиксируют действия в системе, 
позволяя контролировать их прозрачность. 

Электронное правительство как элемент цифрового госуправления обеспечивает прозрачность 
работы государственных органов, повышает контроль за деятельностью должностных лиц и предо-
ставляет гражданам возможности получать услуги без посредников. Такие подходы существенно 
уменьшают коррупционные риски и усиливают эффективность управления [1, с. 34]. 

Цифровизация также способствует совершенствованию взаимодействия между государством 
и гражданами, укреплению механизмов подотчётности и прозрачности, что критически важно для 
построения справедливого и эффективного управления. Внедрение цифровых технологий минимизи-
рует бюрократические барьеры и исключает возможности для коррупционного вмешательства на всех 
уровнях оказания услуг [12, с. 61]. 

Помимо этого, цифровизация позволяет предоставлять государственные услуги в любое время 
суток, исключая необходимость личного визита гражданина в госорганы, сокращая очереди, повышая 
скорость обработки запросов и качество сервиса. Это также значительно расширяет охват населения, 
включая отдалённые и малонаселённые регионы. 

Как подчёркивает теория цифрового управления, переход от традиционной модели оказания 
госуслуг к цифровой платформенной модели обеспечивает высокую степень автоматизации, 
интеграции баз данных и аналитики, что значительно повышает эффективность принятия решений и 
контроль за их исполнением [2, с. 22]. 

По словам Президента РК Касым-Жомарта Токаева: «Следует последовательно повышать 
правовую культуру людей, культивировать в общественном сознании созидательные ценности. 
Каждый гражданин должен оценивать свои слова и действия с точки зрения закона, чётко понимать 
правовые последствия своих поступков» [3]. 

В 2024 году Министерством юстиции РК было организовано более 1 310 консультативно-
разъяснительных мероприятий по правовому просвещению, охвативших свыше 100 тысяч человек [4]. 

С целью повышения правовой грамотности в сельской местности открыто около 2 000 
«Кабинетов права» на базе Egov-уголков, сельских клубов, центров досуга и т.п. Эти кабинеты 
оснащены доступом к ИПС «Әділет», базе данных «Закон», а также к электронным сервисам e-otinish, 
«Открытые НПА» и другим [5]. 
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Цифровизация оказывает непосредственное влияние на правовую сферу. Как отметил Прези-
дент Токаев: «Каждая цифровая реформа – это шаг к более доступному правосудию, особенно для 
людей в отдаленных регионах, где доступ к юридической помощи был ограничен» [3]. 

Примером успешного внедрения цифровых решений стала система «E-ZanKomegi», с участием 
около 2 000 адвокатов и юрконсультов. Она обеспечивает возможность видеоконсультаций и получе-
ния правовой помощи в онлайн-режиме через сайт eup.kz и мобильное приложение [6]. 

Система «Е-нотариат» позволяет оформлять доверенности и согласия супругов в онлайн-
режиме с использованием видеосвязи и QR-подписания. За счёт этой услуги было оформлено около 
200 тыс. доверенностей и 70 тыс. согласий супругов, без личного посещения нотариуса [7]. 

Ещё одной инновацией стал «Робот судебный исполнитель», автоматизирующий производство 
по административным штрафам до 20 МРП. С момента запуска им возбуждено более 109 тыс. дел на 
сумму 2,2 млрд тенге, при этом сэкономлено 550 млн тенге в пользу граждан [8]. 

В 2025 году планируется внедрение чат-бота Айтеке на базе ИИ, а также повышение пороговой 
суммы для возбуждения дела «Роботом» до 40 МРП, что позволит сэкономить до 12,2 млрд тенге 
ежегодно [9]. 

Международный опыт подтверждает эффективность цифровизации юстиции. В Эстонии 
система e-Justice обеспечивает электронные суды, реестры и цифровую идентификацию, что позво-
ляет участвовать в процессе онлайн и получать решения быстро [13]. В Сингапуре внедрена интеллек-
туальная система разрешения споров (ODR), которая предлагает автоматизированные решения по 
мелким искам [14]. В Южной Корее действует платформа «Smart Justice», включающая автоматическое 
распределение дел, электронную подачу документов и цифровую интеграцию судебной системы [15]. 

Таким образом, цифровая трансформация юстиции не только способствует технологической 
модернизации, но и повышает правовую культуру населения, расширяет доступ к юридическим услу-
гам, усиливает доверие к государственным институтам и минимизирует коррупционные риски. Цифро-
визация становится действенным инструментом построения эффективного, прозрачного и устойчивого 
государственного управления. Она открывает новые горизонты в организации правового пространства 
и служит фундаментом для развития инклюзивной и устойчивой системы оказания государственных 
услуг. 
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В эпоху стремительной цифровизации финансовых систем государства сталкиваются с необхо-
димостью адаптации к новым технологическим реалиям. Одним из таких нововведений является 
внедрение цифровых валют центральных банков, которые обещают повысить эффективность платеж-
ных систем и усилить контроль над финансовыми потоками. 

В Казахстане рассматривается возможность введения цифрового тенге (ЦТ) как инструмента 
не только для модернизации финансовой инфраструктуры, но и для усиления мер по противодействию 
коррупции. Прозрачность и отслеживаемость транзакций, обеспечиваемые цифровой валютой, могут 
существенно снизить риски нецелевого использования бюджетных средств и повысить доверие обще-
ства к государственным институтам [1]. 

Цифровой тенге представляет собой цифровую форму национальной валюты Республики 
Казахстан, эмитируемую Национальным банком.  

Национальным банком РК дано определение цифровому тенге [2] как третьей формой денег в 
Казахстане, которая обладает свойствами наличных и безналичных денег. 

Цифровой тенге представляет собой деньги, которые существуют исключительно в 
электронном виде и обеспечены государством, подобно традиционным деньгам.  

В отличие от традиционных наличных и безналичных денег, ЦТ существует исключительно в 
цифровом формате и функционирует на основе современных технологий, таких как блокчейн и распре-
деленные реестры. Это обеспечивает высокую степень защиты, прозрачности и отслеживаемости 
транзакций. Важно отметить, что цифровой тенге отличается от криптовалют и стейблкоинов наличием 
единого эмитента в лице Национального банка, что гарантирует его стабильность и подкрепленность 
государственными обязательствами [3].  

Внедрение цифрового тенге предполагает ряд значительных преимуществ: 
Прозрачность транзакций: Благодаря технологии маркировки цифровых тенге становится воз-

можным отслеживание целевого использования бюджетных средств. Это позволяет обеспечить 
контроль со стороны общественности и государственных органов, снижая риски коррупции и нецеле-
вого расходования.  

Снижение теневой экономики: Цифровая валюта способствует уменьшению объемов наличных 
расчетов, что затрудняет осуществление нелегальных операций и способствует выводу финансовых 
потоков из “тени”. 

Усиление контроля за государственными расходами: Применение цифрового тенге в государ-
ственных закупках и финансировании проектов позволяет обеспечить прозрачность и эффективность 
расходования бюджетных средств, минимизируя возможности для коррупционных схем.  

Финансовая инклюзия: Цифровой тенге обеспечивает доступность финансовых услуг для 
широких слоев населения, включая отдаленные регионы, за счет возможности проведения офлайн-
транзакций и использования мобильных устройств.  

Однако, отсутствие четкой правовой основы может снизить эффективность данного инстру-
мента.  

На текущий момент в Казахстане отсутствует специализированное законодательство, пол-
ностью охватывающее вопросы выпуска и обращения цифровых валют.  

В ГК закреплена самостоятельная правовая норма о деньгах, где установлено что, платежи на 
территории Республики Казахстан осуществляются в виде наличных и безналичных расчетов [4].  

В законе РК «О платежах и платежных системах» имеется определение применительно только 
к «электронным деньгам» [5].  
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Криптовалюта в Казахстане отнесена к имуществу и определена термином «цифровой актив», 
согласно Закону «О цифровых активах» [6].  

Другого определения «денег» и его форм нет в отечественном законодательстве.  
Безналичные деньги в природе уже существуют и функционируют. На первый взгляд цифровой 

– всегда безналичный. Цифровая форма безналичных денег представляет собой цифровой способ 
кодирования безналичных денег. Качественно новой формой цифровой тенге может стать только в том 
случае, если безналичные деньги все без исключения являются нецифровыми [7].  

В этой связи рекомендуется в первую очередь сформировать четкую концепцию цифрового 
тенге.  

Введение цифрового тенге требует создания отдельного закона, регулирующего его статус, 
использование и взаимодействие с другими формами валюты, а также введения четких правил для 
банков, финансовых организаций и конечных пользователей цифрового тенге. 

Поскольку цифровая валюта является новым инструментом на рынке, важно разработать 
механизмы защиты прав пользователей. Включение правил, направленных на обеспечение безопасно-
сти транзакций и предотвращения мошенничества, будет ключевым аспектом в правовом регулиро-
вании.  

Для граждан и организаций важно, чтобы использование цифрового тенге было защищено от 
неправомерных действий, таких как несанкционированный доступ к средствам, мошенничество или 
отказ от возврата средств в случае ошибок.  

На законодательном уровне необходимо разработать эффективные механизмы защиты прав 
потребителей, включая обязательства банков и других финансовых учреждений, которые работают с 
ЦТ, по обеспечению возмещения убытков в случае неправомерных действий.  

С учетом глобального характера финансовых операций, важным аспектом является согласо-
вание правовых норм с международными стандартами и рекомендациями международных организа-
ций, таких как Международный валютный фонд и Всемирный банк. Казахстану необходимо создать 
правовую среду, которая будет соответствовать международным требованиям в области цифровых 
валют, что обеспечит стабильность и доверие со стороны инвесторов и партнеров. 

Для полноценного функционирования цифрового тенге необходимо внесение изменений в ряд 
законодательных актов: 

Закон “О платежах и платежных системах”: требуется признание цифрового тенге законным 
платежным средством наряду с наличными и безналичными формами денег.  

Налоговый кодекс: определение порядка налогообложения операций с цифровой валютой[8]. 
Закон “О персональных данных и их защите”: обеспечение конфиденциальности и безопасно-

сти информации о пользователях цифрового тенге [9].  
Кроме того, необходимо разработать подзаконные акты, регулирующие технические аспекты 

функционирования цифровой валюты, включая вопросы кибербезопасности и противодействия 
финансовым преступлениям 

Внедрение цифрового тенге открывает новые возможности для борьбы с коррупцией.  
Одним из ключевых преимуществ цифрового тенге является возможность детального отслежи-

вания и контроля за движением денежных средств. Технология программируемости позволяет марки-
ровать бюджетные средства для их целевого использования, что существенно снижает риски их 
нецелевого расходования и коррупционных злоупотреблений.  

Очевидно, что именноцифровые инструменты, обеспечивающие прозрачное и рациональное 
расходование государственных средств, являются ключевым фактором в противодействии с корруп-
цией. 

Одна из причин, по которой вывод и хищения этих средств становятся возможными –это 
сложности с их отслеживанием.  

Анализ показывает, что деньги могут выводится через мертвые души, мнимые сделки или 
фиктивные работы.  

Для кардинального изменения ситуации необходимо внедрять современные системы контроля. 
В первую очередь, направленные на отслеживание государственных средств с момента их выделения 
до полного освоения.  

Именно по этой причине внедрение данного механизма было заложено в Концепции антикор-
рупционной политики на 22-26 годы[10], утвержденной Главой государства. 

Президент Казахстана Касым-Жомарт Токаев подчеркнул важность внедрения цифрового тенге 
для обеспечения прозрачности и контроля за целевым использованием средств в строительной сфере, 
что способствует искоренению коррупции в отрасли [11]. 

На сегодняшний день механизм «окрашивания денег» активно апробируется в рамках пилотов 
четырех направлениях, наиболее подверженных коррупции [12]. 

Это строительство автомобильных и железных дорог, приобретение сельхозтехники и исполь-
зование средств на покупку сельхоз животных. 
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Таким образом, внедрение цифрового тенге в Казахстане является важным шагом на пути к 
цифровой трансформации экономики и финансовой системы страны. Успех этого процесса зависит от 
разработки эффективной правовой и организационной инфраструктуры, а также от обеспечения 
безопасности и прозрачности в использовании цифровых валют. В будущем цифровое тенге может 
стать важным инструментом для повышения финансовой стабильности, улучшения обслуживания 
населения и бизнеса, а также усиления позиций Казахстана в международной финансовой системе.  
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Бұл мақалада жасанды интеллектіні (ЖИ) автоматты түрде тест тапсырмаларын жасау 
үшін пайдалану мүмкіндіктері қарастырылады. Тестілеудің білім беру процесіндегі маңызы, білімді 
бағалау және материалды меңгеруді бақылаудағы рөлі сипатталады. Сапалы тест тапсырма-
ларын жасауға байланысты қиындықтар атап өтіледі және олардың автоматтандыру қажеттілігі 
негізделеді. GPT, BERT және T5 сияқты қазіргі заманғы генеративті ЖИ модельдері, олардың 
артықшылықтары мен кемшіліктері тест тапсырмаларын жасау контекстінде қарастырылады. 
Автоматтандырылған тестілеу жүйелерінің дәлдігін және бейімделуін арттыруға бағытталған 
болашақ зерттеулердің перспективалары айтылады. 

Негізгі сөздер: жасанды интеллект, тест жасау, білім беру технологиялары, нейрожелі 
модельдері, тестілеуді автоматтандыру. 
 

Қазіргі заманғы жасанды интеллект (ЖИ) технологиялары жылдам дамып, өмірдің әртүрлі 
салаларында, соның ішінде білім беруде де қолданыс табуда. Перспективті бағыттардың бірі – ЖИ 
генеративті модельдерін пайдалана отырып, автоматты түрде тест тапсырмаларын жасау. Бұл мақа-
лада ЖИ мүмкіндіктері, тесттерді жасау, олардың маңызы, сондай-ақ түрлі модельдердің артықшы-
лықтары мен шектеулері қарастырылады. 

Тест тапсырмалары білім беру жүйесінде маңызды құрал болып табылады, олар оқушылардың 
білім деңгейін бағалауға ғана емес, сонымен қатар оқу процесіне жүйелі көзқарасты қалыптастыруға 
мүмкіндік береді. Олар оқушылардың үлгерімін бақылау, білімдегі олқылықтарды анықтау және білім 
беру бағдарламаларын оқушылардың жеке қажеттіліктеріне бейімдеу үшін пайдаланылады. Қазіргі 
заманда білім беру цифрландыруы арқасында тестілеу маңызды рөл атқара бастады, бұл білімді 
тексеру процесін автоматтандыруға және оқытушыларға жүктемені азайтуға мүмкіндік береді. Олар 
түрлі білім беру мекемелерінде, мектептер мен университеттерден бастап онлайн платформалар мен 
корпоративтік оқытуға дейін кеңінен қолданылады, сонымен қатар сертификаттау жүйелерінде және 
конкурсқа қатысу іріктеуінде де қолданылады. Мұндай тәсіл бағалаудың объективтілігін арттыруға, білім 
беру бағдарламаларының сапасын жақсартуға және оқыту әдістемелерін дамытуға ықпал етеді. 
[1,б,201]. 

Сапалы тест тапсырмаларын жасау үлкен уақытты және педагогикалық сараптаманы талап 
етеді. Тапсырмалар дидактикалық критерийлерге сәйкес болуы тиіс: олар валидті, сенімді және 
күрделілік деңгейлері бойынша әртүрлі болуы керек.Тапсырмалардың сапасын бағалаудың келесі 
критерийлерін қарастыруға болады: 

- Мазмұнның сапасы: Тапсырма тақырыпқа сәйкес болуы, оқу бағдарламасына сай келуі және 
оқушының білімін тереңірек меңгеруіне ықпал етуі қажет. Мазмұнның сапасы тапсырманың нәтижелі әрі 
тиімді болуы үшін маңызды. Бұл критерий оқушының білім деңгейін арттыруға, оның оқу материалын 
түсінуіне және оны өмірде қолдана білуіне ықпал етеді. 

- Оқу мақсаттарына сәйкестік: Тапсырмалардың білім беру мақсаттарына (мысалы, оқушы-
лардың белгілі бір тақырыпты меңгеру деңгейіне) қаншалықты сәйкес келетінін анықтау. Тапсырмалар-
дың оқу үдерісіне қаншалықты тиімді әсер ететінін бағалау үшін маңызды критерий болып табылады. 
Бұл критерий тапсырмалардың оқушылардың білім алу мақсаттарына, дағдыларын қалыптастыруға 
және жалпы оқу бағдарламасына сәйкес болуын қамтамасыз етеді. Тапсырманың оқу мақсаттарына 
сәйкестігі оқушылардың белгілі бір тақырып бойынша білімін тереңдетуге, олардың критикалық ойлау, 
талдау, синтез жасау дағдыларын дамытуға бағытталуы тиіс. 

- Тапсырманың түсініктілігі: Тапсырма оқушыға түсінікті болуы керек. Оны орындау барысында 
ешқандай күмән тумай, нақты тапсырманың мақсаты айқын болуы тиіс. Тапсырма тілінің айқындығы 
мен қарапайымдылығы.Тапсырма нақты әрі түсінікті жазылуы керек, оқушының тапсырманы орындау 
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кезінде шатасуына жол берілмеуі және сұрақтар мен тапсырмалардың құрылымы логикалық және жеңіл 
қабылданатын болуы тиіс. 

Қиындық деңгейі: Тапсырманың қиындық деңгейі оқушының білім деңгейіне сәйкес келуі қажет. 
Ол не тым жеңіл, не тым қиын болмауы керек, орташа деңгейде оқушының ойлау қабілетін жетілдіріп, 
шеберлігін арттырады. Қиындық деңгейі әртүрлі болуы мүмкін, бірақ оны нақты анықтау керек (жақсы, 
орташа, қиын). Автоматты түрде жасалған тапсырма оқушының дағдылары мен білім деңгейін ескере 
отырып жасалуы тиіс. 

- Тапсырманың әртүрлілігі: Автоматты түрде жасалған тапсырмалардың әртүрлі типтерін қамту 
арқылы оқушылардың дағдыларын әр тараптан дамыту. Әр түрлі тапсырмалар (мысалы, таңдау, жаз-
баша жауап, эссе, кестелермен жұмыс жасау) автоматты түрде генерацияланып, әртүрлі дағдыларды 
тексеруге мүмкіндік береді. Тапсырмалардың түрлері мен формалары әртүрлі болуы тиіс. 

- Шығармашылық элементі: Тапсырма оқушының шығармашылық ойлау қабілетін дамытуға, 
жаңа идеяларды ұсынуға мүмкіндік беруі тиіс. Бұл аспект оқушының сыни ойлауын және проблемалар-
ды шешу дағдыларын жетілдіруге ықпал етеді. Тапсырма шешімдерге әртүрлі көзқарастар мен 
тәсілдермен қарауға мүмкіндік беруі тиіс. Автоматты жүйе тапсырмаларды құрастыру кезінде оқушыны 
шығармашылықпен шешім қабылдауға жетелеу керек. Тапсырма оқушының ойлау қабілетін ғана емес, 
сондай-ақ, өз көзқарастарын қалыптастыруына мүмкіндік беретініндей болуы тиіс. 

- Уақыттың тиімділігі: Тапсырманы орындау үшін қажетті уақыт студенттің мүмкіндіктері мен 
деңгейіне сәйкес келуі керек. Сонымен қатар, тапсырманы орындау барысында студент уақытты тиімді 
пайдалана алуы тиіс. Тапсырманың орындау уақыты студенттің мүмкіндіктеріне сәйкес болуы керек. 
Уақытты тиімді пайдалану үшін тапсырманың ұзақтығы анық белгіленген болуы тиіс. 

- Бағалау критерийлерінің анықтығы: Тапсырманың бағалануы үшін нақты және айқын 
критерийлер болуы қажет. Бұл оқушыға тапсырманы орындау барысында не күтілетіні туралы түсінік 
береді. Оқушының тапсырманы орындау кезінде қандай нәтижеге қол жеткізуі керектігі айқын түсінікті 
болуы қажет. Кері байланыс жүйесі де анық және құрылымды болуы тиіс. 

- Кері байланыс: Тапсырманың нәтижесін бағалағаннан кейін оқушыға конструктивті кері байла-
ныс берілуі тиіс. Бұл олардың қателіктерін түсінуге және болашақта сол қателіктерді қайталамауға 
көмектеседі. Оқушының нәтижесіне байланысты тиімді және конструктивті кері байланыс алу.  

Автоматты түрде жасалған тапсырманың нәтижелеріне оқушыға толық түсінік беру үшін кері 
байланыс берілуі қажет. 

- Тапсырманың техникалық дұрыстығы: Автоматты түрде жасалған тапсырмалардың техника-
лық қателіктерден таза болуы. Автоматты жүйе тапсырманы жасайтын алгоритмнің дұрыстығын тексе-
ріп, қателер мен ақауларды болдырмауы тиіс. Тапсырманың ішінде есептеу немесе логикалық 
қателіктер болмауы керек. 

- Тапсырманың вариативтілігі: Тапсырма әртүрлі тәсілдермен орындалуы мүмкін, сондықтан 
оқушының шығармашылық қабілеттерін дамыту және оның жеке тәсілдермен тапсырманы орындауына 
мүмкіндік беру үшін маңызды критерийлердің бірі. Тапсырманың вариативтілігі, яғни оны әртүрлі тәсіл-
дермен орындау мүмкіндігі, оқушыларға өзіндік ойлау, әртүрлі шешімдер қабылдау және жаңа әдістерді 
қолдану мүмкіндіктерін береді. Бұл олардың шығармашылық потенциалын ашуға, өзіндік пікір қалып-
тастыруға және оқу процесіне белсенді қатысуға ықпал етеді. 

- Дәреженің әртүрлілігі: Тапсырмалардың оқушының білім деңгейіне сәйкес әртүрлі деңгейдегі 
сұрақтарды қамтуы маңызды критерий болып табылады. Бұл тәсіл оқушылардың өз білімін біртіндеп 
кеңейтуге, қиындықтарды кезең-кезеңімен арттыруға мүмкіндік береді, сонымен бірге олардың сыни 
ойлау, талдау жасау, зерттеу жүргізу және өз шешімдерін дәлелдеу қабілеттерін дамытуға ықпал етеді. 
Әр деңгейдегі тапсырмалар оқушыларға өз деңгейіне сай білімдерін қолдануға және күрделенген 
тапсырмалар арқылы білімін жетілдіруге мүмкіндік береді. [2,б,201].  

Қазіргі заманғы генеративті ЖИ модельдері, мысалы, GPT, BERT, T5, Codex және олардың 
аналогтары тест тапсырмаларын жасау саласында жоғары әлеует көрсетуде.  

OpenAI GPT (Generative Pre-trained Transformer) моделі – тапсырмаларды генерациялау үде-
рісінде кеңінен қолданылатын көпфункционалды жасанды интеллект шешімі болып табылады. Бұл мо-
дельдің негізгі ерекшеліктерінің бірі – табиғи тілді өңдеу қабілетінің жоғары деңгейде дамығандығы, ол 
күрделі мәтіндерді түсініп, мағыналы жауаптар ұсына алады.  

Сонымен қатар, OpenAI GPT белгілі бір тақырып пен оқыту мақсаттарына сәйкес тапсырмалар 
құру мүмкіндігіне ие, бұл оның әртүрлі білім салаларында қолданылуына мүмкіндік береді. Осы модель-
дің тағы бір артықшылығы – ол тест сұрақтарынан бастап, эссе тақырыптарына дейінгі кең ауқымды 
тапсырмаларды автоматты түрде жасай алады. Дегенмен, бұл модельдің кейбір кемшіліктері де бар, 
олардың ішінде контент сапасына тәуелділік пен күрделі бағалау жүйелерін біріктіру қажеттілігін атап 
өткен жөн. 

Codex – OpenAI компаниясының GPT-3 негізінде әзірлеген моделі болып табылады, ол негізінен 
бағдарламалау тілдеріндегі тапсырмаларды автоматты түрде генерациялау үшін қолданылады. Бұл 
модельдің басты артықшылықтарының бірі – ол код жазуға және оны жөндеуге көмектеседі, сондай-ақ 
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бағдарламалау бойынша күрделі тапсырмаларды жылдам әрі сапалы түрде құрастыра алады. Соны-
мен қатар, Codex көптеген бағдарламалау тілдерін, соның ішінде Python, Java, JavaScript және C++ 
сияқты танымал тілдерді қолдайды.  

Codex моделінің ең үлкен артықшылықтарының бірі – ол кодтың дұрыс орындалуын тексеруге 
мүмкіндік беретіндігі, бұл оны бағдарламалау саласында оқыту құралдары ретінде тиімді пайдалануға 
жол ашады. Алайда, бұл модельдің кейбір шектеулері де бар, оның ішінде бағдарламалау концепция-
ларын толық түсіндіре алмауы және автоматты түрде түзету мүмкіндіктерінің шектеулі болуы ерекше 
назар аударуды қажет етеді. [3,б,255]. 

Білім беру және тапсырма генерациялау саласында OpenAI GPT және Codex модельдерінен 
басқа да көптеген жасанды интеллект шешімдері қолданылады. Солардың бірі – Google T5 (Text-to-Text 
Transfer Transformer) моделі, ол әртүрлі табиғи тілдердегі мәтіндік тапсырмаларды өңдеу үшін кеңінен 
пайдаланылады. Бұл модель тапсырмаларды генерациялау мен мәтінді түрлендіруде жоғары тиімділік 
көрсетеді, сондай-ақ контексті жақсы түсіне алады, бірақ күрделі техникалық тапсырмаларға келгенде 
оның мүмкіндіктері шектеулі болуы мүмкін.  

Сонымен қатар, BERT (Bidirectional Encoder Representations from Transformers) моделі қысқа 
жауаптар мен тапсырмаларды жасау үшін қолданылады, оның ақпаратты өңдеу жылдамдығы жоғары 
болғанымен, күрделі мәтіндерді генерациялауда белгілі бір шектеулері бар. Ашық бастапқы кодты 
шешімдер арасында GPT-Neo және GPT-J модельдері де танымал болып келеді, олар OpenAI GPT-дің 
баламалары ретінде ұсынылған және білім беру саласында әртүрлі мақсаттарда қолданылуда. 

Жасанды интеллект негізіндегі тапсырма генерациялау платформаларын салыстырғанда 
олардың функционалдығы мен қолдану аясы маңызды рөл атқарады. OpenAI GPT күрделі мәтіндер 
генерациялауға мүмкіндік берсе, Codex негізінен бағдарламалау тапсырмаларын автоматтандыруға 
бағытталған [4,б,122]. Google T5 моделі табиғи тілдерді өңдеуде жоғары тиімділікке ие, ал BERT моделі 
қысқа жауаптар мен сұрақ-жауап жүйелерін әзірлеуге қолайлы. Ашық бастапқы кодты шешімдер, 
мысалы, GPT-Neo мен GPT-J, пайдаланушыларға икемділік беретіндіктен, олар ғылыми-зерттеу 
саласында кеңінен қолданылады. Жасанды интеллект платформасын таңдағанда, оның қолдану 
саласын, тілдік мүмкіндіктерін, тапсырма түрлерін және интеграциялау мүмкіндіктерін ескеру 
қажет.Төмендегі кестеде осы платформалардың салыстырмалы түрдегі сипаттамалары көрсетілген. 
[5,б,511]. 

 
Кесте 1. Платформалардың салыстырмалы кестесі  

 

№  
Платформа 

 
Негізгі мақсаты 

Ерекшеліктері Артықшылықтары Кемшіліктері 

1. OpenAI GPT Тілдік 
тапсырмаларды 
генерациялау 

Табиғи тілді 
өңдеу, күрделі 
мәтіндер құру 

Кең ауқымды 
қолдану, жоғары 
сапалы мәтіндер 

Кейде мағыналық 
қателер жіберуі 
мүмкін 

2. Codex 
Бағдарламалау 
тапсырмаларын 
жасау 

Көптеген 
бағдарламалау 
тілдерін қолдау, 
код жазу 

Кодтың дұрыстығын 
тексеру, 
бағдарламалауды 
оңайлату 

Кейбір тілдерде 
дәлсіздіктер болуы 
мүмкін 

3. Google T5 
Мәтін түрлендіру 
және өңдеу 

Контексті 
түсіну, тілдік 
модель ретінде 
қолдану 

Түрлі 
тапсырмаларға 
икемді, жоғары 
дәлдік 

Күрделі техникалық 
тапсырмаларға 
шектеулі 

4. BERT Қысқа жауаптар 
мен сұрақ-жауап 
жүйелері 

Түсінікті қысқа 
жауаптар беру 

Ақпаратты жылдам 
өңдеу 

Ұзын мәтіндерді 
генерациялауда 
әлсіз 

5. GPT-Neo 
Ашық бастапқы 
кодты тапсырма 
генерациялау 

GPT-3 
баламасы, жеке 
әзірлеулерге 
ашық 

Тегін қолдану 
мүмкіндігі, икемділік 

GPT-3 деңгейінде 
емес 

6. GPT-J 
Күрделі мәтіндер 
генерациялау 

Ашық бастапқы 
код, тілдік 
модель 

Ғылыми 
зерттеулерге 
қолайлы 

Кейбір салаларда 
дәлсіздік болуы 
мүмкін  

 
Жасанды интеллектіні пайдаланып тест тапсырмаларын автоматты түрде жасау білім беру 

саласында кең мүмкіндіктер ашып отыр, алайда бұл салада келесі бағыттарда қосымша зерттеулер 
жүргізу қажет: 

- Генерацияланған тапсырмалардың дәлдігі мен сәйкестігін жақсарту. 
- Оқушылардың дайындық деңгейін ескеретін бейімделген жүйелерді құру. 
- ЖИ-ді қолданыстағы білім беру платформаларымен интеграциялау. 
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Қорытынды. Жасанды интеллектіні тест тапсырмаларын жасау үшін пайдалану оқытушылар-
дың жұмысын айтарлықтай жеңілдетіп, тестілеудің сапасын арттыруға және білім беру процесін жеке 
дараландыруға мүмкіндік береді. Тесттерді автоматтандыру тапсырмаларды дайындауды жылдамдата 
отырып, олардың дидактикалық талаптарға және білім беру стандарттарына сәйкестігін қамтамасыз 
етеді. Сонымен қатар, ЖИ тесттердің күрделілігін оқушылардың білім деңгейіне бейімдей алады, 
осылайша олардың білімін дәл және объективті бағалауға ықпал етеді. Бұл мақалада ЖИ-дің осы 
саладағы негізгі мүмкіндіктері, сондай-ақ бар модельдердің артықшылықтары мен шектеулері 
қарастырылған. Айқын артықшылықтарға қарамастан, тұжырымдаманың дұрыстығы, сапаны бақылау 
қажеттілігі және генерацияланған тесттерде кездейсоқтық пен алалаушылықтың болу мүмкіндігімен 
байланысты мәселелер де бар. Бұл тақырыпты әрі қарай зерттеу тест тапсырмаларын генерациялау 
механизмдерін терең түсінуге және қазіргі білім беру платформаларына органикалық түрде 
біріктірілетін, дәл, бейімделген және тиімді құралдарды әзірлеуге әкеледі, бұл оқытудың сапасын және 
тестілеу әдістемелерін жақсартуға ықпал етеді. 

Бұл мақала болашақ ғылыми жұмыстарға негіз салып, тест жасау алгоритмдерін, олардың 
сапасын және білім беру жүйелеріне интеграциясын тереңірек қарастыруды жоспарлайды. 
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В данной статье рассматривается новый стандарт систем IoT под названием Matter, 
проведен анализ текущего развития и внедрения стандарта, его преимущества и недостатки при 
практическом применении, существующие вызовы и возможные перспективы развития. 

Ключевые слова: интернет вещей, система, умный дом, стандарт, сетевые протоколы, 
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С ростом популярности IoT-систем и распространением потребительских умных устройств 
возникла необходимость в универсальном протоколе, который обеспечивал бы их совместимость. 
Фрагментация рынка является одной из ключевых проблем, устройства от разных производителей 
часто несовместимы между собой. Альянс Connectivity Standards Alliance в попытке стандартизировать 
взаимодействие многообразие представленных на рынке устройств разработал стандарт Matter [1].  

Основные предпосылки разработки стандарта Matter можно разделить на несколько категорий: 
фрагментация рынка, несовместимость и сложность взаимодействия устройств, проблемы безопасно-
сти и необходимость упрощения использования. 

До создания Matter одной из главных проблем рынка устройств IoT была его сильная фрагмен-
тация. Устройства от разных производителей использовали различные протоколы и стандарты, такие 
как Zigbee, Z-Wave, Wi-Fi, Bluetooth и другие. Это приводило к тому, что устройства не могли взаимо-
действовать между собой, и производителям приходилось разрабатывать отдельные решения для 
каждой платформы, что увеличивало затраты и замедляло развитие [2]. 

Пользователи сталкивались с необходимостью использования нескольких приложений для 
управления разными устройствами, сложностью интеграции устройств в единую систему умного дома, 
отсутствием единого стандарта для сценариев автоматизации. 

Безопасность систем IoT всегда была критически важной темой. До появления Matter многие 
устройства и сети использовали устаревшие или недостаточно надежные методы шифрования и аутен-
тификации, что делало их уязвимыми для кибератак. Основными проблемами являлись: отсутствие 
единых стандартов безопасности, уязвимости в протоколах передачи данных, а также недостаточная 

http://alt-future.narod.ru/Ai2/hunt.rar
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D1%80%D1%83%D1%81%D1%81%D0%B0%D1%80%D0%B4,_%D0%9C%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%82
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%BB%D1%8C%D0%BF%D0%B8%D0%BD%D0%B0_%D0%BD%D0%BE%D0%BD-%D1%84%D0%B8%D0%BA%D1%88%D0%BD
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%BB%D1%83%D0%B6%D0%B5%D0%B1%D0%BD%D0%B0%D1%8F:%D0%98%D1%81%D1%82%D0%BE%D1%87%D0%BD%D0%B8%D0%BA%D0%B8_%D0%BA%D0%BD%D0%B8%D0%B3/9785001390800
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%BB%D1%83%D0%B6%D0%B5%D0%B1%D0%BD%D0%B0%D1%8F:%D0%98%D1%81%D1%82%D0%BE%D1%87%D0%BD%D0%B8%D0%BA%D0%B8_%D0%BA%D0%BD%D0%B8%D0%B3/5845908574
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защита данных пользователей. Например, протокол Z-Wave использовал слабые методы шифрования, 
что делало его уязвимым для атак, многие видеокамеры передавали видео без шифрования, что 
позволяло злоумышленникам подключаться к ним. В 2016 году ботнет Mirai использовал уязвимости в 
IoT-устройствах для проведения масштабных DdoS-атак [3]. 

Для решения проблем безопасности стандарт Matter предлагает принятие следующих мер: 

• Единый стандарт безопасности. Все устройства должны проходить строгую сертификацию.  

• Современные методы шифрования. Использование надежных алгоритмов, например AES-
256. 

• Надежная аутентификация. Поддержка PKI (инфраструктуры открытых ключей) и двухфак-
торной аутентификации. 

• Регулярные обновления. Устройства Matter должны получать обновления безопасности. 

• Локальное управление. Данные могут обрабатываться локально, что снижает риск утечки 
данных в облаке. 

Рост популярности «умного дома» несомненно, можно назвать одной из главных причин для 
разработки Matter. С увеличением числа IoT-устройств на рынке возникла потребность в универсаль-
ном решении, которое могло бы объединить их в единую экосистему. Отсутствие единого стандарта 
стало серьезным барьером для дальнейшего роста. 

Стандарт Matter работает поверх сетевого протокола IP (согласно модели OSI). Для взаимо-
действия IoT-устройств используются контроллеры, с помощью которых создается сеть, и происходит 
обработка запросов. Устройства, поддерживающие стандарт, спроектированы для работы в локальной 
сети и могут работать без подключения к Интернету. Стандарт основан на слиянии протоколов Wi-Fi, 
Bluetooth и Thread. Контроллер работает поверх этих протоколов, связывая устройства с разными 
протоколами в единую локальную ячеистую сеть. В качестве контроллера могут выступать такие 
устройства как Google Nest, Apple HomePod, Яндекс.Станция и другие совместимые с Matter контрол-
леры. В тоже время сеть Matter можно создать и с помощью контроллера, который поддерживает 
только Wi-Fi и Bluetooth, но при этом в данную сеть нельзя будет подключить устройства, поддержи-
вающие только протокол Thread. Для полноценной работы сети Matter, в которой используются устрой-
ства, работающие через протокол Thread, потребуется активация протокола IPv6 в сети. IoT-устрой-
ства, работающие по протоколу Thread, имеют более высокую отзывчивость и лучшую энергоэффек-
тивность по сравнению с работающими по Wi-Fi. При этом ячеистая топология Thread делает сеть 
умного дома более отказоустойчивой и позволяет развернуть сеть на большую площадь [4]. 

Одним из ключевых преимуществ Matter является упрощение экосистемы умного дома, 
благодаря чему потребители больше не ограничены одним брендом или платформой при выборе 
устройств. Кроме того, пользователи могут управлять всеми устройствами через одно приложение или 
голосового помощника, что делает управлением умным домом более интуитивным. С другой стороны, 
производители могут сэкономить на разработке, создавая продукты, совместимые со множеством 
платформ. Стандартизированные методы безопасности снижают риски для устройств IoT, которые 
часто подвергаются кибератакам. Благодаря широким возможностям масштабирования Matter поддер-
живает как небольшие, так и сложные системы умного дома. Важным критерием для разработчиков 
является открытость стандарта Matter, что способствует его распространению и развитию. Они могут 
свободно использовать стандарт для создания новых устройств и приложений. Учитывая все 
вышеуказанные факторы, можно сказать о том, что стандарт Matter разработан с учетом долгосрочной 
поддержки и развития.  

Насыщенный рынок обычно неохотно встречает новые стандарты и протоколы, и нередко их 
попытки их внедрения не приводят к широкому распространению новинок. Так сегодня стандарт Matter 
сильно зависит от экосистем крупных компаний, и, хотя стремится к универсальности, остается 
интегрированным в существующие платформы технологических гигантов, таких как Apple и Google. При 
этом не все существующие IoT-устройства могут быть обновлены для работы с Matter. Это может 
занять время и потребовать дополнительных затрат.  

На данный момент Matter поддерживает только ограниченный набор устройств умного дома, 
таких как освещение, розетки, термостаты и замки. Поддержка других типов устройств, таких как 
камеры видеонаблюдения и бытовая техника, находится в разработке.  

Использование в стандарте существующих технологий, таких как Wi-Fi, BLE и Thread может 
привести к зависимости от этих протоколов и их ограничениям. Кроме того, Matter предъявляет высокие 
требования к аппаратному обеспечению, его достаточной вычислительной мощностью и большому 
объему оперативной памяти. 

Производителям устройств с поддержкой Matter необходимо сертифицировать свои устройст-
ва, что также может замедлить процесс распространения [5]. 

Подробная документация и спецификации Matter доступны на официальном сайте Connectivity 
Standards Alliance (CSA). Здесь можно найти описание протокола, требования к устройствам, а также 
примеры использования и рекомендации по разработке.  
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CSA предоставляет комплект разработки программного обеспечения (SDK) Matter, который 
включает в себя все необходимые инструменты и библиотеки для разработки устройств, совместимых 
с Matter. SDK содержит исходный код, примеры, документацию и инструменты для тестирования. 

Для разработки под Matter можно использовать различные инструменты программирования, 
такие как С/С++, Python и другие языки, поддерживаемые SDK. CSA предоставляет различные ресурсы 
для разработчиков, такие как форумы, вебинары и конференции, где можно получить помощь, 
обменяться опытом и узнать о последних новостях и обновлениях стандарта. Matter поддерживает 
широкий спектр оборудования, и производители предоставляют следующие адаптированные 
инструменты: 

1) Espressif IDF (ESP-IDF). Фреймворк для популярных у разработчиков схем ESP32, адаптиро-
ванный под Matter. Может применяться для создания wi-fi устройств Matter. 

2) Silicon Labs Simplicity Studio – фирменная IDE для микроконтроллеров ERF32, поддержи-
вающих Matter через протоколы Thread и Zigbee. 

3) Zephyr Project. Matter официально поддерживается в RTOS Zephyr, популярной для энерго-
эффективных устройств. Здесь используется собственная система сборки, с возможностью интеграции 
с IDE VS Code. 

Для обеспечения совместимости устройств с Matter, CSA предлагает программы сертификации. 
Разработчики могут протестировать свои устройства на соответствие требованиям Matter и получить 
сертификат, подтверждающий их совместимость. 

Различные платформы, такие как Home Assistant, уже внедрили поддержку Matter, позволяя 
разработчикам тестировать и интегрировать свои устройства и приложения в существующие экосисте-
мы умного дома. Home Assistant выступает в роли контроллера Matter, предоставляя единый интер-
фейс для управления совместимыми устройствами [6]. 

Потенциальные направления развития стандарта Matter включают: 

• Улучшение энергоэффективности – оптимизацию работы протоколов для устройств с низким 
энергопотреблением. 

• Интеграция с сетями 5G и LPWAN – возможность работы с новыми коммуникационными 
технологиями. 

• Расширение поддержки новых классов устройств – включение сложных IoT-устройств, таких 
как системы безопасности и промышленные контроллеры. 

• Гибридные сети – развитие механизмов объединения различных протоколов связи (Wi-Fi, 
Thread, Zigbee и других) в единую систему. 

• Дополнительные механизмы конфиденциальности – развитие средств защиты данных и 
управления доступом. 

В ближайшие годы Matter может стать основным стандартом в IoT благодаря поддержке 
крупных игроков рынка. Стандарт может стать основой для создания единой экосистемы умного дома, 
в котором устройства разных производителей будут легко взаимодействовать друг с другом. Однако 
для этого необходимо решить проблемы совместимости, упростить процесс сертификации и снизить 
затраты на внедрение. Успех стандарта будет зависеть от скорости его принятия крупными ведущими 
производителями и готовности потребителей инвестировать в совместимые устройства.  
 

Список литературы 
 

1. Belli D., Barsocchi P., Palumbo F. Connectivity Standards Alliance Matter: State of the art and 
opportunities // Elsevier Internet of things. 2024. – Электронный ресурс: URL 
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2542660523003281. 

2. Алексеев И.М., Сергеев Л.С. Внедрение умных технологий в частных домах // Меридиан. 
2021. №9 (62). 

3. Васильев А., Мироненко А., Караев Г., Ермаков К.,Кирюхин С.Анализ бота Mirai: векторы атак 
и способы защиты. 2016. – Электронный ресурс: URL https://amonitoring.ru/article/mirai_report/ 

4. Kaminsky S. Дом, умный дом. 2023 – Электронный ресурс: URL https://blog.kaspersky.kz/smart-
home-zigbee-thread-matter-advice/25912/  

5. Grun Frank-Oliver. Matter certification – how it works. 2024 – Электронный ресурс: URL 
https://matter-smarthome.de/en/development/how-the-matter-certification-works/ 

6. Marcel van der Veldt. The state of Matter. 2024 – Электронный ресурс: URL https://www.home-
assistant.io/blog/2024/01/25/matter-livestream-blog/ 
 
 
 
 
 
 



372 

УДК 004.032.26:37 
 

ВОЗМОЖНОСТИ НЕЙРОННЫХ СЕТЕЙ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОМ ПРОЦЕССЕ 
 

Салыкова О.С. – кандидат технических наук, ассоциированный профессор кафедры програм-
много обеспечения, Костанайский региональный университет имени Ахмет Байтұрсынұлы. 

Артыкбаева А.А. – обучающийся докторантуры по ОП 8D06102 Информационные техно-
логии и робототехника, Костанайский региональный университет имени Ахмет Байтұрсынұлы. 
 

В статье раскрыта роль нейронных сетей в системе образования как современного 
инструмента, который можно с пользой интегрировать в программы обучения без ущерба 
качеству получаемых знаний. Предложены идеи использования нейронных сетей в различных 
уровнях образовательных программ. Рассмотрены примеры нейронных сетей, которые могут 
быть полезными в образовательном процессе и уже доступны для использования.  
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В Концепции развития искусственного интеллекта на 2024 – 2029 годы сказано, что влияние 
искусственного интеллекта никогда не проявлялось так ярко и не развивалось такими быстрыми 
темпами, как в последнее пятилетие [1].  

По мнению Тукумова Е., в реальности эра искусственного интеллекта уже наступила, просто 
она логичным образом наступила неравномерно по странам, отраслям экономики и сферам 
жизнедеятельности человека [2].  

Искусственный интеллект обладает значительным потенциалом для трансформации 
образовательного процесса, предлагая персонализированное обучение, интерактивные материалы и 
автоматизацию рутинных задач. 

В последние годы концепция Digital Intelligence (DQ) (Цифровой интеллект) стала важной 
частью образовательного процесса, охватывая цифровую грамотность, кибербезопасность и крити-
ческое мышление в цифровой среде.  

Цифровой интеллект является совокупность социальных, эмоциональных и когнитивных 
способностей, которые позволяют людям справляться с трудностями и адаптироваться к требованиям 
жизни в цифровом мире Это формирующийся интеллект, развивающийся благодаря взаимодействию 
человека с информационными технологиями. Предполагается, что признание этого интеллекта расши-
рит возможности преподавания и обучения во всех аспектах личной и профессиональной жизни.  

Искусственный интеллект позволяет изменить подход к обучению, повысить вовлеченность 
обучающихся. Внедряя современные технологии, образовательные платформы и организации повы-
шают свою привлекательность для поступающих и увеличивают прибыль. Образование с применением 
нейронных сетей приносит совершенно иной опыт для каждого человека [3]. Фундаментальным компо-
нентом искусственного интеллекта являются нейронные сети, вдохновленные структурой и функцией 
человеческого мозга. Они используют различные методы обучения на основе данных в зависимости от 
задачи и типа данных. Нейронные сети нашли применение в различных областях, таких как распозна-
вание изображений и речи, обработка естественного языка, моделирование, автономные транспорт-
ные средства и многое другое.  

Применение нейросетей в образовании создает ряд преимуществ, как например, оптимизация 
персонализации обучения. Нейросетевые технологии позволяют решить проблему персонализации 
обучения, которая является актуальной для современного образования. Это означает, что каждый 
студент может получать индивидуальную программу обучения, учитывающую его уровень знаний, 
скорость обучения, профессиональные интересы и прочее. Адаптивность программы обучения. В 
процессе обучения нейросеть собирает информацию об успеваемости и шаге обучения конкретного 
студента. На основе этой информации нейросеть может предлагать определенные материалы и 
задания, чтобы помочь студенту лучше справиться с его текущими учебными проблемами. Обратная 
связь. Нейросети собирают информацию о результате работы студента и могут определять, какой 
материал нужно дополнительно изучить или повторить, чтобы студент лучше понимал материал [4]. 
Для младших классов – ознакомление с нейронными сетями допустимо через игры, квесты и 
интерактивные обучающие приложения для развития навыков чтения, письма и математики. 

Explain Like I am Five – объясняет сложные темы так, чтобы их понял даже ребенок. Таким 
образом всегда можно найти нужные ответы [5, с.247]. 

Для средних классов – ознакомление с безопасными и полезными нейронными сетями, 
предназначенными специально для обучения. Например, использование нейронных сетей для 
генерации картинок или составления правильных запросов для поиска информации в интернете [6]. 

https://en.wikipedia.org/wiki/Information_technology
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Старшие классы и обучающиеся − ознакомление с разрешенными на платформе школы и 
высших учебных заведений нейронными сетями, которые могут быть полезными для решения конкрет-
ных задач и проектов, связанных с учебой и исследованиями.  

Для учителей и преподавателей на практических занятиях:  
Prepai – подготовка к экзаменам с использованием искусственного интеллекта.  
Spin TheWheelAI – для создания списков или рулеток с случайным выбором. Выбор обучающе-

гося для ответа. Создание заданий со случайным выбором. 
Flippity – для создания игр и викторин. Представляет собой набор интерактивных инструментов, 

предназначенный для проверки знаний в форме викторин, геймификация учебного материала.  
Genially – для создания интерактивных презентаций, игр и совместных проектов. Платформа 

для создания квестов и визуальных представлений совместных проектов на темы занятия. 
Joyteca – для создания интерактивных учебных игр. 
Quizly.ai для создания и проведения интерактивных викторин.  
Bamboozle – для создания интерактивных командных викторин с элементами геймификации. 

Позволяет использовать уже созданные игры, доступные в библиотеке платформы. Автоматически 
подсчитывает баллы для команд, проста в использовании и подходит для работы с группами, 
используется для повторения материала, проверки знаний или активизации обучающихся. 

Gimkit – для повторения материала и командных заданий. Позволяет провести игру в режиме 
реального времени или домашнего задания. Имеется возможность использования отчета об игре для 
анализа успеваемости. Платформа, представленная в игровой форме. 

Quizalize – средство для оценки знаний учеников.  
Quizmixer – создание разнообразных тестов для любых нужд.  
Quiz Wizard – мощный инструмент для разработки вопросов и ответов.  
OpExams – фокусируется на профессиональной оценке и экзаменах.  
QuizWhize – быстрый и удобный инструмент для создания тестов.  
Examica – позволяет легко создавать и управлять экзаменами.  
Quizgecko – подходит для создания веселых и увлекательных тестов.  
Questgen – генератор вопросов на базе искусственного интеллекта.  
Quizrise – помогает учащимся повышать свои знания.  
Classtime – отличный инструмент для класса и онлайн-обучения.  
МЕ – QR – бесплатный генератор QR – кодов, который позволяет создавать и настраивать QR 

– коды для различных целей: web – сайтов, текстовых сообщений, визитных карточек, электронных 
карточек. Возможность персонализации с помощью широкого выбора бесплатных рамок, соответст-
вующих случаю или бренду. 

Mentimeter – простой и доступный в освоении инструмент голосования, обеспечивающий 
мгновенную обратную связь от аудитории. Это сервис для создания интерактивных презентаций, где 
можно добавлять на слайды тестовые задания, опросы, формы для получения обратной связи.  
В отличие от популярных Quizlet и Kahoot, Mentimeter больше предназначен для создания презентаций, 
а не тестов и игр. Однако и он предлагает несколько тестовых механик: выбор одного варианта из 
предложенных или множественный выбор, а также ввод собственного ответа. Сервис также позволяет 
добавить соревновательность: можно ограничить время для ответа, а после каждого вопроса 
показывать рейтинг участников.  

Plickers представляет собой бесплатное приложение c искусственным интеллектом которое 
мгновенно оценивает ответы аудитории и упрощается сбор статистики. Работает оно с применением 
QR-кодов (Quick Response – с англ. «быстрый ответ») представленных в виде микроносителя с 
двухмерным штрих-кодом, содержащего информацию в виде белых и чёрных квадратов, знакомых по 
рекламам и чекам в магазинах (Рисунок 1).  

Plickers, дает возможность организовать быст-
рую обратную связь от обучающихся (аудитории роди-
телей, слушателей), мобильное голосование и фрон-
тальные опросы во время учебного занятия по прой-
денному или текущему материалу, мгновенный учет 
посещаемости занятия. Эффективность работы с мо-
бильным приложением высокая, проведение указанных 
операций занимает всего нескольких минут, возмож-
ность списывания исключена. Преимуществом данного 
приложения является моментальное получение ре-
зультатов опроса на занятии без длительной проверки, 
при этом наличие смартфонов или компьютеров 
обучающимся не требуется. Актуальность данного при-
ложения заключается в использовании интерактивных 
форм обучения учащихся при опросах на занятиях. 

Рисунок 1. Квадраты Plickers 
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Мобильное приложение «Plickers» под управлением iOS или Android, установленное на планшете или 
мобильном телефоне преподавателя, считывает QRкоды с бумажных карточек обучающихся. 
Компьютер или ноутбук с открытым сайтом «Plickers» в режиме Live View и проектор позволяют 
учащимся видеть вопрос педагога. В конце опроса его результат можно вывести на экран, так как 
приложение отображает статистику ответов и выстраивает диаграмму на основе ее анализа. Считы-
вание кода производится с помощью специализированных устройств – планшета или смартфона пре-
подавателя в связке с ноутбуком. Камерой планшета (телефона) преподаватель сканирует поднятые 
обучающимися карточки с QR-кодами, по их мнению, с правильными ответами. Ответы сканируются в 
режиме реального времени, для считывания используется технология дополненной реальности [7]. 
Результаты сохраняются в базу данных и доступны как напрямую в мобильном приложении, так и на 
сайте для мгновенного или отложенного анализа. В результате сканирования преподаватель получает 
практически мгновенно статистику правильных и неправильных ответов и их авторов прямо на доске. 
приложение используется для получения сиюминутной реакции аудитории. 

В заключении хотелось бы отметить, что интеграция нейронных сетей в образовательный про-
цесс открывает новые возможности для повышения качества и эффективности обучения. Персонали-
зация обучения, интерактивные учебные материалы и автоматизация оценки знаний являются 
основными направлениями, в которых нейронные сети могли бы стать неоценимым помощником. 

Рассмотренные приложения и технологии, основанные на искусственном интеллекте, играют 
ключевую роль в проведении занятий. Они позволяют создавать индивидуальные учебные планы, 
адаптированные к каждому ученику, что способствует более глубокому пониманию материала и 
повышает мотивацию. Интерактивные материалы, генерируемые искусственным интеллектом, делают 
процесс обучения более увлекательным и доступным для обучающихся с разными стилями обучения. 

Однако для полноценной реализации потенциала искусственного интеллекта в образовании 
необходимо решить вопросы безопасности данных и обеспечить гармоничное сочетание традиционных 
и инновационных методов обучения. В будущем искусственный интеллект, безусловно, продолжит 
играть всё более важную роль в образовательном процессе, делая его более эффективным, доступным 
и увлекательным для всех участников. 
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В статье рассматривается применение искусственного интеллекта (ИИ) для анализа 
медицинских изображений в онкологии. Приводится сравнительный анализ существующих решений 
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с учетом точности, скорости и доступности. Обсуждаются проблемы и ограничения технологий, 
а также перспективы их развития. 

Ключевые слова: искусственный интеллект, онкология, медицинские изображения, 
диагностика, глубокое обучение, точность, сравнение. 
 

Введение  
Онкологические заболевания являются одной из ведущих причин смертности в мире, ежегодно 

унося миллионы жизней. Согласно данным Всемирной организации здравоохранения (ВОЗ), коли-
чество новых случаев рака неуклонно растет, что требует разработки и внедрения более эффективных 
методов диагностики и лечения. Традиционные подходы к анализу медицинских изображений, таких 
как рентгенография, магнитно-резонансная томография (МРТ) и компьютерная томография (КТ), 
зависят от опыта и квалификации врачей-радиологов. Однако человеческий фактор увеличивает 
вероятность ошибок, особенно при высоких нагрузках и анализе больших объемов данных. 

В последние годы искусственный интеллект (ИИ) демонстрирует значительный потенциал в 
решении задач ранней диагностики онкологических заболеваний. Алгоритмы глубокого обучения и 
нейронные сети позволяют автоматизировать анализ медицинских изображений, повышая точность 
выявления патологий, ускоряя диагностику и снижая нагрузку на медицинский персонал. Такие системы 
способны распознавать даже минимальные отклонения, которые могут быть незаметны для человека, 
что делает их ценным инструментом в клинической практике [1,2]. 

На сегодняшний день существует множество систем, использующих ИИ для анализа медицин-
ских изображений в онкологии. Среди них Google DeepMind, PathAI, Zebra Medical и другие. Эти 
решения отличаются по точности, чувствительности, времени обработки и интеграции в существующие 
рабочие процессы. Однако несмотря на высокие показатели некоторых систем, их широкомасштабное 
внедрение сопровождается рядом проблем. Среди ключевых вызовов – необходимость в больших 
объемах данных для обучения, риски ошибок при недостаточно репрезентативных выборках, а также 
вопросы этики и конфиденциальности. 

Цель данной статьи – провести сравнительный анализ существующих решений на основе 
искусственного интеллекта для анализа медицинских изображений в онкологии. Анализ будет 
учитывать показатели точности, чувствительности, скорости работы и доступности. В рамках исследо-
вания также будут рассмотрены ограничения и перспективы использования данных технологий в 
клинической практике. 

Таким образом, работа направлена на выявление сильных и слабых сторон современных 
систем и определение их роли в улучшении качества медицинской помощи пациентам с онкологи-
ческими заболеваниями. 

Краткий обзор существующих решений 
Внедрение искусственного интеллекта (ИИ) в медицинскую диагностику стало одним из самых 

значимых достижений последних лет. Особенно заметны успехи ИИ в онкологии, где точность и 
своевременность диагностики являются ключевыми факторами для выживаемости пациентов. Одной 
из наиболее сложных задач остается анализ медицинских изображений, таких как рентгеновские 
снимки, компьютерная томография (КТ) и магнитно-резонансная томография (МРТ). Эти методы игра-
ют решающую роль в обнаружении опухолей и определении стадии заболевания. Использование ИИ 
позволяет автоматизировать этот процесс, минимизируя человеческий фактор и повышая эффектив-
ность диагностики [3]. 

Одной из ведущих платформ, которые нашли широкое применение в онкологии, является 
Google DeepMind, известная своими достижениями в области глубокого обучения. DeepMind 
разработала алгоритмы, способные анализировать большие массивы данных, включая медицинские 
изображения. Особую популярность система получила благодаря успешной работе в диагностике рака 
молочной железы. В ряде исследований было показано, что алгоритмы DeepMind превосходят 
радиологов по точности в выявлении злокачественных новообразований на ранних стадиях. Это стало 
возможным благодаря обучению модели на огромных выборках, включающих миллионы изображений. 
Система распознает мельчайшие аномалии, которые могут быть незаметны для человеческого глаза, 
что критически важно при плотности тканей молочной железы или при слабовыраженных опухолях. 
Кроме того, DeepMind снижает количество ложноположительных результатов, что позволяет избежать 
ненужных биопсий и дополнительных исследований [4 ]. 

Не менее значимой является система PathAI, разработанная специально для морфологи-
ческого анализа биопсийных образцов. В онкологии патоморфологическое исследование остается 
«золотым стандартом» в подтверждении диагноза рака, однако этот процесс требует значительного 
времени и человеческих ресурсов. PathAI автоматизирует анализ тканей, позволяя быстрее и точнее 
определять морфологические особенности опухоли, такие как степень дифференцировки, наличие 
некроза и инвазивность. Это особенно актуально при раке печени, легких и кожи, где время играет 
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решающую роль в выборе стратегии лечения. Система показывает высокую воспроизводимость ре-
зультатов, что снижает вероятность ошибки при интерпретации биопсий и делает диагностику более 
объективной. 

Еще одним заметным игроком на рынке является Zebra Medical Vision, израильская компания, 
которая разработала платформу для автоматизированного анализа медицинских изображений, 
включая рентгеновские, КТ и МРТ снимки. В онкологии эта система особенно полезна для выявления 
рака легких, который долгое время остается одной из ведущих причин смертности. Zebra Medical 
использует алгоритмы глубокого обучения для скрининга легочных узлов и оценки их злокачественного 
потенциала. Кроме того, система применяется для диагностики костных метастазов, которые являются 
частым осложнением у пациентов с запущенными формами рака. Одним из ключевых преимуществ 
Zebra Medical является ее доступность: компания стремится снизить стоимость использования систе-
мы, чтобы сделать передовые технологии диагностики доступными даже в странах с ограниченными 
ресурсами. 

Также стоит отметить систему Aidoc, которая изначально была разработана для использова-
ния в отделениях неотложной помощи, но нашла применение и в онкологии. Эта система специали-
зируется на анализе медицинских изображений в условиях, требующих немедленного принятия реше-
ний. В контексте онкологических заболеваний Aidoc помогает обнаруживать острые состояния, связан-
ные с опухолевыми процессами, такие как кровоизлияния, компрессия спинного мозга или метастати-
ческие поражения жизненно важных органов. В условиях интенсивной терапии и скорой помощи 
система позволяет быстро определить, нуждается ли пациент в немедленном вмешательстве, что 
существенно снижает риск фатальных исходов. 

Важной особенностью всех перечисленных систем является их способность не только находить 
патологические изменения, но и улучшать рабочий процесс медицинских учреждений. Автоматизация 
рутинных задач позволяет врачам-радиологам и патоморфологам тратить больше времени на слож-
ные случаи, где необходим комплексный подход. Кроме того, современные решения на основе ИИ 
могут быть интегрированы с электронными медицинскими картами и системами поддержки принятия 
решений, что обеспечивает непрерывный поток данных от первичной диагностики до окончательного 
лечения. 

Однако, несмотря на все преимущества, существующие решения сталкиваются с рядом 
ограничений. Одной из ключевых проблем является необходимость в больших объемах данных для 
обучения моделей. Медицинские изображения часто имеют специфические особенности, а доступ-
ность размеченных данных ограничена из-за конфиденциальности пациентов. Это может приводить к 
ухудшению качества работы системы при переносе на другие медицинские учреждения или при работе 
с нетипичными случаями. Кроме того, точность систем может снижаться при плохом качестве изобра-
жений, что требует от разработчиков внедрения дополнительных механизмов предобработки данных 
[5]. 

Таким образом, применение ИИ для анализа медицинских изображений в онкологии представ-
ляет собой перспективное направление, способное существенно изменить подход к диагностике рака. 
Однако для полноценного внедрения этих систем в клиническую практику необходимо учитывать не 
только их технические характеристики, но и вопросы этики, безопасности данных и правового регули-
рования. Это делает необходимым проведение сравнительного анализа существующих решений, 
чтобы определить сильные и слабые стороны каждой системы и выбрать наилучший вариант для 
использования в медицинских учреждениях. 

Сравнительный анализ Применение искусственного интеллекта (ИИ) в анализе медицинских 
изображений для диагностики онкологических заболеваний стало неотъемлемой частью современной 
медицины. Однако разнообразие доступных решений требует тщательного сравнения, чтобы опреде-
лить их сильные и слабые стороны. Ключевыми параметрами для оценки являются точность, чувстви-
тельность, скорость обработки, интеграция в клиническую практику и доступность. Сравнительный ана-
лиз этих аспектов позволяет понять, какое из решений является наиболее эффективным и практичным 
для использования в условиях реального здравоохранения. 

Одним из главных параметров в диагностике является точность – способность системы пра-
вильно классифицировать наличие или отсутствие патологии. В этом отношении Google DeepMind 
показывает одни из лучших результатов. В нескольких независимых исследованиях было продемон-
стрировано, что система превосходит опытных радиологов в выявлении рака молочной железы, 
достигая точности до 94%. Это позволяет снизить количество пропущенных случаев на ранних стадиях, 
когда лечение наиболее эффективно. Аналогичные показатели демонстрирует PathAI в анализе 
биопсийных образцов, где точность распознавания морфологических изменений достигает 92–95%. 
Однако точность Zebra Medical Vision несколько уступает, особенно в случаях со сложными опухолями, 
что может быть связано с меньшими объемами данных, использованных для обучения модели. 

Не менее важным фактором является чувствительность, отражающая способность системы 
обнаруживать даже минимальные патологические изменения. В онкологии это особенно критично, так 
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как пропуск даже небольших новообразований на ранних стадиях может иметь фатальные послед-
ствия. Aidoc, ориентированный на работу в условиях экстренной помощи, показывает высокую чувстви-
тельность при выявлении угрожающих жизни состояний, но его эффективность в обнаружении мелких 
опухолей несколько ниже. Google DeepMind и PathAI, напротив, демонстрируют более высокий уровень 
чувствительности к небольшим поражениям благодаря глубокой настройке алгоритмов на выявление 
микроскопических изменений в тканях. 

Скорость обработки является еще одним ключевым параметром, поскольку время имеет ре-
шающее значение при принятии клинических решений. Здесь особенно выделяется Aidoc, разрабо-
танный для экстренных отделений, где каждый миг может стоить жизни. Система обрабатывает 
медицинские изображения практически в режиме реального времени, что делает ее незаменимой при 
необходимости оперативного вмешательства. Zebra Medical Vision также демонстрирует высокую 
скорость обработки данных, но в основном при рутинных скринингах, где нет необходимости в не-
медленном принятии решения. Google DeepMind и PathAI, хотя и показывают отличные результаты по 
точности, работают медленнее, что связано с необходимостью комплексного анализа большого 
объема данных. Это может быть ограничивающим фактором в условиях высокой загруженности меди-
цинских учреждений. 

Интеграция в клиническую практику – важный аспект, определяющий, насколько легко 
система может быть адаптирована к существующим рабочим процессам. Здесь преимущества показы-
вает Zebra Medical Vision, чья архитектура изначально проектировалась для работы с больничными 
информационными системами (HIS) и системами управления очередями. Это делает ее удобной для 
повседневного использования, даже при недостаточной цифровой инфраструктуре. Google DeepMind 
и PathAI требуют более серьезной настройки и наличия квалифицированных специалистов для 
контроля работы системы, что ограничивает их использование в небольших медицинских учреждениях. 

Последним, но не менее важным параметром является доступность. Высокая стоимость – 
один из главных барьеров для внедрения ИИ-технологий в здравоохранение, особенно в странах с 
ограниченными финансовыми ресурсами. Zebra Medical Vision выделяется своей политикой относи-
тельно низкой стоимости, что делает ее более привлекательной для массового использования. PathAI 
и Google DeepMind, напротив, остаются достаточно дорогими решениями, предназначенными 
преимущественно для крупных медицинских центров и исследовательских учреждений. Aidoc также не 
является бюджетным решением, однако оправдывает свою стоимость в отделениях неотложной 
помощи, где точность и скорость стоят на первом месте. 

При сравнении всех параметров становится очевидно, что универсального решения, превосхо-
дящего остальные по всем показателям, не существует. Google DeepMind и PathAI демонстрируют 
наибольшую точность и чувствительность, что делает их идеальными для диагностики сложных 
случаев и вторичных проверок. Zebra Medical Vision привлекает своей скоростью и доступностью, что 
важно для массовых скрининговых программ. Aidoc остается незаменимым в условиях экстренной 
медицины, где время критически важно. 

Таким образом, выбор системы зависит от конкретных задач и условий ее применения. Боль-
шие клинические центры с высокотехнологичной инфраструктурой могут позволить себе использовать 
Google DeepMind или PathAI для диагностики сложных онкологических заболеваний. Более скромные 
учреждения могут извлечь выгоду из использования Zebra Medical Vision, предлагающей баланс между 
точностью и доступностью. Aidoc, в свою очередь, играет особую роль в неотложной помощи, дополняя 
традиционные методы диагностики. 

Комплексный сравнительный анализ позволяет не только выделить сильные и слабые стороны 
каждой системы, но и определить направления для их улучшения. Сочетание нескольких решений 
может быть оптимальным подходом, обеспечивающим как точность, так и оперативность диагностики, 
что в конечном итоге улучшает качество медицинской помощи пациентам с онкологическими заболе-
ваниями. 

Проблемы и ограничения. Несмотря на значительные успехи в применении искусственного 
интеллекта (ИИ) для анализа медицинских изображений в онкологии, существующие решения сталки-
ваются с рядом серьезных проблем и ограничений. Эти препятствия связаны не только с техническими 
аспектами, но и с этическими, правовыми и организационными факторами. Глубокое понимание этих 
ограничений необходимо для дальнейшего совершенствования технологий и успешной интеграции 
систем ИИ в клиническую практику. 

Ограниченность и качество данных. Одной из основных проблем в разработке и применении 
ИИ для диагностики онкологических заболеваний является доступ к качественным и разнообразным 
данным. Для обучения моделей глубокого обучения требуются большие объемы размеченных меди-
цинских изображений, однако собрать такой массив данных сложно. Данные должны быть не только 
многочисленными, но и разнообразными, чтобы учитывать различия в половой, возрастной и этни-
ческой структуре населения, а также вариации в качестве изображений, полученных на различных 
медицинских устройствах. Качество данных также играет важную роль. Шумы, артефакты и низкое 
разрешение изображений могут существенно снизить точность диагностики. Даже самые продвинутые 
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модели, такие как Google DeepMind или PathAI, демонстрируют снижение производительности при 
работе с низкокачественными изображениями или редкими патологиями, которые не были достаточно 
представлены в обучающей выборке. Это делает модели менее универсальными и ограничивает их 
применение в учреждениях с устаревшим оборудованием. 

Обобщаемость и переносимость моделей. Еще одним серьезным ограничением является 
слабая обобщаемость моделей на новые данные. Системы ИИ, разработанные и протестированные в 
крупных медицинских центрах с высококачественным оборудованием, могут показывать ухудшение 
результатов при использовании в других учреждениях. Это особенно заметно в системах, таких как 
Zebra Medical Vision, которые демонстрируют отличные показатели на обучающей выборке, но испы-
тывают трудности при переносе на клиники с менее совершенной инфраструктурой. Отсутствие 
стандартизации в форматах данных, методах их обработки и условиях сканирования усложняет 
интеграцию ИИ в медицинские рабочие процессы. Без должной адаптации систем к условиям конкрет-
ного учреждения их применение может привести к ложным результатам и подорвать доверие 
медицинского персонала. 

Риск ошибок и ложных результатов  
Несмотря на высокую точность современных систем, полностью избежать ошибок невозможно. 

Ложноположительные и ложноотрицательные результаты остаются серьезной проблемой. Ложнополо-
жительные результаты могут привести к избыточной диагностике, ненужным биопсиям и повышенной 
тревоге пациентов. Ложноотрицательные – к пропущенным случаям заболевания на ранней стадии, 
когда лечение наиболее эффективно. 

Aidoc, ориентированный на быструю диагностику в условиях неотложной помощи, показывает 
высокую скорость, но иногда за счет точности. В критических ситуациях это может привести к 
необоснованному вмешательству или, наоборот, к пропущенной патологии. Google DeepMind и PathAI 
лучше справляются с предотвращением таких ошибок благодаря многослойной архитектуре 
нейронных сетей и многоуровневой проверке данных, однако даже они не гарантируют стопроцентного 
результата. 

Этические и правовые вопросы 
Этические и правовые аспекты применения ИИ в здравоохранении остаются нерешенными. 

Одним из главных вопросов является сохранение конфиденциальности данных пациентов. Для обуче-
ния моделей требуется огромное количество медицинских изображений, которые содержат чувстви-
тельную информацию. Несмотря на анонимизацию данных, сохраняется риск утечки или несанкцио-
нированного доступа. 

Еще одним этическим аспектом является вопрос ответственности. В случае ошибочного 
диагноза или неправильного решения возникает неопределенность в том, кто должен нести 
ответственность – разработчик системы, медицинское учреждение или врач, доверивший результату 
анализа. В настоящее время правовая база в большинстве стран не предоставляет четких регламентов 
по использованию ИИ в здравоохранении, что затрудняет широкомасштабное внедрение таких систем. 

Недостаток доверия и сопротивление персонала  
Еще одним ограничением является человеческий фактор. Врачи, особенно те, кто долгое время 

работал без использования ИИ, могут испытывать недоверие к автоматизированным системам. Страх 
перед технологической заменой и сомнения в надежности результатов порождают сопротивление 
внедрению инноваций. Это наблюдается даже в крупных медицинских центрах, где присутствуют все 
условия для работы с системами, такими как PathAI или Google DeepMind. Для успешной интеграции 
ИИ важно не только продемонстрировать его преимущества, но и обучить персонал работе с новыми 
технологиями. Гибридная модель, при которой ИИ используется как инструмент поддержки, а оконча-
тельное решение остается за врачом, является оптимальным решением, позволяющим сохранить 
доверие и контроль со стороны медицинских работников. 

Финансовые барьеры и технологическое неравенство 
Высокая стоимость разработки и внедрения систем ИИ остается существенным препятствием 

для многих медицинских учреждений. Технологии, такие как Google DeepMind и PathAI, требуют значи-
тельных финансовых ресурсов на этапе разработки, настройки и интеграции. Это делает их доступ-
ными преимущественно для крупных медицинских центров и исследовательских учреждений. Более 
бюджетные решения, такие как Zebra Medical Vision, хотя и предлагают конкурентоспособную цену, все 
же требуют наличия современной инфраструктуры. В результате учреждения с ограниченными 
ресурсами остаются за пределами технологического прогресса, что усугубляет неравенство в доступе 
к качественной медицинской помощи. 

Перспективы преодоления ограничений  
Несмотря на перечисленные проблемы, ведутся активные исследования, направленные на их 

преодоление. Разработка новых методов обучения, способных работать на небольших выборках 
данных (few-shot learning), и улучшение качества изображений с помощью алгоритмов повышения 
разрешения могут повысить обобщаемость и точность моделей. Кроме того, совместные усилия 
разработчиков, медицинских учреждений и регулирующих органов могут привести к созданию четкой 
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правовой базы, обеспечивающей безопасность данных и распределение ответственности. Это сделает 
использование ИИ более безопасным и предсказуемым. 

Таким образом, хотя применение ИИ в онкологии уже демонстрирует значительные преиму-
щества, без решения перечисленных проблем его потенциал остается частично нереализованным. 
Последующее развитие технологий и совершенствование правовых и организационных аспектов 
позволит сделать системы на основе ИИ более надежными, доступными и эффективными. 

Заключение  
Использование искусственного интеллекта (ИИ) в анализе медицинских изображений для 

диагностики онкологических заболеваний представляет собой одно из наиболее перспективных 
направлений в современной медицине. Технологии на основе глубокого обучения уже доказали свою 
эффективность в выявлении патологий, сокращении времени диагностики и снижении нагрузки на 
медицинский персонал. Такие решения, как Google DeepMind, PathAI, Zebra Medical Vision и Aidoc, 
демонстрируют впечатляющие результаты в различных аспектах – от точности и чувствительности до 
интеграции в рабочие процессы и скорости обработки данных. 

Проведенный сравнительный анализ показал, что универсального решения, превосходящего 
остальные по всем параметрам, не существует. Каждая система имеет свои сильные и слабые сто-
роны. Google DeepMind и PathAI лидируют по точности и чувствительности, что делает их идеальными 
для комплексного анализа сложных случаев. Zebra Medical Vision выделяется доступностью и ско-
ростью, что важно для массовых скрининговых программ. Aidoc занимает особую нишу, обеспечивая 
мгновенную диагностику в условиях неотложной помощи. 

Однако, несмотря на очевидные преимущества, применение ИИ в онкологии сталкивается с 
рядом проблем. Ограниченность и качество данных, слабая переносимость моделей на новые вы-
борки, риск ложных результатов и этические вопросы требуют дальнейших исследований и совершен-
ствования технологий. Финансовые барьеры и сопротивление со стороны медицинского персонала 
также создают препятствия на пути широкомасштабного внедрения. 

Для преодоления этих ограничений необходим комплексный подход, включающий: 

• Разработку более универсальных моделей, способных работать с меньшими объемами  

• Стандартизацию форматов медицинских изображений и методов их обработки. 

• Создание четкой правовой базы, регулирующей использование ИИ в здравоохранении. 

• Обучение медицинского персонала и популяризацию гибридных моделей, в которых ИИ 
служит вспомогательным инструментом. 

Перспективы применения ИИ в онкологии выглядят многообещающими. С дальнейшим разви-
тием технологий можно ожидать повышения точности диагностики, улучшения персонализации 
лечения и более эффективного использования ресурсов медицинских учреждений. Внедрение ИИ не 
только позволяет улучшить качество медицинской помощи, но и делает ее более доступной для 
пациентов по всему миру. 

Таким образом, анализ существующих решений и выявление их сильных и слабых сторон дают 
основу для дальнейших исследований и разработки новых, более совершенных систем. Применение 
ИИ в анализе медицинских изображений не просто меняет подход к диагностике – оно открывает новые 
горизонты в борьбе с онкологическими заболеваниями. 
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The article deals with the complex of issues of the safe storage of meat products. The primary task is 
to guarantee food safety of meat products to protect life and health of consumers. Of the great importance are 
also the issues of the efficient shelf life of meat products as factor of reducing unnecessary wastes of valuable 
food products. Approaches to the possible prediction of the shelf life of meat products are also characterized. 
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The task of the food industry is to adequately provide all consumers with safe, affordable and nutritious 
food products. However, this cannot be achieved by increasing their production volumes alone; it is also 
necessary to ensure a significant reduction in losses during the processing of food raw materials along the 
entire chain from field to table, optimize the nutritional value of the products produced, increase their shelf life 
by strict compliance with the quality requirements of basic meat products – including their food safety [2]. 
Therefore, scientifically based approaches to the storage of basic meat products are necessary, i.e. possible 
inhibition of their natural spoilage and this process cannot be completely stopped. At the same time, quality 
changes must occur in an expected and controlled manner during the shelf life of food products [3, 4]. 

Scientifically predictable shelf life of products is important for planning production and sales (batch 
sizes and their distribution by dates, routing of transport flows, resources management, etc.), but the main 
issue is, of course, the food safety of food products. For the fresh meat distribution chain, one way to make 
their business more profitable and efficient is to increase shelf life. That is, to extend the sensorial and food 
safety characteristics of the meat over time, making it acceptable to the consumer. This depends primarily on 
the physical. chemical, microbiological, and sensorial organoleptic characteristics it has at the start of its shelf 
life. The better the raw material used to start the process, the longer the product's shelf life will be. These initial 
parameters are objective and quantifiable aspects that help us predict the meat's shelf life, based on the 
preservation systems used [5]. 

In general, when assessing the storage of basic meat products according to regulatory documents or 
newly created methods, the main attention is paid to identifying sensorial/instrumental signs of spoilage, which 
allow determining the suitability or unsuitability of the product for its intended use. Spoilage criteria may relate 
to both organoleptic characteristics (appearance, smell, etc.) and objective physicochemical and 
microbiological parameters. Also, important characteristics of a food product placed for storage include 
absolute indicators and characteristic dynamics of losses of the specified product's nutritional value, which is 
an important characteristic of ensuring food security, determining the necessary criterial requirement for it – 
the proper nutritional value of food available for human consumption. Important, in this sense, are meat, dairy 
and bakery products, which are the main sources of nutrients in the diets of the overwhelming majority of 
domestic consumers, based on their sustainable gastronomic traditions [6]. 

The purpose of storage of meat products is to extend their shelf life and supply consumers with safe 
products using various materials and technologies [7-9]. The shelf life of meat products can be defined as the 
period of time during which they can remain in a useful, suitable for consumption state and retain acceptable 
quality under normal expected conditions of distribution and storage. Quality factors may include appearance, 
smell, taste, color, texture, nutritional properties, and microbiological indicators. These quality factors can 
decrease with the same or different speed during the shelf life, remaining within acceptable or not reaching 
quality limits, outside of which they reach a state that is dangerous to health and unsuitable for consumption. 
When the acceptable limits of these factors for a food product can be found empirically and attentively 
monitored the accuracy of the expiration dates is ensured in a satisfactory way. Perishable products require a 
low temperature to extend the storage period in an acceptable condition [10]. 

Food preservation is one of the ways to preserve meat products for consumption at a certain time or 
in an emergency. For example, the short shelf life of fresh products is one of the major limitations for the 
commercialization of some meat products, mainly because its high nutrient content and surface moisture cause 
spoilage due to the growth of pathogenic microorganisms [7, 11]. At the same time, the preservation of meat 
products involves various processing steps to maintain their quality at the desired level to achieve maximum 
health benefits and nutritional value [7, 12]. The process of food preservation can be carried out in many ways, 
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one of which is fermentation and packaging. In the storage process, one of the most important factors is to 
ensure the stability of meat products and not to deteriorate their quality. The reason is that the deterioration of 
the quality of meat products may occur if the influence of oxygen, light, water vapor, microorganisms and toxic 
chemicals in them is not taken into account. These factors may cause further deterioration of quality, such as 
lipid oxidation, damage to vitamins and proteins, changes in aroma and odor, browning reactions, changes in 
sensorial properties and toxins. Thus, storage is a safety measure for goods that, given certain circumstances 
or purposes, must be stored for a certain period of time before sale, distribution or further processing. 
Therefore, storage is always associated with the problem of time, since significant changes may occur during 
a certain period. Therefore, care should be taken to extend the shelf life based on the selection of the most 
appropriate technologies, procedures and industrial innovations [7, 13]. The shelf life or storage time is a 
threshold point at which critical changes occur in a food product. In addition, deterioration in the quality of meat 
products may occur during distribution and storage until they are ready for consumption. Extension of the shelf 
life of a product or food ingredient can be achieved if the factors influencing the shelf life are known. There are 
three factors influencing the shelf life of meat products. These are the characteristics of the product itself, the 
environmental conditions during distribution and storage, and the packages used. Shelf life can be extended 
by improving quality and slowing down the rate of spoilage. Improving the initial quality or processing during 
storage can extend the shelf life of meat products. One method of such extension is vacuum packaging. In 
addition, the microorganisms present in the food product are one of the factors that can determine its quality, 
which can be maintained or deteriorated. With proper storage for a properly defined period, microbial 
contamination can be reduced [7]. 

Determining the shelf life of meat products using various methods is an important theoretical and 
practical task, which, however, is not very easy to be solved. Stakeholders interested in optimizing the shelf 
life of basic meat products include their producers, distributors, trade, inspection authorities and consumers. 
Differences in the views of these stakeholders, combined with a subjective attitude towards the quality of basic 
meat products, are the reason for the lack of a unified approach to determining their nutritional value throughout 
their shelf life [6, 10]. Objectively predictable shelf life of products is critical for planning production and sales, 
including batch sizes and their distribution by dates, routing of transport flows, management of stocks in 
storage, etc. [4, 6]. Therefore, the methods and criteria for determining shelf life are of great importance for 
business. The procedures used to determine shelf life depend on many factors – mainly on the type of product 
and temperature. Determining the shelf life of new or traditional products manufactured using new methods 
requires thorough research at the development stage. Shelf life determination procedures should generate 
data that clearly define the time when a product remains fit for consumption and healthy under expected 
storage conditions using agreed methods and acceptance criteria [4, 6]. 

Scientific substantiation of the methods for forecasting the storage of basic meat products must be 
carried out based on the criteria of food safety, minimization of losses of nutritional value, optimization of 
production programs, supply logistics, etc. This contributes to further improvement of the technical and 
technological foundations for minimizing spoilage of meat products during their storage and losses of nutritional 
value of these products, and is an important contribution to achieving the proper level of food security and 
resource conservation in the agro-industrial complex. The results of the analysis of the theory and practice of 
determining and scientifically substantiating forecasting of spoilage, as well as preservation/loss of nutritional 
value, of the main groups of meat products during their storage in accordance with the requirements of food 
safety and resource conservation allow to speak about the presence of a number of factors that do not ensure 
proper compliance with the specified requirements. These include, in particular: prevalence of empirical 
approaches to determining and forecasting the periods of safe storage of basic meat products; insufficient 
understanding of the importance of preserving the nutritional value of food products as an important factor in 
resource conservation and one of the technical criteria for ensuring food security; lack of scientific and 
scientific-technical information on the absolute indicators and dynamics of the nutritional value of meat 
products; lack of scientifically sound and practically acceptable methods for determining and predicting the 
safe storage periods of meat products [6]. 

First of all, for dynamic determination of shelf life of foods it is necessary to take into account the 
following factors: internal (physical, chemical, biochemical and microbiological contamination), external 
(climate, ecology, agricultural methods, storage and sale conditions, as well as interaction with people). The 
information necessary for determining the actual shelf life is difficult to obtain in advance by laboratory 
assessment, so it is necessary to determine the influence of external factors. The concept of kinetics of 
property loss was introduced as a number of factors acting during storage and sale. They include: patterns of 
growth, recovery and death of microorganisms (microbiological prognosis); physical characteristics (e.g. 
texture and color); chemical and biochemical parameters affecting nutritional features, toxicological factors 
[14]. There is a correlation between the physical (rheological), chemical and microbiological processes of 
spoilage of meat products – in most cases, all three types of spoilage are present to one degree or another. 
Usually, they are related to each other according to the laws of non-linear dependence and influence each 
other. During the storage of basic meat products, there are several key factors that influence the shelf life and 



382 

determine the types of spoilage: temperature, pH, water activity, oxygen availability, light intensity, variety and 
properties of ingredients [6, 15]. 

Mathematical modeling tools make it possible to predict the condition of a certain food product during 
storage under normal conditions, using the results obtained during storage under extreme conditions. This 
concept is based on the study of the mechanism and kinetics of actions that determine the deterioration of the 
property of the tested object during storage. Therefore, for different food products, it is possible to use 
mathematical modeling methods, in particular, the construction and quality assessment of a regression model 
based on mathematical planning and processing of the results of an active experiment [6]. 

The mathematical models used to predict the storage processes of meat products are often integrated 
into more general models of meat products. Models of quality indicators are aimed at understanding, predicting 
and controlling processes during the storage and sale of basic meat products. The difference in the models 
lies in the systems they define – in this case, it is assumed that the limiting conditions, transfer mechanisms 
and physical properties will change during storage. In this sense, it should be understood that kinetic modeling 
implies that changes can be described in mathematical models using kinetic parameters, such as activation 
energy and rate constants [6, 16, 17]. 

A possible approach to mathematical modeling of the quality and preservation of meat products is 
substantiated in [18], where it is indicated that an adequate model of spoilage of basic meat products should 
include dependent (related) indicators y(t), changing over time and affecting the duration of storage, as well 
as independent factors characterizing its conditions. The authors of [18] propose to write such a model using 
a second-order differential equation: 
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where: mi is the reduced mass of the i-th indicator or group of homogeneous indicators; 
ai is an exponential coefficient taking into account the relationship of one or more homogeneous 

indicators with each other (accumulation of harmful substances, microorganisms, changes in structural and 
mechanical properties); 

Тi is a factor coefficient taking into account storage conditions and their relationship with the rate of 
accumulation of substances; 

ki is the reduced kinetic constant refining the model. 
Although second-order differential equations are more complete than any other known equations of 

lower orders, reveal the dynamics of accumulation of substances (including harmful ones) or changes in 
structural and mechanical properties during storage of basic meat products, the practical determination of the 
coefficients used in formula (1) can be significantly difficult. 

The factorial experiment method is also used to determine the quality and suitability of meat products 
for storage through individual and group indicators of sensorial properties (appearance, consistency, color, 
taste, smell, etc.), physical and chemical indicators (mass fraction of moisture, effective solubility index, 
peroxide value of vitamins, etc.). For example, the authors of [19] assessed the properties of basic meat 
products for enteral nutrition during the stages of their life cycle using the following method: 1. Calculation of 
complex characteristics of the property using the principal component method. 2. Modeling complex quality 
indicators depending on the stages of the life cycle and temperature conditions using regression equations. 3. 
Assessment of the property of the regression equations. In this way, a complex quality indicator is calculated 
as an assessment of sensorial, physical, chemical indicators and indicators of biological value based on factor 
analysis using the principal component method. The analysis allows dividing an array of variables into a small 
number of groups called factors. The factorial experiment method is used for scientific prediction of the duration 
of safe storage of animal products – dairy [2] and meat [6] ones. 

Conclusion. Internal factors such as physical, chemical, biochemical and microbiological 
contamination and external factors such as climate, ecology, agricultural practices, storage and marketing 
conditions, interaction with people and others should be taken into account when dynamically measuring the 
shelf life of meat products. It is necessary to determine the influence of external factors, since the actual shelf 
life is difficult to determine by preliminary laboratory assessment. The kinetics of quality loss includes 
properties that are used during storage and marketing of products. These characteristics include 
microorganism life cycle patterns (microbiological prognosis), physical characteristics (such as texture and 
color) and chemical/biochemical parameters affecting nutritional factors and toxicological factors. 
Temperature, pH, water activity, oxygen availability, light intensity, variety and properties of ingredients, as 
well as products are the main factors affecting the shelf life of meat products and the type of spoilage. There 
is a correlation between physical (rheological), chemical and microbiological processes of spoilage of meat 
products. In most cases, these three types of damage occur simultaneously. They usually influence each other, 
since they are related by the laws of non-linear dependence. 
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В статье рассматривается текущее положение систем для управления предприятием с их 
проблемами и перспективой роста. Особое внимание уделяется вопросам интеграции или 
внедрения в ERP-системы новых передовых технологий, таких как искусственный интеллект (AI) 
и роботизированная автоматизация процессов (RPA). Анализируются ключевые сложности, 
связанные с адаптацией ERP-систем под специфические бизнес-процессы, их масштабируемостью, 
вычислительными затратами и степенью автоматизации управления ресурсами. Также 
рассматриваются перспективы развития ERP-систем.  

Ключевые слова: ERP, RPA, роботизированная автоматизация, AI, ИКТ, SAP, 1C. 
 

Введение 
Системы планирования ресурсов предприятия (ERP) играют ключевую роль в оптимизации 

бизнес-процессов и повышении эффективности управления ресурсами в различных отраслях. Эти 
системы позволяют интегрировать данные из различных отделов, таких как финансы, производство и 
логистика, в единую информационную базу, что упрощает управление и принятие стратегических 
решений. Однако, несмотря на их важность, ERP-системы сталкиваются с рядом проблем, включая 
высокую стоимость внедрения, сложности интеграции и необходимость постоянного обновления для 
соответствия современным технологическим достижениям [1]. 

В Казахстане рынок ERP-систем демонстрирует устойчивый рост, хотя еще не достиг своего 
полного потенциала. В 2013 году объем рынка приложений для управления ресурсами предприятия 
(ERM) в Казахстане достиг отметки 60 млн долларов США, и с тех пор наблюдается положительная 
динамика развития [2]. 

Наиболее популярными ERP-системами в Казахстане являются решения от SAP, 1С и Microsoft 
Dynamics. Большая часть компаний использует систему SAP от Германии, но в ближайшем будущем, 
на момент написания статьи официальный год прекращения сопровождения SAP является 2027 год, 
система SAP перестанет поддерживаться, что вызовет проблемы в области доработок и сопровожде-
ния для компаний, а также появятся финансовые проблемы при переходе на новую версию продукт как 
SAP S/4HANA [3]. Несмотря на рост, многие компании сталкиваются с проблемами внедрения и 
интеграции этих систем из-за высокой стоимости и необходимости значительных инвестиций в ИТ-
инфраструктуру. Помимо финансовых затрат на внедрение таких ERP-систем, сотрудники компании 
могут вызывать сопротивление при внедрении продукта, что также влияет на процесс внедрения 
системы. Помимо уже готовых продуктов, компании все чаще прибегают к услугам разработки персо-
нального ПО под нужды компании из-за специфики бизнеса, сложности бизнес-процессов и персо-
нальной разработки, но такие продукты не соответствуют нормам и требования, их сопровождение 
дорого обходится компаниям, так еще и сроки внедрения зачастую затягиваются. Проблема внедрения 
и разработки ERP-систем все также остается главной проблемой крупных предприятий, особенно, в 
Республике Казахстан [2]. 

В последние годы наблюдается тенденция к миграции на облачные решения и интеграции 
передовых технологий, таких как искусственный интеллект (AI) и роботизированная автоматизация 
процессов (RPA), для повышения эффективности ERP-систем [2]. 

В этой статье мы рассмотрим текущее положение ERP-систем в Казахстане, их проблемы и 
перспективы роста, особенно в контексте интеграции новых технологий и перехода на более совре-
менные платформы, такие как SAP S/4HANA [3]. 

Текущее положение ERP систем и проблематика внедрения в Казахстане 
ERP-системы в Казахстане демонстрируют устойчивый рост, однако рынок еще не достиг 

своего полного потенциала. Основными игроками на рынке являются такие решения, как SAP, 1С и 
Microsoft Dynamics. Каждая из этих систем имеет свои преимущества и ограничения, адаптированные 
под специфику казахстанского бизнеса [3]. 

В 2013 году объем рынка ERP-систем в Казахстане оценивался в 60 млн долларов США. С тех 
пор наблюдается положительная динамика, обусловленная растущей цифровизацией бизнеса и 
поддержкой со стороны государственных инициатив, таких как программа "Цифровой Казахстан". В 
2025 году общий объем рынка ИКТ в Казахстане ожидается на уровне 1,45 млрд долларов США с 
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прогнозируемым среднегодовым темпом роста (CAGR) в 9,36% до 2030 года. Это свидетельствует о 
растущем интересе к цифровым решениям, включая ERP-системы [4]. 

Популярные решения на рынке ИТ: 
- 1С:ERP – Лидирующее решение для малого и среднего бизнеса благодаря своей доступности, 

локальной адаптации под налоговое законодательство и интеграции с государственными порталами. 
1С постоянно обновляется для соответствия требованиям казахстанского бухгалтерского учета [5][10]. 

- SAP: используется крупными международными корпорациями для унификации финансового 
учета и отчетности. Однако внедрение SAP в Казахстане сопряжено с трудностями из-за необходи-
мости адаптации к местным стандартам бухгалтерии. Часто компании вынуждены вести параллельный 
учет в SAP и 1С, что увеличивает затраты [5]. 

- Microsoft Dynamics: Привлекателен для компаний среднего размера благодаря гибкости 
настройки и интеграции с другими продуктами Microsoft. 

Проблемы внедрения ERP-систем в предприятия, вне зависимости роста рынка, компании 
сталкиваются с рядом проблем при внедрении ERP-систем, таких как: 

- Высокая стоимость внедрения: Средние затраты на внедрение ERP варьируются от $150,000 
до $700,000 для средних предприятий и могут превышать $1 млн для крупных организаций. Это делает 
ERP недоступным для малых компаний [6]. 

- Сложности интеграции: Интеграция ERP с другими системами требует значительных усилий 
из-за архитектурных различий и необходимости настройки под специфические бизнес-процессы [7]. 

Ограничения локального законодательства: В Казахстане строгие правила налогового учета 
требуют постоянной адаптации ERP-систем к изменениям нормативной базы [5]. 

Недостаток квалифицированных специалистов: Нехватка экспертов по настройке и поддержке 
ERP приводит к увеличению сроков реализации проектов. 

Государственная поддержка также оказывает влияние. Программа "Цифровой Казахстан" 
активно способствует развитию ИКТ-рынка страны, включая ERP-системы. Например, запуск облачных 
решений Yandex Cloud в Караганде предоставляет компаниям доступ к современным инструментам 
хранения данных, искусственного интеллекта и машинного обучения. Также правительство инвести-
рует в создание суперкомпьютеров и центров обработки данных для поддержки цифровой трансфор-
мации бизнес [4]. 

Перспектива развития ERP-систем на предприятиях в Казахстане 
Рынок ERP-систем в Казахстане демонстрирует устойчивый рост, обусловленный необходи-

мостью оптимизации бизнес-процессов и повышения эффективности управления ресурсами. В 
последние годы наблюдается тенденция к миграции на облачные решения, интеграции передовых 
технологий и развитию местных ERP-решений [2]. 

Облачные ERP-системы становятся все более популярными благодаря своей гибкости, мас-
штабируемости и экономической эффективности. Эти решения позволяют компаниям снижать затраты 
на инфраструктуру, быстро адаптироваться к меняющимся бизнес-требованиям и получать доступ к 
реальным данным в реальном времени. Облачные решения особенно привлекательны для малого и 
среднего бизнеса, поскольку они предлагают доступные абонентские модели, что делает ERP-системы 
более доступными для компаний с ограниченными ресурсами [8]. 

Искусственный интеллект (AI) и роботизированная автоматизация процессов (RPA) играют 
ключевую роль в повышении эффективности ERP-систем. AI позволяет оптимизировать бизнес-про-
цессы, прогнозировать изменения в рыночных условиях и автоматизировать сложные задачи, такие как 
финансовое планирование и управление производственными процессами. RPA помогает автоматизи-
ровать рутинные операции, минимизируя ошибки и повышая производительность. Интеграция этих 
технологий может существенно повысить конкурентоспособность компаний в Казахстане [2][8]. 

В Казахстане наблюдается тенденция к развитию местных ERP-решений, таких как платформа 
DAR, что может снизить зависимость от иностранных поставщиков и повысить адаптивность систем 
под местные условия. Однако, на данный момент, в Казахстане не существует своих разработок ERP, 
и рынок в основном представлен зарубежными и российскими продуктами [9]. 

Многие компании в Казахстане готовятся к переходу на новую платформу SAP S/4HANA, 
поскольку поддержка текущей версии SAP ERP прекратится в 2027 году. Этот переход позволит 
компаниям использовать передовые технологии, такие как AI и RPA, для оптимизации своих бизнес-
процессов и повышения конкурентоспособности [3]. 

Ожидается, что рынок облачных ERP продолжит расти, и интеграция новых технологий станет 
ключевым фактором успеха компаний. ERP-системы будут все более персонализированы и адапти-
рованы под конкретные отрасли, что ускорит их внедрение и повысит рентабельность инвестиций. В 
Казахстане это будет способствовать развитию бизнеса в таких отраслях, как металлургия, нефте-
газовая промышленность и логистика [2]. 

Перспективы развития ERP-систем в Казахстане в основном связаны с миграцией на облачные 
решения, интеграцией передовых технологий и развитием местных решений. Эти тенденции позволят 
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компаниям повысить эффективность управления ресурсами, снизить затраты и улучшить конкуренто-
способность на рынке. 

Заключение 
Рынок ERP-систем в Казахстане демонстрирует устойчивый рост, обусловленный необходи-

мостью оптимизации бизнес-процессов и повышения эффективности управления ресурсами. Однако, 
несмотря на популярность решений от SAP, 1С и Microsoft, компании сталкиваются с проблемами 
внедрения и интеграции из-за высокой стоимости и необходимости адаптации под местные условия. 

Перспективы развития ERP-систем связаны с миграцией на облачные решения, интеграцией 
передовых технологий, таких как AI и RPA, и развитием местных решений. Эти тенденции позволят 
компаниям повысить эффективность управления ресурсами, снизить затраты и улучшить конкуренто-
способность на рынке. 

Успешное внедрение ERP-систем требует тщательного планирования, вовлечения сотруд-
ников и выбора подходящего решения с учетом местных условий и технологических возможностей. В 
будущем ERP-системы будут все более персонализированы и адаптированы под конкретные отрасли, 
что ускорит их внедрение и повысит рентабельность инвестиций. 
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Введение 
Искусственный интеллект (ИИ) активно применяется для автоматизации клиентской поддержки. 

[1] Чат-боты на основе ИИ способны эффективно решать широкий спектр задач, обеспечивая кругло-
суточную помощь пользователям и снижая нагрузку на персонал. Эти системы широко используются в 
таких сферах, как банки, розничная торговля и электронная коммерция, где их внедрение позволяет 
сократить время обработки запросов и повысить удовлетворенность клиентов. 

Для создания эффективных чат-ботов с ИИ необходимы технологии обработки естественного 
языка (NLP), машинного обучения (ML) и нейросетей. NLP позволяет чат-ботам анализировать тексто-
вые запросы и извлекать смысл из разговорной речи пользователей [2]. Машинное обучение помогает 
обучать систему на больших объемах данных, улучшая ее способность адаптироваться к новым 
ситуациям. Нейросети обеспечивают более глубокое понимание контекста, что позволяет чат-ботам 
генерировать более точные и персонализированные ответы [3]. 

Также важным элементом является использование API, которые позволяют интегрировать чат-
ботов с различными внешними системами, такими как CRM, базы данных и аналитические платформы. 
Это расширяет функциональность чат-ботов, позволяя выполнять более сложные операции, например, 
обработку платежей или управление заказами. 

Тем не менее, внедрение ИИ в автоматизацию клиентской поддержки сталкивается с рядом 
вызовов, таких как точность ответов и решение нестандартных запросов, что требует дальнейших 
исследований и совершенствования технологий [5]. 

NLP в работе с чат-ботами с искусственным интеллектом 
Обработка естественного языка (NLP) играет важную роль в чат-ботах с ИИ, позволяя им 

понимать запросы пользователей и генерировать соответствующие ответы. NLP помогает чат-ботам 
распознавать намерения пользователей, обрабатывать синонимы, учитывать контекст и генерировать 
ответы. Эти системы могут интерпретировать запросы с разными формулировками, например, «Какая 
цена?» и «Сколько стоит?» или вести осмысленные диалоги, запоминая контекст общения. 

Примером использования NLP в банковской сфере является Kaspi Bank в Казахстане. Банк 
внедрил чат-бота с элементами искусственного интеллекта, который помогает клиентам решать 
различные задачи – от получения информации о балансе до оформления банковских продуктов. Чат-
бот использует технологии NLP для обработки запросов на естественном языке, что позволяет ему 
распознавать синонимы, различные формулировки вопросов и корректно отвечать на них. 

Благодаря интеграции NLP, чат-бот Kaspi Bank может не только распознавать стандартные 
запросы, такие как проверка баланса или запрос о текущих акциях, но и адаптироваться к более 
сложным запросам. Он способен учитывать контекст диалога и предыдущие сообщения, что помогает 
создать ощущение непрерывного общения и обеспечивает более точные ответы. 

Однако при использовании NLP могут возникать проблемы. Одной из них является 
неоднозначность: запросы с двойным смыслом могут быть неправильно поняты. Например, фраза «Как 
мне получить информацию?» может иметь несколько значений, и бот может выбрать неверный ответ. 
Также существует проблема с пониманием контекста, особенно в длинных диалогах. Важно, чтобы чат-
боты могли учитывать предыдущие сообщения, что иногда вызывает трудности. 

Другой проблемой является многообразие языка: жаргон, ошибки в написании или диалекты 
могут снизить точность работы NLP. Чат-боты также испытывают трудности с анализом эмоций 
пользователей, что может привести к неуместным ответам. Все эти проблемы требуют дальнейшего 
улучшения технологий и адаптации ботов к разнообразию запросов. 

Роль и проблемы использования API в чат-ботах с искусственным интеллектом 
API (интерфейс программирования приложений) играет важную роль в расширении возможно-

стей чат-ботов с искусственным интеллектом, позволяя интегрировать их с различными внешними 
системами и сервисами. API обеспечивает связь между чат-ботами и другими программными реше-
ниями, такими как CRM-системы, базы данных, аналитические платформы, платежные системы и 
многое другое. Это позволяет чат-ботам выполнять сложные задачи, такие как обработка заказов, 
управление учетными записями пользователей или проведение транзакций [6]. 

С помощью API чат-боты могут получать доступ к данным в реальном времени, что значительно 
улучшает их функциональность. Например, интеграция с системами доставки позволяет чат-боту от-
слеживать статус заказа и информировать пользователя о его состоянии. [4] Интеграция с базами 
данных дает возможность чат-ботам обращаться к актуальной информации о товарах, ценах или 
наличии на складе. Также API помогает создавать персонализированные ответы, основанные на 
данных пользователей, таких как история покупок или предпочтения. 

Однако использование API в чат-ботах также связано с рядом проблем. Одной из основных 
является совместимость: чат-боты могут сталкиваться с трудностями при интеграции с устаревшими 
или нестандартными системами [1]. Также возможны проблемы с безопасностью, связанные с 
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обработкой чувствительных данных через открытые API, что требует дополнительных мер защиты. 
Проблемы с производительностью могут возникать, если API не справляется с большим коли-
чеством запросов, что может привести к задержкам в ответах чат-бота. Наконец, ошибки в данных – 
если API не обновляются своевременно или содержат некорректную информацию, чат-боты могут 
предоставлять пользователям неверные или устаревшие данные, что снижает качество обслуживания. 

Таким образом, несмотря на большое количество преимуществ, использование API в чат-ботах 
требует внимательного подхода к безопасности, производительности и интеграции с внешними 
системами. 

Проблема автоматизации клиентской поддержки 
Одним из самых актуальных вызовов является отсутствие личного подхода. Несмотря на 

развитие технологий, автоматизированные системы не всегда способны распознавать эмоции и 
настроения клиентов, что ограничивает их способность реагировать на чувства пользователей. [8] 
Люди часто хотят почувствовать, что их запросы понимаются и принимаются всерьез, чего не всегда 
удается достичь с помощью машинных систем [7]. 

Другой важной проблемой является обработка нестандартных запросов. В реальной жизни 
клиенты могут столкнуться с ситуациями, которые выходят за рамки типичных запросов, таких как 
уникальные жалобы, специфические вопросы о товарах или нестандартные запросы по возврату. ИИ-
системы, обученные на стандартных данных, не всегда способны обработать такие ситуации адекват-
но, что может привести к фрустрации пользователей и снижению качества обслуживания. 

Решение этих проблем требует дальнейших исследований в области NLP, улучшения алго-
ритмов машинного обучения и разработки более сложных моделей, способных обрабатывать широкий 
спектр нестандартных ситуаций. Также необходимо больше внимания уделять персонализации 
взаимодействия и адаптации систем к особенностям каждого пользователя [10]. 

Заключение 
Внедрение искусственного интеллекта в автоматизацию клиентской поддержки открывает но-

вые возможности для бизнеса, значительно улучшая скорость и эффективность обслуживания. Тем не 
менее, технологии NLP и машинного обучения, которые лежат в основе таких систем, пока не идеальны 
и сталкиваются с рядом проблем, таких как неоднозначность запросов, сложности в анализе контекста 
и эмоционального фона, а также трудности с обработкой нестандартных запросов.  

Будущее автоматизации клиентской поддержки лежит в совершенствовании технологий обра-
ботки естественного языка и машинного обучения. Современные модели ИИ могут стать более гибки-
ми, обучаемыми и способными адекватно реагировать на разнообразные запросы и эмоции пользова-
телей. Улучшение технологий распознавания контекста, анализ настроений и создание более персона-
лизированных решений помогут устранить существующие проблемы. В ближайшие годы мы можем 
ожидать появления еще более продвинутых чат-ботов, которые смогут не только эффективно решать 
стандартные задачи, но и справляться с нестандартными ситуациями, обеспечивая более качествен-
ный и персонализированный опыт для клиентов. 
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Электрические сети 35-110 кВ критически важны для распределения энергии от магистральных 
линий к потребителям, обеспечивая стабильность энергоснабжения промышленности, городов и 
сельских районов. Актуальность их исследования обусловлена интеграцией нестабильных возоб-
новляемых источников энергии, цифровизацией (Smart Grid, IoT, AI), участившимися климатическими 
рисками (ураганы, гололед), старением инфраструктуры и необходимостью экономической оптими-
зации затрат на обслуживание. В условиях растущего энергопотребления, интеграции распределенной 
генерации и повышения требований к устойчивости энергосистем, возрастает нагрузка на сети 35-110 
кВ. Сети среднего напряжения, к которым относятся сети 35-110 кВ, играют ключевую роль в передаче 
электроэнергии от высоковольтных подстанций к распределительным подстанциям, питающим конеч-
ных потребителей. Надежность этих сетей напрямую влияет на качество электроснабжения большого 
числа потребителей и функционирование промышленных объектов [4]. Отказы в этих сетях могут при-
водить к значительным экономическим потерям и социальным последствиям. Кроме того, современные 
тенденции в энергетике, такие как активное развитие распределенной генерации на основе возобнов-
ляемых источников энергии, создают новые вызовы для сетей среднего напряжения. Энергетическая 
инфраструктура Костанайской области играет важную роль в энергетической системе Казахстана, и 
решение проблем, связанных с высоким уровнем износа и надежностью, имеет решающее значение 
для устойчивого развития региона и обеспечения его энергетической безопасности. Средний уровень 
износа электрических сетей в Казахстане по состоянию на январь 2024 года составляет 66%. При этом 
Костанайская область демонстрирует самый высокий уровень износа, достигающий 85,3% за тот же 
период. Это свидетельствует о критическом состоянии инфраструктуры, значительно превышающем 
средний показатель по стране. В регионе значительную роль в передаче и распределении электро-
энергии играют сети напряжением 35-110 кВ. Основным оператором данных сетей является ТОО 
«Межрегионэнерготранзит» (ТОО МРЭТ), региональная электросетевая компания, ответственная за их 
эксплуатацию и обслуживание. Электросетевая инфраструктура ТОО МРЭТ включает в себя значи-
тельную протяженность воздушных и кабельных линий электропередачи напряжением 35 кВ и 110 кВ. 
Компания эксплуатирует 2913 км линий электропередачи 110 кВ и 5286 км линий 35 кВ. Такая обширная 
сеть, охватывающая большую территорию, подвержена воздействию разнообразных факторов окру-
жающей среды, а также может требовать значительных временных затрат на локализацию неисправно-
стей в удаленных районах [7]. 

По статистике аварий и отказов за 2024 год в Костанайской области. Аварий и отказов II степени 
допущено – 396. В том числе отказы II степени на ВЛ – 41, КЛ – 2. (Таблица 1). Недоотпуск электро-
энергии (ENS) составил 232.324 тыс кВт*час. Среднестатистически в сравнении с 2023 годом коли-
чество аварийных отказов II степени увеличилось на 8.5%. Недоотпуск электроэнергии в свою очередь 
уменьшился на 8.4%. Показатели надежности: средний показатель количества отключений на одного 
потребителя (SAIFI) за 2024 год составляет – 0.456 отключений в год. Средний показатель продол-
жительности отключения на одного потребителя за год (CAIDI) составляет – 0.349 час в год. [2] 
 

Таблица 1. Характеристика аварийных ситуаций сетей 0,38-110 кВ 
 

Место возник-
новения 
отказов 

Воздействие 
стихийных 
явлений 

Воздействие 
посторонних 

лиц или 
организаций 

Неклассифициро-
ванные причины 
(Износ оборудо-
вания, воздей-

ствие птиц, 
животных и т.д) 

Механическое 
повреждение 
(Разрушение) 

Нарушение 
электрической 

изоляции 

ВЛ 10 – 110 кВ 10 4 13 3 11 

КЛ 0.4 – 10 кВ - - - - 2 
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Основными причинами отказов в сетях 35-110 кВ являются старение и износ оборудования, 
повреждение изоляции, короткие замыкания (вызванные различными факторами, такими как удары 
молний, повреждения проводов, контакт с животными) и неблагоприятные погодные условия (гололед, 
сильный ветер). Особую уязвимость проявляет такое ключевое оборудование, как трансформаторы 
(повреждения обмоток, пробой изоляции, проблемы с переключателем ответвлений) и воздушные 
линии (обрыв проводов, повреждение изоляторов). Внешние факторы, такие как контакт с 
растительностью и вмешательство третьих лиц, также могут приводить к отказам. Значительная часть 
отказов связана со старением инфраструктуры, что подчеркивает необходимость проведения 
заблаговременного технического обслуживания и разработки стратегий замены активов. По мере того, 
как оборудование достигает конца своего расчетного срока службы, вероятность отказа существенно 
возрастает, что негативно сказывается на общей надежности сети. Географические факторы, такие как 
большие расстояния и низкая плотность населения в некоторых районах, могут увеличивать время 
реагирования на повреждения. Удаленность отдельных участков сети может затруднять доступ, 
особенно в неблагоприятных погодных условиях. Режим реки Тобол, с ее значительным весенним 
половодьем, может оказывать влияние на подстанции и линии электропередачи, расположенные 
вблизи водоемов. Низменные участки вблизи реки подвержены риску затопления. Также существует 
риск образования ледяных заторов и их воздействия на речные переходы линий электропередачи [6]. 
 

Таблица 2. Основные причины отказов в сетях 35-110 кВ 
 

Причина отказа Описание Примеры 
поврежденного 
оборудования 

Потенциальные стратегии 
предотвращения 

Старение 
оборудования 

Естественный износ 
компонентов с 
течением времени 

Трансформаторы, 
выключатели, кабели, 
изоляторы 

Регулярное техническое 
обслуживание, мониторинг 
состояния, своевременная 
замена устаревшего 
оборудования 

Повреждение 
изоляции 

Ухудшение 
диэлектрических 
свойств 
изоляционных 
материалов 

Кабели, трансформа-
торы, изоляторы воз-
душных линий 

Регулярный контроль 
состояния изоляции, 
предотвращение перегрузок, 
защита от влаги и 
загрязнений 

Короткие 
замыкания 

Непредусмотренное 
электрическое 
соединение между 
фазами или фазой и 
землей 

Провода воздушных 
линий, обмотки 
трансформаторов, 
кабели 

Защита от перенапряжений 
(молниезащита), предотвра-
щение механических повреж-
дений, изоляция токоведу-
щих частей 

Неблагоприятные 
погодные условия 

Воздействие 
экстремальных 
погодных явлений 

Воздушные линии 
(обрыв проводов, 
падение опор), 
подстанции (дефекты 
оборудования) 

Усиление конструкций, при-
менение антигололедных 
мероприятий, мониторинг 
погодных условий 

Контакт с 
растительностью 

Соприкосновение 
проводов воздушных 
линий с деревьями и 
кустарниками 

Воздушные линии Регулярная расчистка просек 
линий электропередачи 

Вмешательство 
третьих лиц 

Повреждения, 
вызванные дейст-
виями людей или 
техники 

Кабели, опоры линий, 
оборудование 
подстанций 

Усиление физической защи-
ты, информирование населе-
ния о правилах безопасности 
вблизи энергообъектов 

 
Данные о частоте отказов оборудования и типах повреждений в подстанциях и линиях 

электропередачи 35-110 кВ свидетельствуют о значительном износе оборудования, срок службы 
которого превышает 30 лет. Наблюдается сезонное распределение отказов, причем наибольшее их 
число приходится на периоды неблагоприятных погодных условий. Анализ исторических данных об 
отказах имеет решающее значение для выявления закономерностей, прогнозирования будущих 
отказов и разработки целенаправленных стратегий технического обслуживания и модернизации. 
Понимание причин, времени и места возникновения прошлых отказов позволяет более эффективно 
планировать мероприятия по повышению надежности.  

Уровень износа электрических сетей в Костанайской области является наибольшим во всей 
стране. Средний уровень износа электрических сетей Республики Казахстан составляет 66%. В свою 
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очередь износ электросетей в Костанайской области 85.3%, [1] учитывая что эти данные 2023 года, 
актуальные цифры износа порядка 90%. Согласно отчетам РЭК (Региональная электросетевая 
компания). Износ линий 110 кВ Костанайского района 90.2%, линий 35 кВ 92.4%  

Для количественной оценки работы сети по надежности используются ключевые показатели, 
такие как средняя продолжительность отключений в системе ( SAIDI ), средняя частота отключений в 
системе ( SAIFI ), средняя продолжительность отключения потребителя ( CAIDI ) и недоотпущенная 
электроэнергия ( ENS ). Эти показатели рассчитываются на основе данных об отключениях и 
позволяют оценить влияние аварий на потребителей и систему в целом. Отслеживание и анализ этих 
показателей во времени помогает выявлять тенденции, сравнивать производительность с отрасле-
выми стандартами и определять приоритетные области для повышения надежности. Количественные 
показатели являются основой для постановки целей, измерения прогресса и обоснования инвестиций 
в повышение надежности. 
 

Таблица 3. Основные показатели надежности электрических сетей 35-110 кВ 
 

Показатель Единица 
измерения 

 

Описание Значение 

Средняя продол-
жительность от-
ключений в 
системе SAIDI 

Часы / 
потребитель 

Суммарная продолжитель-
ность всех отключений 
потребителей за год, делен-
ная на общее количество 
потребителей 

Отражает среднее время, в 
течение которого потреби-
тель остается без электро-
энергии в год 

Средняя частота 
отключений в 
системе SAIFI 

Отключений / 
потребитель 

Общее количество отклю-
чений потребителей за год, 
деленное на общее коли-
чество потребителей 

Отражает среднее количе-
ство отключений, которые 
испытывает потребитель в 
год 

Средняя продол-
жительность от-
ключения потре-
бителя CAIDI 

Часы / 
отключение 

Суммарная продолжитель-
ность всех отключений по-
требителей за год, деленная 
на общее количество отклю-
чений потребителей 

Отражает среднюю продол-
жительность одного отклю-
чения 

Недоотпущенная 
электроэнергия 
ENS 

кВт·ч Суммарная электроэнергия, 
которую не удалось поста-
вить потребителям из-за 
отключений 

Отражает объем электро-
энергии, который не был 
потреблен из-за проблем с 
надежностью 

 
Коэффициенты, которые характеризуют основные показатели надёжности работы 

электросетей 35-110 кВ, формируются двух типов. Коэффициент готовности (Кг), 
классифицируется как отношение времени исправной работы к общему времени и определяется: 

 

𝐾г =
𝑀𝑇𝐵𝐹

𝑀𝑇𝐵𝐹+𝑀𝑇𝑇𝑅
        (1) 

 

где: MTBF (Mean Time Between Failures) – среднее время между отказами, час; 
MTTR – среднее время восстановления, час.  
Для сетей 35-110 кВ в Костанайской области коэффициент готовности рассчитывается по 

статистическим данным аварийности электрических сетей Костанайской области. Электрическая сеть 
35 (110) кВ состоит из множества элементов (линии, трансформаторы, выключатели), поэтому общий 
Кг определяется как произведение коэффициентов готовности каждого элемента (для 
последовательных соединений) или по формуле для параллельных систем. Согласно анализу, сети 35 
кВ обратная величина частоты отказов λ=0.2 отказов/год (на 100 км линии), параметр MTBF по анализу 
составляет MTBF=10.2=5MTBF=0.21=5 лет ≈ 43,800 часов. Показатель MTTR=6MTTR=6 часов. Тогда 
коэффициент готовности определяется: 

 

Кг=43,80043,800+6≈0.99986(или 99.986%). 
 

Это означает, что линия простаивает всего 0.014% времени в год (≈ 1.23 часа), что приемлемо, 
однако требует оптимизации. Предлагается к реализации меры оптимизации показателя MTTR, таие 
как внедрение автоматических систем защиты (АПВ, АВР) и обучение персонала – все это сокращает 
время восстановления. Мера по увеличению MTBF для электрических сетей Костанайской области 35-
110 кВ, рекомендуется в основе проведения регулярной диагностики (тепловизионный контроль, 
испытания изоляции), и замена устаревшего оборудования снижают частоту отказов.  



392 

Коэффициент аварийного простоя (Кав) напрямую связан с коэффициентом готовности Кг и 
определяется через те же параметры: 

 

𝐾(ав) =
𝑀𝑇𝑇𝑅

𝑀𝑇𝐵𝐹+𝑀𝑇𝑇𝑅
       (2) 

или 
       𝐾(ав) = 1 − Кг 
 

Для линий 35-110 кВ Костанайской области параметр λ=0.25 отказов / год, параметр 
MTBF=10.25=4MTBF=0.251=4 года ≈ 35,040 часов, при этом MTTR=8MTTR=8 часов. Тогда 𝐾(ав) равен:  

 

Кав=835,040+8≈0.000228(или 0.0228%). 
 

Данный показатель означает, что линия напряжением 35-110 кВ Костанайской области в 
среднем простаивает 0.0228% времени в год (≈ 2 часа). К факторам, которые влияют на 𝐾(ав) , относят 

скорость реагирования ремонтных бригад (чем быстрее устраняется авария, тем ниже MTTRMTTR), 
числа отказов λ, которое зависит от состояния эксплуатируемого оборудования, а также условий 
резервирование сети, то есть наличием дублирующих линий, которые снижают время простоя при 
аварии. Для оптимизации MTTR рекомендуется применять внедрение систем автоматического 
повторного включения (АПВ) и автоматического ввода резерва (АВР), использование дронов и 
тепловизоров для быстрой диагностики повреждений с возможностью мониторинга состояния сети с 
помощью систем SCADA. Также рекомендуется проводить обучение персонала и создание аварийных 
запасов оборудования. К снижению частоты отказов λ необходима регулярная замена изношенных 
элементов (изоляторов, кабелей), а также защита от климатических воздействий 
(антиобледенительные системы, грозозащита). 

Показатель SAIDI (System Average Interruption Duration Index) измеряет среднюю 
продолжительность перерывов в электроснабжении на одного потребителя это — ключевой 
показатель для оценки эффективности аварийного реагирования и планирования мероприятий по 
повышению надежности сетей. Определение данного показателя выражается:  

 

SAIDI =  
∑(Время отключения×Количество потребителей)

𝑁𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙
      (5) 

 

где: 𝑁𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙  – общее число потребителей, шт.  
Для анализа данного показателя было взято три подстанции по энергосистеме 35-110 кВ 

Костанайской области с наличием аварийных ситуаций в течение года:  
Подстанция Камысты: 2отключения по 1,5 часа каждое, которое затронула 520 потребителей;  
Подстанция Мендыкара: 1×2,0 часа каждое, которое затронула 312 потребителей; 
Подстанция Аулиеколь: 3×0,5 часа каждое, которое затронула 214 потребителей. 
При общем количестве потребителей в системе 1046, для каждого отключения вычисляется 

время отключения и количество затронутых потребителей. 
Подстанция Камысты:2 откл.×1.5 ч×520=1560 ч. 
Подстанция Мендыкара: 1 откл.×2 ч×312=624 ч. 
Подстанция Аулиеколь: 3 откл.×0.5 ч×214=321 ч. 
Суммарное время перерывов Σ=2505 ч  
Показатель SAIDI рассчитывается по формуле :  

 

SAIDI=2505 / 1046=2.39 ч/потребителя [3]. 
 

Как следствие, показатель SAIDI составляет 2.439 часа на потребителя и это означает, что в 
среднем каждый потребитель в год оставался без электричества 2.4 часа. Значение 2.4 ч/потребителя 
указывает на необходимость оптимизации восстановления питания или модернизации оборудования. 

Для более точного расчета требуется фиксация времени отключений и количества затронутых 
потребителей по каждой аварии, при этом нужно учитывать все отключения, включая повторяющиеся 
на одной подстанции. Если отключение затрагивает несколько подстанций, данные суммируются. 

Показатель SAIFI определяется по формуле:  
 

𝑆𝐴𝐹𝐼 =
Общее число потребителей

Общее число отключений потребителей
      (3) 

 

По статистическим данным расчета показателя SAIFI по сетям 35-110 кВ для подстанций и 
сетей Костанайской области, было взято несколько среднестатистическиих подстанций, за год у 
которых произошло отключения:  

- Подстанция Камысты: 2 отключения/год, каждое затронуло 520 потребителей. 
- Подстанция Мендыкара: 1 отключение / год, затронувшее 312 потребителей. 
- Подстанция Аулиеколь: 3 отключения/ год, каждое затронуло 214 потребителей. 
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При этом общее количество потребителей в сети составило 1046 потребителей. Далее, при 
расчете суммарного числа затронутых потребителей определили их количество при повторности 
аварийных ситуаций. Для каждого отключения учитывается количество потребителей: 

- Подстанция Камысты: 2×520=1040 
- Подстанция Мендыкара: 1×312=312 
- Подстанция Аулиеколь 3×214=642. 
- Суммарное значение ΣNi=1040+312+642=1994. 
Используя выражение (3), получаем SAIFI = 1994/1046 = 1,906 
Как следствие, средняя частота отключений (SAIFI) составляет 1.9, и это означает, что в 

среднем каждый потребитель сталкивался с 1.9 отключениями в год, что приемлемо 
Важно при исследованиях данного показателя учитывать все отключения, даже если они 

происходят на одной подстанции. Каждое событие считается отдельно. 
Показатель средней продолжительности отключения потребителя определяется по 

выражению:  
 

𝐶𝐴𝐼𝐷𝐼 =  
SAIDI

𝑆𝐴𝐹𝐼
        (5) 

 

𝐶𝐴𝐼𝐷𝐼 =  
2,39I

1,906
= 1,25 

 
Этот результат означает, что что в среднем каждое отключение для потребителя длилось 1.25 

час. При расчете данного показателя учитываются все отключения (включая повторяющиеся на одной 
подстанции), при этом данные должны быть точными: время отключений, число затронутых 
потребителей. Чем ниже CAIDI, тем быстрее устраняются аварии в сети. 

Из приведённого анализа следует, что SAIDI и SAIFI используются вместе с CAIDI для 
комплексной оценки надежности. 

Последний параметр – недоотпущенная электроэнергия (ENS – Energy Not Supplied), является 
ключевым показателем надёжности электрических сетей 35-110 кВ, количественно оценивающим 
объём энергии, недопоставленной потребителям из-за аварийных отключений или плановых ремонтов. 
Параметр ENS интегрирует влияние частоты, длительности и масштаба перерывов электроснабжения, 
что позволяет комплексно оценивать ущерб для потребителей и экономические потери. Для снижения 
ENS применяются меры: оптимизация ремонтных циклов, внедрение систем автоматического 
восстановления (например, АПВ, АЧР), повышение скорости локализации и устранения аварий, 
резервирование линий и подстанций, а также использование интеллектуальных систем мониторинга 
(PMU, цифровые реле) для минимизации времени простоя. Анализ ENS помогает выявлять слабые 
звенья сети, обосновывать инвестиции в модернизацию инфраструктуры и оценивать эффективность 
эксплуатационной политики, обеспечивая баланс между надёжностью и экономической 
целесообразностью. 

Анализ недоотпущенной электроэнергии (ENS) для трёх подстанций 35-110 кВ (таблица 4). 
 
Таблица 4 – Годовые параметры подстанций по надежности  
 

Подстанция 
Нагрузка, 

P (кВт) 

Количество 
аварийных 
отключений (n) 

Среднее время 
восстановления t (часы/отключение) 

Камысты 10 000 2 1.5 

Аулиеколь 10 000 3 2.0 

Мендыкара 16 000 1 4.0 

 
Формула расчёта ENS имеет вид: 

 

𝑹𝑵𝑺 = ∑(𝑷 ∙ 𝒏 ∙ 𝒕)       (5) 
 

где: P – нагрузка , кВт, 
n – количество отключений, шт. 
t – среднее время простоя, час. 
 

Расчёт для каждой подстанции: 
- Подстанция Камысты: ENS1=10 000 кВт⋅2⋅1.5 ч=30 000  

- Подстанция Аулиеколь: ENS2=10 000 кВт⋅3⋅2.0 ч=60 000  

- Подстанция Мендыкара: ENS3=16 000 кВт⋅1⋅4.0 ч=22400  
- Итоговый ENS по всем подстанциям составляет ENSобщ= 112400 
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Из результата видно, что наибольший вклад в ENS вносят подстанции 1 и 2, несмотря на 
меньшее количество отключений у 3. Это связано с высокой нагрузкой и длительным временем 
восстановления. Подстанция 2 имеет частые отключения, что требует анализа причин (например, 
износ оборудования или внешние воздействия). Для снижения ENS рекомендуется : 

- Уменьшить время восстановления (внедрить автоматизацию, улучшить логистику ремонтных 
бригад). 

- Резервировать линии питания для подстанции 2. 
- Провести модернизацию оборудования на подстанции 3 для снижения частоты отключений. 
Расчёт ENS позволяет количественно оценить уязвимости сети, определить приоритеты для 

инвестиций в надёжность и оптимизировать эксплуатационную стратегию. 
Заключение 
Из анализа видно, что аварийные отключения в Костанайской области увеличились на 8.5%, 

причина заключается в природных явлениях, в основе которых паводки, затопления и исходящих из 
этого проблем. Не смотря на рост аварийных отказов, стоит отметить понижение недоотпуска электро-
энергии на 8.4%, что говорит о прогресс в модернизации электросетей Костанайской области. Сниже-
ние аварийности в сетях ТОО МРЭТ на 50% в период с 2015 по 2018 год благодаря модернизации 
оборудования в рамках инвестиционной программы.  

Оптимизация параметров надёжности электрических сетей 35-110 кВ Костанайской области с 
учетом всех приведённых статистических данных оп аварийности, достигается за счёт внедрения 
комплексных мер, включающих регулярный мониторинг состояния оборудования, применение прогноз-
ной аналитики для предупреждения аварий, модернизацию устаревших элементов (трансформаторов, 
выключателей), использование систем автоматизации (SCADA, АСУЭ) для оперативного управления 
режимами, а также повышение устойчивости сетей через резервирование критических узлов и 
оптимизацию схем электроснабжения. Важную роль играют стандартизация ремонтных процессов, 
обучение персонала и адаптация к климатическим и нагрузочным рискам. Результатом становится 
снижение частоты и длительности отключений, минимизация потерь и обеспечение стабильного 
энергоснабжения потребителей при рациональных затратах. 
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Введение 
В условиях стремительного развития онлайн-образования и повсеместного перехода учебных 

заведений к дистанционным формам обучения вопросы обеспечения честности экзаменационных 
процессов приобретают особую значимость. Прокторинг, как технология удалённого контроля за сдачей 
экзамена, стал ключевым инструментом для выявления нарушений и поддержания академических 
стандартов. Однако классические методы видеонаблюдения и ручного анализа поведения студентов 
подвержены человеческому фактору и требуют больших ресурсов. 

С развитием машинного обучения (ML) и компьютерного зрения (CV) появились более совер-
шенные способы распознавания действий обучающихся. В частности, скелетный трекинг (pose 
estimation / skeletal tracking) стал одним из наиболее перспективных направлений. Суть его в том, что 
система определяет ключевые точки человеческого тела (суставы, конечности и т. д.), а затем строит 
на их основе «скелет» человека в реальном времени. Сопоставляя динамику этого скелета с типичными 
паттернами поведения, можно выявлять подозрительные действия: попытки подсмотреть ответы в 
сторону, постоянное отвлечение, признаки использования гаджетов и пр. 

Цель настоящей работы – обозреть современные алгоритмы и методы анализа поведения 
обучающихся при прокторинге, сделать акцент на технологиях скелетного трекинга и машинного 
обучения, а также проанализировать их преимущества и ограничения. 

Обзор литературы 
Машинное обучение и глубокие нейронные сети: 
В работе [1] рассматривается подход к электронному прокторингу, который использует 

искусственный интеллект и технологии глубокого обучения для анализа поведения экзаменующихся в 
режиме реального времени через веб-камеру. Разработанная система умеет автоматически проверять 
личность студента, фиксировать его присутствие, определять количество людей в кадре, выявлять 
использование мобильных устройств и отслеживать движения глаз. Испытания на 20 добровольцах 
показали результативность на уровне 93,9% при 5% ложных срабатываний. Учитывая возросший 
интерес к электронному обучению (особенно в период пандемии COVID-19), подобное решение 
способно снизить риск жульничества и сохранить доверие к дистанционным формам сдачи экзаменов. 
Данная система, реализованная на языке Python, преследует цель создать экономичное, удобное и 
практически автономное прокторинг-решение. 

В исследовании [2] описан метод мониторинга подозрительного поведения студентов во время 
экзаменов в режиме реального времени, основанный на глубоких нейронных сетях. В частности, 
применяются быстрая региональная CNN (для детектирования необычных движений головы) и MTCNN 
(для распознавания лиц обучающихся). По итогам экспериментов точность обучения модели достигла 
99,5%, а в ходе тестирования – 98,5%. Более того, алгоритм корректно идентифицировал и отслеживал 
одновременно свыше 100 студентов в одном кадре. Система автоматизированно регистрирует неэтич-
ные действия – например, постоянные взгляды в сторону, использование сторонних материалов – и 
отображает соответствующие уведомления. Если студент ведёт себя добросовестно и не отвлекается, 
система выдает оповещение о том, что «списывания нет». 

В исследовании [3] рассмотрен подход к выявлению вероятного списывания в режиме онлайн 
на основе временных задержек и анализа положения головы (head pose). Авторы опираются на методы 
машинного обучения для оценки аномального поведения обучающихся во время сдачи тестов. 

Основная идея работы заключается в том, что временные интервалы между ответами 
учащегося и характерные углы наклона головы могут указывать на неэтичные действия, связанные с 
поиском посторонней информации. Для этого система: 

1. Фиксирует видео потоки в реальном времени, отслеживает положение головы студента, а 
также анализирует временные метки между последовательными ответами. 

2. Обрабатывает собранные данные при помощи алгоритмов машинного обучения (к примеру, 
методов классификации, использующих свёрточные нейронные сети или более лёгкие модели, если 
объём данных невелик). 

3. Определяет пороговые значения, при превышении которых студент считается «потенциально 
списывающим». Например, слишком частое отклонение головы в сторону или необычно долгий интер-
вал между двумя ответами могут сигнализировать о нарушениях. 

При тестировании на различных группах студентов модель показала повышенную точность в 
сравнении с классическими методами идентификации списывания, которые опираются на статический 
анализ итоговых ответов. Работа [3] таким образом иллюстрирует, насколько эффективно можно 
использовать головную позу и временные характеристики поведения обучающегося в качестве 
дополнительных индикаторов академической нечестности. 

Авторы подчёркивают, что комбинация анализа положения головы и временных задержек может 
быть интегрирована с другими методами, такими как распознавание лиц или трекинг глаз, повышая 
общую надёжность системы прокторинга. Данный подход также может дополнять модели глубокого 
обучения (CNN, R-CNN, MTCNN и др.), придавая им большую «чувствительность» к контексту 
экзаменационной ситуации. 
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Скелетный трекинг: 
Скелетный трекинг (pose estimation, skeletal tracking) – это технология, которая позволяет 

определять координаты ключевых точек (суставов) человека на изображении или в видео, выстраивая 
условный «скелет». Такие ключевые точки обычно включают голову, плечи, локти, кисти, бёдра, колени 
и ступни. Изучая изменения их положения и траекторию движения, алгоритмы могут фиксировать: 

1. Неестественные наклоны и резкие повороты головы. 
2. Движения рук в область «вне поля экзамена» (например, к телефону, шпаргалкам). 
3. Анализ позы корпуса (наклон в сторону соседа, постоянное отклонение от веб-камеры). 
В контексте прокторинга скелетный трекинг часто рассматривается как перспективный метод, 

так как: 
- Снижает риски вторжения в приватность (вместо полного видео сохраняются координаты 

суставов). 
- Обеспечивает устойчивость к переменам фона и освещения: если удаётся надёжно извлечь 

скелет, вариации окружения мешают меньше, чем в случае обычного анализа пикселей.  
- Упрощает классификацию: машинам проще интерпретировать «схематический скелет», чем 

полный набор визуальных данных. 
В исследованиях [4], [5] скелетный трекинг применяется для распознавания человеческой 

активности, связанной с безопасностью, включая видеонаблюдение за крупными потоками людей и 
выявление аномального поведения. Хотя изначально данные работы фокусировались на задачи обще-
ственной безопасности, описанные методики подходят и для сферы образования. Так, при помощи 
библиотек вроде OpenPose, MediaPipe или MoveNet возможно собрать множество скелетных данных 
студентов и анализировать паттерны их движений в ходе сдачи экзаменов. 

Кроме того, появляющиеся разработки в области 3D-позы (с уточнением глубины и 
пространственных координат) могут ещё более надёжно выявлять микродвижения и жесты, 
указывающие на списывание. Однако основным вызовом остаётся необходимость вычислительных 
ресурсов для обработки видео в реальном времени, а также корректное распознавание поз при плохом 
освещении или частичных перекрытиях (руки, предметы перед лицом). 

Объединение ML и скелетного трекинга для анализа поведения: 
Для повышения точности и широты анализа в задачах прокторинга сегодня широко практи-

куется комбинация методов машинного обучения (ML) с скелетным трекингом. В целом схема работы 
таких систем может быть следующей: 

1. Сбор скелетных данных. С помощью pose estimation извлекаются координаты суставов (18–
25 ключевых точек) для каждого кадра. 

2. Предобработка. Данные нормализуются, сглаживаются (убирается шум от внезапных 
движений) и могут агрегироваться по временным интервалам. 

3. Извлечение признаков. На основе изменений позы вычисляются статистические или 
динамические признаки: скорость перемещения конечностей, частота наклонов, частота движений рук 
к лицу и т. д. 

4. Классификация/кластеризация. Полученные векторы признаков передаются на вход 
алгоритмам машинного обучения – от классических (SVM, Decision Tree) до глубоких нейронных сетей 
(LSTM, 1D/2D-CNN, или гибридных моделей). 

5. Выявление нарушений. Система формирует предупреждение в тех случаях, когда параметры 
движений выходят за рамки «нормального» поведения. 

Как показано в ряде работ [6], [7], такой комбинированный подход существенно повышает 
точность детектирования нарушений (по сравнению с одной лишь видеоаналитикой лиц или жестов). 
Например, если студент постоянно смотрит в сторону или наклоняет голову под нехарактерным углом, 
алгоритм сразу сигнализирует о риске списывания. При этом системам удаётся: 

- Учесть контекст (например, повседневные жесты vs. подозрительные движения). 
- Оперировать временными последовательностями: короткое единичное движение не будет 

ошибочно классифицировано как мошенничество, если оно встречается в пределах «нормального» 
диапазона. 

- Расширять масштаб: при наличии нескольких экзаменуемых в кадре можно анализировать 
«скелет» каждого из них и выявлять совместные аномалии (взаимные сигналы, жесты или активность). 

Другим важным плюсом является возможность интеграции с уже существующими блоками 
распознавания лиц, движений глаз, голосового анализа и других модулей ИИ. Таким образом, комби-
нированные модели машинного обучения на основе скелетного трекинга становятся ключевым элемен-
том современных систем прокторинга, обеспечивая более точное и детальное понимание того, как 
ведут себя студенты во время онлайн-экзамена. 

Вместе с тем для полного развертывания подобных решений требуются внушительные вы-
числительные мощности и продуманные методы оптимизации (к примеру, перевод части вычислений 
на GPU-сервер или использование «облегчённых» нейронных сетей). Кроме того, не стоит забывать об 
этической стороне вопроса: хранение и анализ скелетных данных хоть и в меньшей степени 
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затрагивают приватность (по сравнению с полным видеоизображением), но всё же требуют прорабо-
танных политик конфиденциальности и чёткого регламента использования таких технологий. 

Преимущества и недостатки наблюдения за поведением обучающихся  
Исходя из рассмотренных источников, можно выделить сильные и слабые стороны современ-

ных методов, применяемых для мониторинга и анализа поведения студентов в условиях прокторинга. 
Преимущества: 
1. Объективность. Автоматизированные алгоритмы снижают влияние человеческого фактора 

при оценке поведения. 
2. Широкие возможности анализа. Можно не только идентифицировать личность студента, но и 

фиксировать любую нежелательную активность (использование гаджетов, отклонение взгляда и т. п.). 
3. Режим реального времени. Большинство решений позволяют моментально реагировать на 

нарушения, что особенно важно во время дистанционного экзамена. 
4. Сокращение затрат. При массовых экзаменах автоматические системы мониторинга снижают 

потребность в большом количестве прокторов. 
Недостатки: 
1. Технические ресурсы. Глубокие нейронные сети и скелетный трекинг требуют высокой 

вычислительной мощности, особенно при обработке потокового видео. 
2. Надёжность распознавания. Ошибки классификации (ложные срабатывания, пропущенные 

нарушения) могут приводить к несправедливым обвинениям или, наоборот, упущению случаев 
мошенничества. 

3. Приватность данных. Многие студенты опасаются вторжения в личное пространство, так как 
системы могут собирать биометрическую информацию. 

4. Этические вопросы. Постоянный надзор усиливает стресс и давление на обучающихся, что 
может негативно повлиять на результаты экзамена и процесс обучения в целом. 

Заключение  
Современные методы анализа поведения студентов при прокторинге, основанные на машинном 

обучении и скелетном трекинге, вносят значительный вклад в обеспечение академической честности и 
объективности оценивания знаний. Они позволяют выявлять различные формы мошенничества – от 
подсматривания в сторону до использования запрещённых устройств – и при этом потенциально более 
бережно обращаться с вопросами конфиденциальности, чем классический видеомониторинг. 

Однако для полноценной интеграции данных технологий необходимо учитывать ряд аспектов: 
высокую вычислительную сложность, этические и правовые ограничения, а также важность психоло-
гического комфорта обучающихся. Дальнейшие исследования в этой области могут включать раз-
работку ещё более точных алгоритмов скелетного трекинга, устойчивых к сложным условиям съёмки, а 
также совершенствование механизмов защиты персональных данных. 

Таким образом, объединение машинного обучения с технологиями скелетного трекинга 
формирует перспективное направление для совершенствования систем прокторинга, делая их более 
точными, эффективными и безопасными как для учебных заведений, так и для самих студентов. 
 

Список литературы 
 

1. Asker, B. H., Al-allaf, A. F. Detecting cheating in electronic exams using the artificial intelligence 
approach [Текст] / B. H. Asker, A. F. Al-allaf // International Journal of Scientific & Technology Research. – 
2020. – Т. 9, № 3. – С. 5238–5243. 

2. Mahmood, F., Arshad, J., Ben Othman, M. T. Implementation of an Intelligent Exam Supervision 
System Using Deep Learning Algorithms [Текст] / F. Mahmood, J. Arshad, M. T. Ben Othman, M. F. Hayat и 
др. // Sensors. – 2022. – Т. 22(17). – 6389. – 15 с. 

3. Chuang, C. Y., Craig, S. D., Femiani, J. Detecting probable cheating during online assessments 
based on time delay and head pose [Текст] / C. Y. Chuang, S. D. Craig, J. Femiani // Higher Education 
Research & Development. – 2017. – № 36(6). – С. 1123–1137. 

4. Agrawal, P., Ben Musa, A. S., Singh, S. K. Suspicious Human Activity Recognition for Video 
Surveillance System [Текст] / P. Agrawal, A. S. Ben Musa, S. K. Singh // Proc. Int. Conf. on Control, 
Instrumentation, Communication and Computational Technologies (ICCICCT). – IEEE, 2014. – С. 1–6. 

5. Amrutha, C. V., Jyotsna, C., Amudha, J. Deep Learning Approach for Suspicious Activity Detection 
from Surveillance Video [Текст] / C. V. Amrutha, C. Jyotsna, J. Amudha // Proc. 2nd Int. Conf. on Innovative 
Mechanisms for Industry Applications (ICIMIA). – IEEE Xplore, 2020. – ISBN 978-1-7281-4167-1. 

6. Saba, T., Rehman, A., Jamail, N. S. M. Categorizing the Students’ Activities for Automated Exam 
Proctoring Using Proposed Deep L2-GraftNet CNN Network and ASO Based Feature Selection Approach 
[Текст] / T. Saba, A. Rehman, N. S. M. Jamail, S. Larabi-Marie-Sainte, M. Raza, M. Sharif // Preprint. – 2022. 

7. Quadri, S. A., Katakdhond, K. S. Suspicious Activity Detection Using Convolution Neural Network 
[Текст] / S. A. Quadri, K. S. Katakdhond // Journal of Pharmaceutical Negative Results. – 2022. – Т. 13, спец. 
вып. 07. – С. 7568–7578. 



398 

УДК 004.852 
 

КОНТЕНТ, ГЕНЕРИРУЕМЫЙ ИИ ГЛУБОКОГО ОБУЧЕНИЯ. ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ  
 

Кирилюк Р.О. – обучающийся магистратуры по ОП 7М06103 Информационные технологии и 
робототехника, Костанайский региональный университет имени Ахмет Байтұрсынұлы. 

Мауленов Қ.С. – доктор философии PhD, и.о. заведующего кафедры программного 
обеспечения, Костанайский региональный университет имени Ахмет Байтұрсынұлы. 

Иванова И.В. – к.п.н., ассистент профессора кафедры программного обеспечения, 
Костанайский региональный университет имени Ахмет Байтұрсынұлы. 
 

В статье рассматриваются проблемы и перспективы использования контента, генери-
руемого искусственным интеллектом глубокого обучения. Особое внимание уделяется генера-
тивно-состязательным сетям (GAN) и диффузионным моделям, которые являются основными 
технологиями для создания фотореалистичных изображений и видео. Анализируются основные 
сложности, связанные с обучением моделей, контролируемостью процесса генерации, вычисли-
тельными затратами и качеством создаваемого контента. Также рассматривается перспектива 
появления новых профессий, связанных с построением эффективных промптов для генеративных 
моделей. 

Ключевые слова: генерация контента, глубокое обучение, GAN, диффузионные модели, 
искусственный интеллект. 
 

Введение 
Современные методы генерации контента на основе глубокого обучения являются одной из 

самых активно развивающихся областей искусственного интеллекта. Они позволяют создавать 
изображения, видео, аудиофайлы и тексты, которые практически неотличимы от реальных данных [1]. 
Благодаря развитию алгоритмов машинного обучения эти технологии находят применение в различных 
областях, включая киноиндустрию, игровую разработку, научные исследования и даже медицину [2]. 

Основой генерации контента с применением глубокого обучения являются вероятностные 
модели, которые учатся предсказывать распределение пикселей, звуковых волн или последователь-
ностей символов, что позволяет воссоздавать сложные структуры с высокой степенью реализма [3]. 
Наиболее популярными подходами в данной сфере являются генеративно-состязательные сети (GAN) 
и диффузионные модели. Каждый из них обладает уникальными свойствами, преимуществами и 
проблемами, влияющими на качество и скорость генерации данных. 

Генеративно-состязательные сети (GAN), впервые предложенные И. Гудфеллоу в 2014 году, 
представляют собой систему из двух нейросетей – генератора и дискриминатора, которые обучаются 
в процессе взаимодействия друг с другом [1]. Генератор создаёт изображения, пытаясь обмануть 
дискриминатор, а дискриминатор пытается отличить подделку от реальных данных. Этот процесс 
приводит к постепенному улучшению качества создаваемых изображений. Однако GAN имеют ряд 
существенных проблем, включая нестабильность обучения, коллапс мод (когда генератор начинает 
выдавать однотипные результаты) и сложность настройки гиперпараметров [2]. 

Другим важным направлением стали диффузионные модели, которые базируются на концеп-
ции постепенного удаления шума из случайно инициализированного изображения [3]. Такой подход 
обеспечивает лучшее качество получаемых изображений по сравнению с GAN, но требует значительно 
больше вычислительных ресурсов и времени на обучение. Тем не менее, диффузионные модели 
продемонстрировали выдающиеся результаты в задачах генерации контента и стали основой для 
многих современных разработок, включая генерацию видео [4]. 

Развитие генеративных моделей неизбежно связано с рядом вызовов, среди которых высокие 
вычислительные затраты, сложность контроля выходных данных, а также необходимость в больших 
объемах данных для обучения. Для решения этих проблем исследователи разрабатывают новые 
архитектуры, гибридные модели и методы оптимизации, позволяющие повысить эффективность 
генеративных алгоритмов [5]. 

Генеративно-состязательные сети (GAN) и их проблемы 
Генеративно-состязательные сети (GAN) представляют собой одну из наиболее популярных 

архитектур для создания фотореалистичных изображений [1].  
Однако они имеют ряд проблем: 
- Нестабильность обучения. Обучение GAN сопряжено с проблемами балансировки между 

генератором и дискриминатором. Если дискриминатор становится слишком сильным, генератор не 
может обучаться эффективно, а если он слишком слаб, то генератор не получает адекватного сигнала 
для улучшения [2]. Проблема усиливается за счёт сложной настройки гиперпараметров, которая 
влияет на сходимость модели. 
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- Коллапс мод. Иногда генератор начинает воспроизводить однотипные образцы вместо разно-
образных изображений. Это связано с тем, что он находит локальный оптимум, при котором дискри-
минатор не может эффективно его различать [3]. Данный эффект приводит к снижению качества 
создаваемого контента и ограничивает его применение в сложных задачах. 

- Высокие вычислительные затраты. Для эффективного обучения GAN требуются мощные гра-
фические процессоры и большие объёмы данных. Это делает их использование затратным и недоступ-
ным для многих исследовательских групп и компаний [4]. 

- Проблема контроля загенерированного контента. GAN сложно настраивать так, чтобы они 
генерировали строго определённые изображения, что усложняет их применение в узкоспециализи-
рованных задачах. Методы вроде conditional GAN (cGAN) позволяют частично решить эту проблему, 
но всё ещё требуют значительных ресурсов [5]. 

- Этические вопросы. Использование GAN в создании deepfake-контента вызывает серьёзные 
вопросы безопасности, конфиденциальности и этических норм. Это требует разработки методов 
обнаружения подделок и регулирования использования подобных технологий [6]. 

Диффузионные модели и их проблемы 
Диффузионные модели представляют собой относительно новую, но уже широко применяемую 

архитектуру генерации данных. Их работа основана на постепенном добавлении и удалении шума из 
изображения в ходе обучения. Это делает их крайне эффективными для создания детализированных 
изображений высокого качества [8]. Однако данный метод также сталкивается с рядом сложностей: 

Высокая вычислительная сложность. Обучение диффузионных моделей требует значительных 
аппаратных ресурсов, так как процесс генерации подразумевает многократные итерации добавления 
и удаления шума [9]. Это делает их обучение долгим и дорогостоящим. 

Длительное время генерации. В отличие от GAN, которые могут генерировать изображения за 
один проход, диффузионные модели требуют сотен итераций, что замедляет процесс создания 
контента [10]. 

Проблема контроля выходных данных. Сложно задавать точные параметры для желаемых вы-
ходных изображений, что затрудняет их использование в специализированных задачах и требует 
дополнительного контроля качества [5]. 

Недостаточная адаптивность к новым задачам. Несмотря на высокое качество создаваемых 
изображений, диффузионные модели требуют обширного дообучения, если необходимо адаптировать 
их к новым типам данных или новым условиям генерации [6]. 
 

Таблица 1. Сравнение характеристик GAN и диффузионных моделей 
 

Параметр Генеративно-состязательные 
сети (GAN) 

Диффузионные модели 

Качество изображений (FID, 
меньше –лучше) 

30-50 (среднее качество) 2-10 (высокое качество) 

Разнообразие изображений 
(IS, больше – лучше) 

8-12 (ограниченное) 9-15 (более разнообразные) 

Скорость генерации (мс) 10-50 (быстро) 500-5000 (медленно) 

Потребление памяти (ГБ) 4-8 (относительно низкое) 6-12 (средний уровень) 

Стабильность обучения Низкая, возможны ошибки и 
нестабильность 

Высокая, но требует больше 
вычислений 

Контроль результата Ограниченный, сложно задавать 
точные параметры 

Высокий, можно управлять 
процессом генерации 

 
Гибридные модели: Denoising Diffusion GAN 
Для решения проблем классических методов появились гибридные модели, такие как Denoising 

Diffusion GAN (DDGAN). Они сочетают в себе лучшие стороны как диффузионных моделей, так и 
генеративно-состязательных сетей, позволяя достичь баланса между скоростью генерации и 
качеством выходных данных. 

Основные преимущества DDGAN: 
Улучшенное качество изображений – использование механизмов шумоподавления позволяет 

получать чёткие и детализированные изображения с минимальными артефактами. 
Более высокая скорость генерации – по сравнению с традиционными диффузионными 

моделями, DDGAN позволяет ускорить процесс генерации, уменьшая количество требуемых итераций. 
Снижение вычислительных затрат – благодаря применению эффективных методов оптимиза-

ции, таких как снижение размерности латентного пространства, модели требуют меньше аппаратных 
ресурсов. 
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В дополнение к этим преимуществам, DDGAN обладает лучшей устойчивостью к коллапсу мод, 
что делает его предпочтительным решением в задачах, требующих высокой стабильности и предска-
зуемости результата. Гибридные модели активно исследуются и применяются в различных сферах, 
включая компьютерную графику, медицинскую визуализацию, а также разработку развлекательного 
контента. 

Обсуждение проблем и возможные решения 
Сравнивая генеративно-состязательные сети (GAN) и диффузионные модели, можно выделить 

несколько общих проблем, таких как сложность контроля загенерированного контента и высокие 
вычислительные затраты. Однако методы их решения различаются. Одним из перспективных 
направлений являются гибридные модели, сочетающие преимущества обеих архитектур. 

Оптимизация алгоритмов. Использование новых методов, таких как Denoising Diffusion GAN, 
позволяет объединить возможности GAN и диффузионных моделей, снижая вычислительные затраты 
при сохранении высокого качества изображений. 

Эффективные методы обучения. Введение новых техник, таких как Knowledge Distillation и 
sparsity-based optimization, позволяет уменьшить сложность моделей без потери качества. 

Ускорение генерации. Разработка более быстрых итеративных методов восстановления 
изображений в диффузионных моделях (например, с помощью Latent Diffusion Models) позволяет 
значительно сократить время генерации. 

Контроль выходных данных. Решением этой проблемы может стать развитие новых профессий, 
связанных с контролем генерации контента. Например, специалисты по созданию качественных тексто-
вых описаний (инженеры промптов) или эксперты по верификации загенерированных данных смогут 
обеспечивать соответствие изображения требованиям. 

Заключение 
Современные методы генерации контента на основе глубокого обучения достигли впечат-

ляющих результатов, продемонстрировав способность создавать изображения, видео, аудиофайлы и 
тексты, практически неотличимые от контента, созданного человеком. Однако их дальнейшее развитие 
требует решения ряда важных проблем, связанных не только с техническими аспектами, но и с 
вопросами этики, регулирования и интеграции в различные сферы деятельности. 

Генеративно-состязательные сети (GAN) и диффузионные модели представляют собой два 
наиболее популярных подхода к генерации изображений и видео. Они обладают значительными 
преимуществами, однако каждый метод сталкивается с рядом ограничений. GAN страдают от неста-
бильности обучения, коллапса мод и высокой вычислительной нагрузки. В свою очередь, диффузион-
ные модели, несмотря на выдающееся качество создаваемых изображений, требуют значительных 
вычислительных ресурсов и длительного времени генерации. Эти сложности создают барьеры для 
широкого коммерческого применения подобных технологий, особенно в реальном времени или на 
устройствах с ограниченными вычислительными возможностями. 

Одним из перспективных направлений станет создание методов, обеспечивающих более точ-
ный контроль над процессом генерации контента. Введение новых технологий условного управления 
(Conditional Generation) и развитие методов обучения с обратной связью позволят точнее задавать 
желаемые параметры выходных данных. Это особенно важно для таких отраслей, как медицина, 
научные исследования и производство, где точность и достоверность генерируемых данных критически 
важны. 

Также вероятно появление новых профессий, связанных с генерацией контента. Например, уже 
сегодня востребованы инженеры промптов – специалисты, разрабатывающие точные запросы для 
нейросетей, позволяя им выдавать наиболее релевантные результаты. В будущем можно ожидать 
появления таких профессий, как эксперты по проверке загенерированных данных, специалисты по 
выявлению подделок (deepfake-аналитики), а также разработчики методов защиты от злоупотреблений 
генеративными моделями. Эти специалисты помогут обеспечивать прозрачность, достоверность и 
контроль загенерированного контента, что особенно актуально в контексте роста числа фальсифи-
каций и дезинформации. 

Еще одним важным аспектом станет правовое регулирование использования генеративных 
моделей. Уже сейчас в разных странах обсуждаются законопроекты, направленные на ограничение 
создания и распространения дипфейков, защиту авторских прав на сгенерированные произведения и 
борьбу с потенциальными злоупотреблениями технологиями ИИ. В ближайшие годы можно ожидать 
появления более четких законодательных норм, регулирующих эти вопросы. Это повлияет не только 
на разработчиков и пользователей генеративных моделей, но и на индустрии, активно использующие 
ИИ для создания контента, включая рекламу, кинопроизводство и журналистику. 

Кроме того, широкое распространение генеративного ИИ приведет к его глубокой интеграции в 
повседневную жизнь. Уже сейчас такие технологии используются в цифровом искусстве, создании 
видеоигр, автоматической генерации текстов, дизайне и музыке. В будущем появятся более удобные 
пользовательские инструменты, позволяющие людям без технических навыков легко работать с 
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генеративными моделями для решения различных задач – от создания персонализированного 
медиаконтента до автоматической генерации кода и 3D-моделей. 

Таким образом, генеративные технологии искусственного интеллекта находятся на пороге ка-
чественного скачка, который приведет к их еще более широкому внедрению. Однако для их эффектив-
ного и безопасного использования требуется не только совершенствование самих моделей, но и 
создание механизмов контроля, разработки новых профессиональных стандартов и юридического 
регулирования. В будущем можно ожидать появления более продвинутых, быстрых и управляемых 
генеративных систем, способных удовлетворить потребности самых разных отраслей и пользователей. 
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В статье рассматривается актуальность прогнозирования эпидемий, анализируются 
современные подходы к эпидемиологическому моделированию, включая традиционные статисти-
ческие методы и алгоритмы машинного обучения. Особое внимание уделяется исследованию работ 
отечественных и зарубежных ученых, в которых рассматриваются возможности и ограничения 
существующих моделей. Оцениваются перспективы использования машинного обучения в 
эпидемиологии, выявляются ключевые вызовы и направления дальнейших исследований. 

Ключевые слова: прогнозирование эпидемий, машинное обучение, эпидемиологические 
модели, нейронные сети, градиентный бустинг, временные ряды. 
 

Эпидемии и пандемии представляют собой одну из наиболее значительных угроз глобальной 
безопасности, оказывая влияние на системы здравоохранения, экономику и общественные структуры. 
Вспышки инфекционных заболеваний, таких как COVID-19, Эбола, лихорадка Денге, требуют эффек-
тивных инструментов прогнозирования, позволяющих заблаговременно принимать меры по их 
сдерживанию. 
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Современные методы машинного обучения открывают новые возможности для прогнозирова-
ния распространения инфекций, используя большие объемы данных, включающие климатические, 
социальные и эпидемиологические факторы. Однако, несмотря на высокую точность прогнозов, 
применение машинного обучения в эпидемиологии сталкивается с рядом проблем, включая 
доступность данных, интерпретируемость моделей и их адаптивность к изменяющимся условиям.  

Актуальность прогнозирования эпидемий обусловлена необходимостью повышения готовности 
систем здравоохранения к вспышкам заболеваний, минимизации социально-экономических послед-
ствий и оптимизации распределения медицинских ресурсов. Пандемия COVID-19 продемонстрировала 
критическую важность предсказательных моделей: согласно исследованиям Попкова А.Ю. [1], раннее 
выявление вспышек COVID-19 с использованием машинного обучения позволило снизить нагрузку на 
больницы и предотвратить коллапс медицинской системы в ряде стран. 

Вместе с тем традиционные эпидемиологические модели, такие как SIR и SEIR, показали свою 
ограниченность в условиях пандемии. Они не учитывают многие факторы, влияющие на распростра-
нение инфекции, включая мобильность населения, социальное дистанцирование и меры карантина. 
Современные исследования демонстрируют, что машинное обучение и искусственный интеллект 
позволяют существенно повысить точность прогнозов за счет анализа больших объемов данных и 
выявления скрытых закономерностей в их динамике [2]. 

Анализ исследований и моделей 
На протяжении десятилетий математические модели, основанные на дифференциальных 

уравнениях, оставались ключевым инструментом эпидемиологического анализа. Классическая модель 
SIR (Susceptible-Infected-Recovered), предложенная Кермаком и Мак Кендриком в 1927 году, описывает 
динамику заражения и выздоровления, но не учитывает инкубационный период и вакцинацию. Ее 
расширенная версия SEIR вводит стадию латентного периода, однако сохраняет ограничения, связан-
ные с неизменностью параметров. Модель SIRD, включающая летальные исходы, повышает точность 
прогнозирования, но не охватывает социальные факторы и изменяющиеся условия распространения 
инфекции. Эффективность этих моделей во многом зависит от корректности параметризации, что 
ограничивает их применение в условиях динамически развивающихся эпидемий. [3]. 

Машинное обучение, в свою очередь, позволяет использовать большие объемы данных, вклю-
чая информацию о климате, миграции населения, статистику заражений и меры социального дистанци-
рования. В отличие от традиционных математических моделей алгоритмы машинного обучения обла-
дают способностью выявлять сложные нелинейные зависимости, адаптироваться к изменяющимся 
условиям и повышать точность прогнозирования. 

Одним из наиболее эффективных подходов в прогнозировании эпидемий является использо-
вание ансамблевых методов, таких как градиентный бустинг (XGBoost, CatBoost, LightGBM) и случай-
ные леса (Random Forest). В исследовании Гаврилова Д.В. и соавторов [2] показано, что модель 
CatBoost достигла средней ошибки RMSE в 33,04 при прогнозировании распространения COVID-19, что 
оказалось в 10 раз точнее по сравнению с традиционными статистическими методами. Применение 
XGBoost в ряде других работ подтвердило высокую эффективность алгоритма при анализе 
заболеваемости гриппом и лихорадкой Денге. 

Метод случайного леса (Random Forest) активно применяется для выявления ключевых факто-
ров, влияющих на скорость распространения эпидемий. В работе Zinszer K. и его соавторов [4] 
использовался Random Forest для анализа вспышек лихорадки Денге в Колумбии, что позволило 
определить влияние климатических параметров на динамику заболеваемости и заблаговременно 
предпринять профилактические меры. 

Применение методов глубокого обучения, в частности рекуррентных нейронных сетей (RNN), 
значительно расширило возможности прогнозирования эпидемий, особенно в анализе временных 
рядов. Наиболее популярными архитектурами в этой области являются LSTM (Long Short-Term 
Memory) и GRU (Gated Recurrent Unit), которые способны учитывать долгосрочные зависимости в 
данных.В исследовании Punn N.S. и соавторов [5] была разработана модель на основе LSTM, которая 
позволила снизить среднеквадратичную ошибку RMSE с 27 456 до 15 647 при прогнозировании 
динамики COVID-19. Этот результат демонстрирует способность рекуррентных сетей более точно 
моделировать сложные эпидемиологические процессы по сравнению с классическими моделями 
временных рядов (ARIMA, SARIMA). Альтернативой LSTM является модель GRU, обладающая схожей 
функциональностью, но требующая меньших вычислительных ресурсов. В исследованиях Gentile V., 
Pizzo S., Giordano D. применение GRU позволило достичь точности прогнозов, сопоставимой с LSTM, 
при этом обеспечивая более быструю обработку данных, что делает её предпочтительным выбором 
для оперативного мониторинга эпидемиологической ситуации [6]. 

Один из популярных алгоритмов прогнозирования временных рядов – Fb-Prophet, разра-
ботанный Facebook, применяется для выявления сезонных трендов и предсказания динамики 
заболеваемости. В исследовании Battineni G., Chintalapudi N., Amenta F. Fb-Prophet использовался для 
моделирования распространения инфекционных заболеваний, включая COVID-19, с точностью R² = 
99,91–99,99%, что превосходит традиционные модели SEIR и ARIMA. Благодаря своей способности 
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автоматически учитывать нелинейные тенденции, данный алгоритм может быть полезен в 
оперативном прогнозировании вспышек инфекционных заболеваний [7]. 

Популярным методом является интеграция алгоритмов машинного обучения с традиционными 
эпидемиологическими моделями (SIR, SEIR, SIRD). Такой подход позволяет объединить матема-
тическую строгость классических моделей с адаптивностью и высокой точностью МО. В исследовании 
Невдах Д.Ю. [8] предложено использование модифицированной модели SIRVD, в которой коэффи-
циенты передачи инфекции динамически корректируются с помощью градиентного бустинга. Это 
позволило повысить точность прогнозирования и учесть влияние внешних факторов, таких как 
карантинные меры и вакцинация. 

Другое исследование Farber D.H., Stevens A., Pazdernik K.T. использовало комбинированный 
подход, в котором традиционная SEIR-модель дополнялась LSTM-нейросетью. В результате точность 
предсказания распространения инфекции улучшилась на 30% по сравнению с базовой SEIR-моделью 
[9]. 

Выбор модели зависит от множества факторов, включая структуру данных, требуемую точность 
предсказаний, вычислительные ресурсы и интерпретируемость результатов. В таблице 1 
представлено сравнение моделей по критериям. 
 

Таблица 1. Сравнение моделей прогнозирования эпидемий по ключевым критериям 
 

Критерий 
Регрессионные 

модели 
Деревья решений и 

ансамбли 

Глубокие 
нейросети (LSTM, 

GRU) 

Интерпретируемость Высокая Средняя Низкая 

Точность Средняя Высокая Очень высокая 

Скорость обучения Быстрая Средняя Медленная 

Объем данных Небольшой Средний Большой 

Адаптивность к сложным 
зависимостям 

Низкая Высокая Очень высокая 

Склонность к переобучению Низкая 
Средняя (Ensembles 
решают проблему) 

Высокая 

Применимость  
к временным рядам 

Ограниченная 
(ARIMA) 

Средняя Отличная 

 
Преимущества и ограничения моделей машинного обучения в эпидемиологии 
Использование методов машинного обучения в эпидемиологии демонстрирует ряд значитель-

ных преимуществ, которые делают эти подходы перспективными для дальнейшего развития: 

• Высокая точность предсказаний. Машинное обучение позволяет анализировать 
сложные зависимости между различными факторами распространения инфекций, что увеличивает 
точность прогнозов по сравнению с традиционными эпидемиологическими моделями. 

• Гибкость и адаптивность. В отличие от классических моделей SIR и SEIR, алгоритмы 
машинного обучения могут обучаться на актуальных данных и адаптироваться к изменяющимся 
условиям, таким как появление новых штаммов вирусов, изменения в социальных ограничениях и 
кампаниях вакцинации. 

• Учет большого количества факторов. Модели могут одновременно анализировать 
медицинские, климатические, демографические и поведенческие данные, что делает прогнозирование 
более полным и точным. 

• Автоматизация процесса анализа. Использование машинного обучения позволяет 
автоматически обрабатывать и анализировать большие массивы данных, снижая нагрузку на экспер-
тов-эпидемиологов и повышая скорость принятия решений. 

• Моделирование сложных эпидемиологических процессов. Машинного обучение 
может выявлять нелинейные зависимости, которые сложно формализовать с помощью традиционных 
уравнений, что особенно актуально для сложных многокомпонентных эпидемий. 

Несмотря на многочисленные преимущества, применение машинного обучения в эпидемиоло-
гии сталкивается с рядом ограничений, требующих дальнейших исследований и совершенствования 
методов: 
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• Высокая требовательность к вычислительным ресурсам. Обучение глубоких нейро-
сетей, таких как LSTM и GRU, требует значительных вычислительных мощностей, что может 
ограничивать их применение в регионах с недостаточной инфраструктурой. 

• Зависимость от качества данных. Модели требуют большого объема высококачест-
венных, репрезентативных и актуальных данных. Ошибки в исходных данных, пробелы в статистике и 
разнородность источников могут снижать точность прогнозов. 

• Проблема интерпретируемости. Глубокие нейронные сети, обладая высокой точностью, 
часто функционируют как «черные ящики». Отсутствие четкой интерпретации решений модели 
ограничивает их применение в медицинской практике, где требуется прозрачность в объяснении 
прогнозов. 

• Разнообразие эпидемиологических процессов. Инфекционные заболевания различа-
ются по механизмам распространения, инкубационному периоду, чувствительности к сезонным 
факторам, что требует адаптации моделей под конкретные эпидемии. 

• Этические и правовые аспекты. Использование персональных данных пациентов для 
машинного обучения требует строгого соблюдения норм конфиденциальности и защиты информации, 
что может замедлять внедрение новых технологий. 

Перспективные направления исследований 
В условиях активного развития машинного обучения в эпидемиологии можно выделить несколь-

ко ключевых направлений, способных повысить точность прогнозирования, снизить вычислительные 
затраты и улучшить адаптивность моделей к изменяющимся условиям. 

Одним из наиболее перспективных направлений является разработка гибридных моделей, 
объединяющих традиционные эпидемиологические методы и алгоритмы машинного обучения. 
Интеграция механистических моделей (SIR, SEIR, SIRD) с методами машинного обучения позволяет 
учитывать как биологические закономерности распространения инфекций, так и динамически изме-
няющиеся внешние факторы. Исследования показывают, что корректировка коэффициентов эпиде-
миологических моделей с помощью градиентного бустинга и нейронных сетей повышает точность 
прогнозов на 20–30% по сравнению с классическими моделями. 

Актуальной задачей остается улучшение интерпретируемости нейросетевых моделей. 
Введение методов Explainable AI (XAI) позволит повысить прозрачность прогнозов, что критически 
важно для принятия решений в здравоохранении. Современные исследования показывают, что 
использование XAI-техник в анализе эпидемиологических данных позволяет выявить ключевые 
факторы, определяющие динамику заболеваемости. 

Другим значимым направлением является применение transfer learning для адаптации обу-
ченных моделей к новым вспышкам инфекций. Пандемия COVID-19 продемонстрировала, что модели, 
обученные на исторических данных по гриппу, могут быть использованы для прогнозирования новых 
эпидемий, требуя лишь минимальной дообучаемости. Это позволяет значительно сократить время 
реакции на новые угрозы. 

Также важно учитывать локальные особенности эпидемиологического прогнозирования. 
Использование облегченных моделей, таких как XGBoost, GRU и случайные леса, позволяет снизить 
вычислительные затраты и адаптировать алгоритмы к регионам с ограниченными ресурсами. 
Исследования показывают, что такие методы могут быть не менее точными, чем глубокие нейросети, 
но при этом требуют на порядок меньше вычислительных мощностей. 

Перспективным направлением является развитие индивидуализированных моделей 
прогнозирования, учитывающих локальные демографические, климатические и социальные факто-
ры. Совмещение машинного обучения с геоданными и мобильной аналитикой позволяет создавать 
региональные прогнозные модели, адаптированные под конкретные условия. 

Важным аспектом остается разработка быстродействующих алгоритмов для оперативного 
мониторинга вспышек заболеваний. Использование методов обработки естественного языка (NLP) и 
анализа больших данных в реальном времени позволяет выявлять ранние признаки эпидемий, 
анализируя публикации в социальных сетях и поисковые запросы. 

Наконец, стоит отметить перспективность комплексных платформ для автоматизирован-
ного прогнозирования эпидемий, которые объединяют различные источники данных, применяют 
ансамблевые методы и предоставляют аналитическую информацию в удобном формате для 
эпидемиологов и органов здравоохранения. 

Таким образом, дальнейшее развитие машинного обучения в эпидемиологии будет связано с 
интеграцией различных подходов, повышением интерпретируемости моделей и адаптацией алгорит-
мов к специфике локальных данных. Это позволит создать более точные и эффективные инструменты 
для борьбы с инфекционными угрозами. 

Заключение 
Машинное обучение открывает новые возможности для прогнозирования эпидемий, повышая 

точность предсказаний и позволяя учитывать множество факторов, влияющих на распространение 
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инфекционных заболеваний. Однако для его эффективного внедрения необходимо решать проблемы 
интерпретируемости, качества данных и вычислительных затрат. 

Перспективными направлениями являются разработка гибридных моделей, объединяющих 
традиционные эпидемиологические методы и машинное обучение, улучшение объяснимости нейросе-
тей, а также создание адаптивных алгоритмов, способных работать в условиях ограниченных ресурсов. 
Внедрение этих решений в практику здравоохранения позволит повысить точность прогнозов, ускорить 
реагирование на вспышки заболеваний и оптимизировать стратегии их предотвращения. 
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В статье рассматриваются традиционные и современные методы диагностики электро-
оборудования в распределительных электрических сетях. Описаны ключевые недостатки планово-
предупредительного ремонта, требующего вывода оборудования из эксплуатации, и предложены 
альтернативные методы, включая системы непрерывного мониторинга серии SAFE и теплови-
зионный контроль. Проведено сравнительное исследование этих методов, выявлены их преиму-
щества и ограничения. Доказано, что оптимальным решением является сочетание традиционных 
и современных методов диагностики, что позволит повысить надежность энергосистемы и 
сократить затраты на обслуживание. 

Ключевые слова: электроэнергетика, диагностика электрооборудования, эксплуатация, 
системы мониторинга, тепловизионный контроль, надежность. 
 

Современная энергосистема является сложным комплексом станций, подстанций и линий 
электропередач, обеспечивающим надежную передачу и распределение электрической энергии. Обо-
рудование, находящееся на подстанциях, является ключевым элементом, обеспечивающим нормаль-
ную работу энергосистемы. Надежность и бесперебойность электроснабжения промышленных, 
коммерческих и бытовых потребителей является основной задачей всех энергетический предприятий. 
В связи с этим своевременная диагностика технического состояния оборудования является важнейшей 
задачей, позволяющей предупредить возможные аварии и повысить эффективность эксплуатации 
электроустановок. 

Традиционные методы диагностики состояния электрооборудования основаны на планово-
предупредительном ремонте (ППР), который предусматривает регулярные остановки оборудования 
для проведения профилактических осмотров, испытаний оборудования и ремонта. За достаточно 
большой промежуток времени такие методы показали свою эффективность. Однако, несмотря на это, 
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эти методы имеют ряд недостатков, главным из которых является значительные временные затраты 
на вывод оборудования из эксплуатации. Они влекут за собой снижение общей надежности 
энергосистемы в период проведения диагностики и ремонтных работ. 

Альтернативой традиционным методам могут стать современные методы, позволяющие про-
водить диагностику электрооборудования, не выводя его из эксплуатации. Целью данной статьи 
является поиск данной альтернативы, выявление преимуществ применения и слабых сторон 
современных методов в сравнении с традиционными методами.  

В эксплуатации испытаниям подвергаются силовые и измерительные трансформаторы, 
дугогасительные реакторы, высоковольтные выключатели, разрядники и ограничители перенапряже-
ний, конденсаторы, секции шин и кабельные линии [1, 2]. Каждый тип оборудования испытывается по-
разному. Это связано с конструктивными особенностями, техническими параметрами и условиями 
эксплуатации различных типов оборудования. Для проведения испытаний и измерений применяют раз-
личные приборы и испытательные установки. Некоторые предназначены для измерения определенных 
показателей, другие позволяют проводить комплекс измерений и определять несколько параметров.  

За прошедшие десятилетия произошло усовершенствование измерительных приборов и 
установок. Современные электронные приборы значительно удобнее и проще в использовании. Они 
способны работать автономно, используя внутренние элементы питания, некоторые также имеют 
встроенную память для фиксации измеренных параметров.  

Пожалуй, самый главный показатель практически у всего оборудования – сопротивление изоля-
ции. По значению сопротивления можно судить о состоянии изоляции того или иного оборудования. 
Для измерения данного параметра используют мегаомметр. Современные модели мегаомметров, 
например Е6-31, позволяют измерять сопротивление изоляции в диапазоне от 1 кОм до 999 ГОм, 
имеют встроенный элемент питания, позволяют изменять значение испытательного напряжения от 500 
до 2500 В, а также могут работать в режиме вольтметра. 

Другим прибором, которым активно пользуются, является миллиомметр МИКО-9. Он позволяет 
проводить измерение переходного сопротивления контактов и контактных соединений, сопротивления 
постоянному току в индуктивных и безиндуктивных цепях. Прибор имеет встроенную память и 
автономное питание, способен работать в ручном и автоматическом режимах, позволяет проводить 
измерения в диапазоне от 10 мкОм до 30 кОм. 

Для измерения параметров силовых трансформаторов существует прибор Молния К-540-3. Он 
позволяет измерять такие параметры, как: ток и потери холостого хода, ток и потери короткого 
замыкания, коэффициент трансформации, измерение обмоток постоянному току. Некоторые приборы 
показаны на рисунке 1.  
 

 
 

Рисунок 1. Оборудование для диагностики оборудования традиционными методами 
 

Также существуют другие приборы, которые позволяют измерять такие параметры оборудо-
вания, как: тангенс угла диэлектрических потерь, ёмкость, ток проводимости.  

Помимо этого, некоторые типы оборудования должны подвергаться испытанию повышенным 
напряжением. Проведение таких испытаний позволяет убедиться в наличии необходимого запаса 
прочности изоляции оборудования, а также обнаружить сосредоточенные дефекты, которые не 
удалось выявить иными методами [2]. 
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Несмотря на применение современных приборов традиционные методы диагностики обладают 
рядом недостатков.  

Во-первых, при проведении испытаний почти во всех случаях происходит полное отключение 
испытываемого оборудования. Это всегда ведет к снижению надежности электроснабжения. В 
некоторых случаях происходит полное отключение потребителей. 

Во-вторых, хоть в большинстве случаев при проведении испытаний происходит полное отклю-
чение оборудования, некоторые измерения проводят под рабочим напряжением электроустановки. 
Персонал в данном случае подвергается опасности в отношении поражения электрическим током. При 
проведении испытаний повышенным напряжением также существует такая опасность. 

Основной задачей в исследовании стало отыскание методов и технологий, исключающих эти 
недостатки.  

В ходе исследование мной было обнаружено несколько современных технических решений.  
Одним из технических решений является системы серии SAFE, разработанные компанией ООО 

«Энергоавтоматизация», которые имеют несколько видов. Системы SAFE представляют собой систе-
мы непрерывного контроля (мониторинга), которые предназначены для непрерывного измерения и 
регистрации основных параметров оборудования [3] (рисунок 2).  

Системы SAFE-T и SAFE-CT/B предназначены для мониторинга и регистрации параметров 
трансформаторов, автотрансформаторов, реакторов, трансформаторов тока, высоковольтных вводов. 
Данные системы обладают следующими функциями: мониторинг основных рабочих величин (рабочие 
напряжения, токи нагрузки, мощности); контроль состояния изоляции обмоток (термический износ); 
контроль содержания газов, влаги в трансформаторном масле; мониторинг величин тангенса угла 
диэлектрических потерь и ёмкости основной изоляции высоковольтных вводов; контроль состояния 
системы охлаждения и устройства РПН [3]. 

Система SAFE-SA предназначена для мониторинга параметров нелинейных ограничителей 
перенапряжений (ОПН). В функционал данной системы входят: контроль тока комплексной проводи-
мости; количество и характеристики токов срабатывания; количество и характеристики перенапря-
жений [3].  

Системы собирают информацию при помощи регистрирующих датчиков в режиме реального 
времени, способны хранить данные в виде архивов на период до 30 лет, регистрировать и анали-
зировать изменения параметров. 
 

 
 

Рисунок 2. Система мониторинга трансформаторного оборудования подстанций SAFE 
 

Основным преимуществом данных систем в сравнении с традиционными является 
возможность мониторинга параметров оборудования в режиме реального времени без необходимости 
вывода оборудования из эксплуатации. Мониторинг в режиме реального времени дает возможность 
выявлять изменения в работе оборудования, износ и дефекты на ранних стадиях, что в свою очередь 
при своевременном ремонте позволяет предотвращать аварии. 
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Однако, несмотря на очевидные преимущества, представленные системы обладают своими 
недостатками.  

Во-первых, системы работают только с трансформаторным оборудованием и ОПН. Подстанции 
помимо трансформаторов имею и другое критически важное оборудование, которое также нуждается 
в диагностике. К такому оборудованию относятся: высоковольтные выключатели, измерительные 
трансформаторы, конденсаторы.  

Во-вторых, хоть производитель и заявляет о широком функционале, по моему мнению, диапа-
зон фиксируемых параметров достаточно узок, чтобы полностью судить о состоянии оборудования. 
Если ссылаться на традиционные методы, то при определенном наборе приборов можно получить 
набор параметров, по которому можно определить состояние общей изоляции трансформатора, 
состояние обмоток, состояние изоляции высоковольтных вводов, а также можно судить о правильности 
работы трансформатора. Результаты сравнений приведены в таблице 1. 
 

Таблица 1. Сравнение традиционных методов диагностики с современной системой 
мониторинга 
 

Характеристики Использование традиционных 
методов диагностики 

Применение систем 
мониторинга серии SAFE 

Принцип работы Контактные измерения, лаборатор-
ные испытания, анализ пара-
метров. 

Круглосуточный автоматизиро-
ванный сбор и анализ данных.  

Необходимость 
отключения оборудования  

Требуется для большинства мето-
дов (измерение сопротивления 
изоляции, высоковольтные испы-
тания и др.). 

Не требуется, мониторинг прово-
дится на работающем оборудо-
вании. 

Скорость диагностики Средняя или низкая (требует под-
готовки, измерений, обработки 
данных). 

Высокая, мгновенное обнаруже-
ние отклонений и сбоев. 

Выявляемые дефекты Механические дефекты (повреж-
дения изоляции, внутренние 
повреждения), отклонения элек-
трических параметров. 

Наличие растворимых газов и 
влаги в масле, отклонение 
электрических параметров 
 

Необходимое 
оборудование  
для диагностики 

Специальные измерительные при-
боры, высоковольтные установки. 

Комплекс оборудования, вклю-
чающий датчики, блок монито-
ринга и необходимое ПО 

Точность измерений Высокая (при правильном приме-
нении и учёте внешних факторов). 

Высокая, автоматический анализ 
с минимальной погрешностью. 

Безопасность проведения Требует соблюдения мер безо-
пасности, так как испытания и 
измерения связаны с высоким 
напряжением. 

Высокая, так как не требует фи-
зического контакта с оборудова-
нием. 

Основные ограничения Длительность процесса, необхо-
димость отключения оборудова-
ния, трудоёмкость. 

Высокая стоимость внедрения, 
требует интеграции с сущест-
вующими системами управления, 
работает только с определен-
ными видами оборудования. 

 
При поиске современных методов в источниках часто упоминается такой метод диагностики, 

как тепловизионный контроль (рисунок 3). Суть тепловизионного контроля заключается в фиксации 
тепловых характеристик оборудования про помощи тепловизоров и последующий анализ полученных 
тепловых карт. Тепловое состояние оборудования напрямую влияет на прочность проводников и на 
состояние прилегающей к токоведущим частям изоляции. Современные приборы позволяют проводить 
тепловизионный контроль такого оборудования, как: силовые трансформаторы и автотрансформато-
ры, измерительные трансформаторы, выключатели, конденсаторы, вентильные разрядники и ограни-
чители перенапряжений, а также контактные соединения указанного оборудования с шинами [4].  

Главным преимуществом тепловизионного контроля по сравнению с традиционными методами 
является то, что контроль производится в реальных условиях эксплуатации, что означает отсутствие 
необходимости отключения оборудования. Помимо этого, все проводимые измерения являются бес-
контактными, что гарантирует безопасность персонала при проведении измерений.  

Данный метод диагностики также имеет недочеты. Основным является ограниченность 
определяемых дефектов. Тепловизор выявляет только дефекты, связанные с нагревом (повышенное 
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сопротивление контактов, перегруз и т.д.), но не видит другие проблемы. Также замеры тепловизором 
зависят от климатических условий. 

Различного вида осадки, высокая температура окружающей среды влияют на величину 
погрешности измерений. 
 

 
 

Рисунок 3. Тепловизионный контроль оборудования в открытом распределительном устройстве (ОРУ) 
 

Результаты сравнения классических методов диагностики с тепловизионным методом 
праведны в таблице 2.  
 

Таблица 2. Сравнение традиционных методов диагностики с методом тепловизионного 
контроля 
 

Критерии Традиционные методы 
диагностики 

Тепловизионный контроль 

Принцип работы Контактные измерения, лаборатор-
ные испытания, анализ парамет-
ров. 

Бесконтактный анализ инфра-
красного излучения нагретых 
объектов. 

Необходимость отключения 
оборудования  

Требуется для большинства мето-
дов (измерение сопротивления 
изоляции, высоковольтные испыта-
ния и др.). 

Не требуется, диагностика про-
водится на работающем обору-
довании. 

Скорость диагностики Средняя или низкая (требует 
подготовки, измерений, обработки 
данных). 

Высокая, позволяет обследо-
вать большое количество обо-
рудования за короткое время. 

Выявляемые дефекты 
 

Механические дефекты (повреж-
дения изоляции, внутренние по-
вреждения), отклонения электри-
ческих параметров. 

Перегрев контактов и контакт-
ных соединений, утечки тока, 
дефекты охлаждения. 

Необходимое 
оборудование для 
диагностики 

Специальные измерительные при-
боры, высоковольтные установки. 

Тепловизоры, программное 
обеспечение для анализа 
тепловых карт. 

Точность измерений Высокая (при правильном приме-
нении и учёте внешних факторов). 

Средняя (температура зависит 
от окружающей среды, мате-
риала объекта и других фак-
торов). 

Безопасность проведения Требует соблюдения мер безопас-
ности, так как испытания и измере-
ния связаны с высоким напряже-
нием. 

Высокая, так как не требует 
физического контакта с 
оборудованием. 

Основные ограничения Длительность процесса, необходи-
мость отключения оборудования, 
трудоёмкость. 

Не выявляет скрытые внутрен-
ние дефекты, зависит от внеш-
них условий (температура, по-
годные условия). 
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Заключение.  
Представленные современные методы диагностики безусловно имеют ряд своих преимуществ, 

главным из которых является возможность проведения диагностики без вывода оборудования из 
эксплуатации. Однако они имеют свои недостатки. Исходя из проведенного анализа, я пришел к 
выводу, что в нынешних реалиях самостоятельное применение альтернативных методов диагностики 
невозможно. Они обладают узким функционалом, неспособны охватить все оборудование и провести 
полную диагностику оборудования. По моему мнению, оптимальным решением можно считать 
комбинирование традиционных и альтернативных методов диагностики. Это позволит в некоторых 
моментах упростить и ускорить работу персонала и в перспективе снизить затраты на дальнейшую 
диагностику. 
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В этой статье рассматриваются преимущества и недостатки использования технологии 
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Введение: В постоянно развивающейся сфере цифровых технологий прогрессивные веб-при-
ложения (PWA) стали новаторским решением, которое сочетает в себе лучшее из веб- и мобильных 
приложений. Используя современные веб-возможности, PWA обеспечивают быстрый, надежный и ка-
чественный пользовательский опыт, без необходимости традиционных загрузок из магазинов прило-
жений. Этот инновационный подход сделал PWA популярным выбором для компаний, стремящихся 
повысить вовлеченность пользователей, сократить расходы на разработку и охватить более широкую 
аудиторию на нескольких платформах.  

Как и любая технология, PWA имеют свой собственный набор достоинств и преимуществ, а 
также проблем и ограничений. К преимуществам технологии PWA можно отнести:  

1. Совместимость с различными платформами. PWA используется для бесперебойной 
работы на различных платформах и устройствах, включая настольные компьютеры, смартфоны и 
планшеты. Это позволяет избавить от необходимости разрабатывать отдельные приложения для 
разных операционных систем, что значительно сокращает время и затраты на разработку, тем самым 
позволяя охватить пользователей на всех устройствах без разработки для конкретной платформы и 
избежать процессов одобрения в магазине приложений [1]. 

PWA решают проблему кроссплатформенности посредством использования единой кодовой 
базы. PWA создаются с использованием стандартных веб-технологий (HTML, CSS, JavaScript) и 
работают на любом устройстве с современным браузером. Нет необходимости поддерживать 
отдельные кодовые базы iOS (Swift) и Android (Java, Kotlin) [2]. 

2. Автономная функциональность. Одной из самых примечательных особенностей PWA 
является их способность работать в автономном режиме или в условиях слабого сетевого соединения 



411 

[2]. Используя Service Worker для кэширования данных, PWA могут предоставлять пользователям 
бесперебойный доступ к контенту, улучшая общее взаимодействие с пользователем [1][3]. 

PWA обеспечивает автономную функциональностью посредством кэширования, совершая 
автоматические локальные сохранение критически важных ресурсов, а также посредством фоновой 
синхронизации, то есть оперативного обновления сохраненных локальных ресурсов [4]. 

3. Улучшенная производительность. PWA известны своей быстрой загрузкой и плавной 
работой. Они легкие и используют меньше ресурсов по сравнению с традиционными мобильными при-
ложениями, обеспечивая лучший опыт даже на устройствах с ограниченной вычислительной мощ-
ностью. 

Для повышения производительности PWA используют ленивую загрузку, загружая изначально 
только необходимый контент, подгружая некритические данные по мере необходимости, тем самым 
позволяя сократить время загрузки и общую скорость работы приложения [2]. 

4. Не требует установки. В отличие от собственных приложений, PWA не требуют установки 
из магазина приложений. Пользователи могут получать к ним доступ напрямую через веб-браузер, что 
экономит память и повышает доступность. Это также устраняет необходимость в частых обновлениях 
через магазины приложений [1][2]. 

5. Автоматические обновления. PWA обновляются автоматически, гарантируя пользовате-
лям постоянный доступ к последней версии без необходимости вручную загружать обновления. Это 
упрощает обслуживание для разработчиков и улучшает пользовательский опыт [4]. 

6. Оптимизированность для поисковых систем. Поскольку PWA по сути являются веб-
сайтами, их могут индексировать поисковые системы, что улучшает их обнаружение и привлекает поль-
зовательский трафик. Это значительное преимущество по сравнению с собственными приложениями, 
которые невозможно найти с помощью традиционных поисковых систем [2][3]. 

7. Экономически эффективная разработка. Разработка PWA часто более рентабельна, чем 
создание отдельных собственных приложений для разных платформ. Единая кодовая база может 
обслуживать всех пользователей, что снижает затраты на разработку и обслуживание [3]. 

8. Улучшенное взаимодействие с пользователями. PWA могут отправлять push-уведомле-
ния, как и собственные приложения, для повторного взаимодействия с пользователями и информиро-
вания их об обновлениях или новом контенте. Эта функция помогает компаниям поддерживать тесную 
связь со своей аудиторией [4]. 

К недостаткам технологии PWA можно отнести:  
1. Ограниченный доступ к функциям устройства. Хотя PWA могут получать доступ к неко-

торым функциям устройства, их возможности все еще ограничены по сравнению с нативными прило-
жениями. Расширенные функции, такие как Bluetooth, NFC или расширенные push-уведомления, могут 
не поддерживаться полностью [4]. 

2. Ограничения производительности. PWA всегда могут соответствовать производитель-
ности нативных приложений, особенно для графически насыщенных или сложных приложений. 
Нативные приложения лучше оптимизированы для определенных платформ, предлагая лучшую 
производительность в таких случаях [5]. 

3. Зависимость от браузера. PWA в значительной степени зависят от веб-браузеров, что 
означает, что их производительность и функциональность могут различаться в зависимости от исполь-
зуемого браузера. Некоторые браузеры могут не полностью поддерживать все функции PWA, что 
приводит к худшему пользовательскому опыту. 

4. Ограничения отдельных платформ. Хотя PWA поддерживаются на iOS, реализация Apple 
менее надежна по сравнению с Android. Некоторые функции PWA, такие как push-уведомления, не 
полностью поддерживаются на устройствах iOS, что ограничивает их эффективность [6]. 

5. Вопросы безопасности. Поскольку PWA основаны на веб-технологиях, они могут быть 
более уязвимы для определенных типов кибератак, таких как межсайтовый скриптинг (XSS) или атаки 
типа «человек посередине» (MITM). Разработчики должны внедрять надежные меры безопасности для 
снижения этих рисков [2][3]. 

PWA предлагают множество преимуществ, их зависимость от веб-технологий делает их уязви-
мыми для веб-атак. Компании должны уделять первостепенное внимание мерам безопасности для 
защиты пользовательских данных и поддержания доверия. Для отраслей, обрабатывающих конфиден-
циальную информацию (например, финансы, здравоохранение), эти риски могут стать существенным 
недостатком, потенциально перевешивающим преимущества PWA [7]. 

6. Восприятие. Некоторые пользователи могут воспринимать PWA как менее надежные или 
менее многофункциональные по сравнению с нативными приложениями. Преодоление этого восприя-
тия и информирование пользователей о преимуществах PWA может стать проблемой [4]. 

Нативные приложения часто выигрывают от функций магазина приложений, таких как рейтинги, 
обзоры и значки доверия. Пользователи могут воспринимать PWA как менее надежные, поскольку им 
не хватает этих элементов. 
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7. Ограниченные возможности монетизации. PWA могут столкнуться с трудностями при 
монетизации по сравнению с нативными приложениями, которые можно легко интегрировать с 
платежными системами магазинов приложений. Компаниям, полагающимся на покупки в приложениях 
или подписки, может быть сложнее реализовать эти функции в PWA. 

Выводы: Прогрессивные веб-приложения представляют собой надежную и универсальную 
технологию, которая устраняет разрыв между веб- и мобильными приложениями. Они предлагают 
большое количество преимуществ, включая кроссплатформенную совместимость, офлайн-функцио-
нальность и экономически эффективную разработку, что делает их привлекательным вариантом для 
компаний, стремящихся охватить широкую аудиторию. Однако они также имеют ограничения, такие как 
ограниченный доступ к функциям устройства, ограничения производительности и зависимость от 
браузера, что может сделать их менее подходящими для определенных вариантов использования. 

Заключение: В конечном счете, решение о внедрении технологии PWA должно основываться 
на конкретных потребностях проекта, целевой аудитории и желаемой функциональности. Для компа-
ний, ищущих современное, привлекательное и экономически эффективное решение, PWA могут быть 
отличным выбором. Однако для приложений, требующих расширенных функций устройства или высо-
копроизводительной графики, нативные приложения все еще могут быть лучшим вариантом. 
Тщательно взвесив все «за» и «против», компании могут определить, соответствуют ли PWA их целям 
и обеспечивают ли наилучший возможный опыт для своих пользователей. 
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тиімді әдістері қарастырылады. Сыни ойлау – ақпаратты талдау, бағалау және тиімді шешім 
қабылдауға мүмкіндік беретін маңызды дағды. Мақала, ең алдымен, ақпараттың көптігімен және 
оны сүзу мен талдау қажеттілігімен сипатталатын қазіргі әлемде сыни ойлауды дамытудың 
маңыздылығын көрсетеді. Информатика сабақтары сыни ойлауды қалыптастыру мен дамытудың 
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https://www.researchgate.net/publication/325823248_Progressive_Web_Apps_for_the_Unified_Development_of_Mobile_Applications
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https://www.researchgate.net/publication/379479846_Leveraging_Progressive_Web_Apps_PWAs_for_Enhanced_User_Experience_and_Performance_A_Comprehensive_Analysis
https://www.researchgate.net/publication/379479846_Leveraging_Progressive_Web_Apps_PWAs_for_Enhanced_User_Experience_and_Performance_A_Comprehensive_Analysis
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бірегей мүмкіндіктерін ұсынады, өйткені тақырып деректерді талдауға, алгоритмдеуге, мәселе-
лерді шешуге және технологияны қолдануға қатысты. Мақалада сыни ойлауды дамыту үшін 
информатика сабақтарында қолдануға болатын нақты әдістер мен әдістердің сипаттамасы бар. 

Кілт сөздер: сыни ойлау, жылдам ақпараттандыру, репродуктивті оқыту, когнитивті 
әдістер. 
 

Сыни тұрғыдан ойлау-ашық рефлексивті бағалау ойлау. Осы технологияның көмегімен дамыған 
қабілеттер – ашық ақыл, мәтінге ойластырылған көзқарас, құбылыстарға әртүрлі көзқарастарды 
қарастыра білу-оқушыларға мұқият оқып қана қоймай, сонымен қатар осы технологиямен қалыптасқан 
дағдылар негізінде өз білімдерін қалыптастыруға, оқу процесінен жағымды эмоциялар ала отырып, 
өздерін жүзеге асыруға мүмкіндік береді. Сыни тұрғыдан ойлау дағдыларын дамыту жекелеген 
тақырыптарды зерделеу, жекелеген мәселелерді шешу кезінде де, жалпы білім беру мәселелерін шешу 
үшін де өзінің білім беру бағытын табуға мүмкіндік береді: өзін-өзі жүзеге асыру және одан әрі өзін-өзі 
тәрбиелеу қабілетін дамыту.Мектептегі білім беру жүйесіне сыни ойлау технологиясы бойынша 
жұмысты органикалық түрде қосу өсуге мүмкіндік береді, өйткені мұндай жұмыс ең алдымен оқушыға, 
оның жеке басына, жеке басына қатысты. Сонымен, бұл коммуникативті мәдениетті дамыту мәселесін 
шешетін технология. ТРКМ фазалары бойынша жұмыс барысында оқушы өз жұмысының құндылығын 
түсінеді, басқалармен бірлігін және өз жұмысының маңыздылығын сезінеді. Екінші жағынан қарым-
қатынас кезінде өзін-өзі бағалаудың тұрақты процесі жүреді, бұл өзін-өзі бағалау қажеттілігі өз пікірін 
дәлелдей отырып, оқуға деген ынта артады.Сыни ойлауды дамыту технологиясының басты мақсаты-
оқушының өз бетінше оқуға мүмкіндік беретін зияткерлік қабілеттерін дамыту.Өзін – өзі тәрбиелеудің 
негізгі жолы-сыни рефлексивті ойлауды дамыту, рефлексияны оқыту, жоғары деңгейдегі когнитивті 
және метакогнитивті дағдыларды дамыту.Қазіргі заманда ақпарат көлемінің жылдам артуы жағдайында 
білім берудің басты мақсаты – оқушылардың ақпаратты тиімді талдау, бағалау және қолдану 
қабілеттерін дамыту. Бұл мақсатқа жету үшін сыни ойлау дағдыларын қалыптастыру өте маңызды. 
Информатика пәні оқушылардың логикалық ойлауын, проблемаларды шешу қабілетін және ақпараттық 
технологияларды тиімді қолдануын дамыту арқылы сыни ойлау дағдыларын қалыптастыруға зор 
мүмкіндік береді. Сыни ойлау – бұл ақпаратты талдау, бағалау, синтездеу және жаңа шешімдерді табу 
үшін қолданылатын жоғары деңгейлі ойлау процесі. Сыни ойлау қабілеті дамыған оқушылар ақпаратты 
сенімділік тұрғысынан бағалай алады, әртүрлі көзқарастарды салыстыра алады және нақты 
дәлелдерге негізделген қорытындылар жасай алады. Бұл дағдылар оқушыларға тек қана оқуда емес, 
сонымен қатар өмірде кездесетін күрделі мәселелерді шешуге көмектеседі. Сыни тұрғыдан ойлау 
технологиясы-жаңа білім беру технологияларының бірі. Оны ХХ ғасырдың 90-шы жылдарының орта-
сында американдық психологтар Д.Стил, к. Мередит және Ч. Темпл ұсынған. "Сыни тұрғыдан ойлау" 
термині ақпаратпен тиімді жұмыс істеуге мүмкіндік беретін тұлғаның ойлау сипаттамалары мен 
коммуникативті қасиеттерінің жүйесін білдіреді. Жылдам ақпараттандыру, көптеген процестерді 
технологияландыру, ақпараттық ағынның артуы жағдайында ақпаратты іріктеп қабылдау, оны өмірлік 
мәселелерді шешуде қолдану үшін түсіну қабілетін қамтамасыз ететін сыни ойлаудың дамуы үлкен 
маңызға ие. Бастауыш мектеп жасында оқушылар ақпаратпен жұмыс істеудің бастапқы дағдыларын 
игере бастайды, сондықтан олардың сыни ойлауын бір уақытта дамыту маңызды. Сыни ойлауды 
дамыту мәселесі мемлекеттік білім беру стандартында да көрсетілген, онда репродуктивті оқыту 
стилінен бас тарту және оқушылардың танымдық белсенділігін арттыруға және сыни дамусыз мүмкін 
емес ойлау тәуелсіздігін дамытуға мүмкіндік беретін жаңа әдістер мен әдістерді қолдануға көшу 
қажеттілігі жарияланады. "Сыни тұрғыдан ойлау" ұғымының маңызды сипаттамаларын талдау зерт-
теушілердің ұстанымдары екіұшты екенін айтуға мүмкіндік береді. Сыни ойлауды анықтай отырып, 
авторлар әртүрлі аспектілерге назар аударады. Сыни ойлауды ойлаудың басқа түрлерінен ажыратуда 
қиындықтар да бар. Сыни ойлауды дамытудың теориялық негіздемелеріне Джон Дьюидің рефлексивті 
ойлау теориясы, Мэтью Липманның білім берудегі ойлау теориясы және Дайана Халперннің сыни ойлау 
психологиясы жатады. Бұл теориялар оқушылардың белсенділігін, тәжірибелік оқытуды және пробле-
маларды шешуді сыни ойлауды дамытудың негізгі факторлары ретінде қарастырады. 

Шетелдік әдебиеттерде Д. Халперн сыни тұрғыдан ойлау арқылы когнитивті әдістер мен страте-
гияларды қолдану мүмкіндігін түсінеді, бұл қажетті түпкілікті нәтижеге жету ықтималдығын арттырады. 
Д. Халперннің пікірінше, өзінің ойлау процестерін бағалау нәтижесінде адам өзі қабылдаған шешімнің 
қаншалықты тиімді немесе тиімсіз екенін, оның тапсырмаға қаншалықты қол жеткізуге мүмкіндік 
беретінін түсінеді. 

Информатика пәні оқушылардың сыни ойлауын дамытуға көптеген мүмкіндіктер береді: 
Логикалық ойлау: Алгоритмдер құру, бағдарламалау тілдерінде код жазу және ақпараттық 

жүйелерді жобалау оқушылардың логикалық ойлауын дамытады. 
Проблемаларды шешу: Информатикалық есептерді шешу оқушылардан мәселені талдауды, 

шешім жолдарын іздеуді және ең тиімді шешімді таңдауды талап етеді. 
Ақпараттық технологияларды қолдану: Ақпараттық технологияларды қолдану оқушыларға 

ақпаратты табу, сұрыптау, талдау және қорытынды жасау дағдыларын дамытуға көмектеседі. 
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М. В. Клариннің пікірінше, сыни ойлау дегеніміз-не сену керектігін немесе қандай әрекеттер 
жасау керектігін шешуге бағытталған ұтымды, рефлексивті ойлау. Бұл түсінікте сыни тұрғыдан ойлау 
қабілеттерді де, бейімділікті де қамтиды. М. В. Кларин сыни ойлауды ұтымды және рефлексивті ойлау 
деп санайды, оның көмегімен қандай әрекеттер жасау керектігін бағалау жүзеге асырылады. Инфор-
матика сабақтары аясында бастауыш сынып оқушыларымен жұмыста сыни ойлауды дамытудың нақты 
әдістерін қолдануға болады. Бұл әдістер оқушылар танысатын ақпараттың мазмұнымен сәтті үйлеседі. 

Сыни тұрғыдан ойлау бірқатар белгілермен сипатталады. Д. Клустер келесі белгілерді атайды: 
Тәуелсіздік, ақпаратқа сүйену, сыни ойлау механизмін іске қосу сұрақтар қоюдан басталады. Сыни 
ойлаудың негіздері сендіретін дәлелді құрайды, сыни ойлау әлеуметтік сипатқа ие. Сыни тұрғыдан 
ойлауда өмірлік тәжірибе маңызды, өйткені жаңа ақпаратты бағалау өмірлік тәжірибе призмасы арқылы 
жүзеге асырылады. 

Американдық философ және ағартушы Джон Дьюи сыни ойлау оқушылар белгілі бір мәселемен 
айналыса бастағанда пайда болады деп санайды. "Оқу процесінің бастапқы нүктесі ретінде қабылдан-
ған жағдайға немесе құбылысқа қатысты қойылатын негізгі сұрақ-бұл құбылыс қандай проблемаларды 
тудырады деген сұрақ". Дьюидің пікірінше, проблемаларға назар аудару оқушылардың табиғи қызығу-
шылығын оятады және оларды сыни ойлауға итермелейді. "Белгілі бір проблемамен күресу, қиын 
жағдайдан шығудың өзіндік жолын табу арқылы ғана шынымен ойлайды". 

Қазіргі уақытта ғылыми-әдістемелік әдебиеттерде сыни ойлауды дамыту технологиясы да, 
жұмыс кезеңіне байланысты сыни ойлауды нәтижелі дамытуға мүмкіндік беретін жеке әдістер мен 
әдістер кешені де әзірленген. Сыни ойлауды дамыту әдістері белгілі бір міндеттерге жауап беретін-
діктен, көбінесе сыни ойлауды дамыту технологиясының бөлігі ретінде олар жұмыс кезеңдеріне сәйкес 
бөлінеді және қолданылады. Информатика сабақтарында бұл кезеңдер де сәтті жүзеге асырылуы 
мүмкін. 

Сыни тұрғыдан ойлау технологиясының көптеген әдістері бар. 
Әр кезеңнің өзіндік мақсаттары мен міндеттері, сондай-ақ өзіне тән әдістер жиынтығы бар, 
алдымен ғылыми-зерттеу, шығармашылық жұмыстарды жандандыруға бағытталған 
іс-шаралар, содан кейін алынған білімді түсіну және жалпылау. 
I. Жіктеу. Сынып алдында кейбір пәндер көрсетіледі, оқушыларға осы пәндер арасындағы 

айтарлықтай ұқсастықтар мен айырмашылықтарды ескере отырып, оларды топтарға бөлуге шақыры-
лады. Әр түрлі пікірлерді тыңдап, азды-көпті біртұтас шешімге келгеннен кейін мұғалім оқушыларға 
үлгіні біліп, олардың болжамдары дұрыс болғанын анықтауды ұсынады. Бұл әдіс зейін мен логикалық 
ойлауды дамытуға ықпал етеді, танымдық мәнге ие 

II. Шатастырылған логикалық тізбектер. Сынып алдында көрінеу бұзылған реттілікпен оқиғалар 
(объектілер) көрсетіледі. Оқушыларға хронологиялық немесе себеп-салдар тізбегінің дұрыс тәртібін 
қалпына келтіру ұсынылады. Әр түрлі пікірлерді тыңдап, азды-көпті біртұтас шешімге келгеннен кейін 
мұғалім оқушыларға үлгіні біліп, олардың болжамдары дұрыс болғанын анықтауды ұсынады. Бұл әдіс 
зейін мен логикалық ойлауды дамытуға ықпал етеді 

III. Кластер. Мәтіннің семантикалық бірліктерін бөліп көрсету және оларды белгілі бір тәртіппен 
"кластер"түрінде графикалық түрде жобалау. Кластерлер шақыру, рефлексия кезеңінде де, жалпы 
сабақ стратегиясында да жетекші әдіс бола алады. Ең бастысы – орталықты бөлу-көбінесе тақырыптың 
атауы, одан сәулелер шығады-үлкен семантикалық бірліктер, ал олардан тиісті терминдер мен ұғымдар 
кетуі мүмкін. Кластердің арқасында көптеген ақпаратты қамтуға болады. Бұл әдіс белгілі бір тақырыпқа 
батырылған кезде пайда болатын ойлау процестерін көрнекі етуге мүмкіндік береді. 

IV. Хефеленің дәптер әдісі ұжымдық талқылаудан бір апта бұрын студенттерге дәптерлер 
беріледіжәне апта ішінде оған жазбалар жасау керек тақырып туралы хабарлайды. Жазбалар аптаның 
күндеріне сәйкес жасалады және кем дегенде 7 болуы керек. 

V. Фокустық объектілер әдісі әдістің принципі – берілген объектіге жаңа, күтпеген қасиеттерді 
беру, онымен үйлесімді қосымша функцияларды іздеу. 

VI. Синектика әдісі. әдіс әдеттен тыс, ал үйреншікті әдеттен тыс әдіске айналдыруға негізделген 
VII. Сократтық диалог. Сократтық диалог-бұл сұрақ қою, құбылыстың мәніне жету мүмкіндігі. 

Сократтық диалог-бұл ақылға қонымды болмысқа айналу тәсілі. 
VIII. Ақылды үкілер. Бұл әдіс ойлаудың барлық түрлерін барынша қолдануды талап етеді. Бұл 

проблемалық оқытудың бір бөлігі. Оқушылар тапсырма алады. Өздері мақсат қояды. Мәселені 
талқылау, дау арқылы шешіңіз. Әдетте, осы техникамен мен проблеманы көруге үйрететін тағы бір 
әдісті қолданамын –тізбек:"егер әр топ тапсырманы орындаса, тапсырма орындалды деп саналады". 
Балалар бір-біріне көмектеседі. 

IX. Өзіне көмекші. Бұл әдіс әрқашан өмірмен байланысты, қазіргі уақытта балаларға қызықты. 
Олар тапсырмаларды қуана орындайды, өйткені олар өздері үшін жұмыс істейді. 

Сыни ойлауды дамыту технологиясын "оқушы – мұғалім"жүйесінде белгілі бір дағдыларды 
қалыптастыратын механизм ретінде қарастыруға болады. Мұғалім білім беру процесін ұйымдастыра 
отырып, оқушылармен рефлексивті өзара әрекеттеседі. Мұғалім де, оқушы да осындай технологияны 
рефлексивті түсіну бойынша серіктес ретінде әрекет етеді. 
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Информатиканы үйрену логикалық ойлау дағдыларын дамытуға да ықпал етеді. Оқушылар 
ақпарат пен проблемалық жағдайларды жүйелеу және логикалық талдау қабілетін дамытатын 
алгоритмдерді, логикалық операцияларды және деректер құрылымдарын үйренеді. Информатиканы 
зерттеуде сыни ойлауды дамытудың практикалық әдістері оқушылардың аналитикалық дағдылары мен 
логикалық ойлауын қалыптастыруда үлкен маңызға ие. Осындай әдістердің бірі-алгоритмдік тәсілді 
қолдану. Сыни ойлауды дамытуға ықпал ететін әдістеме жобалау-зерттеу қызметін пайдалану болып 
табылады. Оқушылар зерттеу тақырыбын өз бетінше таңдай алады, зерттеу мақсаттары мен әдістерін 
анықтай алады, содан кейін алынған деректерді талдап, қорытынды жасай алады. Жұмыстың бұл түрі 
ақпаратты жинау және талдау, себеп-салдарлық байланыстарды анықтау және негізделген шешімдер 
қабылдау сияқты сыни ойлау дағдыларын дамытуға көмектеседі. Сонымен қатар, информатиканы 
зерттеуде топтық жұмысты белсенді қолдану сыни ойлауды қалыптастыруға ықпал етеді. Топтық 
жұмыста оқушылар мәселелерді талқылауға, өз пікірлерін дәлелді түрде айтуға және әртүрлі көзқа-
растарды талқылау мен талдау негізінде шешім қабылдауға үйренуі керек. Бұл оларды сыни тұрғыдан 
ойлауға, әртүрлі көзқарастарды ескеруге және ұжымда жұмыс істеуге үйретеді. Осылайша, информа-
тика оқушыларға аналитикалық дағдылар мен логикалық ойлауды үйрету арқылы сыни ойлауды 
қалыптастыруда маңызды рөл атқарады. Бұл дағдылар қазіргі ақпараттық қоғамда қажет және өмірдің 
әртүрлі салаларында сәтті қолданылуы мүмкін. 

Сонымен, сыни тұрғыдан ойлау зерттеу түйсігін, оқу мәдениетін қалыптастыруға және ойлау 
тұлғасының жалпы дамуына ықпал етеді. Сыни тұрғыдан ойлау-бұл ақпараттық шындықпен тиімді 
өзара әрекеттесуге мүмкіндік беретін ойлау стратегиялары мен коммуникативті қасиеттер жүйесі. 
Деректер көлемінің экспоненциалды өсуімен сипатталатын қазіргі ақпараттық қоғамда білім берудің 
негізгі міндеті оқушылардың сыни ойлау дағдыларын, ақпараттық сауаттылықты және алған білімдерін 
әртүрлі салаларда тиімді қолдану қабілетін қалыптастыру болып табылады. Информатика оқу пәні 
ретінде осы құзыреттерді дамытуға кең мүмкіндіктер береді, алайда максималды нәтижеге жету үшін 
сыни ойлауды дамытуға бағытталған оқыту әдістерін мұқият талдау және жүйелеу қажет. Оқушылардың 
сыни ойлауын дамыту оларға өз бетінше білім алуға, ақпаратты талдауға, негізделген шешімдер 
қабылдауға және мәселелерді шешуге шығармашылықпен қарауға мүмкіндік береді. Осыған байла-
нысты оқушылардың оқу іс-әрекетінде тәуелсіздігін, рефлексиясын және сыни ойлауын дамыту мәсе-
лесі ерекше маңызға ие. Мектептер мен жоғары оқу орындарында сыни тұрғыдан ойлауға үйрету өзекті 
мәселеге айналуда. Сонымен, М. в. Кларин ХХ ғасырдың 80-ші жылдарында АҚШ-та білім беру мақсат-
тары арасында, көптеген Штаттарда сыни ойлауды дамыту ерекше көзге түскенін, ал 90-шы жылдары 
сыни ойлауды дамыту Еуропа елдерінің басым көпшілігінде негізгі білім беру мақсаттарының біріне 
айналғанын атап өтті. Бұған мектеп оқушыларында сыни ойлауды дамытудың мамандандырылған 
курстарының шетелде де, біздің елде де таралуы дәлел болып табылады. (Д. Стал, К. Мередит, Ч. 
Темпл, С. Уолтер, Р. Поул, Д. Халперн, И.О. Загашев, С.И. Заир-Бек, И.В. Муштавинская т.б..). 
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В статье проводится анализ нынешней системы электроснабжения, а именно технических 
потерь в сетях 35-110кВ в Костанайской области в целом и на отдельных участках на примере 
современного программного средства РТП-3, имеющегося в региональной энергокомпании ТОО 
“Межрегионэнерготранзит”. Показаны нагрузки и потери для определения необходимости компен-
сации потерь электрической энергии с помощью конденсаторных устройств, что в свою очередь 
повысит эффективность энергосистемы и понизит коммерческие затраты. 

Ключевые слова: электроэнергетика, технические потери, электрическая сеть, снижение 
потерь, моделирование, воздушная линия электропередачи, качество электроэнергии. 
 

Введение 
Вопрос потерь электрической энергии и их расчёта остаётся важным на протяжении длитель-

ного периода времени, так как показатель потерь является одним из ключевых индикаторов эффектив-
ности функционирования энергоснабжающих компаний. Анализ данного показателя позволяет опреде-
лить имеющиеся проблемы, которые требуют срочных решений в сфере развития, модернизации и 
технического обновления электрических сетей. На сегодняшний день существует разные компенсации 
потерь электроэнергии, и актуальность данного исследования обусловлена необходимостью в выборе 
наиболее эффективного и современного подхода, особенно в условиях роста энергопотребления в 
нагрузочных узлах по всей территории Республики Казахстан. Это приводит к увеличению потерь 
электроэнергии, что, в свою очередь, негативно сказывается на доходах энергопередающих компаний 
Казахстана. Снижение потерь в электрических сетях является ключевой задачей для повышения 
эффективности энергетической отрасли и одним из основных способов сокращения производственных 
затрат [1, 2]. 

Основные факторы, влияющие на величину потерь электроэнергии. 
В Республике Казахстан электроэнергию вырабатывают 233 электростанции, принадлежащие 

различным формам собственности. Их совокупная установленная мощность составляет 25 314,2 МВт, 
при этом располагаемая мощность достигает 21 034,6 МВт. 

Большое количество потребителей с низкими нагрузками, а также высокая степень разветвлен-
ности сетей влияют на эксплуатационные затраты и величину потерь электроэнергии в процессе 
трансформации напряжения. В большинстве стран нормативный уровень потерь в распределительных 
сетях составляет 6-10% от общего объема передаваемой электроэнергии, в то время как в Казахстане 
этот показатель значительно выше. Основными причинами этого являются несанкционированное 
потребление электроэнергии в сетях низкого напряжения, а также высокий уровень износа основных 
фондов. Анализ технического состояния сетевой инфраструктуры показывает, что значительная часть 
подстанционного оборудования и распределительных сетей напряжением 110 кВ и ниже эксплуатиру-
ется более 35–40 лет, что негативно сказывается на уровне технологических потерь [3]. 

Для того чтобы сократить технические потери электроэнергии в электрических сетях активно 
применяются меры по модернизации оборудования, совершенствованию измерительных комплексов 
и установке шунтирующих реакторов на линиях электропередачи [4]. Повышенное внимание уделяется 
сетям, обслуживающим сельское хозяйство и агропромышленный комплекс. В связи с этим методика 
расчета потерь электроэнергии в системах электроснабжения должна учитывать изменения, происхо-
дящие в современных рыночных условиях [5]. 

Для решения задач, связанных с расчетом потерь электроэнергии в энергетических системах, 
используются РТП 3. [2, 6]. Одним из ключевых показателей, влияющих на эффективность работы 
энергосистемы в целом, а также на деятельность ее отдельных субъектов (сетевых компаний, про-
мышленных предприятий), является уровень потерь электроэнергии, включающий как фактические 
потери, так и расчетные нормативные технологические потери. 

Точное и достоверное определение этого показателя является основой для результативного 
управления электрическими сетями. Без тщательного изучения структуры потерь и расчета факти-
ческих и допустимых небалансов электроэнергии невозможно оптимизировать режимы работы сети и 
определить ключевые меры для уменьшения как технических, так и коммерческих потерь. В рамках 
проведенного исследования были обследованы электрические сети напряжением 35-110 кВ, 
передающие электроэнергию в Костанайской области.  
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Объектом исследований выступают технико-экономические параметры и параметры предо-
ставления услуг по передаче электроэнергии в длительный период на примере электросетей ТОО 
«Межрегионэнерготранзит». 

Целью исследований является: 
- исследование фактических потерь электрической энергии; 
- определение нормативных технологических потерь на регулируемый период. 
Ключевые результаты проведенной работы: 
- расчет условно-постоянных потерь электроэнергии; 
- исследование нагрузочных потерь; 
- определение потерь, которые связаны с погрешностями в системе учета электроэнергии; 
- расчет нормативных потерь на период регулирования. 
Программное обеспечение включает в себя разработанные формулы для расчета коэффи-

циента формы графика нагрузки, а также алгоритмы моделирования предельных нагрузок узлов и 
определения интервалов неопределенности потерь электроэнергии. 

Проведенные с использованием программного комплекса расчеты подтвердили уровень потерь 
электроэнергии в электрических сетях напряжением 35-110 кВ. 

Баланс и небаланс потерь электроэнергии 
Баланс потерь электроэнергии – это разница между количеством энергии, отпущенной в сеть 

(или принятой от смежных сетей), и количеством энергии, дошедшей до потребителей. Баланс потерь 
составляется на основе данных о выработке, передаче и потреблении электроэнергии [3,7].. 

Небаланс потерь электроэнергии – это разница между расчетными (нормативными) и факти-
ческими потерями электроэнергии. Он возникает из-за погрешностей измерений, ошибок учёта, хище-
ний электроэнергии, недоучета скрытых нагрузок, а также влияния реальных условий эксплуатации 
сети (например, изменяющихся погодных условий, неравномерного распределения нагрузок и др.) 
[4,7]. 

1. Баланс потерь: 
 

𝑃бал = 𝑃отп − 𝑃потр ,       (1) 
 

где: 𝑃бал – потери электроэнергии в сети, 

𝑃потр – электроэнергия, потребляемая потребителями, 

𝑃отп – электроэнергия, отпущенная в сеть. 
 

2. Небаланс потерь: 
 

𝑃небал = 𝑃факт − 𝑃норм ,      (2) 
 

где: 𝑃небал – небаланс потерь, 

𝑃факт – фактические потери электроэнергии, 

𝑃норм – нормативные (расчетные) потери. 

Если 𝑃небал>0, это свидетельствует о недоучете потерь, возможных хищениях или ошибках 
учёта. 

Если 𝑃небал<, возможно, нормативные потери завышены, или есть ошибки в расчетах. 
Факторы, влияющие на расхождение (небаланс) потерь электроэнергии 
Небаланс потерь электроэнергии формируется под воздействием технических (Погрешности 

измерений, фактические условия эксплуатации сети, неучтенные потери) и организационных (Ошибки 
учета, несанционированное потребление, ошибки при составлении баланса) факторов.  

Результаты расчетов технических потерь электроэнергии в электрических сетях 35-110кВ 
Костанайской области за 2024г показаны на рисунке 1.  

Сезонность значительно влияет на небаланс потерь электроэнергии. Основные причины 
сезонных колебаний потерь: 

1. Изменение нагрузки в зависимости от сезона 
Зимой нагрузка на сеть возрастает из-за использования электроотопления, обогревателей, 

насосных станций, а также увеличенного энергопотребления на предприятиях. Это приводит к росту 
потерь из-за: 

1) Повышенного тока в линия; 
2) Увеличенной нагрузки на трансформаторы, что ведёт к росту потерь холостого хода и 

нагрузки; 
3) Дополнительных потерь в сетях из-за сильных токов небаланса и реактивной мощности. 
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Рисунок 1. Анализ потерь электроэнергии по сетям 35 и 110 кВ 
 

Летом нагрузки, как правило, ниже (особенно в регионах с централизованным отоплением), но 
могут возникать другие факторы, увеличивающие небаланс: 

1) Повышенное потребление энергии на кондиционирование и вентиляцию. 
2) Повышенная температура окружающей среды увеличивает сопротивление проводников и 

снижает их токопроводящие свойства, что может приводить к дополнительным потерям. 
3) Более активные ремонтные работы в энергосистеме, отключения и резервные схемы, что 

может влиять на распределение нагрузки и баланс потерь. 
2. Изменение климатических условий 
Зимой более низкая температура снижает сопротивление проводов, что уменьшает активные 

потери, но при этом увеличиваются потери от коронного разряда (особенно на ЛЭП 110 кВ). 
3. Сезонные ошибки учета электроэнергии 
В зимний период погрешности учёта могут возрастать из-за влияния низких температур на 

измерительные трансформаторы. 
Графики сезонных нагрузок на примере подстанции 110/35/10кВ "КУСТАНАЙСКАЯ" указаны 

на рисунке 2. 
Исходя из этих графиков можно сделать следующие выводы:  
Зимой (синяя линия) нагрузка на сеть выше, чем летом на протяжении почти всего дня. 
Летом нагрузка минимальна в ночные часы и начинает расти с 6–7 утра, достигая максимума 

в вечерние часы. 
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Рисунок 2. График электрических нагрузок за год 
 

Зимой нагрузка также увеличивается утром, но её уровень остается выше в течение всего дня, 
с пиком в вечерние часы. 

2. Детальный анализ по времени суток: 
- Ночные часы (1:00 – 6:00): 
- Летние нагрузки ниже зимних примерно на 20-30 А. 
Вероятно, это связано с меньшим количеством работающих обогревателей и другой сезонной 

нагрузки зимой. 
- Утренние часы (6:00 – 9:00): 
Нагрузка зимой растёт быстрее, чем летом, что может быть связано с включением отопитель-

ных приборов, насосных станций и увеличением потребления в быту. 
- Летняя нагрузка растёт плавно. 
- Дневные часы (9:00 – 17:00): 
Разница между летней и зимней нагрузкой постепенно сокращается. 
Это может объясняться тем, что в дневное время большую роль играет промышленное 

потребление, которое относительно стабильно в разные сезоны. 
- Вечерний пик (17:00 – 22:00): 
Максимальная нагрузка наблюдается именно в этот период. 
Зимой пик достигает более 180 А, тогда как летом он ниже, около 150 А. 
Это связано с тем, что зимой в домах включают освещение раньше и активнее пользуются 

электроотоплением. 
- Поздний вечер (22:00 – 24:00): 
После пика нагрузка снижается в обоих случаях, но зимой она остаётся выше летних значений. 

Зимой нагрузка выше на 20-30%, особенно в ночное и вечернее время. Это связано с дополнительным 
потреблением на отопление, освещение и работу инженерных систем. 

Летом нагрузка ниже, но более равномерна в течение дня, что может быть связано с 
кондиционированием и промышленным потреблением. 

Анализ графиков нагрузки показывает, что зимой ток в сети выше, чем летом, а значит, и потери 
электроэнергии в это время года будут больше. 

Мероприятия для снижения потерь электроэнергии 
Снижение потерь электроэнергии в сетях – сложная задача, требующая крупных инвестиций 

для оптимизации развития сетей, улучшения учета энергии, внедрения новых технологий и обучения 
персонала. Для определения приоритетных направлений вложений необходим анализ энергетических 
балансов сетей и их узлов, состояния приборов учета, а также организации работы по снижению 
потерь. Это требует детального энергетического обследования. 

Мероприятия по снижению потерь можно разделить на четыре группы: 
1. Совершенствование и управления режимами сетей, а также контроль потребления и 

предовтращения хищения; 
2. Автоматизация управления режимами сетей и использование современных интеллек-

туальных систем учета; 
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3. Реконструкция сетей и оптимизация режима работы сети и поддерживание баланса 
мощности. 

4. Совершенствование и повышение точности учета электроэнергии. 
Дальнейшее совершенствование работы по нормированию потерь электроэнергии в электри-

ческих сетях должно привести к их снижению, а также к снижению темпов роста тарифов на электро-
энергию. 

Заключение 
В данной научной работе проведён анализ потерь электроэнергии в сетях 35-110 кВ в Костанай-

ской области на примере работы региональной энергокомпании ТОО "Межрегионэнерготранзит". 
Исследование показало уровень потерь электроэнергии в данных сетях, а также исследованы факторы 
влияющие на них.  

Анализ сезонных графиков нагрузки продемонстрировал, что зимой потери значительно выше, 
чем летом, из-за увеличенного энергопотребления в отопительный период. Основными причинами 
являются повышенные токи в линиях электропередачи, увеличенная нагрузка на трансформаторы и 
высокий уровень реактивной мощности. В то же время летний период характеризуется меньшими 
потерями, но также имеет свои особенности, включая рост потребления энергии на кондиционирование 
и повышение сопротивления проводников из-за высокой температуры. 

Для повышения эффективности энергосистемы предложен ряд мероприятий по снижению 
потерь, включающих модернизацию сетевого оборудования, установку конденсаторных установок для 
компенсации реактивной мощности, совершенствование системы учёта электроэнергии и автомати-
зацию управления режимами работы сети. Внедрение данных мер позволит снизить технические и 
коммерческие потери электроэнергии, оптимизировать затраты на её передачу и повысить надёжность 
энергоснабжения в регионе. 

Результаты проведённых исследований подтверждают необходимость комплексного подхода к 
управлению потерями в электрических сетях, включая использование современных методов 
моделирования и анализа данных. Дальнейшее совершенствование методики расчёта и контроля 
потерь электроэнергии позволит повысить экономическую эффективность энергосистемы и создать 
предпосылки для устойчивого развития электроэнергетики в Костанайской области и в целом по 
Республике Казахстан. 
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Түйінді сөздер: блокчейн, білім беру, білім беру жүйесі, Смарт-контракт, Ethereum – ашық 
платформа. 
 

Блокчейн тек бизнестің барлық салаларына ғана емес, сонымен қатар білім беру жүйесіне де 
біртіндеп еніп келеді, өйткені бизнес пен ғылымның өзара әрекеттесуі инновациялық өнімдер өндірісіне 
орасан зор үлес қосады. Цифрлық экономиканың дамуы білім экономикасының дамуымен тығыз 
байланысты. Білім экономикасының негізінде материалдық емес өндіріс жатыр, ал оның өсуінің басты 
қозғаушы күштері – білім мен сол білімді меңгерген адамдар. 

Қазіргі цифрлық экономиканың көптеген артықшылықтары бар: қағаз құжаттардан бас тартып, 
оларды цифрлық форматқа ауыстыру, бұл әртүрлі анықтамалар мен есеп беру түрлерінің санын азай-
тады; делдалдарды қысқарту және әр тұтынушыға арналған жеке өнімдер жасау; цифрлық әлемдегі 
қызметтер мен білім беру өнімдері тез арада әлемдік нарыққа шыға алады және оларды кез келген 
адам пайдалана алады; білім беру өнімдері тұтынушының сұранысына жылдам бейімделе алады; 
онлайн қызметтердің құны төменірек және т.б. 

Қазақстандағы негізгі мәселе – қағаз құжаттарға тым тәуелділік. Қағаз тасымалдағыштарда 
ақпарат жинау оқытушыларға қосымша жүктеме түсіреді, бұл өз кезегінде білім беру сапасының 
төмендеуіне алып келеді; құжаттарға өзгерістер енгізу мүмкін емес; түрлі білім беру мекемелерінде 
үлгерімді бағалау жүйелері әртүрлі болуы мүмкін, бұл қызметкерлердің жұмыс тиімділігін төмендетеді; 
ерекше дағдыларға ие түлектер туралы толық деректер қорының болмауы жұмыс берушілерге қажетті 
мамандарды табуды қиындатады; түлектердің жұмысқа орналасуы мен басқа жұмысқа ауысуы туралы 
ашық деректер қорының болмауы білім беру ұйымдарына өз бағдарламаларының тиімділігін бағалауға 
мүмкіндік бермейді және басқа да мәселелер туындайды[1]. 

Блокчейн технологиясының артықшылықтары мен оны қолданудың мүмкін болатын салалары 
туралы қазіргі уақытта көптеген жарияланымдар бар, мысалы, [1,2,3,4 әдебиеттерде]. Сондықтан бұл 
мәселелерге егжей-тегжейлі тоқталмаймыз. Тек ең оптимистік көзқарастағы сарапшылар бұл техноло-
гияны Интернеттің пайда болуынан кейінгі адамзаттың ең маңызды өнертабыстарының бірі деп 
санайтынын және жақын арада барлығы дерлік блокчейн негізінде жұмыс істейтінін атап өтеміз. 

Блокчейнді қолданудың мүмкін болатын салаларының ішінде біз тек білім беру процесіне 
қатысты бағытты егжей-тегжейлі қарастырамыз. Бұл салада блокчейн технологиясын енгізуге қатысты 
екі өзара байланысты міндетті жүзеге асыруға болады: 

1. Білім беру процесінің жекелеген элементтерінің жұмысын автоматтандыру немесе тиімділігін 
арттыру үшін блокчейн технологиясын қолдану. 

2. Білім беру процесіне блокчейн технологиясына арналған оқу пәндерін енгізу. 
Енді бірінші міндетті толығырақ қарастырайық. 
Блокчейн белсенді түрде енгізіліп жатқан негізгі салалардың бірі – құжаттарды сақтау және 

бақылау саласы. Бұл жерде деректерді ешкім өзгерте немесе қайта жаза алмайтынына кепілдік беру 
өте маңызды. Сонымен қатар, жүйеге белгілі бір жазбаны кім енгізгені туралы ақпарат баршаға 
қолжетімді. Мұндай тәсілді жеке басын куәландыратын құжаттар мен мүліктік құжаттар үшін ғана емес, 
білім беру саласында да қолдануға болады. 

Жаңа қызметкерлерді жұмысқа қабылдайтын компаниялар көбінесе құжаттардың шынайылы-
ғын тексеруде қиындықтарға тап болады. Блокчейн қазіргі уақытта бүкіл әлемде қолданылатын білім 
беру туралы мәліметтерді тексеру процесін айтарлықтай жеңілдете алады. 

Қазіргі таңда мұндай тексерудің жалғыз әдісі – оқу орнына сұраныс жіберу болып табылады. 
Егер компания осындай сұраныс жасаса, жауап алу үшін айтарлықтай уақыт қажет болады. Бұл шағын 
компаниялар үшін аса қиындық туғызбауы мүмкін, бірақ жыл сайын жүздеген бөлімшелеріне мыңдаған 
қызметкерлерді жұмысқа қабылдайтын ірі корпорациялар үшін мүлдем қолайсыз. 

Білім беру жүйесінде блокчейнді пайдалану мүмкіндіктері тек құжаттарды деректер базасында 
сақтаумен шектелмейді. Бұл технологияның барлық артықшылықтары білім беру жүйесін түбегейлі 
өзгерте алады, мысалы, онлайн оқытуға жаңа серпін береді. Қазіргі уақытта онлайн курстар кең таралып 
келеді, себебі олар дәстүрлі оқудан арзан әрі интернетке қолжетімді кез келген жерден білім алуға 
мүмкіндік береді. Егер әртүрлі курстарды блоктарға біріктіретін болсақ, онда көптеген тар мамандан-
дырылған бағыттар бойынша дайындық бағдарламаларын әзірлеуге болады[2]. 

Осы мүмкіндіктерден бөлек, блокчейнге арналған стандарттарды әзірлеу қажет, бұл кез келген 
диплом мен сертификатты әлемнің кез келген нүктесінде мойындатуға мүмкіндік береді. 

Егер барлық білім беру ұйымдары өздерінің сертификаттарын бірыңғай жаһандық блокчейн 
жүйесіне енгізетін болса, біз қандай даму перспективаларына қол жеткізе аламыз? 

Сертификаттар мен дипломдар үміткердің белгілі бір дағдылары мен білімі бар екенін растайды. 
Деректерді бірыңғай жүйеде сақтау оларды компаниялар арасында таратуға мүмкіндік береді, бұл өз 
кезегінде белгілі бір кәсіпорындарға қажетті мамандарды дағдылар жиынтығы бойынша жылдам іздеу 
жүйесін қалыптастырады. 
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Бұл тәсіл нақты дағдыларға деген сұранысты арттырады, ал бұл өз кезегінде қандай курстарды 
оқу қажеттігін нақты уақыт режимінде анықтайтын үрдістерді қалыптастырады. Үміткер қандай дағды-
ларды меңгеру керектігін біліп, өзіне қажетті курстарды таңдай алады. 

Білім беру ұйымдары еңбек нарығындағы өзгерістерге икемделіп, «динамикалық курс блокта-
рын» ұсынатын болады, онда білім алушы өз кәсіби өсуі үшін тек қажетті пәндерді таңдай алады. 

Білім беру жүйесінің бұл даму бағыты оқу бағдарламаларының тез ескіру мәселесін түбегейлі 
шешеді, өйткені қазіргі уақытта ақпараттық технологиялардың даму қарқыны оқу жоспарларын үнемі 
жаңартуды талап етеді. 

Еңбек нарығындағы тенденциялар жыл сайын өзгеріп отырады. Технологиялар бұрын-соңды 
болмаған қарқынмен дамып келеді, бұл барлық салалардағы мамандықтардың маңыздылығына ықпал 
етеді. Білім беру жүйесі де әрдайым өзекті оқу бағдарламаларын ұсына алмайды, кейде олар түлектер 
диплом алғанға дейін-ақ ескіріп кетеді. 

Егер нақты уақыт режимінде мамандарға қойылатын талаптарды көрсететін жүйе құрылатын 
болса, білім беру жүйесінде қандай өзгерістер болуы керектігі туралы нақты түсінік қалыптасар еді. 
Сонымен қатар, бұл жұмыс іздеуді жеңілдетіп, жоғары білімі бар адамдар арасындағы жұмыссыздықпен 
күресуге мүмкіндік береді. Мұндай блокчейн негізіндегі реестр университеттерге, түлектерге, жұмыс 
берушілерге және бүкіл білім беру жүйесіне қажет. 

Білім беру мекемелеріндегі блокчейн оны тиімді пайдалануға кең мүмкіндіктер ашады. Қазіргі 
уақытта академиялық зерттеулер мен жарияланымдарға бағытталған блокчейн-инфрақұрылымы әзір-
ленуде. Бұл жаңа жарияланымдар туралы деректерді блокчейнге автоматты түрде тіркеуге және олар 
арасындағы байланыстарды (сілтемелер, дәйексөздер) сақтауға мүмкіндік береді. Бұл ғылыми жария-
ланымдардың стратификациясы, яғни олардың белгілі бір басылымның импакт-факторы мен дәйексөз 
индексіне сәйкес бағалануы мәселесін шешеді. Сонымен қатар, блокчейн-инфрақұрылым лицензиялау 
мен зияткерлік меншік объектілерін патенттеу ақпаратын тіркеу мәселесін де шешуге көмектеседі. 

Шетелдік елдерде блокчейн білім беру мекемелерінде кеңінен қолданылып келеді және оны 
тиімді пайдалану үшін үлкен мүмкіндіктер ашады. Жапония, Сингапур, АҚШ, Гонконг, Эстония және 
Ұлыбритания сияқты елдерде ақпараттық технологиялар барлық салаларға белсенді түрде енгізілуде. 
Сингапурдың білім беру жүйесі онлайн оқытуды белсенді пайдаланады және әлемдегі ең үздік 
жүйелердің бірі болып саналады. Ал Жапонияда білім беру саласында блокчейн платформалары 
кеңінен қолданылады. 

Блокчейн технологиясы білім беру жүйесінде алғаш рет ресми түрде 2017 жылы қолданылды. 
Бұл Кипрдегі University of Nicosia (Никосия университеті) болды. Университет осы технологияны пайда-
лана отырып, мамандану туралы кез келген құжаттарды (диплом, сертификат, ғылыми жұмыс) іздеу 
және сақтауды жеңілдету үшін оқу процесін жаңғыртты. Сондай-ақ, бұл Биткойн криптовалютасын оқу 
ақысы ретінде қабылдаған алғашқы университет болды. Сонымен қатар, университет әлемнің 83-тен 
астам елінің білім алушылары үшін қолжетімді MOOC (Massive Open Online Course – Ашық онлайн 
курстар) ашты. 

Енді екінші міндетке, яғни білім беру процесіне блокчейнге арналған пәндерді енгізуге көшейік. 
Жоғарыда аталған (және мақала аясында қарастырылмаған басқа да көптеген) идеяларды жүзеге 
асыру үшін тиісті бағдарламалық жасақтаманы әзірлейтін мамандар қажет[3]. 

Қазіргі уақытта блокчейн технологиясы шарықтау кезеңін бастан кешіруде, бірақ оның әрі қарай 
дамуы мен енгізілуі үлкен қиындыққа тап болуда – бұл салаға қызығушылық танытқан және оқытылған 
кадрлардың жетіспеушілігі. Өткен жылы блокчейн мамандарына деген сұраныс үш есеге өсті және 
алдағы уақытта бұл көрсеткіш арта беретіні анық. Сонымен қатар, блокчейн технологияларын оқыту 
бойынша іздеу сұраныстары да артып келеді. Бұл сұраныстар заң, қаржы, технологиялық салаларда 
жиі кездеседі. 

Мұндай үрдістің түсініктемесі қарапайым – жаңа блокчейн-компаниялар үздіксіз пайда болуда 
және бұл салада жұмыс істеу үшін жаңа мамандар қажет. Сонымен қатар, ірі корпорациялар да блок-
чейнді өз жүйелеріне енгізуді жоспарлап отыр, бұл білікті мамандарға деген сұранысты одан әрі 
арттырады. 

Блокчейнге арналған көптеген курстар онлайн форматта да, дәстүрлі аудиториялық сабақтар 
түрінде де ұсынылуда. Бұл блокчейн жобаларына қажетті мамандарды даярлау үшін жүргізілуде. 

Айта кету керек, әлемнің көптеген университеттері жаңа сала бойынша курстар ұсына бастады, 
бұл блокчейн технологиясының маңыздылығы мен болашағын көрсетеді. 

Coinbase жүргізген соңғы зерттеу көрсеткендей, әлемдегі ТОП-50 университеттің жартысына 
жуығы блокчейн және криптовалюта бойынша кемінде бір курсты ұсынады. Кейбір университеттерде 
бұл толыққанды оқу бағдарламалары, ал кейбірінде блокчейн белгілі бір бағдарламалардың бөлігі 
ретінде оқытылады. Бірнеше жыл бұрын алғашқы осындай курстарға жазылған білім алушылардың 
саны қарапайым мектеп сыныбына тең болса, бүгінде бұл перспективалы саланы меңгергісі келетіндер 
саны айтарлықтай өсті. 

Кейбір жетекші Қазақстандық ЖОО-дар да әртүрлі дайындық бағыттарында блокчейн техноло-
гиясына арналған пәндерді өз оқу жоспарларына енгізген.  
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Осыған байланысты, бакалавриаттың «Ақпараттық – коммуникациялық технологиялар» бағыты 
бойынша блокчейн технологиясына арналған пәндерді енгізу өзекті мәселе болып табылады. Лабора-
ториялық және/немесе практикалық жұмыстарды ұйымдастыру үшін Ethereum (Эфириум) блокчейнін 
қолдану орынды болып саналады. 

Ethereum – блокчейн платформасы 
Ethereum – блокчейн негізіндегі децентрализованған онлайн-сервистер платформасы, яғни 

жұмыс істейтін децентрализованған қосымшалар құруға арналған орта. 
Ethereum-ды Bitcoin Magazine журналының негізін қалаушы Виталик Бутерин 2013 жылдың 

соңында ұсынды, ал 2015 жылдың 30 шілдесінде желі ресми түрде іске қосылды. 
Смарт-контракттар (Smart Contracts) және Ethereum Virtual Machine (EVM) 
Смарт-контракт – блокчейн технологиясында коммерциялық келісімдерді жасау және қолдау 

үшін қолданылатын компьютерлік алгоритм. 
Ethereum-да класстар ретінде ұсынылады және әртүрлі бағдарламалау тілдерінде жүзеге 

асырылады. Оларды Ethereum Virtual Machine (EVM) үшін байт-кодқа компиляциялап, блокчейнге 
жібереді. EVM толық Тьюринг тілін қолдайды, бұл кез келген сценарийді орындауға мүмкіндік береді. 

Ethereum – ашық платформа, бұл оны блокчейн технологиясын енгізуді айтарлықтай 
жеңілдететін құралға айналдырады. Сондықтан бұл жобаға Microsoft, IBM сияқты ірі IT-компаниялар, 
сондай-ақ көптеген стартаптар қызығушылық танытып отыр. 

Bitcoin-мен салыстырғанда, Ethereum тек төлем құралы ретінде емес, смарт-контракттарды 
қамтамасыз ету үшін қолданылады. 

Ethereum-ды жеке блокчейн ретінде пайдалану 
Ethereum ашық бастапқы коды бар, сондықтан оны кез келген жобаға енгізуге болады. Қажет 

болған жағдайда Ethereum негізінде жеке (private) блокчейн құруға мүмкіндік бар. Мұны тіпті жергілікті 
желіде жүзеге асыруға болады. 

Бұған қажетті құралдар: 
- geth протоколы; 
- MetaMask кошельгі; 
- Ethereum Block Explorer сервисі; 
- Remix онлайн-редакторы. 
Ethereum-ның артықшылықтары: 
- Төрт бағдарламалау тілін қолдайды – Ethereum Python, Mutan, LLL және Solidity тілдерімен 

жұмыс істейді. Бұл тілдер арнайы Ethereum платформасы үшін әзірленген. 
- Децентрализованған қосымшаларды әзірлеу – смарт-контракттар мен клиенттік кодтан 

тұратын толыққанды блокчейн жобаларын жасау. 
- Mist браузері – смарт-контракттар мен қосымшаларды іске қосуға арналған қолайлы интер-

фейсі бар клиенттік браузер. Жаңадан бастаушылар үшін де ыңғайлы. 
Ethereum – блокчейн технологияларын білім беру үрдісіне енгізудің жақсы құралы. Блокчейнге 

арналған оқу пәндері мен практикалық курстарды енгізу жаңа мамандарды даярлауға, олардың еңбек 
нарығында сұранысқа ие болуына және білім беру жүйесін ақпараттық технологиялармен біріктіруге 
үлкен мүмкіндік береді[4]. 

Блокчейн технологиялары білім беру процесін айтарлықтай жақсартып, деректердің қауіпсіз-
дігін, ашықтығын және тиімділігін қамтамасыз етеді. Болашақта бұл технологиялардың білім беру сала-
сындағы қолданылу аясы кеңейе түседі, оқу орындары, білім алушылар және жұмыс берушілер үшін 
жаңа перспективалар ашады. 
 

Әдебиеттер тізімі 
 

1. Винья П., Кейси М. Эпоха криптовалют. Как биткоин и блокчейн меняют мировой 
экономический порядок. – М.: Издательство «Манн, Иванов и Фербер», 2017. – 432 с. 

2. Дрешер Д. Основы блокчейна: вводный курс для начинающих в 25 небольших главах. – М.: 
ДМК Пресс, 2018. – 312 с. 

3. Антонопулос А. Осваиваем биткойн. Программирование блокчейна. – М.: ДМК Пресс, 2018. 
– 428 с. 

4. Равал С. Децентрализованные приложения. Технология Blockchain в действии. – СПб.: 
Питер, 2017. – 240 с. 
 
 
 
 
 
 
 



424 

УДК 004.023 
 

СВЁРТОЧНЫЕ СЕТИ И ВИЗУАЛЬНЫЕ ТРАНСФОРМЕРЫ  
ИХ ПРЕИМУЩЕСТВА И ОСОБЕННОСТИ 

 

Харченко А. – обучающийся магистратуры по ОП 7M06103, Костанайский региональный 

университет имени Ахмет Байтұрсынұлы. 
Махамбетова Г.И. – магистр технических наук, старший преподаватель кафедры програм-

много обеспечения, Костанайский региональный университет имени Ахмет Байтұрсынұлы. 

Рамп О.А. – преподаватель кафедры физики, математики и цифровой технологии, 
Костанайский региональный университет имени Ахмет Байтұрсынұлы. 
 

В статье проведен сравнительный анализ существующих видом CNN и новейших ViT, их 
способы взаимодействия с визуальными данными, плюсы, минусы, особенности генерации изобра-
жений, проделан сравнительный анализ этих двух нейронных сетей.  

Ключевые слова. искусственный интеллект, нейронные сети, свёрточные нейронные сети, 
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Введение 
В современной индустрии повсеместно используются самые разные ИИ, и за всю их работу 

отвечают знакомые нам нейронные сети. Многозадачности которой нам удалось добиться с их 
помощью нет предела: возможность создавать изображения с нуля за считанные секунды сохраняя 
предел качества; возможность находить схожие по признакам изображения и классифицировать их; 
Сортировать терабайты данных меньше чем за секунду экономя уйму времени. Несмотря на то, что с 
каждым годом ИИ становиться всё продуктивнее, он всё ещё не совершенен и требует большого 
уточнения при работе. Эти трудности связаны с многозначностью языка, сложностью учёта контекста 
и анализом эмоциональной окраски которую хотел заложить пользователь. Многие исследователи со 
всех уголков мира занимаются решением этой проблемы чтобы сгладить грань между пользователем 
и машиной. Серж Шароф (Serge Sharoff) “What neural networks know about linguistic complexity" [1], 
Джеффри Элман (Jeffrey Elman) "Finding structure in time" [2], Кристофер Д. Маннинг (Christopher D. 
Manning) "Foundations of Statistical Natural Language Processing" [3], Пол Смоленский (Paul Smolensky) 
"Harmonic Grammar – A Formal Multi-Level Connectionist Theory of Linguistic Well-Formedness" [4], Джон 
Хопфилд (John Hopfield): "Neural Networks and Physical Systems with Emergent Collective Computational 
Abilities" [5], все эти учёные и многие другие продолжают вносить большой вклад в развитие 
современной индустрии ИИ. 

Касаемо же графической информации, то в этом деле лидирующую позицию среди нейронных 
сетей занимают свёрточные нейронные сети (СНС или CNN – Convolutional Neural Networks) – это тип 
искусственных нейронных сетей, который особенно хорошо подходит для обработки изображений и 
других данных с сеточной структурой (например, аудио, видео, временные ряды). CNN автоматически 
извлекает признаки (features) из входных данных – например, из изображения. Она не просто 
запоминает картинки, а научается понимать важные паттерны, как границы, формы, текстуры [6]. 
Начиная с 2012-ого года когда AlexNet выпустило свой продукт CNN начинает обретать популярность 
и становятся стандартом на следующий десяток лет. Давайте посмотрим как работают современные 
CNN. 

Принцип работы CNN 
В отличие от обычных полносвязных нейросетей, которые "плоско" обрабатывают вход, CNN 

учитывают пространственные взаимосвязи в данных, сохраняя структуру входа (например, 2D в 
изображениях). Она наиболее развитая и распространённая среди других моделей когда дело касается 
работы с графической информацией, и на то есть свои причины. Давайте рассмотрим как она работает:  

На вход нам поступают какие-то данные, условное изображение, и оно сразу отправляется на 
“свёрточный слой”. Свёрточных слоев может быть несколько в одной нейронной сети. Свёрточный слой 
выделяет низкоуровневые признаки: края, линии, текстуры. Использует фильтры (ядра свёртки), 
например 3×3 или 5×5, которые «скользят» по изображению. Каждый фильтр обучается находить 
определённый тип признака. Функция активации (обычно ReLU) применяется к выходу после свертки. 
Вносит нелинейность (иначе сеть ничего бы не умела кроме сложения и умножения). Слой подвыборки 
(Pooling layer) обычно это Max Pooling, который уменьшает размер изображения, сохраняя при этом 
важную информацию. Пример: из 2×2 квадрата выбирается максимум – это делает сеть менее 
чувствительной к шуму и более устойчивой. Полносвязный слой (Fully Connected layer) после серии 
сверток и пулинга, данные "выпрямляются" в вектор и подаются в обычную нейронную сеть, которая 
принимает решение. Выходной слой (например, softmax) для классификации – говорит, к какой 
категории относится вход (Рис 1) [6, 7]. 
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Рис 1. Архитектура CNN 

 
Разумеется каждый раз когда происходит масштабирование часть информации может терять-

ся. Для того чтобы не было затухания существует так называемая UMAP визуализация признаков. В 
основе её работы лежит принцип что: “На более поздних слоях можно использовать техники снижения 
размерности, чтобы визуализировать векторные представления изображений (вектора активаций) и 
группировку признаков” [8, 9]. ResNet добавляет короткий путь, по которому данные проходят в обход 
некоторых слоёв – чтобы избежать затухания градиента и улучшить обучение глубоких сетей. Другими 
словами UMAP (Uniform Manifold Approximation and Projection) – это алгоритм для снижения 
размерности. Его цель – взять многомерные данные (например, вектор признаков из 512, 1024, 2048 
измерений) и спроецировать их в 2D или 3D пространство для визуализации, сохранив при этом 
локальную и глобальную структуру данных. Примером подобной визуализации можно считать ResNet 
состоящий из так называемых ResNet-блоков, и другие. 

Визуальные трансформеры ViT 
В 2020 году когда исследователи из Google Research показали свою статью под названием "An 

Image is Worth 16x16 Words: Transformers for Image Recognition at Scale" доказав, что их использование 
не ограничивается лишь одной обработкой естественного языка [10]. Работая с трансформером и про-
пустив через него достаточное количество данных группе ученых удалось создать ViT, новую нейросеть 
помимо CNN направленную на работу с графической информацией и генерацию изображений. Ви-
зуальные трансформеры (Vision Transformers, ViT) – это архитектура нейронных сетей, применяющая 
механизмы self-attention (самовнимания) из трансформеров (как в NLP) для обработки изображений.  

Разбиение изображения – входное изображение делится на небольшие квадратные патчи 
(например, 16×16 пикселей). Эти патчи сворачиваются в одномерные векторы (эмбеддинги). Добавле-
ние позиционной информации. В отличие от CNN, которые учитывают пространственные связи через 
свертки, ViT не имеет встроенного представления о структуре изображения. Поэтому добавляются 
позиционные эмбеддинги, чтобы сеть "понимала", где какие части изображения расположены [11]. 

Обработка через трансформер – патчи пропускаются через слои self-attention, которые 
анализируют их взаимосвязи по всему изображению. Это позволяет сети учитывать долгосрочные 
зависимости (например, связь глаз и рта в изображении лица). Классификация После нескольких слоев 
self-attention выходной вектор используется для предсказания класса изображения. 

Применение: 
1) Классификация изображений; 
2) Сегментация; 
3) Генерация изображений; 
4) Видео-анализ. 
Вот сравнительная таблица, где я сравнил сверточные нейронные сети (CNN) и визуальные 

трансформеры (таблица 1) [6, 10, 11]: 
 

Таблица 1. Сравнение CNN и ViT 
 

Характеристика CNN (Convolutional Neural 
Networks) 

ViT (Vision Transformers) 

Принцип работы Используют сверточные операции 
для выделения признаков 

Используют механизмы самовни-
мания для обработки изображений 

Локальность 
обработки 

Обрабатывают изображения ло-
кально (фильтры применяются к 
небольшим участкам) 

Обрабатывают изображения гло-
бально через механизмы self-atten-
tion 

 
 
 



426 

Продолжение таблицы 1 
 

Преимущество на 
небольших данных 

Эффективны на небольших дата-
сетах, хорошо работают с предва-
рительной инициализацией весов 

Требуют больших объемов данных 
для обучения, плохо работают без 
предобучения 

Выявление 
долгосрочных 
зависимостей 

Плохо учитывают дальнодейст-
вующие зависимости в изображе-
нии 

Хорошо улавливают долгосрочные 
взаимосвязи между пикселями 

Производительность Вычислительно эффективны, 
используют сверточные операции, 
оптимизированные под GPU 

Требуют больших вычислительных 
ресурсов, сложность возрастает с 
увеличением размера изображе-
ния 

Интерпретируемость Хорошо изучены, можно визуализи-
ровать фильтры и карты активации 

Интерпретация сложна, но меха-
низмы внимания могут дать пред-
ставление о значимости областей 

Применение Классическое компьютерное зре-
ние (распознавание лиц, объектов, 
медицинская диагностика) 

Новые задачи (различные виды 
классификации, сегментации, гене-
рации изображений) 

Гибкость архитектуры Требуют ручной настройки архи-
тектуры для разных задач 

Более универсальны, могут мас-
штабироваться для различных ти-
пов данных 

 
Подытожим и сделаем выводы что CNN хороши для задач, где важны локальные признаки, они 

менее требовательны к данным и более вычислительно эффективны. ViT, в свою очередь, могут 
работать с более сложными взаимосвязями в изображениях, но требуют больше данных и 
вычислительных мощностей в сравнении с ViT. 

Заключение. 
Собрав теоретические данные исследования моделей CNN и ViT, прошедшей в рамках данной 

работы, показало на их слабые и сильные стороны. На данный момент CNN остаётся самой популярной 
и востребованной за наличием наибольшего числа предварительно обученных моделей, работа с CNN 
проста в обслуживании, однако исследования также показали что выбор конкретной модели должен 
зависеть от объема данных с которыми модель собирается работать. 

Анализ показал, что если задача характеризуется малым объемом данных, то модель CNN 
следует рассматривать в первую очередь ведь это её стандартный объем данных с которым она 
быстро и легко справляется. В ней больше вспомогательных модификаций и дополненных архитектур 
который помогут настроить нейросеть под конкретную задачу, также присутствует возможностью в 
случаи чего переобучить нейросеть к новым обязанностям вручную при наличии специалиста. В то же 
время, когда речь идёт о работе с большими объемами схожей информации, модель ViT проявит себя 
как наилучший вариант. Это связано с её умением обрабатывать данные параллельно и выявления 
контекстуальных зависимостей. Если дать этой технологии развиться то через она сможет сменить 
CNN в большинстве более подходящих для её характеристик местах. 

Следовательно, наши исследования акцентируют внимание на значимости подбора 
оптимальной модели искусственного интеллекта с учетом особенностей обрабатываемых данных что 
может облегчить настройку и работу с сетью в дальнейшем, поможет сэкономить время и средства 
которые могли бы быть потрачены на попросту не подходящую под условия систему. 
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Современная машиностроительная отрасль претерпевает глубокие преобразования, во многом 
обусловленные глобальной цифровизацией промышленного производства. Если в середине XX века 
механизация и автоматизация оставались основными драйверами технического прогресса, то в 
последние десятилетия заметно усилилась роль интеллектуальных систем сбора и обработки данных. 
Предприятия, стремящиеся сохранять конкурентоспособность на высокотехнологичных рынках, всё 
чаще обращаются к методам предиктивного анализа, позволяющим своевременно выявлять возмож-
ные неисправности и определять оптимальные сроки для профилактического ремонта [1]. 

Сущность предиктивного анализа в машиностроении заключается в том, чтобы заранее 
распознавать появляющиеся дефекты и рассчитывать вероятность их развития. С исторической точки 
зрения такой подход сформировался постепенно, по мере накопления значимых эксплуатационных 
данных. Изначально подобная статистика служила лишь предметом ретроспективных обзоров, когда 
специалисты пытались понять причины конкретных отказов, чтобы избежать повторения аналогичных 
ситуаций. Однако с развитием компьютерных технологий и появлением методов машинного обучения 
стали возможны более тонкие методики обработки больших массивов информации [2]. 

Актуальность этой тенденции дополнительно усиливается жёсткими требованиями рынка к бес-
перебойной работе производственных линий. В современных условиях любая задержка, связанная с 
аварийной поломкой, может обернуться для компании не только прямыми убытками, но и штрафами за 
несоблюдение сроков поставки, а также рисками потери репутации. Всё это заставляет предприятия 
переориентировать свою деятельность с реактивного подхода на проактивные методы обслуживания, 
позволяющие минимизировать простои и повысить общую эффективность производственных процессов. 

Анализ исследований и моделей 
В условиях глобальной конкуренции предприятия стремятся поддерживать бесперебойное 

функционирование оборудования и максимально эффективно использовать ресурс каждого узла. 
Традиционно процесс технического обслуживания разделяют на три стадии: 

https://pair-code.github.io/understanding-umap/
https://pair-code.github.io/understanding-umap/
https://umap-learn.readthedocs.io/
https://medium.com/%40RobuRishabh/vision-transformer-vit-39f627d04b2a
https://medium.com/%40RobuRishabh/vision-transformer-vit-39f627d04b2a
https://huggingface.co/docs/transformers/en/model_doc/vit
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1. Предиктивный подход (предиктивная диагностика) предполагает непрерывный мониторинг 
состояния оборудования и прогнозирование возможных неисправностей с помощью современных 
аналитических инструментов и алгоритмов машинного обучения [2]. Такой подход позволяет пред-
приятиям заблаговременно распознавать признаки начинающихся дефектов, значительно сокращать 
количество незапланированных ремонтов и рационально использовать ресурсы оборудования. 
Внедрение предиктивного подхода сопровождается активным применением технологий обработки 
больших данных и интеллектуальных методов анализа, таких как случайные леса (Random Forest), 
нейронные сети и другие нелинейные алгоритмы, позволяющие точно и своевременно выявлять 
скрытые закономерности в работе механизмов. 

2. Планово-предупредительный подход – профилактические мероприятия осуществляются по 
строгому графику (регламенту) либо после того, как оборудование достигнет заданных производ-
ственных показателей. Такой подход позволяет снизить вероятность внезапных отказов, но зачастую 
приводит к избыточным затратам на замену деталей и обслуживанию техники, ещё способной работать 
без поломок [3]. Например, в автомобилестроении регламентный ремонт может вынуждать предприя-
тия списывать вполне исправные компоненты только потому, что подходит предписанный срок их 
замены, тем самым увеличивая расходы на обслуживание. 

3. Реактивный подход – ремонт и обслуживание оборудования выполняются только после 
возникновения поломок или отказов. Данный метод характеризуется низкими начальными затратами и 
простотой реализации, однако сопряжён с высокими рисками аварийных простоев, непредсказуе-
мостью производственных процессов и значительными финансовыми потерями [4]. Такой подход не 
подходит для предприятий с непрерывными производственными циклами, поскольку внезапные 
поломки ведут к значительным финансовым потерям из-за простоя оборудования и связанных с этим 
простоев других производственных участков. 

Именно первый подход позволяет рациональнее использовать ресурс машин, исключая 
избыточные затраты на обслуживание и снижая риск внезапных, дорогостоящих аварийных отказов. 
При этом само внедрение предиктивной диагностики требует комплексного пересмотра производствен-
ных процессов. Предприятия, решаясь на такой шаг, встраивают сенсоры и системы связи в ключевые 
узлы оборудования, интегрируют их с аналитическими платформами и обучают соответствующий 
персонал, способный интерпретировать получаемые прогнозы в инженерном контексте. 

О высокой востребованности предиктивного анализа свидетельствует опыт крупных про-
мышленных концернов, которые активно инвестируют в цифровые технологии для обслуживания 
своего оборудования. General Electric, например, внедряет облачные платформы для мониторинга 
состояния промышленных турбин и авиационных двигателей, что позволяет в реальном времени отсле-
живать критические параметры и сокращать количество внеплановых остановок. Siemens, обладая 
опытом в сфере высокоточного станкостроения, разрабатывает программные продукты для сбора и 
визуализации данных, повышая общий КПД производственных линий. Boeing, функционируя в авиаст-
роении, внедряет системы мониторинга узлов самолётов для раннего выявления усталости материа-
лов, предотвращая возможные инциденты и повышая уровень безопасности. 

В современном машиностроении предиктивные подходы опираются на разнообразные диагно-
стические методы. Так, ряд предприятий делает ставку на анализ смазочных материалов: при увели-
чении доли металлических примесей в масле можно судить о прогрессирующем износе деталей [4]. 
Вибрационный анализ помогает фиксировать аномальные колебания и резонансы, указывающие на 
нарушения балансировки или проблемы в подшипниках [5]. В ряде отраслей, особенно там, где 
оборудование работает при высоких температурах, востребованы термографические и ультразвуковые 
методы. 

Важнейшую роль здесь играет машинное обучение, позволяющее эффективно анализировать 
большие объёмы данных и выделять скрытые паттерны. Длительное время основной упор делался на 
классические статистические алгоритмы, однако при множестве взаимодействующих факторов 
точность линейных моделей зачастую снижалась. Решением стали нелинейные методы и нейронные 
сети, способные обрабатывать огромные массивы информации, не теряя существенных закономер-
ностей [2]. Значительный вклад внесла технология Random Forest, предложенная Л. Брейманом, 
которая эффективно улавливает сложные взаимосвязи [6]. 

Хотя эффективность предиктивного анализа в машиностроении подтверждается рядом успеш-
ных проектов, широкий переход к подобным технологиям на практике осложняется целым рядом фак-
торов. Эти факторы зачастую требуют дополнительных инвестиций, пересмотра организационной 
структуры и привлечения специалистов нового профиля. Ниже перечислены четыре наиболее суще-
ственные проблемы, с которыми сталкиваются предприятия при масштабном внедрении предиктивного 
анализа: 

1. Стоимость модернизации. Переход к «умным» системам обслуживания требует тщательной 
подготовки и значительных финансовых вложений. Старые станки зачастую не имеют встроенных 
модулей для сбора данных и удалённой диагностики, поэтому предприятия вынуждены устанавливать 
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дополнительные датчики, прокладывать сеть для передачи телеметрии и настраивать специализиро-
ванные серверы хранения. Кроме того, сложность процесса усугубляется необходимостью остановки 
оборудования для монтажа и калибровки новой аппаратуры. В результате растут не только капиталь-
ные затраты, связанные с закупкой датчиков и инфраструктуры, но и косвенные расходы, вызванные 
вынужденными простоями производственных линий. Для компаний, работающих с высокими объёмами 
выпуска, каждый час остановки может обернуться крупными убытками, поэтому модернизация требует 
чёткой координации и постепенного планирования. Даже после внедрения «умных» сенсоров остаётся 
риск, что оборудование без надлежащих обновлений ПО не сможет корректно взаимодействовать с 
передовыми аналитическими платформами, вынуждая предприятия дополнительно выделять средства 
на обучение и адаптацию программного обеспечения [7]. 

2. Интеграция разрозненных систем. На крупных предприятиях, особенно тех, что сформи-
ровались путём слияния нескольких производств, обычно существует множество самостоятельных IT-
решений. Каждая система способна выполнять свою часть задач (учёт материалов, планирование про-
изводства, контроль качества), но совместная работа в рамках единого информационного контура 
часто затруднительна. При переходе к предиктивному анализу возникает потребность в непрерывном 
потоке данных из различных участков производства. Однако каждый программный комплекс может 
хранить данные в разных форматах или использовать несовместимые протоколы. Решением проблемы 
становятся интеграционные шлюзы и разработка новых модулей, но это влечёт дополнительные 
затраты на разработку, а также риск сбоев при тестировании и последующей эксплуатации. В резуль-
тате предприятия нередко сталкиваются с тем, что внедрение новой системы идёт медленнее запла-
нированного, а менеджмент не получает своевременных аналитических отчётов. Кроме того, сложность 
работы с разнородным программным обеспечением повышает вероятность ошибок при ручном 
переносе данных и существенно усложняет поиск первопричин при возникновении неисправностей [8]. 

3. Дефицит квалифицированных кадров. Предиктивный анализ требует мультидисциплинар-
ных знаний: мехатроника, программирование, статистика, работа с большими данными. Подобную 
комбинацию компетенций трудно найти у одного специалиста, поэтому компании зачастую формируют 
межфункциональные команды, в которых инженеры по эксплуатации работают в связке с аналитиками 
и разработчиками. Даже при такой схеме встаёт вопрос взаимодействия разных отделов и выработки 
единой терминологии, позволяющей корректно интерпретировать результаты анализа. Ситуацию 
усложняет и то, что индустрия меняется очень быстро: новые алгоритмы машинного обучения требуют 
постоянного переобучения персонала, а специфические знания из области станкостроения или 
металлургии не всегда легко передаются через классические курсы. В некоторых случаях предприятия 
организуют собственные образовательные программы или сотрудничают с университетами, чтобы 
растить специалистов под конкретные запросы производства. Но даже такие усилия не гарантируют 
моментального решения проблемы, поскольку опыт и понимание технологических процессов формиру-
ются годами. Кроме того, высокая конкуренция на рынке IT-решений приводит к тому, что квалифици-
рованных сотрудников переманивают компании, предлагающие лучшие условия [2]. 

4. Кибербезопасность. С ростом объёмов передаваемой телеметрии предприятия становятся 
потенциальными мишенями для кибератак и промышленного шпионажа. Каждый новый датчик или 
программный модуль повышает число точек входа, через которые злоумышленники могут получить 
доступ к критически важным системам. Неавторизованное вмешательство в алгоритмы предиктивного 
анализа способно привести к ложным прогнозам, а это чревато как неоправданными ремонтами и 
расходами, так и пропущенными авариями. Кроме того, подмена сигналов может повлиять на управле-
ние производственным оборудованием: если станок получит некорректные команды из-за взлома, 
возможны серьёзные последствия вплоть до выхода техники из строя и угрозы для персонала. Поэтому 
предприятия уделяют особое внимание настройке систем аутентификации, шифрованию данных и 
регулярному проведению аудитов безопасности. Однако эти меры не обходятся дёшево, а поддержка 
постоянно обновляемых систем киберзащиты требует привлечения специалистов, способных вовремя 
выявлять уязвимости и устранять их до того, как ими воспользуются злоумышленники [9]. 

Несмотря на перечисленные сложности, внедрение предиктивных методов даёт ощутимый 
экономический эффект: снижается риск внезапных отказов, оптимизируется управление запасными 
частями, повышается стабильность производственных процессов. По оценкам исследователей, регу-
лярный мониторинг и проактивная замена узлов обходятся дешевле, чем аварийные ремонты, а сокра-
щение простоев напрямую влияет на рост прибыли [10]. 

Современная практика показывает, что затраты на цифровую трансформацию часто окупаются 
за счёт уменьшения аварийных простоев и более точного планирования ремонтов [10]. В перспективе 
ожидается рост междисциплинарных проектов, соединяющих специалистов по мехатронике, IT-архи-
тектуре, кибербезопасности и большим данным. Многие предприятия уже сотрудничают с научно-
исследовательскими центрами, ускоряя адаптацию новых алгоритмов и аппаратных решений. 

Параллельно укрепляется тренд на комплексную диагностику, когда вибрационный, термо-
графический и ультразвуковой анализ сочетаются в единой платформе. Такая система не только вы-
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являет аномалии, но и помогает рассчитать сроки ремонта, распределить ресурсы, формировать отчё-
ты для руководства и оценивать экономические выгоды. Учитывая актуальность кибербезопасности, 
предприятия вынуждены тратить больше ресурсов на защиту сетей и шифрование данных [9]. 

Заключение 
Таким образом, предиктивный анализ в машиностроении становится одним из ключевых драй-

веров повышения конкурентоспособности промышленных предприятий. Проактивная диагностика, 
основанная на методах машинного обучения и обработке больших данных, даёт возможность 
максимально эффективно использовать ресурс оборудования, снижать объёмы внеплановых ремонтов 
и экономить на эксплуатационных затратах. При этом внедрение «умных» систем неизбежно сопровож-
дается рядом препятствий, связанных с высокой стоимостью модернизации, сложностью интеграции 
разрозненных IT-решений, недостатком квалифицированных специалистов и угрозами кибербезопас-
ности. Однако опыт ведущих мировых концернов (General Electric, Siemens, Boeing) и результативность 
уже реализованных проектов подтверждают, что вложения в цифровую трансформацию окупаются за 
счёт снижения простоев и более точного планирования техобслуживания. В дальнейшем предиктивная 
диагностика будет усиливаться за счёт интеграции новых алгоритмов искусственного интеллекта, ком-
плексного анализа (включающего вибрационный, термографический и ультразвуковой методы) и фор-
мирования эффективных команд, обладающих междисциплинарными компетенциями. Всё это откры-
вает машиностроению перспективы повышения надёжности оборудования и оптимизации производст-
венных процессов в условиях растущих требований рынка. 
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Бұл мақалада болашақ педагогтардың АКТ-құзыреттіліктерін арттыру мақсатында білім 
беру бағдарламаларына жасанды интеллект (ЖИ) технологияларын енгізудің ғылыми негіздері мен 
практикалық аспектілері қарастырылады. АКТ-құзыреттілік – мұғалімнің кәсіби қызметінде цифр-
лық құралдарды тиімді пайдалана білу қабілеті, ал ЖИ технологиялары оны жаңа сапалық деңгейге 
көтерудің маңызды құралы болып табылады. Зерттеу барысында ЖИ-дің білім беру процесіне 
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ықпалы, оқытуды жекелеу, бағалауды автоматтандыру, оқу материалдарын әзірлеу, оқу жетістік-
терін талдау сияқты бағыттардағы рөлі талданды. Сонымен қатар, ЖИ технологияларын мұғалім-
дерді даярлау жүйесіне интеграциялау арқылы олардың цифрлық дағдыларын дамыту жолдары 
ұсынылды. Мақалада ЖИ-ді білім беру бағдарламаларына енгізудің артықшылықтарымен қатар, 
оның этикалық және әдіснамалық мәселелері де қарастырылды. Зерттеу нәтижелеріне сүйене 
отырып, педагогикалық жоғары оқу орындарына ЖИ технологияларын оқу процесіне кіріктіру бойын-
ша нақты ұсыныстар берілді. Бұл шаралар болашақ мұғалімдердің технологиялық құзыреттілігін 
арттырып, олардың цифрлық ортада тиімді жұмыс істеуіне ықпал етеді. 

Кілт сөздер: жасанды интеллект, АКТ-құзыреттілік, цифрлық технологиялар, мұғалімдерді 
даярлау, адаптивті оқыту, деректерді талдау, білім берудегі инновациялар, оқытуды жекелеу, баға-
лауды автоматтандыру, педагогикалық білім. 
 

Кіріспе 
Қазіргі заманда білім беру жүйесін цифрландыру – жаһандық үрдіске айналған маңызды 

бағыттардың бірі. Сарапшылардың пікірінше, білім беру саласындағы цифрлық технологиялар «бола-
шағымызды қалыптастыратын мегатренд» болып табылады. Қазақстанда да білім беруді цифрлық 
экономика талаптарына бейімдеу мемлекеттік саясаттың басым бағыттарының біріне айналды.[1] Бүгін-
гі күні мұғалімдерге қойылатын басты талаптардың бірі – ақпараттық-коммуникациялық технологиялар-
ды (АКТ) қолдану құзыреттілігі. АКТ-құзыреттілік дегеніміз педагогтың кәсіби қызметінде ақпараттық-
коммуникациялық құралдарды тиімді пайдалана алу қабілеті мен дайындығы, яғни ақпараттық білім 
беру ортасында бағдар табу, цифрлық ресурстарды шығармашылықпен қолдану және осы салада 
үнемі өзін-өзі жетілдіруге ұмтылу қасиеті. АКТ-құзыреттілігі заманауи мұғалімнің кәсіби құзыреттерінің 
құрамдас бөлігі ретінде кәсіби білім беруде бастапқы деңгейден-ақ қалыптастырылуы тиіс [2]. 

Соңғы жылдары цифрлық технологиялардың жаңа толқыны – жасанды интеллект (ЖИ) техно-
логиялары – білім беру процесіне ене бастады. ЖИ негізіндегі жүйелер (машиналық оқыту, нейрондық 
желілер, т.б.) білім алуды жекелеу, оқу нәтижелерін болжау, бағалауды автоматтандыру сынды бұрын 
мүмкін болмаған тәсілдерді іске асыруда. Зерттеушілер ЖИ технологияларын білім беруде қолдану оқу 
үрдісінің қарқыны мен тереңдігін арттырып, деректер мен ресурстарға жылдам қолжеткізуге мүмкіндік 
беретінін атап көрсетеді [5]. Мысалы, ЖИ оқу мазмұнын әр оқушының жеке қажеттілігіне бейімдеп, 
мұғалімнің әкімшілік жүктемесін азайтып, болашақ еңбек нарығына қажет дағдыларды қалыптастыруға 
септігін тигізе алады. Дегенмен, бұл технологияларды білімге тиімді және этикалық тұрғыда кіріктіру 
маңызды мәселе болып отыр. Қазіргі уақытта әлем елдерінің аз ғана бөлігі білім беру бағдарлама-
ларына ЖИ элементтерін қосты: ЮНЕСКО деректеріне сәйкес 2022 жылы тек 15 елдің ұлттық оқу 
бағдарламасында ЖИ бойынша оқу мақсаттары енгізілсе, небәрі 7 елде мұғалімдерге арналған ЖИ 
бағдарламалары әзірленген екен.[4] Бұл көрсеткіштер білім беру жүйесінде ЖИ-ді тиімді пайдалануға 
мұғалімдерді дайындау жағы әлі де бастапқы деңгейде екенін аңғартады. 

Осы мақаланың мақсаты – педагогикалық білім беру бағдарламаларына жасанды интеллектті 
интеграциялау арқылы болашақ мұғалімдердің АКТ-құзыреттіліктерін арттырудың ғылыми негіздерін 
талдау және практикалық ұсыныстар әзірлеу. Зерттеу міндеттері ретінде теориялық әдебиеттерді 
талдау, озық тәжірибелерді сараптау, ЖИ технологияларын педагогтарды даярлауда қолданудың мүм-
кіндіктері мен шарттарын айқындау көзделді. Зерттеу әдістері – тақырып бойынша ғылыми еңбектерге 
шолу, салыстырмалы талдау және алынған мәліметтерді қорыту. 

Негізгі бөлім 
Теориялық талдау 
АКТ-құзыреттіліктің маңызы. Педагогтің АКТ-құзыреттілігі – оның кәсіби қызметінде ақпараттық-

коммуникациялық технологияларды қолданудағы білім, білік, дағдыларының және дайындық деңгейінің 
көрсеткіші болып табылады. Мұндай құзыреттілік болашақ мұғалімдердің ақпараттық қоғам жағдайында 
табысты жұмыс істеуі үшін негізгі компоненттердің бірі саналады. Зерттеушілердің анықтамасы 
бойынша, болашақ педагогтің АКТ-құзыреттілігі – бұл арнайы ұйымдастырылған оқу үдерісі барысында 
қалыптасатын жүйелі ғылыми білім мен шеберліктер жиынтығы; ақпараттық-білім беру ортада бағдар 
жасап, кәсіби іс-әрекетінде цифрлық технологияларды шығармашылықпен қолдануға дайын тұлғалық 
қасиет, әрі осы салада үздіксіз жетілуге саналы ұмтылысымен сипатталатын интегративті жеке өнім.[3] 
Педагогтардың кәсіби стандартына сәйкес, олардың АКТ саласындағы біліктілігі заманауи білім беру 
міндеттерін шешу үшін кең тараған бағдарламалық-құралдық құралдарды меңгеруін білдіреді. Демек, 
бүгінгі педагог мамандардың даярлығында АКТ-құзыреттілікті қалыптастыру басты басымдықтардың 
бірі болып табылады [2]. 

Жасанды интеллектті білім беруге интеграциялау қажеттілігі. Цифрландырудың жаңа кезеңі 
ретінде жасанды интеллект технологиялары әлемнің барлық салаларында, соның ішінде білім беру 
жүйесінде де кеңінен таралуда. ЖИ ұғымы кең мағынада компьютердің немесе программадың адам 
интеллектісіне тән кейбір функцияларды (үйрену, пайымдау, шешім қабылдау т.б.) имитациялау 
қабілетін білдіреді. Білім беру саласында жасанды интеллект қолданылатын негізгі бағыттарды атап 
өтуге болады: 
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Адаптивті оқыту жүйелері. ЖИ негізінде жұмыс істейтін платформалар әрбір оқушының білім 
деңгейі мен қарқынына бейімделіп, оқыту траекториясын жекелеуге мүмкіндік береді. Мұндай жүйелер 
оқушылардың күшті және әлсіз тұстарын автоматты түрде анықтап, тиісті деңгейдегі тапсырмалар мен 
қолдауды ұсынады. Болашақ мұғалімдер үшін бұларды меңгеру – әртүрлі деңгейдегі оқушылармен 
жұмыс істеу машығын қалыптастырады [4]. 

Ақпар атты талдау және бағалау. ЖИ технологиялары оқушылардың оқу жетістіктерін бағалау, 
тест жұмыстарын тексеру, кері байланыс ұсыну жұмыстарын жеңілдетеді. Мәселен, мәтіндік тапсырма-
ларды бағалайтын нейрондық желі негізіндегі жүйелер мұғалімнің уақытын үнемдеп, бағалаудағы 
субъективтілікті азайтады [5]. Сондай-ақ үлкен деректерді талдау арқылы сыныптың үлгерімі туралы 
терең insight береді. Мұндай құралдарды игеру болашақ педагогтардың деректерге негізделген шешім 
қабылдау қабілетін шыңдайды. 

Оқу материалдарын әзірлеу. Жасанды интеллект оқыту материалдарын жасау барысында да 
көмекші бола алады. Мәтін генерациялау жүйелері (ChatGPT тәрізді) мұғалімге сабақ жоспарын құру, 
қосымша түсініктемелер жазу, түрлі деңгейге бейімделген тапсырмалар дайындау ісінде қолдау 
көрсете алады. Бүгінде нейрожелілердің сурет, иллюстрация генерациялау мүмкіндіктері де бар, бұл 
көрнекілік дайындауда пайдалы. Болашақ мұғалімдердің осындай құралдарды пайдалана білуі 
олардың шығармашылық әлеуетін арттырып, уақытын үнемдейді [8]. 

Виртуалды көмекшілер және чат-боттар. Кейбір білім беру ұйымдары оқушыларға кеңес беретін 
немесе жиі қойылатын сұрақтарға жауап беретін чат-боттарды енгізуде. Болашақ ұстаздар мұндай 
ассистенттердің жұмыс істеу принциптерін түсініп, оларды оқу процесіне үйлесімді кіріктіруді үйренуі 
қажет. Мысалы, шет тілін үйретуде сөйлеуді жаттықтыратын диалогтық AI-боттар пайдалы болатыны 
белгілі. 

Жасанды интеллектінің жоғарыда аталған мүмкіндіктері болашақ педагогтың жалпы АКТ-
құзыреттілігін жаңа сапалық деңгейге көтере алады. Өйткені ЖИ құралдарын меңгеру тек техникалық 
дағды емес, сонымен бірге деректермен жұмыс, алгоритмдік ойлау, этикалық мәселелерді түсіну сияқ-
ты кешенді қабілеттерді талап етеді. Дегенмен, ЖИ-ді білім беру бағдарламаларына енгізу бірқатар 
жаңа міндеттерді де алға қояды. Ең алдымен, бұл – этикалық және құқықтық аспектілер. Жас мұғалім-
дер ЖИ құралдарын қолдануда академиялық адалдық, деректер құпиясы, алалап оқыту қаупі сияқты 
мәселелерді білуі шарт. Мысалы, мәтін генерациялайтын модельдерді пайдалану кезінде студенттер-
дің өз бетінше жұмыс жасау ынтасын төмендетіп алмау, плагиатқа жол бермеу – маңызды этикалық 
талаптар. Сондай-ақ, сын тұрғысынан ойлаудағдыларын дамыту – ЖИ берген ақпараттың дұрыстығын 
бағамдау үшін қажет, себебі нейрожелілер қате немесе жалған мәлімет беріп қоюы ықтимал.[6] 

ЖИ технологияларын білім беру бағдарламаларына енгізудің өзектілігін әлемдік ұйымдар да 
қолдап отыр. 2023 жылы ЮНЕСКО педагогтар мен оқушыларға арналған жасанды интеллект бойынша 
құзыреттер шеңберін (AI Competency Framework) әзірлеп, оны оқу бағдарламаларына енгізу жолдарын 
ұсынды.[4] Бұл шеңберде мұғалімдер үшін ЖИ этикасы, алгоритмдердің әділдігі, жеке деректерді 
қорғау, ЖИ құралдарын оқу пәндері бойынша тиімді қолдану сияқты компетенциялар кешені 
айқындалған. Мұндай бастамалар білім беру жүйелеріне ЖИ-ді жауапкершілікпен кіріктірудің ғаламдық 
маңызын көрсетеді. 

Зерттеу нәтижелері және ұсыныстар 
Жүргізілген талдау нәтижелері көрсеткендей, педагогикалық білім беру бағдарламаларына 

жасанды интеллектті енгізу болашақ мұғалімдердің АКТ-құзыреттілігін едәуір арттыруға мүмкіндік 
береді. Ең алдымен, ЖИ құралдарымен жұмыс жасау болашақ педагогтардың цифрлық ортадағы 
өзіндік тиімділігін (digital self-efficacy) көтеретіні анықталды. Мысалы, шетелдік зерттеуде 141 болашақ 
мұғалімнің оқу барысында ChatGPT сияқты ЖИ сервисін 3 апта қолдану тәжірибесі қарастырылып, 
нәтижесінде студент-мұғалімдердің оқу процесінің тиімділігі артқаны, жеке оқу траекториясын құру 
біліктілігі күшейгені анықталды. Сондай-ақ қатысушылар ЖИ-дің оқытудағы әлеуетін жоғары бағала-
ғанымен, оны жауапкершілікпен пайдалану керектігін терең түсіне бастады. Бұл тәжірибе көрсеткендей, 
болашақ ұстаздар ЖИ құралдарын тікелей тәжірибеде қолданып үйренсе, бір жағынан олардың 
технологиялық құзыреті өседі, екінші жағынан осы технологияларға сыни және этикалық көзқарасы 
қалыптасады [6]. 

Екіншіден, ЖИ технологияларын пайдалану болашақ мұғалімдердің инновациялық ойлауын 
және бейімделгіштік қабілетін дамытады. ЖИ-мен жұмыс барысында кездесетін күтпеген жағдайлар, 
модель қателіктерін түзету, алынған нәтижелерді интерпретациялау сияқты әрекеттер студенттердің 
проблеманы шешу, икемділік таныту дағдыларын шыңдайды. Бұл дәстүрлі ИКТ құралдарынан бір саты 
жоғары күрделілік деңгейі, сондықтан оны меңгерген түлек мектептегі кез келген технологиялық 
жаңалыққа дайын болады. 

Үшіншіден, ЖИ-ді оқыту процесінде пайдалану болашақ мұғалімдердің өзі үйренуші ретіндегі 
тәжірибесін байытады. Мысалы, болашақ мұғалім ЖИ көмегімен жеке оқу жоспарын құрып, білім алу 
ісінде өзін күшейте алады. Осындай lifelong learning дағдыларын игеру арқылы ол кейін оқушыларын да 
дербес білім алуға ынталандыра алады. 
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Төртіншіден, ауылдық немесе ресурсы шектеулі жағдайдағы мұғалімдерді оқытуда ЖИ жаңа 
мүмкіндіктер ашады. Мәселен, Қытайда ауыл мектебі мұғалімдерінің АКТ-құзыретін онлайн платфор-
малар арқылы жоғарылату бағдарламасы жүзеге асырылып, онда жасанды интеллекттің кейбір 
мүмкіндіктері қолданылды. Нәтижесінде қашықтағы ауыл ұстаздарының цифрлық сауаттылығы мен 
АКТ құралдарын пайдалану белсенділігі айтарлықтай өскен. Бұл тәжірибе ЖИ технологияларын педа-
гогтарды кәсіби дамытуда географиялық кедергілерді азайтуға пайдалануға болатынын көрсетед [7]. 

Жоғарыда аталған нәтижелерге сүйене отырып, біз білім беру бағдарламаларына жасанды 
интеллектті енгізу бойынша келесі ұсыныстарды тұжырымдадық: 

Педагогикалық жоғары оқу орындарының оқу жоспарында «Білім берудегі жасанды интеллект» 
пәнін немесе модулін енгізу. Бұл пән аясында болашақ мұғалімдер ЖИ негіздерін, оның оқу процесіне 
ықпалын, білім саласындағы қолдану мысалдарын және этикалық нормаларды меңгереді. Теориялық 
мазмұнмен қатар, практикалық жаттығулар (мысалы, шағын ЖИ жобаларын жасау, дайын құралдарды 
сынау) қамтылуы тиіс. Мұндай оқу бөлімі студенттердің ЖИ туралы түсінігін қалыптастырып қана 
қоймай, оны педагогикалық мақсатта қолдану бойынша дағдысын дамытады. 

Оқу және өндiрiстiк тәжiрибеден өту барысында ЖИ құралдарын қолдануды ұйымдастыру. 
Мектепте өткізілетін педагогикалық практика кезінде болашақ мұғалімдерге оқытуда қолжетімді ЖИ 
платформаларын пайдалану мүмкіндігін беру ұсынылады. Мысалы, практикаөтуші мұғалім сабақ 
жоспарлау кезінде нейрожелінің көмегіне жүгініп көрсе немесе оқушыларға арналған қарапайым чат-
бот құрастырып бақса, оның технологиялық құзыреті практикалық тұрғыда беки түседі. Әрине, бұл үшін 
практика базасы болып отырған мектептерде тиісті жағдай жасалып, практика жетекшілері ЖИ қолдану 
процесін қадағалауы маңызды. 

Мұғалімдерді даярлау үдерісіне ЖИ негізіндегі оқу құралдарын интеграциялау. Дәстүрлі дәріс, 
семинар сабақтарында студенттердің танымдық белсенділігін арттыру үшін кейбір ЖИ шешімдерін 
қолдануға болады. Мәселен, лекция барысында интерактивті сұрақ-жауап жүргізуге арналған AI-
асистент жүйесін пайдалану немесе студент жауаптарын автоматты бағалайтын тест жүйесін ендіру. 
Студенттер мұндай тәжірибе арқылы бір жағынан сол құралдардың жұмыс істеу қағидатын түсінеді, 
екінші жағынан өз білім деңгейі туралы жедел кері байланыс алады. 

Педагогикалық пәндер оқытушыларын ЖИ технологияларын меңгеру бойынша қайта даярлау. 
Жасанды интеллектті білім беру бағдарламаларына сәтті кіріктіру үшін ең алдымен осы бағдарлама-
ларды жүзеге асыратын профессор-оқытушылардың дайындық деңгейі жоғары болуы керек. Сондық-
тан педагогика және әдістеме саласындағы оқытушыларға арналған біліктілікті арттыру курстары 
ұйымдастырылып, онда білім берудегі заманауи ЖИ құралдары, оларды қолдану әдістемесі, ықтимал 
тәуекелдер бойынша тренингтер өткізу қажет. Бұл шара болашақ мұғалімдермен жұмыс жасайтын 
ұстаздардың өздерінің АКТ-құзыреттілігін нығайтып, оқу барысында ЖИ тақырыптарын тиімді қамтуына 
жағдай жасайды. 

Жасанды интеллектті жауапты және этикалық тұрғыда қолдануды үйрету. Оқу бағдарламасына 
ЖИ этикасына байланысты арнайы мазмұн енгізген жөн (әділеттілік, алалаушылықтың алдын алу, 
алгоритм шешімдеріндегі түсіндірмелілік, деректер құпиялығы тақырыптары). Студенттерге нақты кейс-
сценарийлер талдатып, ЖИ қолданудың шектеулері мен қауіпті тұстары туралы пікірталас ұйымдастыр-
ған абзал. Мысалы, плагиаттың алдын алу үшін нейрожелі жазған мәтінді тануға арналған бағдарлама-
мен жұмыс жасап көру, немесе чат-боттың қате жауаптарына талдау жасау сияқты тапсырмалар берілуі 
мүмкін. Мұндай дайындық болашақ педагогтардың ЖИ-мен жұмысында кәсіби этиканы сақтап, оны 
сыни қабылдау мәдениетін қалыптастырады [6]. 

Әдістемелік және техникалық қолдау инфрақұрылымын дамыту. Жоғары оқу орындарында білім 
берудегі ЖИ бойынша ресурстық орталықтар құру ұсынылады. Онда оқу әдебиеттері, онлайн курс-жо-
балар, бағдарламалық қамтамасыз ету (лицензияланған немесе ашық кодты ЖИ құралдары) жиналып, 
студенттер мен оқытушылар еркін пайдалана алатындай болуы керек. Сонымен қатар, оқу орындары 
аймақтың мектептерімен бірлесіп пилоттық жобалар жүргізіп, болашақ мұғалімдердің ЖИ-ді мектепте 
сынап көруіне мүмкіндік бере алады. Мысалы, «Цифрлық ассистент – мұғалімнің көмекшісі» атты 
пилоттық жобада белгілі бір мектепте жас мамандар сабақ өткізу барысында ЖИ ассистентті қолданып, 
оның тиімділігін бағалап, ұсыныстар беретіндей тәжірибе жасауға болады. 

Жоғарыдағы ұсыныстарды жүзеге асыру болашақ педагогтардың кәсіби даярлығын заманауи 
талаптарға сай жетілдіруге ықпал етеді. Әсіресе, ауылдық жердегі педагогикалық колледждер мен 
ЖОО-дарға ЖИ технологияларын жеткізу, оларды оқу процесіне икемдеу шараларына көңіл бөлген 
жөн. 

Қорытынды 
Жасанды интеллектті білім беру бағдарламаларына енгізу – цифрлық дәуір мұғалімдерін 

даярлауда кешенді тәсілді талап ететін өзекті міндет. Жүргізілген талдау бұл бағыттың болашақ педа-
гогтардың АКТ-құзыреттіліктерін арттыруда үлкен әлеуетке ие екенін көрсетті. ЖИ құралдарын игеру 
арқылы болашақ ұстаздар тек техникалық білігін шыңдап қоймай, сонымен бірге деректерді сараптау, 
жеке оқыту траекториясын жобалау, цифрлық этика принциптерін сақтау секілді қазіргі заман мұғаліміне 
аса қажетті дағдыларды меңгереді. 
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Әрине, жасанды интеллектті педагогикалық процеске үйлесімді кіріктіру бір күнде іске аспайды. 
Оқу бағдарламаларын жаңарту, профессор-оқытушылар құрамын даярлау, қажетті инфрақұрылым мен 
әдістемелік материалдар әзірлеу уақытты және ресурсты қажет етеді. Сонымен бірге, ЖИ пайдалануға 
байланысты туындайтын сын-қатерлерді (академиялық адалдық, ықтимал қателер, т.б.) үнемі назарда 
ұстап отыру керек. Алайда бұл қиындықтарды еңсеру – уақыт талабы. 

Қорыта айтқанда, білім беру саласындағы жаһандық трендтерден қалыспау үшін Қазақстанның 
педагог даярлау жүйесі де жасанды интеллект мүмкіндіктерін тиімді пайдалануды үйренуі тиіс. Ұсыныл-
ған шараларды іске асыру нәтижесінде болашақ мұғалімдердің АКТ-құзыреттілігі жаңа сапалық деңгей-
ге көтеріліп, олар білім алушылардың қажеттіліктеріне бейімделе алатын, цифрлық технологияларды 
еркін меңгерген, кәсіби қызметінде ЖИ көмегін орынды қолдана білетін құзыретті маман ретінде 
қалыптасады деп күтілуде. Мұндай мұғалімдер ғана жаһандану дәуірінің сын-тегеуріндеріне төтеп 
беріп, өскелең ұрпақты өмір сүру және еңбек ету үшін қажетті дағдылармен қаруландыра алады. 
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