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Кіріспе 

 

Элективті пәндер каталогы оқытудың кредиттік жүйесі бойынша құрастырылады. 

Элективті пәндер каталогы жүйеленген таңдау бойынша пәндер тізімін және олардың 

қысқа сипаттамасын қарастырады. 

Магистрант мамандықтардың міндетті компонент/жоғары оқу орны компонентінің 

пәндерін меңгерумен қатар, ұсынылып отырған таңдау бойынша пәндерді таңдап алуы 

тиіс. 

Элективті пәндерді таңдауға эдвайзер кеңес береді. Магистрант эдвайзермен бірлесе 

отырып, магистранттың жеке оқу жоспарын құру үшін пәндерге жазылу нысанын 

толтырады. 

Құрметті магистрант! Білім беру траекториясының біртұтастығының ойластырылуы 

Сіздің болашақта маман ретінде кәсіби дайындығыңыздың деңгейіне ықпал ететінін есте 

сақтауыңыз керек. 
 

Введение 

 

При кредитной технологии обучения разрабатывается каталог элективных 

дисциплин, который представляет собой систематизированный перечень дисциплин 

компонента по выбору и содержит краткое их описание. 

Наряду с изучением дисциплин обязательного / вузовского компонента, магистрант 

должен выбрать для изучения дисциплины компонента по выбору. 

Консультации по выбору элективных дисциплин дает эдвайзер. Вместе с ним 

магистрант заполняет форму записи на дисциплины для составления ИУП 

(индивидуального учебного плана). 

Уважаемые магистранты! Важно помнить, что от того, насколько продуманной и 

целостной будет Ваша образовательная траектория, зависит уровень Вашей 

профессиональной подготовки, как будущего специалиста. 

 
 

Introduction 

 

At the credit technology of education the catalog of elective disciplines which represents 

the systematized list of disciplines of a component by choice and contains their brief description 

is developed. 

Along with the study of the disciplines of the compulsory/university component, a graduate 
student must choose to study the disciplines of the elective component. 

Advising on the choice of elective disciplines gives the adviser. Together with him a 

Master student fills in an enrollment form for disciplines for making up an IEP (individual study 

plan). 

Dear Master's students! It is important to remember that the level of your professional 

preparation as a future specialist depends on how thought-out and integral your educational 

pathway will be. 



 
 

Семестр бойынша элективті пәндерді бӛлу / Распределение элективных дисциплин по 

семестрам / Distribution of electivecourses by semester 
 
 

Пәннің атауы / Наименование дисциплины /Course name 

Кредиттер 

саны 

/Кол-во 

кредитов/ 

Number of 

credits 

Академия 

лық кезең/ 

Акад 

период/ 

Academic 
period 

Іскерлік әкімшілік / Деловое администрирование / Business administration 5 1 
Қазіргі менеджмент / Современный менеджмент / Modern management 

Стратегиялық жоспарлау / Стратегическое планирование / Strategic planning 5 2 
АӚК мемлекеттік басқару/Государственное управление АПК/AIC 
management 

Қалалық агломерацияны дамытуды басқару / Управление развитием 
городских агломераций/ Management urban agglomeration development 

5 2 

Мемлекеттік жоспарлау жүйесі / Система государственного планирования 
/The system of state planning 

Мемлекеттік секторды басқару / Управление государственным сектором / 
Management of the State Sector 

5 2 

Мемлекеттік басқарудағы жүйелік талдау/ Системный анализ в 
государственном управлении/ System analysis in the State management 

Дағдарыс менеджменті / Кризис-менеджмент / Сrisis management 5 2 

Интернет технологиялары / Интернет технологии / Internet technology 

Бұлтты технологияларды пайдалану / Использование облачных технологий / 

The use of cloud computing 

Адами капиталды басқару / Управление человеческим капиталом / Human 

capital management 

5 2 

Жобаларды басқарудың қазiргi технологиясы / Современные технологии 

управления проектами / Modern technologies of project management 

IT-сервис менеджмент/ IT-сервис менеджменті / IT-service management 

Аймақтарды дамыту бағдарламалары / Программы развития регионов / 
Programs of development of regions 

5 3 

Аймақтардағы дағдарысқа қарсы басқару / Антикризисное управление в 
регионах / Anticrisis management in the regions 
Жұмыспен қамтуды және еңбек нарығын реттеу / Регулирование занятости и 
рынка труда / Adjusting of employment and labour-market 

5 3 

Ӛңірде-облыста туризм индустриясын дамытуды басқару / Управление 
развитием индустрии туризма в регионе-области / Management of the 
development of the tourism industry in the region-region 
Ӛңірлік басқару және аумақтық жоспарлау / Региональное управление и 
территориальное планирование / Regional management and spatial planning 

4 3 

Аумақтық дамуды басқару / Управление территориальным развитием / 
Territorial development management 
Мемлекеттік бағдарламаларды басқару / Управление государственными 
программами / Management by the government programs 

5 3 

Корпоративтік басқару / Корпоративное управление / Corporate governance 

 



 
 

1 оқу жылына арналған элективтік пәндер / Элективные дисциплины для 1 года обучения/ Elective courses for year 1 

 
 Іскерлік әкімшілік / Деловое администрирование / Business administration

Оқу мақсаты / Учебная цель/ Purpose 

кәсіпорындарда құжат айналымын ұйымдасты- 

руда теориялық білім мен практикалық дағды- 

ларды және шаруашылық жүргізудің қазіргі 

жағ- дайында іскерлік қарым-қатынасты 

қалыпта- 
стыру 

формирование у магистрантов теоретических 

знаниий и практических навыков в организации 

документооборота на предприятиях и деловому 

общению в современных условиях 

хозяйствова- 
ния. 

formation of theoretical knowledge and practical 

skills in the organization of document management 

at enterprises and business communication in 

modern business conditions. 

Оқыту нәтижесі / Результаты обучения / Learning outcomes 

Курсты сәтті аяқтағаннан кейін  білім 

алушылар 

- ұйымдарды жіктеу және соған сәйкес 

әкімшілік-басқару қызметінің схемасын 

таңдайды; 

- шығармашылық және жоспарлы командалар 

құру, олардың жұмысын ұйымдастыру және 

оларда жұмыс істеу; ұйымның сыртқы ортадағы 

мінез-құлық схемасын таңдау және оның ішкі 

ортасын басқарады; 

- кәсіпорындардың қызметіндегі нақты 

практикалық жағдайларды шешу; ұйымдарда 

мотивация, бақылау және әкімшілік-басқару 

жүйесін құрады; 

- таңдалған мамандық шеңберінде білімді 

қолдану, осы саладағы стратегиялық 

міндеттерді шешу үшін мемлекеттік қызмет 

бӛлімі бойынша білімге ие болады. 

После успешного завершения курса 

обучающиеся будут 

- классифицировать организации и в 

соответствии с этим выбирать схемы адми- 

нистративно-управленческой деятельности; 

- создавать творческие и плановые команды, 

органи-зовывать их работу и работать в них; 

выбирать схему поведения организации во 

внешней среде и управлять ее внутренней 

средой; 

- решать конкретные практические ситуаций в 

деятельности предприятий; построение системы 

мотивации, контроллинга и административно- 

управленческой деятельности в организациях; 

- примененять знаний в рамках выбранной 

специальности, обладать знаниями по части 

государственной службы для решения 
стратегических задач в данной сфере. 

After successful completion of the  course, 

students will be 

- classify organizations and, in accordance with this, 

choose schemes of administrative and managerial 

activities; 

- create creative and planned teams, organize their 

work and work in them; choose the scheme of the 

organization's behavior in the external environment 

and manage its internal environment; 

- to solve specific practical situations in the activities 

of enterprises; building a system of motivation, 

controlling and administrative and managerial 

activities in organizations; 

- apply knowledge within the chosen specialty, have 

knowledge of public service to solve strategic tasks in 

this area. 

Курстың қысқаша мазмұны / Краткое содержание курса/ Course summary 

Пәнге кіріспе. Іскерлік әкімшілік қызмет 

ретінде. Әлеуметтік-экономикалық жүйелердегі 

(ұйым-дардағы) әкімшілік-басқару қызметі. 

Әкімшілік қызмет жүйесіндегі 

ұйымдастырушылық қатынас-тар. Әкімшілік- 

басқару қызметін ұйымдастыру.  Билік 

формалары және кӛшбасшылық стильдер. 

Ӛзгерістерді және инновацияларды басқару. 

Введение в предмет.Деловое 

администрирование как деятельность. 

Административно-управленче-ская деятельность в 

социально-экономических системах 

(организациях). Организационные отно-шения в 

системе административной деятельно-сти. 

Организация административно-управленче- 

ской деятельности. Формы власти и стили 

Introduction to the subject. Business administration 

as an activity. Administrative and managerial 

activity in socio-economic systems (organizations). 

Organiza-tional relations in the system of 

administrative activity. Organization of 

administrative and manage-ment activities. Forms 

of power and leadership styles Change and 

innovation management. Administrative activity 



 
 

Әкімшілік қызмет және кадр саясаты. 

Әкімшілік- басқару қызметінің ақпараттық 

негізі. Әкімшілік қызметтегі іс қағаздарын 

жүргізу. Уақытты бас-қару. Іскерлік этика. 

Әкімшілік-басқару қызме-тіндегі жанжалдарды 

басқару. 

руководства. Управление изменениями и 

инновациями. Административная деятельность 

и кадровая политика. Информационный базис 

админи-стративно-управленческой 

деятельности. Делопроизводство в 

административной деятельности. Управление 

временем. Деловая этика. Управление 

конфликтами в административно-управленче-

ской деятельности. 

and personnel policy. Information basis of 

administrative and managerial activity. Paperwork 

in. Administrative activities. Time management. 

Business ethics. Conflict management in 

administrative and managerial activities. 

Бағдарлама жетекшісі / Руководитель программы/ Programme manager 

Сейтова Г.Т. Сейтова Г.Т. Seitova G. T 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 Қазіргі менеджмент / Современный менеджмент / Modern management

Оқу мақсаты / Учебная цель/ Purpose 

магистранттарды заманауи менеджменттің 
теориялықжәне практикалық аспектілерімен 
таныстыру 

ознакомить  магистрантов  с теоретическими и 
практическими аспектами современного 
менеджмента 

to familiarize undergraduates with the theoretical 

and practical aspects of modern management 

Оқыту нәтижесі / Результаты обучения / Learning outcomes 

Курсты сәтті аяқтағаннан кейін білім 

алушылар 

- басқарушылық шешімдерді шығармашылық 

із-деудің заманауи әдістерін; басқарушылық 

шешім қабылдау процесінің жаңа 

әдіснамасын; жобаларды басқару әдіснамасын 

сипаттайды. 

- ұйымды басқарудың жүйелі міндеттері мен 

мәселелерін шешеді; 

- адами, материалдық және қаржылық 

ресурстарды тиімді пайдаланумен байланысты 

басқарушылық шешімдер қабылдау; басқару 

процесін оңтайландыру әдістерін қолданады. 

После успешного завершения курса 

обучающиеся будут 

- описывать современные методы 

творческого поиска управленческих решений; 

новые методологии процесса принятия 

управленческого решения; методологии 

управления проектами. 

- решать системные задачи и проблемы 

управления организацией; 

- принимать управленческие решения, связан-

ные с эффективным использованием человече-

ских, материальных и финансовых ресурсов; 

использовать методы оптимизации процесса 

управления. 

After successful completion of the course, 

students will be 

- describe modern methods of creative search for 

managerial decisions; new methodologies of the 

managerial decision-making process; project 

management methodologies. 

- solve system tasks and problems of organization 

management; 

- make management decisions related to the 

effective use of human, material and financial 

resources; use methods to optimize the management 

process. 

Курстың қысқаша мазмұны / Краткое содержание курса/ Course summary 

Басқару қызмет түрі ретінде. Ұйымдастыру 

түсінігі және түрлері. Ұйымдардың сыртқы және 

ішкі ортасы. Қарым-қатынас және шешім 

қабылдау. Ұйымды стратегиялық басқару. 

Инновациялық менеджмент. Дағдарысты 

басқару. Басқару функциялары: жоспарлау, 

ұйымдастыру, ынталандыру және бақылау. 

Топты басқару. Кӛшбасшылық, билік және әсер 

ету теориялары. Жеке құрам менеджменті. Тӛлем 

және ынталандыру. Менеджер этикасы және 

ұйымдық мәдениет. Компаниядағы 

конфликттерді басқару. Ӛндіріс басқару 

объектісі ретінде. Операциялық ӛндірісті басқару. 

Менеджмент как вид деятельности. Понятие и 

виды организации. Внешняя и внутренняя среда 

организаций. Коммуникации и принятие реше- 

ний. Стратегическое управление организацией. 

Инновационный менеджмент. Антикризисное 

управление. Функции управления: планирование, 

организа-ции, мотивации и контроль. 

Командный менедж-мент. Теории лидерства, 

власти и влияния. Управление персоналом. 

Оплата и стимулирование труда. Этика 

менеджера и организационная культура. 

Управление конфликтами в компании. 

Производство как объект управления. 

Оперативное управление производством. 

Management as a kind of activity. The concept and 

types of organization. External and internal environ-

ment of organizations. Communication and decision 

making. Strategic management of the organization. 

Innovation management. Crisis management. 

Management functions: planning, organization, 

motivation and control. Team management. Theories 

of leadership, power and influence. Personnel 

Management. Pay and incentives. Ethics of the 

manager and organizational culture. Conflict 

management in the company. Production as an 

object of management. Operational production 

management. 

Постреквизиттері / Постреквизиты / Post-requirements 

Жұмыспен қамтуды және еңбек нарығын реттеу, 

Корпоративтік басқару 

Регулирование занятости и рынка труда , 

Корпоративное управлении 

Adjusting of employment and labour- 

market,corporate governance 



 
 

Бағдарлама жетекшісі / Руководитель программы/ Programme manager 

Сейтова Г.Т. Сейтова Г.Т. Seitova G. T 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

Стратегиялық жоспарлау / Стратегическое планирование 

  / Strategic planning

Оқу мақсаты / Учебная цель/ Purpose 

білім алушыларда стратегиялық басқару 

саласында теориялық білім мен практикалық 

дағдыларды қалыптастыру 

формирование у обучающихся теоретических 

знаний и практических навыков в области 

стратегического управления 

formation of students ' theoretical knowledge and 

practical skills in the field of strategic management 

Оқыту нәтижесі / Результаты обучения / Learning outcomes 

Курсты сәтті аяқтағаннан кейін білім 

алушылар 

- күрделі жүйелерді стратегиялық басқарудың 

заманауи тұжырымдамаларын; стратегиялық 

басқарудың әдіснамалық негіздерін; 

стратегиялық шешімдер қабылдауды қолдаудың 

заманауи талдамалық құралдарын айқындайды; 

- стратегиялық міндеттерге сәйкес Басқару 

әдістерін таңдайды; 

- заманауи аналитикалық құралдарды қолдану; 

қол жетімді ресурстар мен ақпаратты тиімді 

пайдалануды анықтайды және ұйымдастырады; 

- жүйенің сыртқы және ішкі ортасын талдауды 

жүзеге асырады. 

После успешного завершения курса 

обучающиеся будут 

- определять современные концепции 

стратегиче-ского управления сложными 

системами; методологические основы 

стратегического управления; современный 

аналитический инструментарий поддержк и  

принятия стратегических решений; 

- выбирать адекватные стратегическим 

задачам методы управления; 

- применять современный аналитический 

инстру-ментарий; идентифицировать и 

организовать эффективное использование 

доступных ресурсов и информации; 

- осуществлять анализ и внешнй и 

внутренней среды системы. 

After successful completion of the course, 

students will be 

- define modern concepts of strategic 

management of complex systems; methodological 

foundations of strategic management; modern 

analytical tools to support strategic decision-

making; 

- to choose management methods adequate to 

strategic objectives; 

- apply modern analytical tools; identify and 

organize the effective use  of available resources 

and information; 

- analyze both the external and internal 

environment of the system. 

Курстың қысқаша мазмұны / Краткое содержание курса/ Course summary 

Стратегиялық жоспарлаудың теориялық 

негіздері. Стратегиялық жоспарлау әдіснамасы 

және ақпа-раттық қамтамасыз ету негіздері. 

Стратегия-лық жоспарлаудың әдістері. 

Стратегиялық жоспарлар жүйесі. 

Ұйымдастырудың стратегиялық жоспары. 

Ұйымдағы стратегиялық талдау. 

Макроэкономи-калық стратегиялардың 

түрлері. Ұлттық экономи-ка деңгейінде 

басқару стратегияларын қалыптас-тыру. 

Қазақстанның орта және ұзақ мерзімді кезең-

ге арналған әлеуметтік-экономикалық даму 

страте-гиясы. Әлем елдеріндегі ұлттық 

стратегияларды жүзеге асыру ерекшеліктері. 

Теоретические основы стратегического 

плани-рования. Основы методологии 

стратегического планирования и 

информационное обеспечение. Методы 

стратегического планирования. Систе-ма 

стратегических планов. Стратегический план 

ор-ганизации. Стратегический анализ в 

организации. Виды макроэкономических 

стратегий. Формиро-вание стратегий 

управления на уровне националь-ной 

экономики. Стратегиясоциально- экономиче-

ского развития Казахстана на среднесрочную 

и долгосрочную перспективы. Особенности 

реали-зации национальных стратегий в 

Theoretical foundations of strategic planning. 

Fundamentals of strategic planning methodology 

and information support. Methods of strategic 

planning. System of strategic plans. 

Organizational strategic plan. Strategic analysis 

in the organization. Types of macroeconomic 

strategies. Formation of management strategies at 

the level of the national economy. Strategy of 

socio-economic development of Kazakhstan for 

the medium and long term. Features of the 

implementation of  national strategies in the 

countries of the world. System of strategic plans 

and programs in Kazakhstan and other countries. 

Essence and structure of enterprise. strategy. 



 
 

Қазақстандағы және басқа елдердегі 

стратегиялық жоспарлар мен бағдарламалар 

жүйесі. Кәсіпорын стратегиясының мәні мен 

құрылымы. Стратегиялық маркетинг және 

менеджмент.Фирманың стратегиялық бағдар-

ламасын әзірлеу технологиясы. 

странах мира. Система стратегических 

планов и программ  в Казахстане и других 

странах. Сущность и структура стратегии 

предприятия. Стратегиче-ский маркетинг и 

менеджмент. Технология разработки 

стратегической программы фирмы. 

Strategic marketing and management. Technology 

for developing a company's strategic program. 

Постреквизиттері / Постреквизиты / Post-requirements 

Ӛңірлік басқару және аумақтық жоспарлау , 

Аймақтарды дамуды бағдарламалары . 

Региональное управление и территориальное 

планирование, Программы развития регионов 

Regional management and territorial planning, 

Regional development programs 

Бағдарлама жетекшісі / Руководитель программы/ Programme manager 

Сейтова Г.Т. Сейтова Г.Т. Seitova G. T 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 АӨК мемлекеттік басқару/Государственное управление АПК/AIC management

Оқу мақсаты / Учебная цель/ Purpose 

агроӛнеркәсіп кешенін мемлекеттік реттеу 

саласындағы құзыреттерді қалыптастыру; 

агроӛнеркәсіп кешенін және ауыл шаруашылығы 

ӛнімдерінің нарықтарын дамытудың мемлекеттік 

бағдарламаларын зерделеу, теориялық білім мен 

тәжірибелік дағдыларды алу, ауыл шаруашылығы 

ӛндірісін және ауылдық аумақтарды дамытуды 

мемлекеттік қолдау әдістерінің нысандарын 

пайдалану. 

формирование компетенций в сфере 

государственного регулирования 

агропромышленным комплексом; изучение 

государственных программ развития АПК и 

рынков сельскохозяйственной продукции, 

получение теоретических знаний и 

практических навыков, использования форм 

методов государственной поддержки 

сельскохозяйственного производства и развития 

сельских территорий. 

formation of competencies in the field of state 

regulation of the agroindustrial complex; studying 

state programs for the development of the agro-

industrial complex and markets for agricultural 

products, obtaining theoretical knowledge and 

practical skills, using forms of methods of state 

support for agricultural production and development 

of rural areas. 

Оқыту нәтижесі / Результаты обучения / Learning outcomes 

Курсты сәтті аяқтағаннан кейін білім 

алушылар 
- макроэкономикалық ортаның ұйымдар мен 
мемлекеттік органдардың жұмысына әсерін 
бағалау, нарықтық және нақты тәуекелдерді 
анықтайды және талдайды; 
- ұйымдардың, нарықтық құрылымдардың және 
саланың бәсекелестік ортасының мінез-
құлқының экономикалық негіздерін білу 
негізінде экономика-лық тауарларды 
тұтынушылардың мінез-құлқын және сұранысты 
қалыптастыруды талдайды; 
- бизнесті жүргізу үшін экономикалық және 

әлеумет-тік жағдайларды бағалау, жаңа нарық 

мүмкіндікте-рін анықтау және жаңа бизнес 

үлгілерін құрады. 

После успешного завершения курса 

обучающиеся будут 

- оценивать воздействие макроэкономической 

среды на функционирование организаций и 

органов государственного управления, выявлять 

и анализировать рыночные и специфические 

риски; 

- анализировать поведение потребителей 

экономических благ и формирование спроса на 

основе знания экономических основ поведения 

организаций, структур рынков и конкурентной 

среды отрасли; 

- оценивать экономические и социальные 

условия осуществления предпринимательской 

деятельности, выявлять новые рыночные 

возможности и формировать новые бизнес-

модели. 

After successful completion of the course, 

students will be 
- assess the impact of the macroeconomic 
environment on the functioning of organizations and 
government bodies, identify and analyze market and 
specific risks; 
- analyze the behavior of consumers of economic 
goods and the formation of demand based on 
knowledge of the economic foundations of the 
behavior of organizations, market structures and the 
competitive environment of the industry; 
- assess the economic and social conditions for 

doing business, identify new market opportunities 

and create new business models. 

Курстың қысқаша мазмұны / Краткое содержание курса/ Course summary 

Пән елдің және аймақтың агроӛнеркәсіптік 

кешенін басқару туралы жүйелі түсінік 

қалыптастырады, жалпы агроӛнеркәсіп 

кешеніндегі және оның аясындағы менеджмент 

теориясы мен тәжірибесінің негізгі жетістіктері 

туралы түсінік береді. жекелеген секторлар, 

Дисциплина формирует системное 

представление об управлении 

агропромышленным комплексом стра-ны и 

региона, дает представление об основных дос-

тижениях теории и практики управления в АПК 

в целом и в отдельных его отраслях, дает 

The discipline forms a systematic understanding of 

the management of the agro-industrial complex of 

the country and the region, gives an idea of the main 

achievements of the theory and practice of 

management in the agro-industrial complex as a 

whole and in its individual sectors, makes it possible 



 
 

агроӛнеркәсіптік кешенді мемлекеттік басқару 

саласындағы басқарушылық шешімдерді 

қабылдау және іске асыру процесінде алған 

білімдерін шығармашылықпен қолдануға 

мүмкіндік береді. Студенттер ауыл 

шаруашылығы және агроӛнеркәсіптік кешенді 

басқару саласындағы мемлекеттік саясат 

жүйесінің дамуын зерттейді; нарық жағдайында 

агроӛнеркәсіп кешенін басқару мен басқарудың 

ұйымдық-экономикалық механизмі; әртүрлі 

деңгейдегі агроӛнеркәсіптік кешенді басқару 

органдарының құрамын, құрылымын және 

функцияларын; агроӛнеркәсіп кешеніндегі 

отандық және шетелдік басқару тәжірибесімен 

танысу. 

возможность творчески применять полученные 

знания в процессе принятия и реализации 

управленческих решений в сфере 

государственного управления АПК. Обучаю-

шиеся изучат развитие системы государственной 

политики в области сельского хозяйства и 

управле-ния АПК; организационно-

экономический механизм хозяйствования и 

управления АПК в условиях рынка; состав, 

структуру и функции органов управления АПК 

на разных уровнях; ознакомятся с отечественным 

и зарубежным опытом управления в 

агропромышленном комплексе. 

to creatively apply the acquired knowledge in the 

process of making and implementing managerial 

decisions in the field of public administration of the 

agro-industrial complex. Students will study the 

development of the state policy system in the field 

of agriculture and agro-industrial complex 

management; organizational and economic 

mechanism of managing and managing the agro-

industrial complex in market conditions; 

composition, structure and functions of the agro-

industrial complex management bodies at different 

levels; get acquainted with domestic and foreign 

management experience in the agro-industrial 

complex. 

Бағдарлама жетекшісі / Руководитель программы/ Programme manager 

Сейтова Г.Т. Сейтова Г.Т. Seitova G. T 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

Қалалық агломерацияны дамытуды басқару / Управление развитием городских агломераций/ Management urban agglomeration development 

Оқу мақсаты / Учебная цель/ Purpose 

қаланы басқару жүйесі, оның 
инфрақұрылымының негізгі құрамдас бӛліктері 
және қала агломерациялар инфрақұрылымын 
басқару әдістері, технологиялары мен 
механизмдері туралы тұтас кӛзқарасты 
қалыптастыру. 

формирование целостного представления о 
системе городского хозяйства, основных 
компонентах его инфраструктуры и методах, 
технологиях и механизмах управления 
развитием городских агломераций. 

formation of a holistic view about the urban 
management system, the main components of its 
infrastructure and methods, technologies and 
mechanisms for managing urban agglomerations 
development. 

Оқыту нәтижесі / Результаты обучения / Learning outcomes 

Курсты сәтті аяқтағаннан кейін білім 

алушылар 

- қала агломерациясының негізгі бағыттарын 

басқаруда заманауи дизайн тәсілдерін қолдана 

алады; 

- стратегиялық және операциялық басқару 

мәселелерін шешу үшін мотивацияның, 

кӛшбасшылықтың және биліктің негізгі 

теорияларын пайдалана отырып, жоспарлар мен 

бағдарламаларды әзірлейді; 

- қала экономикасының әртүрлі салаларындағы 

жобаларды жүзеге асыруға байланысты 

мақсаттарды белгілеу және міндеттерді 

тұжырымдайды; 

- әлеуметтік-экономикалық жағдайлардың 

жағдайын талдау негізінде қала 

агломерацияларын дамытудың перспективалық 

бағыттарын анықтайды. 

После успешного завершения курса 

обучающиеся будут 

- применять современные проектные подходы к 

управлению основными сферами городской 

агломерации; 

- разрабатывать планы и программы, используя 

основные теории мотивации, лидерства и власти 

для решения стратегических и оперативных 

управленческих задач; 

- ставить цели и формулировать задачи, 

связанные с реализацией проектов в различных 

сферах городского хозяйства; 

- определять перспективные направления 

развития городских агломераций на основе 

анализа состояния социальных, экономических 

условий. 

After successful completion of the course, 

students will be 

- apply modern design approaches to managing the 

main areas of the urban agglomeration; 

- develop plans and programs using basic theories of 

motivation, leadership and power to solve strategic 

and operational management problems; 

- set goals and formulate tasks related to the 

implementation of projects in various areas of the 

urban economy; 

- determine promising directions for the 

development of urban agglomerations based on an 

analysis of the state of social and economic 

conditions. 

 

Курстың қысқаша мазмұны / Краткое содержание курса/ Course summary 

Осы пәнді оқыту қала агломерацияларының 
мемлекеттік секторының экономикасын талдау, 
қала агломерацияларын дамытудағы мемлекеттің 
(жергілікті ӛзін-ӛзі басқару органдарының) 
функциялары мен қызметін түсіндіру үшін 
макроэкономикалық тәсілдерді қолдана отырып, 
білім, білік және дағдыларды қалыптастырады. 
Қалалық агломерацияларының әлеуметтік-
экономикалық және әлеуметтік-кеңістіктік 
дамуын басқарудағы мемлекеттің функциялары 
мен қызметін түсіндірудің макроэкономикалық 
тәсілдерін терең зерттеуді; қалалық 

Изучение дисциплины формирует знания, 
умения и навыки анализа экономики 
общественного сектора городских агломераций, 
использования макроэконо-мических подходов 
к объяснению функций и деятельности 
государства (органов местного самоуп-
равления) по развитию городских агломераций. 
Изучение дисциплины дает углубленное 
изучение макроэкономических подходов к 
объяснению функций и деятельности 
государства по управлению социа-льно-
экономическим и социально-пространственным 

The study of the discipline forms the knowledge, 
skills and abilities of analyzing the economy of the 
public sector of urban agglomerations, using 
macroeconomic approaches to explain the functions 
and activities of the state (local governments) in the 
development of urban agglomerations. The study of 
the discipline provides an in-depth study of 
macroeconomic approaches to explaining the 
functions and activities of the state in managing the 
socio-economic and socio-spatial development of 
urban agglomerations; introduces domestic and 
foreign experience in the development of urban 



 
 

агломерацияларды дамытудың отандық және 
шетелдік тәжірибесін енгізеді; қалалық 
агломерациялардың мемлекеттік секторының 
экономикасының даму факторларын талдауға, 
ыдырау күштерін бағалауға мүмкіндік береді; 
қалалық агломерациялардың әлеуметтік-
экономикалық және әлеуметтік-кеңістіктік 
дамуын жоспарлау. 

развитием городских агломераций; знакомит с 
отечественным и зарубежным опытом развития 
городских агломераций; позволяет проводить 
анализ факторов развития экономики 
общественного сектора городских агломераций, 
оценки дезинтегрирующих сил; планировать 
социально-экономическое и социально-
пространственное развитие городских 
агломераций 

agglomerations; allows to analyze the factors of 
development of the economy of the public sector of 
urban agglomerations, assess disintegrating forces; 
plan the socio-economic and socio-spatial 
development of urban agglomerations 

Бағдарлама жетекшісі / Руководитель программы/ Programme manager 

Сейтова Г.Т. Сейтова Г.Т. Seitova G. T.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 Мемлекеттік жоспарлау жүйесі / Система государственного планирования / The system of state planning

Оқу мақсаты / Учебная цель/ Purpose 

магистранттардың мемлекеттік жоспарлау 

жүйесінің теориялық және практикалық 

мәселелері, оның бағдарламалық, тактикалық 

және стратегиялық мемлекеттік шешімдер 

қабылдау үшін мүмкіндік жасауға бағытталған 

нысандары мен жүзеге асыру әдістері бойынша 

қажетті дайындық деңгейін қамтамасыз ету 

обеспечить необходимый уровень подготовки 

магистрантов по теоретическим и практическим 

вопросам Системы государственного планирования, 

его форм и методов осуществления, направленных на 

создание возможности для принятия программных, 

тактических и стратегических государственных 
решений 

provide the necessary level of training for under- 

graduates on  theoretical  and  practical  issues of 

the State Planning  System, its forms and 

methods of implementation, aimed at creating 

opportunities for making programmatic, tactical 

and strategic state decisions 

Оқыту нәтижесі / Результаты обучения / Learning outcomes 

Курсты сәтті аяқтағаннан кейін білім 

алушылар 

- мемлекеттік жоспарлау жүйесінің 

иерархиясында қатысушылардың үдерісі мен 

ӛзара іс-қимылын ұйымдастырады; 

- мемлекеттік органдардың стратегиялық 

бағдарламалық құжаттары мен стратегиялық 

жоспарларына сипаттама береді және 

бағалайды; 

- мемлекеттік жоспарлау жүйесінде 

қатысушылардың үдерісі мен ӛзара іс-қимылын 

ұйымдастыру дағдыларын қолданады. 

После успешного завершения курса обучающиеся 

будут 

- организовать процесс и взаимодействие 

участников в иерархии Системы государственного 

планирования; 

- давать характеристику и оценку стратегических 

программных документов и стратегических планов 

государственных органов; 

- применять навыки организации процесса и 

взаимодействия участников в системе 

государственного планирования. 

After successful completion of the course, 

students will be 

- organize the process and interaction of 

participants in the hierarchy of the state Planning 

System; 

- to characterize and evaluate strategic program 

documents and strategic plans of state bodies; 

- apply the skills of organizing the process and 

interaction of participants in the state planning 

system. 

Курстың қысқаша мазмұны / Краткое содержание курса/ Course summary 

Мемлекеттік жоспарлау жүйесінің мәні мен 

принциптері. Әлемдік тәжірибедегі мемлекеттік 

жоспарлау тәжірибесі. Мемлекеттік жоспарлау 

жүйесін қамтамасыз ету. Мемлекеттік жоспарлау 

жүйесінің иерархиясындағы процестер, 

қатысушылар және олардың ӛзара әрекеттесуі. ҚР 

мемлекеттік жоспарлаудың жаңа үлгісін енгізу. 

Мемлекеттік жоспарлау жүйесінің стратегиялық 

және бағдарламалық құжаттарының мониторингі-

нің жалпы сипаттамасы. Стратегиялық және 

бағдарламалық құжаттарды,жоспарларды бағалау. 

Сущность и принципы Системы государственного 

планирования. Опыт государственного планирования 

в мировой практике. Обеспечение системы 

государственного планирования. Процессы, 

участники и их взаимодействия в иерархии системы 

государственного планирования. Внедрение новой 

модели государственного планирования в РК. Общая 

характеристика мониторинга стратегических и 

программных документов Системы государст-

венного планирования. Оценка стратегических и 

программных документов, стратегических планов. 

Essence and principles of the State Planning 

System. Experience of state planning in world 

practice. Providing a system of state planning. 

Processes, participants and their interactions in the 

hierarchy of the state planning system. Introduction 

of a new model of state planning in the Republic 

of Kazakhstan. General characteristics of the 

monitoring of strategic and policy documents of the 

State Planning System. Evaluation of strategic and 

program documents, strategic plans. 

Постреквизиттері / Постреквизиты / Post-requirements 

Мемлекеттік бағдарламаларды басқару Управление государственными программами Management by the government programs 

Бағдарлама жетекшісі / Руководитель программы/ Programme manager 

Тобылов К.Т. Тобылов К.Т. Tobylov K.T. 



 
 

 

 Мемлекеттік секторды басқару / Управление государственным сектором/ Public sector management  

Оқу мақсаты / Учебная цель/ Purpose 

экономиканың мемлекеттік секторының жұмыс 

істеу негіздерін, оның экономикалық жүйеде 

алатын орны мен рӛлін, функцияларын, басқару 

әдістерін, ресурстарды тарту кӛздері мен 

пайдалану бағыттарын, сондай-ақ ресурстардың 

тиімділігін бағалауды зерделеуді кӛздейді 

пайдалану; нарықтық қатынастардың үстемдігі 

жағдайында экономикалық ӛмірге мемлекеттің 

қатысу себептері,  формалары,  механизмдері 

мен салдары туралы жан-жақты түсінік алу. 

предполагает изучение основ функционирования 

государственного сектора экономики, в том числе 

его места и роли в экономической системе, его 

функций, методов управления, источников 

привлечения и направлений использования 

ресурсов, а также оценки эффективности 

использования ресурсов; получение комплексного 

представления о причинах, формах, механизмах и 

последствиях участия государства в экономической 

жизни в условиях доминирования рыночных 

отношений. 

involves the study of the foundations of the func-

tioning of the public sector of the economy, 

including its place and role in  the  economic 

system, its functions, management methods, 

sources of attraction and directions of resource 

use, as well as assessing the efficiency of resource 

use; obtaining a comprehensive understanding of 

the causes, forms, mechanisms and consequences 

of state participation in economic life in the 

conditions of dominance of market relations. 

Оқыту нәтижесі / Результаты обучения / Learning outcomes 

Курсты сәтті аяқтағаннан кейін білім 

алушылар 

- экономиканың мемлекеттік секторын дамыту 

тұрғысынан экономикалық құбылыстар мен 

процестерді ӛзара байланыста талдау жасайды; 

- экономиканың мемлекеттік секторын дамыту 

проблемаларын зерттейтін негізгі ғылыми 

бағыттардың теориялық ережелеріне 

салыстырмалы талдау жүргізеді; 

- экономиканың мемлекеттік секторын 

сипаттайтын деректерді жинау және ӛңдеу 

әдістерін қолданады. 

После успешного завершения курса обучающиеся 

будут 

-анализировать во взаимосвязи экономические 

явления и процессы с точки зрения развития 

государственного сектора экономики; 

- проводить сравнительный анализ теоретических 

положений основных научных направлений, 

исследующих проблемы развития государственного 

сектора экономики; 

- применять методы сбора и обработки данных 

характеризующих государственный сектор экономики. 

After successful completion of the course, 

students will be 

-analyze economic phenomena and processes in 

relation to the development of the public sector of 

the economy; 

- to conduct a comparative analysis of the theoretical 

positions of the main scientific directions exploring 

the problems of the development of the public sector 

of the economy. 

- apply methods of collecting and processing data 

characterizing the public sector of the economy; 

Курстың қысқаша мазмұны / Краткое содержание курса/ Course summary 

Экономиканың мемлекеттік секторы: түсінігі, 

мәні, эволюциясы. Экономиканың мемлекеттік 

секторын ұйымдастыру және басқару жүйелері. 

Мемлекеттік кәсіпорындарды корпоративтік 

басқару. Корпоративтік басқару эволюциясы. 

Қазіргі корпоративтік басқару түсінігі, мәні және 

механизмдері. Корпоративті басқару модельдерін 

салыстырмалы талдау. ЭЫДҰ корпоративтік 

басқару принциптері. Тиімді  директорлар кеңесі 

және оның жұмысын бағалау. Жалпы кор-

поративтік басқару сапасы. Мемлекеттік 

Государственный сектор экономики: понятие, 

сущность, эволюция. Системы организации и 

управления госсектором экономики. Корпоративное 

управление госпредприятиями. Эволюция 

корпоративного управления. Понятие, сущность и 

механизмы современного корпоративного  управления. 

Сравнительный анализ моделей корпоративного   

управления. Принципы ОЭСР корпоративного 

управления. Эффективный совет директоров и оценка 

его работы. Качество корпоративного управления в 

целом. Стратегическое управление на 

Public sector of the economy: concept, essence, 

evolution. Systems of organization and management 

of the public sector of the economy. Corporate 

governance of stateowned enterprises. The evolution 

of corporate governance. The concept, essence and 

mechanisms of modern corporate governance. 

Comparative analysis of corporate governance 

models. OECD principles of corporate governance. 

An effective board of directors and evaluation of its 

work. The quality of corporate gover-nance in 

general. Strategic management at stateowned 



 
 

кәсіпорындардағы стратегиялық менеджмент. 

Қазақстандағы корпоративтік басқару. 

Мемлекеттік холдингтерді басқару. 

Холдингтердің түсінігі және мәні. Холдингтерді 

корпоративтік басқару. Еншілес ұйымдарды 

корпоративтік басқарудың үлгілері мен 

механизмдері. Еншілес ұйымдарды басқару 

механизмдерінің тиімділігі. Мемлекеттік 

холдингтерді басқаруды жетілдіру.  Экономиканың 

стратегиялық секторын басқару. Экономиканың 

стратегиялық объектілері: түсінігі, анықтамалық 

критерийлері. Стратегиялық секторды дамытудың 

негізгі проблемалары мен тенденциялары. 

Экономиканың стратегиялық секторына шетелдік 

инвестицияларды шектеудің әлемдік тәжірибесі. 

Қазақстандағы стратегиялық сектор. ЕО-дағы 

стратегиялық секторды талқылау. Соғыс 

экономикасын басқару. Әскери экономика 

түсінігі. Әскери экономиканы мемлекеттік реттеу. 

Әскери бизнес және қорғаныс кәсіпорындарын 

басқару 

госпредприятиях. Корпоративное управление в 

Казахстане. Управление госхолдингами. Понятие и 

сущность холдингов. Корпоративное управление 

холдингами. Модели и механизмы корпоративного 

управления дочерними компаниями. Эффективность 

механизмов управления дочерними компаниями. 

Совершенствование управления госхолдингами. 

Управление стратегическим сектором экономики . 

Стратегические объекты экономики: понятие, 

критерии отнесения. Основные проблемы и тенденции 

развития стратегического сектора. Мировая практика 

ограничения иностранных инвестиций в 

стратегический сектор экономики. Стратегический 

сектор в Казахстане. Дискуссии о стратегическом 

секторе в ЕС. Управление военной экономикой. 

Понятие военная экономика. Государственное 

регулирование военной экономики. Военный бизнес и 

управление оборонными предприятиями 

enterprises. Corporate governance in Kazakhstan. 

Management of state holdings. The concept and 

essence of holdings. Corporate management of 

holdings. Models and mechanisms of corporate 

governance of subsidiaries. Efficiency of 

subsidiaries management mechanisms. Improving 

the management of state holdings. Management of 

the strategic sector of the economy. Strategic objects 

of the economy: concept, reference criteria. The 

main problems and trends in the development of 

the strategic sector. World practice of restricting 

foreign investment in the strategic sector of the 

economy. Strategic sector in Kazakhstan. 

Discussions about the strategic sector in the EU. 

War economy management. The concept of military 

economy. State regulation of the military economy. 

Military business and defense enterprise 

management 

Постреквизиттері / Постреквизиты / Post-requirements 

Мемлекеттік бағдарламаларды басқару Управление государственными программами Management by the government programs 

Бағдарлама жетекшісі / Руководитель программы/ Programme manager 

Тобылов К.Т. Тобылов К.Т. Tobylov K.T. 



 
 

 Мемлекеттік басқарудағы жүйелік талдау/ Системный анализ в государственном управлении/ System analysis in the State management

Оқу мақсаты / Учебная цель/ Purpose 

ғылыми-техникалық ақпаратты жүйелеуге 

негізделген іргелі және қолданбалы 

мәселелерді жүйелік талдауды қолдануда 

пәндік құзыреттіліктерді меңгеру, мәселелерді 

шешудің әдістері мен ғылыми құралдарын 

таңдау. 

освоение дисциплинарных компетенций по 

применению системного анализа 

фундаментальных и прикладных проблем на 

основе систематизации научно-технической 

информации, выбора методик и научных 

средств решения задач. 

mastering disciplinary competencies in the use of 

system analysis of fundamental and applied problems 

based on systematization of scientific and technical 

information, selection of methods and scientific means 

for solving problems. 

Оқыту нәтижесі / Результаты обучения / Learning outcomes 

Курсты сәтті аяқтағаннан кейін білім 

алушылар 
- ақпараттық жүйенің функционалдық 
құрылымын таңдауды негіздейді; 
- күрделі жүйелерді зерттеудің мақсаты мен 
міндеттерін тұжырымдайды; 
- бастапқы ақпаратты ӛңдеу және талдау 
жасайды; 
- ғылыми-техникалық құжаттамамен жұмысты 
ұйымдастырады; 
- ғылыми зерттеулер мен техникалық дамудың 

жоспарлары мен бағдарламаларын әзірлейді. 

После успешного завершения курса 

обучающиеся будут 

- обосновывать выбор функциональной 

структуры информационной системы; 

- формулировать цели и задачи исследования 

сложных систем; 

- обрабатывать и анализировать исходную 

информацию; 

- организовывать работы с научно-технической 

документацией; 

- разрабатывать планы и программы 

проведения научных исследований и 

технических разработок. 

After successful completion of the course, 

students will be 
- justify the choice of the functional structure of the 
information system; 
- formulate the goals and objectives of the study of 
complex systems; 
- process and analyze source information; 
- organize work with scientific and technical 
documentation; 
- develop plans and programs for scientific research 

and technical development. 

Курстың қысқаша мазмұны / Краткое содержание курса/ Course summary 

Пән жүйелі ойлау мәдениетін және қазіргі 

әлемде қоғамдық ортада туындайтын 

мәселелердің барлық түрлеріне жүйелі талдау 

жүргізу және ұлттық және халықаралық 

деңгейде мемлекеттік басқаруда шешімдер 

қабылдау қабілетін қалыптастырады және 

дамытады. Мемлекеттік басқарудағы кәсіби 

жүйелік ойлаудың принциптерін, ережелерін 

және әдістемелерін зерделеуге және іс жүзінде 

меңгеруге мүмкіндік береді; жүйелік 

кӛзқарастың, жүйелік талдаудың және шешім 

қабылдаудың жүйелік ұсынымдарының және 

бар тұжырымдамаларының ағымдағы жай-

күйімен таныстырады; халықаралық 

тәжірибеде мемлекеттік басқаруда жүйелік 

Дисциплина формирует и развивает культуру 

системного мышления и способности к прове-

дению системного анализа всевозможных 

проблем, возникающих в современном мире в 

публичной сфере и принятия решений в госу-

дарственном публичном управлении на нацио-

нальном и международном уровнях. Позволит 

изучить и практически освоить принципы, пра-

вила и приемы профессионального системного 

мышления в государственном публичном уп-

равлении; знакомит с современным 

состоянием системных представлений и 

существующими концепциями системного 

подхода, системного анализа и принятия 

решений; рассматривает вопросы применения 

The discipline forms and develops a culture of 

systemic thinking and the ability to conduct a 

systematic analysis of all kinds of problems that arise 

in the modern world in the public sphere and decision-

making in public administration at the national and 

international levels. Allows you to study and 

practically master the principles, rules and techniques 

of professional systems thinking in State 

administration; introduces the current state of systemic 

representations and existing concepts of a systems 

approach, system analysis and decision making; 

considers the application of methods of system 

analysis and decision-making in public administration 

in international practice; methods of system analysis 

and decision-making for solving problems that arise in 



 
 

талдау және шешім қабылдау әдістерін қолдану 

мәселелерін қарастырады; қазіргі әлемде 

қоғамдық салада туындайтын мәселелерді 

шешу үшін жүйелік талдау және шешім 

қабылдау әдістері. 

методов системного ана-лиза и принятия 

решений в государственном управлении в 

международной практике; мето-ды системного 

анализа и принятия решений для решения 

проблем, возникающих в современ-ном мире в 

публичной сфере. 

the modern world in the public sphere. 

Бағдарлама жетекшісі / Руководитель программы/ Programme manager 

Тобылов К.Т. Тобылов К.Т. Tobylov K.T. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 Дағдарыс менеджменті / Кризис-менеджмент / Сrisis management

Оқу мақсаты / Учебная цель/ Purpose 

Пәнді оқу компанияның, оның контрагенттерінің, 

қызметкерлерінің, қоғам мен мемлекеттің 

мүдделерінің теңгерімділігін қамтамасыз етуге 

бағытталған дағдарысқа қарсы басқарудың 

принциптері мен әдістері туралы жан-жақты түсінік 

қалыптастыруға мүмкіндік береді. Курс банкроттық 

және дағдарысқа қарсы менеджмент институтының, 

сондай-ақ шетелде жұмыс істеуі мен дамуының 

іргелі мәселелері бойынша ғылыми-практикалық 

идеяларды қалыптастыруға бағытталған. 

Мыналарға мүмкіндік береді: дағдарысты басқару-

шы функцияларын жүзеге асырудың экономикалық, 

құқықтық және әдістемелік негіздерімен танысу; 

дағдарыстық жағдайларды реттеудегі мемлекеттік 

органдардың рӛлі мен міндеттерін түсіну; сот және 

соттан тыс рәсімдер шеңберінде дағдарысқа қарсы 

басқарудың ерекшеліктерін зерттеу. 

Изучения дисциплины позволяет 

сформировать комплексное понимание 

принципов и методов антикризисного 

управления, направленного на обеспечение 

баланса интересов компании, ее контрагентов, 

работников, общества и государства. Курс 

нацелен на формирование научно-

практических представлений по 

основополагающим проблемам 

функционирования и развития института 

банкротства и антикризисного управления, а 

также за рубежом. Позволит: ознакомиться с 

экономико-правовыми и методическими 

основами реализации функций кризис-

менеджера; уяснить роль и задачи 

государственных органов управления в 

регулировании кризисных ситуаций; изучить 

особенности антикризисного управления в 

рамках судебных и несудебных процедур. 

Studying the discipline allows you to form a 

comprehensive understanding of the principles and 

methods of ant crisis management aimed at ensuring a 

balance of interests of the company, its counterparties, 

employees, society and the state. The course is aimed at 

the formation of scientific and practical ideas on the 

fundamental problems of the functioning and 

development of the institution of bankruptcy and anti-

crisis management, as well as abroad. Allows you to: get 

acquainted with the economic, legal and methodological 

foundations for the implementation of the functions of a 

crisis manager; to understand the role and tasks of state 

authorities in the regulation of crisis situations; to study 

the features of ant crisis management in the framework 

of judicial and non-judicial procedures. 

Оқыту нәтижесі / Результаты обучения / Learning outcomes 

Курсты сәтті аяқтағаннан кейін білім 

алушылар 

- дағдарысты басқару міндеттерін орындауда 
теориялық зерттеулерді қолданады; 
- дағдарыстың даму кезеңдерін тануға және 
мемлекеттік және муниципалды басқару 
мәселелеріне барабар басшылыққа алады. 

После успешного завершения курса 

обучающиеся будут 

- применять теоретические исследования в 

реализации задач антикризисного управления; 

- распознавать стадии развития кризиса и 

принимать адекватные ориентироваться в 

проблемах государственного и 

муниципального управления. 

After successful completion of the course, students 

will be 

- apply theoretical research in the implementation of 
crisis management tasks; 
- recognize the stages of development of the crisis and 
take adequate guidance in the problems of state and 
municipal management. 

Курстың қысқаша мазмұны / Краткое содержание курса/ Course summary 

Дағдарысты басқару түсінігі, мақсаттары мен 

міндеттері. Кәсіпорынды басқару жүйесіндегі 

дағдарысты басқарудың орны. Дағдарысты 

басқарудың функциялары. Кәсіпкерлік тәуекел 

экономикалық категория ретінде. Тәуекел 

функциялары. Тәуекелдің факторлары мен 

себептері. Ӛндірістік тәуекелдердің ӛлшемдері мен 

кӛрсеткіштері. Тәуекелдерді анықтау және болжау. 

Понятие, цели и задачи кризис-менеджмента. 

Место кризис-менеджмента в системе 

управления предприятием. Функции кризис-

менеджмента. Предпринимательский риск как 

экономическая категория. Функции риска. 

Факторы и причины риска. Измерители и 

показатели производственных рисков. 

Идентификация и прогнозирование рисков. 

Concept, goals and objectives of crisis management. The 

place of crisis management in the enterprise management 

system. Functions of crisis management. Entrepreneurial 

risk as an economic category. Risk functions. Factors and 

causes of risk. Measurements and indicators of 

production risks. Identification and forecasting of risks. 

Risk analysis methods. Risk map. Risk classification. 

Financial and statistical indicators of risk assessment. 



 
 

Тәуекелді талдау әдістері. Тәуекел картасы. 

Тәуекелдің классификациясы. Тәуекелді 

бағалаудың қаржылық және статистикалық 

кӛрсеткіштері. Тәуекелді бағалау негіздері: 

қаржылық және статистикалық кӛрсеткіштерді 

қолдану. Тәуекелдерді басқару. Шығындардың 

мӛлшерін азайту әдісі. Тәуекелді бӛлісу әдісі. 

Қаржылық тәуекелді басқару. Инвестициялық 

климат және елдің тәуекелі. Саяси тәуекел. 

Экономикалық тәуекел. Экологиялық қауіптер. 

Инвестициялық стратегия контекстіндегі 

дағдарысты басқару. Инвестициялық тәуекелді 

тӛмендету принциптері. 

Методы анализа рисков. Карта рисков. 

Классификация рисков. Финансовые и 

статистические показатели оценки риска. 

Основы оценки риска: использование 

финансовых и статистических показателей. 

Управление рисками. Метод уменьшения 

размера убытков. Метод разделения риска. 

Управление финансовыми рисками. 

Инвестиционный климат и страновой риск. 

Политический риск. Экономический риск. 

Экологические риски. Кризис-менеджмент в 

разрезе инвестиционной стратегии. Принципы 

снижения инвестиционного риска. 

Fundamentals of risk assessment: the use of financial and 

statistical indicators. Management of risks. Method of 

reducing the amount of losses. Risk sharing method. 

Financial risk management. Investment climate and 

country risk. Political risk. Economic risk. 

Environmental risks. Crisis management in the context of 

investment strategy. Principles for reducing investment 

risk. 

Бағдарлама жетекшісі / Руководитель программы/ Programme manager 

Тобылов К.Т. Тобылов К.Т. Tobylov K.T. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 Интернет технологии / Интернет технологиялары / Internet technology

Оқу мақсаты / Учебная цель/ Purpose 

Интернетті ұйымдастыру және қызмет ету 

технологияларын, принциптерін меңгеру, 

Интернет ортасында қолдану үшін қосымшаларды 

жобалау әдістеріне үйрету. 

Освоение технологий, принципов организации 

и функционирования Интернета, обучение 

методам проектирования приложений для 

использования в среде Интернет. 

Mastering the technologies, principles of the 

organization and functioning of the Internet, 

training in the methods of designing applications 

for use in the Internet environment. 

Оқыту нәтижесі / Результаты обучения / Learning outcomes 

Курсты сәтті аяқтағаннан кейін После успешного завершения курса After successful completion of the course, 

білім алушылар обучающиеся будут students will be 

- ғаламторда  қолданылатын   ақпаратты ӛңдеу 

технологиясын, ұйымдастыру принциптерін 

білетін болады; 

- қазіргі заманғы интернет технологиялар 

негізінде бағдарламалық қосымшаларды 

құрастырады; 

- заманауи интернет технологиялармен тиімді 

жұмыс жасайды. 

- знать принципы организации, 

функционирования Интернет и технологии 

обработки информации, применяемые в 

Интернет; 

- создавать программные приложения на основе 

современных интернет технологий; 

- успешно работать с современными интернет-

технологиями. 

- know the principles of organization, functioning 

of the Internet and information processing 

technologies used on the Internet; 

- create software  applications  based  on  modern 

Internet technologies; 

- successfully work with modern Internet 

technologies. 

Курстың қысқаша мазмұны / Краткое содержание курса/ Course summary 

Интернет технологияларының негіздері. 

Интернет коммуникациясының модельдері. 

Пайдаланушылардың Интернетке қол жеткізуі. 

Интернет желісіне қатынау технологиялары. 

Интернеттегі WEB-серверлер. WEB-

ресурстарды алу технологиялары. Интернетте 

іздеу технологиясы. Интернет-сервистері. 

Электрондық пошта. Интернет Сервистері. 

Файл алмасу. Интернеттегі ақпаратты қорғау. 

Интернет пайдаланушыларын сәйкестендіру. 

Интер-нетке арналған қосымшаларды құру 

технологиялары. Интернет клиенттік 

қосымшаларын құру технологиялары. 

Интернеттің серверлік қосымшаларын құру 

технологиялары. Интернет  технологиялардың 

даму болашағы. 

Основы интернет технологий. Модели 

коммуникации Интернета. Доступ 

пользователей в Интернет. Технологии доступа 

к сети Интернет. WEB-cерверы в Интернете. 

Технологии получения WEB-ресурсов. 

Технологии поиска в Интернете. Сервисы 

Интернета. Электронная почта. Сервисы 

Интернета. Обмен файлами. Защита 

информации в Интернете. Идентификация 

пользователей в Интернете. Технологии 

создания приложений для Интернета. 

Технологии создания клиентских приложений 

Интернета. Технологии создания серверных 

приложений Интернета. Перспективы развития 

интернет-технологий. 

Fundamentals of Internet technologies. Internet 

communication models. User access to the Internet. 

Internet access technologies. WEB servers on the 

Internet. Technologies for obtaining WEB 

resources. Internet search technologies. Internet 

services. Email. Internet services. File sharing. 

Protection of information on the Internet. 

Identification of users on the Internet. Technologies 

for creating applications for the Internet. 

Technologies for creating Internet client 

applications. Technologies for creating Internet 

server applications. Prospects for the development 

of Internet technologies. 

Бағдарлама жетекшісі / Руководитель программы/ Programme manager 

Исмаилов А. О. Исмаилов А. О. Исмаилов А. О. 

 



 
 

 Использование облачных технологий / Бұлтты технологияларды пайдалану / The use of cloud computing

Оқу мақсаты / Учебная цель/ Purpose 

бұлтты технологиялар саласындағы білім мен 

дағыдылықты қалыптастыру. 

Формирование знаний и навыков в 

области облачных технологий. 

To form undergraduates ' knowledge in the field 

of cloud technologies. 

Оқыту нәтижесі / Результаты обучения / Learning outcomes 

Курсты сәтті аяқтағаннан кейін білім 

алушылар 

- бұлт, бұлтты технологиялар, Cloud 

Computing бағыттарын біледі; 

- кәсіби қызмет объектілерін жобалап 

әдіснамасын таңдайды және бағалайды; 

- ӛзінің пәндік саласының негізгі мәселелерін 

түсінеді және қалыптастырады; 

- күнделікті қызметте "бұлтты" қолдану 

мүмкіндігін ұйымдастыру үшін кәсіпорынның 

инфрақұрылымын жобалайды; 

После успешного завершения курса 

обучающиеся будут 

- знать облачные технологии и направление 

Cloud Computing; 

- оценивать и выбирать методологию 

проектирования объектов 

профессиональной деятельности; 

- формулировать основные проблемы своей 

предметной области; 

- проектировать инфраструктуру предприятия, 

для организации возможности применения 
"облака" в повседневной деятельности. 

After successful completion of the 

course,students will be 

- know cloud technologies and the direction 

ofCloud Computing; 

- Evaluate and choose the methodology ofdesigning 

objects of professional activity; 

- formulate the main problems of their subject area; 
- To design the infrastructure of the enterprise, to 

organize the possibility of applying the "cloud" in 

daily activities. 

Курстың қысқаша мазмұны / Краткое содержание курса/ Course summary 

Бұлтты технологиялар және оларды жұмыста 

пайдалану аспектілері. Бұлтты құжат 

айналымы. Google Құжаттары. SkyDrive 

(office.com). бірлескен қызметке арналған 

құралдар. Интерактивті онлайн-тақта. Бұлтты 

деректер қоймасы Dropbox және Dnevnik.ru, 

Яндекс. Диск. Microsoft, Amazon, Google 

жетекші вендорларының шешімдерін шолу. 

Виртуалды сынып ElearningApps.org. оқу 

курстарын құру. Бұлтта оқыту  процесін 

басқару. Бұлтты сервистердің мәселелері. 

Бұлтты технологияларды одан әрі дамыту. 

Облачные технологии и аспекты их 

использова-ния в работе. Облачный 

документооборот. Документы 

Google.SkyDrive (office.com). Инструменты 

для совместной деятельности. Интерак-

тивная онлайн-доска. Облачные хранилища 

данных Dnevnik.ru и DropBox, Яндекс. 

Диск. Обзор решений ведущих вендоров 

Microsoft, Amazon, Google. Виртуальный 

класс Elearning-Apps.org. Создание учебных 

курсов. Управление процессом обучения в 

облаке. Проблемы облачных сервисов. 

Дальнейшее развитие облачных технологий. 

Cloud technologies and aspects of their use in work. 

Cloud-based document management. Google Docs. 

SkyDrive (office.com). Tools for joint activities. 

Intera-ctive online whiteboard. Cloud Data Storage 

Dnevnik.ru and DropBox, Yandex. The disk. Review 

of solutions from leadingvendors Microsoft, 

Amazon, Google. Virtual Classroom 

ElearningApps.org. Creating training courses. 

Manage the  learning process in the cloud. Problems 

with cloud services. Further developmentof cloud 

technologies. 

Бағдарлама жетекшісі / Руководитель программы/ Programme manager 

Иванова И.В. Иванова И.В. Иванова И.В. 

 

 

 

 

 



 
 

 Адами капиталды басқару / Управление человеческим капиталом / Human capital management

Оқу мақсаты / Учебная цель/ Purpose 

Курс ұйымдық жағдайларда адами капиталмен 

жұмыс істеу тәсілдері мен әдістерін зерттеуге 

бағытталған: оны қалыптастыру, дамыту, бағалау 

және сақтау. Қызметкерлерді тарту, оларды 

жұмыс орнына бейімдеу, жұмыс топтарындағы 

қызмет пен қарым-қатынасты реттеу, қызмет 

нәтижелерін бағалау және ұйымның адами 

капиталын диагностикалау мәселелері 

қарастырылады; адами капиталды дамыту 

бағдарламаларын әзірлеу және іске асыру 

процесінде әртүрлі топтардың мүдделерін 

үйлестіру, ұйым ішінде кең ауқымды әлеуметтік 

мәселелерді шешуде қолданылатын тәсілдердің 

тұрақтылығының шарттары. 

Курс нацелен на изучение подходов и 

методов работы с человеческим капиталом в 

организационных условиях: его 

формирование, развитие, оценка и 

сохранение. Рассмотрены вопросы прив-

лечения сотрудников, их адаптации к 

рабочему месту, регулирования деятельности 

и отношений в рабочих группах, оценки 

результатов деятельности и диагностики 

человеческого капитала организации.; 

согласования интересов различных групп в 

процессе разработки и реализации программ 

развития человеческого капитала, условия 

устойчивости применяемых подходов при 

решении широкого круга социальных задач в 

рамках организации. 

The course is aimed at studying approaches and 

methods of working with human capital in 

organizational conditions: its formation, development, 

evaluation and preservation. The issues of attracting 

employees, their adaptation to the workplace, 

regulation of activities and relations in working groups, 

evaluation of performance results and diagnostics of the 

organization's human capital are considered.; 

coordination of interests of various groups in the 

process of developing and implementing programs for 

the development of human capital, the conditions for 

the sustainability of the approaches used in solving a 

wide range of social problems within the organization. 

Оқыту нәтижесі / Результаты обучения / Learning outcomes 

Курсты сәтті аяқтағаннан кейін білім 

алушылар 

- жеке ерекшеліктерін, сыртқы және ішкі 
факторлар мен қауіптерді ескере отырып, кәсіби 
қызметтің мақсаттары мен бағыттарын жоспарлай 
білетін болады; 
- адами капиталды басқару саласындағы олардың 
әлеуметтік маңыздылығын ескере отырып, 
ұйымдастырушылық және басқарушылық 
шешімдерді әзірлеу және негіздеу тәсілдерін 
біледі; 
- адами капиталды басқару саласында 
ұсынылатын ұйымдастырушылық-басқару 
шешімдерінің әлеуметтік маңыздылығын бағалай 
біледі. 

После успешного завершения курса 

обучающиеся будут 

- уметь планировать цели и направления про-

фессиональной деятельности с учетом 

личностных характеристик, внешних и 

внутренних факторов и угроз; 

- знать подходы к разработке и обоснованию 

организационно-управленческих решений с 

учетом их социальной значимости в сфере 

управления человеческим капиталом; 

- уметь оценивать социальную значимость 

предлагаемых организационно-

управленческих решений в сфере управления 

человеческим капиталом. 

After successful completion of the course, students 

will be 

- be able to plan goals and directions of professional 
activity, taking into account personal characteristics, 
external and internal factors and threats; 
- know approaches to the development and justification 
of organizational and management decisions, taking 
into account their social significance in the field of 
human capital management; 
- be able to assess the social significance of proposed 
organizational and management solutions in the field of 
human capital management. 
 

Курстың қысқаша мазмұны / Краткое содержание курса/ Course summary 

Басқару және экономикалық білімдер жүйесіндегі 

адами капитал теориясы. Персоналды басқару 

эволюциясы: еңбекті басқарудан адами капиталды 

басқаруға дейін. Ұйымның адами капиталын 

Теория человеческого капитала в системе 

управленческих и экономических знаний. 

Эволюция кадрового менеджмента: от 

управления трудом до управления 

The theory of human capital in the system of 

managerial and economic knowledge. The evolution of 

personnel management: from labor management to 

human capital management. Trends in managing 



 
 

басқару тенденциялары. Адами капиталды 

қалыптастыру, пайдалану және дамытудың ішкі 

жүйесі. Құзыреттілік және құзыреттілік ұғымдары. 

Ұйымдастырушылық персонал құзыреттерінің 

моделі (профиль). Құзыреттіліктерді бағалау 

әдістері. Құзыреттіліктерді дамыту әдістері. 

Қақтығыстарды шешу әдістері. Ұйымдағы стресс 

түсінігі және түрлері. Стресстің алдын алу және 

жеңілдету. Кәсіби күйіп кету: түсінігі, кезеңдері, 

алдын алу 

человеческими капиталом. Тренды в 

управлении человеческим капиталом 

организации. Подсистема формирования, 

использования и развития человеческого 

капитала. Понятия компетенции и 

компетентности. Модель (профиль) 

компетенций персонала организации. 

Методы оценки компетенций. Методы 

развития компетенций. Способы разрешения 

конфликтов. Понятие и виды стресса в 

организации. Профилактика и снятие 

стрессового напряжения. Профессиональное 

выгорание: понятие, стадии, профилактика 

human capital of an organization. Subsystem of 

formation, use and development of human capital. 

Concepts of competence and competency. Model 

(profile) of organizational personnel competencies. 

Methods for assessing competencies. Methods for 

developing competencies. Methods of conflict 

resolution. Concept and types of stress in an 

organization. Prevention and relief of stress. 

Professional burnout: concept, stages, prevention 

Бағдарлама жетекшісі / Руководитель программы/ Programme manager 

Тобылов К.Т. Тобылов К.Т. Tobylov K.T. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Современные технологии управления проектами / Жобаларды басқарудың қазiргi технологиясы / Modern technologies of projectmanagement 

Оқу мақсаты / Учебная цель/ Purpose 

Халықаралық және ұлттық талаптарға сәйкес 

жобалардың кәсіби менеджерлерін жобалық 

қызметтің қазіргі заманғы үрдістері мен техно-

логияларын басқару бойынша мамандардың 

құзыретіне дайындау. 

Формирование навыков необходимых для про-

фессиональных менеджеров в управлении проек-

тами в соответствии с международными и 

национальными требованиями к компетенции 

специалистов по управлению проектами и 

современными тенденциями и технологиями 

проектной деятельности. 

Prepare professional project managers in 

accordance with international and national 

requirements for the competence of project 

management specialists and modern trends and 

technologies of project activity. 

Оқыту нәтижесі / Результаты обучения / Learning outcomes 

Курсты сәтті аяқтағаннан кейін білім 

алушылар 

- жобалық қызметтің негізгі принциптерін, 

жобаларды басқару ұғымдары мен терминдерін, 

жобалық басқару саласындағы заманауи 

технологияларды білетін болады; 

- жобалық циклдің әртүрлі кезеңдерінде 

жобаларды басқару технологияларын қолдану 

қажеттілігін талдай алады; 

- заманауи экономика мен IT саласындағы 

жобалық менеджмент технологияларының орны 

мен рӛлін бағалайтын болады; 

- IT-те жобалық менеджмент технологиясын 

қолдануға экономикалық бағалау жүргізеді; 

- әр түрлі бағдарламалар мен қосымшалармен 

жұмыс жасайды. 

После успешного завершения курса 

обучающиеся будут 

- знать основные принципы проектной 

деятельности, понятия и термины управления 

проектами,современные технологии в области 

проектного управления; 

- анализировать необходимость применения 

технологий управлений проектами на разных 

этапах проектного цикла; 

- оценивать место и роли технологий 

проектного  менеджмента в различных сферах 

современной экономики и IT сфере; 

- проводить экономическую оценку применения 

технологии проектного менеджмента в IT; 

- работать с различными программами и 

приложениями. 

After successful completion of the course, 

students will be 

- to know the basic principles of project activities, 

concepts and terms of project management, modern 

technologies in the field of project management; 

- analyze the need to apply project management 

technologies at different stages of the project cycle; 

to evaluate the place and role of project 

management technologies in different spheres of 

modern economics and IT sphere; 

- conduct an economic assessment of the 

application of project management technology in 

IT; 

- work with various programs and applications. 

Курстың қысқаша мазмұны / Краткое содержание курса/ Course summary 

Жобаларды басқаруды анықтау (ағылш. project 

management) - АҚШ үкіметтері мен Еуроодақ 

елдері қабылдаған ISO 21500 халықаралық 

стандартының анықтамасына сәйкес. Жобаға 

әдістерді, құралдарды, техникаларды және 

құзыреттілікті қолдану. ANSI ұлттық 

стандартына сәйкес жобаларды басқару. 

Жоспарды анықтау, тәуекелдер мен жоспардан 

ауытқуларды азайту, ӛзгерістерді тиімді 

басқару (үдерістік, функционалдық 

басқарудан, қызметтер деңгейін басқарудан 

Определение управления проектами 

(англ.project management) - в соответствии с 

определением международного стандарта  ISO  

21500, принятого правительствами США и 

странами Евросоюза. Применение методов, 

инструментов, техник и компетенцией к 

проекту. Управление проектами в со-

ответствии с определением национальным стан-

дартом ANSI. Определение плана, 

минимизации рисков и отклонений от плана, 

эффективного управления изменениями (в 

Definition of project management - in accordance 

with the definition of the international  standard 

ISO 21500, adopted by the governments of the 

United States and the European Union. Applying 

methods, tools, techniques, and competencies to a 

project. Project management in accordance  with 

the definition of the national ANSI standard. 

Definition of the plan, minimization of risks and 

deviations from the plan, effective change 

management (as opposed to process, functional 

management, service level management). Project 



 
 

айырмашылығы). Жобаның кәсіби 

салаларындағы жобаларды басқару. Техникалық 

және басқару әдістерін тиімді үйлестіретін 

жоба ӛнімін құру. 

отличие от процессного, функционального 

управления, управления уровнем услуг). 

Управление проектами в профессиональных 

сферах проекта. Создание продукта проекта, 

эффективно сочетающего технические и 

управленческие методы. 

management in the professional areas of  the 

project. Creating a project product that effectively 

combines technical and managerial methods. 

Бағдарлама жетекшісі / Руководитель программы/ Programme manager 

Исмаилов А. О. Исмаилов А. О. Исмаилов А. О. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 IT-сервис менеджмент/ IT-сервис менеджменті / IT-service management

Оқу мақсаты / Учебная цель/ Purpose 

IT Service Management ат басқару тәсілі ретінде 

түсінігін қалыптастыру, ITIL кітапханасының 

Service Support және Service Delivery бӛлім-

дерінің мазмұнымен танысу, ұйымдағы ат 

басқару процестері туралы білімді жүйелеу, IT 

Service Management негізгі түсініктерін беру, 

және сервистік және үдерістік тәсілге 

салыстырмалы талдау жасау. 

Формирование понимании IT Service Manage-

ment как подхода к управлению ИТ, 

ознакомление с содержанием разделовService 

Support и Service Delivery библиотеки ITIL, 

систематизи-ровать знания о процессах 

управления ИТ в организации, дать ключевые 

понятия IT Service Management, и 

сравнительный анализ сервисного и 

процессного подхода. 

To form an understanding of IT Service Management 

as an approach to IT management, to get acquainted 

with the content of the Service Support and Service 

Delivery sections of the ITIL library, to systematize 

knowledge about IT management processes in the 

organization, to give the key concepts of IT Service 

Management, and a comparative analysis of  the 

service and process 

approach. 

Оқыту нәтижесі / Результаты обучения / Learning outcomes 

Курсты сәтті аяқтағаннан кейін білім 

алушылар 

- іскерлік ақпаратпен жұмыс істеудің негізгі 

түсініктері мен қазіргі принциптерін біледі, 

сондай-ақ корпоративтік ақпараттық жүйелер 

мен деректер базалары туралы түсінікке  ие 

болады; 

- эмпирикалық және эксперименталды 

мәліметтерді ӛңдейді; 

- басқарушылық міндеттерді шешу үшін 

ақпараттық технологияларды қолданады. 

После успешного завершения курса 

обучающиеся будут 

- знать: основные понятия и современные 

принципы работы с деловой информацией, а 

также иметь представление о корпоративных 

информационных системах и базах данных; 

- обрабатывать эмпирические и эксперимен-

тальные данные; 

- применять информационные технологии для 

решения управленческих задач. 

After successful completion of the course, students 

will be 

- know basic concepts and modern principles of 

working with business information, as well as havean 

understanding of corporate information systems and 

databases; 

- process empirical and experimental data; 

- apply  information  technology  to  solve 

management problems. 

Курстың қысқаша мазмұны / Краткое содержание курса/ Course summary 

ITSM (IT ServiceManagement, АТ-қызметтерді 

басқару) - бизнестің қажеттіліктерін қанағаттан-

дыруға бағытталған АТ-қызметтерді басқару 

және ұйымдастыру тәсілі. Адамдардың, 

үдерістердің және ақпараттық 

технологиялардың оңтайлы үйлесімін 

пайдалану арқылы АТ қызметтерін 

жеткізушілермен іске асырылатын АТ 

қызметтерін басқару. ITIL құжаттарының 

сериясын пайдаланатын АТ қызметтерін 

басқару тәсілін іске асыру. ITSM принциптері: 

инциденттерді басқару, конфигурацияларды 

басқару, қауіпсіздікті басқару және т.б. АТ 

бӛлігінде нарық субъектісін құрылымдау 

ITSM (IT ServiceManagement, управление ИТ-

услугами) - подход к управлению и организа-

ции ИТ-услуг, направленный на 

удовлетворе-ние потребностей бизнеса. 

Управление ИТ-услугами реализуемые 

поставщиками ИТ-услуг путем 

использования оптимального сочетания 

людей, процессов и информационных 

технологий. Реализации подхода к 

управлению ИТ-услуг использующая серию 

документов ITIL. Принципы ITSM: 

управление  инцидентами, управление 

конфигурациями, управление безопасностью и 

т.д. Модели структурирования субъекта 

ITSM (IT ServiceManagement, IT service 

management) is an approach to the management and 

organization of  IT-services,aimed at meeting the 

needs of the business.   IT service management 

implemented by IT service providers through the use 

of an optimal combination of people, processes, and 

information technology. Imple-ment an IT service 

management approach using the ITILdocument series. 

ITSM principles: incident management, configuration 

management, security management, etc. Models of 

structuring a market entity in terms of IT: insourcing - 

the use of internal specialized IT departments to 

provide IT services; outsourcing - the transfer of IT 

functions to a specialized Service Organization 



 
 

модельдері: инсорсинг-АТ-қызметтерін кӛрсету 

үшін ішкі мамандандырылған атбӛлімшелерін 

пайдалану; аутсорсинг - АT-функцияларын 

нарық субъектісіне қатысты сыртқы 

мамандандырылған сервистік ұйымға 

орындауға беру; аралас модель (бірқатар 

сервистер нарық субъектісінің сервистік бӛлім-

шесі (инсорсинг) ұсынады, басқа сервистерді 

сыртқы сервистік ұйым (аутсорсинг) ұсынады. 

рынка в части ИТ: инсорсингис-пользование 

внутренних специализированных ИТ-

подразделений для оказания ИТ-услуг; 

аутсорсинг-передача ИТ- функций на испол- 

нение во внешнюю по отношению к 

субъекта рынка специализированную 

сервисную организацию; смешанная модель 

(ряд сервисов предоставляется сервисным 

подразделением субъекта рынка (инсорсинг), 

другие сервисы  предоставляются внешней 

сервисной организацией (аутсорсинг). 

external to the market entity; a mixed model (a 

number of  services are provided by the service 

division of  the market entity (insourcing), other 

services are provided by an external service 

organization (outsourcing). 

Бағдарлама жетекшісі / Руководитель программы/ Programme manager 

Иванова И.В. Иванова И.В. Иванова И.В. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

2  2 оқу жылына арналған элективтік пәндер / Элективные дисциплины для 2 года обучения/ Elective courses foryear 2 
 

 Аймақтарды дамыту бағдарламалары/Программы развития регионов / Programs of development of regions

Оқу мақсаты / Учебная цель/ Purpose 

білім алушылардың ӛңірлік талдау  теориясы 

мен әдістемесі саласындағы білімдерін, 

отандық және шетелдік озық тәжірибені ескере 

отырып, ӛңір экономикасын басқаруға 

ғылыми кӛзқарас дағдыларын қалыптастыру 

формирование у обучающихся знаний в области 

теории и методики регионального анализа, 

навыков научного подхода к управлению 

экономикой региона с учетом отечественного и 

зарубежного прогрессивного опыта 

formation of students ' knowledge in the field  of 

theory and methodology of regional analysis, skills 

of a scientific approach to managing the economy of 

the region, taking into account domestic and 

foreign progressive experience 

Оқыту нәтижесі / Результаты обучения / Learning outcomes 

Курсты сәтті аяқтағаннан кейін білім 

алушылар 

- ӛңірдің әлеуметтік-экономикалық дамуын 

болжайды; 

- практикалық қызметте аймақтық 

экономиканы басқарудың әртүрлі әдістерін 

қолданады; 

- аймақтық саясаттың әртүрлі факторларын 

бағалай алады. 

После успешного завершения курса 

обучающиеся будут 

- прогнозировать социально-экономическое 

развитие региона; 

- использовать различные методы управления ре-

гиональной экономикой в практической 

деятельности; 

- оценивать различные факторы региональной 

политики. 

After successful completion of the course,students 

will be 

- predict the socio-economic development of the 

region; 

- to use various methods of managing the regional 

economy in practice; 

- evaluate various factors of regional policy. 

Пререквизиттері / Пререквизиты / Prerequisites 

Стратегиялық жоспарлау Стратегическое планирование Strategic planning 

Курстың қысқаша мазмұны / Краткое содержание курса/ Course summary 

Аймақтық экономика және басқарудың пәні. Ғы- 

лымдар жүйесіндегі аймақтық экономика. 

Қоғамның аумақтық ұйымдастырылуы. 

Қазақстанды экономикалық аудандастыру. 

Аймақ басқару және басқару объектісі ретінде. 

Облыстың табиғи ресурстық әлеуеті. Аймақ 

макроэкономикалық талдау объектісі ретінде. 

аймақтық нарықтар. Мемлекеттің аймақтық 

саясаты. Проблемалық аймақтар және олардың 

түрлері. Проблемалы аймақтар. Проблемалық 

аймақтардың жіктелуі. Облыстық бюджеттік-

салық жүйесі. Еркін экономикалық аймақтар 

аймақтық саясаттың құралы ретінде. Еркін 

экономикалық аймақтар. Еркін экономикалық 

аймақтарды құру мақсаттары. Аймақтық 

бағдарламалар. Аймақ экономикасын басқаруды 

Предмет региональной экономики и управления. 

Региональня экономика в системе наук. 

Территориальная организация общества. 

Экономическое районирование Казахстана. Регион 

как объект хозяйствования и управления. 

Природно-ресурсный потенциал региона. Регион 

как объект макроэкономического анализа. Ре-

гиональные рынки. Региональная политика 

государства. Проблемные регионы и их типы. 

Проблемные регионы. Классификация проблемных 

регионов. Региональная бюджетно-налоговая 

система. Свободные экономические зоны как 

инструмент региональной политики. Свободные 

экономические зоны. Цели создания свободных 

экономических зон. Региональные программы. 

Организация управления экономикой региона. 

The subject of regional economics and management. 

Regional economics in the system of sciences. 

Territorial organization of society. Economic Zoning of 

Kazakhstan. Region as an object of management and 

management. Natural resource potential of the region. 

Region as an object of macroeconomic analysis. 

regional markets. Regional policy of the state. Problem 

regions and their types. problem regions. Classification 

of problem regions. Regional budgetary-tax system. 

Free economic zones as an instrument of regional 

policy. Free economic zones. The goals of creating free 

economic zones. Regional programs. Organization of 

economic management of the region. 



 
 

ұйымдастыру. 

Бағдарлама жетекшісі / Руководитель программы/ Programme manager 

Сейтова Г.Т. Сейтова Г.Т. Seitova G. T 



 
 

 Аймақтардағы дағдарысқа қарсы басқару /Антикризисное управление в регионах/ Anticrisis management in the regions

Оқу мақсаты / Учебная цель/ Purpose 

банкроттық сатыдағы дәрменсіз кәсіпорындарды, 

сондай-ақ табысты жұмыс істеп тұрған кәсіп-

орындарды басқарудың әдіснамалық және 

әдістемелік негіздері саласында олардың дағда-

рыс кезеңіне кіруіне жол бермеу үшін терең 

теориялық білімдер мен практикалық 

дағдыларды қамтамасыз ету, сондай-ақ 

кәсіпорынның дағдарысқа дейінгі және 

дағдарыс жағдайындағы жұмыс істеуіне 

байланысты проблемалар кешені мәселелері 

бойынша кәсіби пайымдау 

обеспечение глубоких теоретических знаний и 

практических навыков в области 

методологических и методических основ 

управления как несостоятельными  предприятиями, 

находящимися в стадии банкротства, так и 

успешно действующими предприятиями для 

недопущения входа их в стадию кризиса, а также 

выработки профессионального суждения по 

вопросам комплекса проблем, связанных с 

функционированием предприятия в 

предкризисном и кризисном состоянии 

providing indepth theoretical knowledge  and practical 

skills in the field of methodological and 

methodological foundations of managing both 

insolvent enterprises that are in the stage  of 

bankruptcy and successfully operating enterprises to 

prevent them from entering the stage of crisis, aswell 

as developing professional judgment on the complex 

problems associated with the functioning of the 

enterprise in the pre-crisis and crisis state 

Оқыту нәтижесі / Результаты обучения / Learning outcomes 

Курсты сәтті аяқтағаннан кейін білім 

алушылар 

- дамуындағы экономикалық дағдарыстың 

ықтималдығын анықтайды; 

- кәсіпорынның банкроттығын диагностикалау 

әдістерін қолданады; 

- дағдарысты басқаруды жоспарлауға және 

ұйымдастыруға байланысты ақпаратты, идеяларды 

хабарлау; дағдарысты басқару саласында 

шешімдер әзірлейді; 

- дағдарыстарды болдырмау және дағдарыстан 

шығару бойынша басқарушылық шешімді 

қалыптастырады. 

После успешного завершения курса обучающиеся 

будут 

- определять вероятность возникновения 

экономического кризисов в развитии органи- зации; 

- использовать методы диагностики банкротства 

предприятия; 

- сообщать информацию, идеи, связанные с 

планированием и организацией антикризисного 

управления; вырабатывать решения в области 

антикризисного менеджмента; 

- формировать управленческие решение по 

недопущению кризисов и вывода из кризиса. 

After successful completion of the course, students 

will be 

- determine the probability of an economic crisis in the 

development of the organization; 

- to use methods of diagnostics of bankruptcy of the 

enterprise; 

- to provide information, ideas related to the planning 

and organization of crisis management; to develop 

solutions in the field of crisis management; 

- to form management decisions to prevent crises and 

get out of the crisis. 

Курстың қысқаша мазмұны / Краткое содержание курса/ Course summary 

Әлеуметтік-экономикалық дамудағы дағдарыс 

түсінігі және оның пайда болу себептері. 

Экономикалық дағдарыстардың пайда болу және 

шешу тенденциясы. Экономикадағы дағдарыстық 

жағдайларды мемлекеттік реттеу. Мемлекеттік 

басқару жүйесіндегі дағдарыстар. Ұйымның 

дамуындағы экономикалық дағдарыстар. 

Дағдарысқа қарсы басқарудың негізгі 

ерекшеліктері. Басқару процестеріндегі 

дағдарыстардың диагностикасы. Дағдарысты 

басқарудағы маркетинг. Дағдарысқа қарсы 

Понятие кризиса в социально-экономическом разви-

тии и причины его возникновения. Тенденция 

возникновения и разрешения экономических 

кризисов. Государственное регулирование 

кризисных ситуаций в экономике. Кризисы в системе 

государственного управления. Экономические 

кризисы в развитии организации. Основные 

черты антикризисного управления. Диагностика 

кризисов в процессах управления. Маркетинг в 

антикризисном управлении. Стратегия и тактика в 

антикризисном управлении. Банкротство и 

The concept of a crisis in socio-economic development 

and the causes of its occurrence. The trend of occurrence 

and resolution of economic crises. State regulation of 

crisis situations in the economy. Crises in the public 

administration system. Economic crises in the 

development of the organization. The main features of 

anti-crisis management. Diagnostics of crises in 

management processes. Marketing in crisis management. 

Strategy and tactics in anti-crisis management. 

Bankruptcy and liquidation of the organization. Risks in 

anti-crisis management. Investment policy in anti-crisis 



 
 

басқарудағы стратегия мен тактика. Ұйымның 

банкроттығы және таратылуы. Дағдарысқа қарсы 

басқарудағы тәуекелдер. Дағдарысқа қарсы 

басқарудағы инвестициялық саясат. Дағдарысқа 

қарсы басқару технологиясы. Дағдарысқа қарсы 

басқарудағы қақтығыстардың механизмдері. 

ликвидация организации. Риски в антикризис-ном 

управлении. Инвестиционная политика в 

антикризисном управлении. Технология 

антикризисного управления. Механизмы конфлик- 

тов в антикризисном управлении. 

management. Anti-crisis management technology. 

Mechanisms of conflicts in anti-crisis management. 

Бағдарлама жетекшісі / Руководитель программы/ Programme manager 
Сейтова Г.Т. Сейтова Г.Т. Seitova G. T 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 Жұмыспен қамтуды және еңбек нарығын реттеу / Регулирование занятости и рынка труда /Adjusting of employment and labour-market

Оқу мақсаты / Учебная цель/ Purpose 

білім алушыларда халықты  жұмыспен 

қамтудың әлеуметтік-экономикалық мәні, 

Әлеуметтік және экономикалық Санаттар 

жүйесіндегі жұмыспен қамту орны, оны реттеу 

мен жұмыссыздық проблемаларын шешудің 

қазіргі заманғы тәсілдері туралы, сондай-ақ ҚР 

осы процестердің ерекшелігі туралы қазіргі 

заманғы, жүйеленген және тұтас ғылыми 

түсінік қалыптастыру 

формирование у обучающихся 

современного, систематизированного и 

целостного научного представления о 

социально-экономической сущности 

занятости населения, месте занятости в 

системе социальных и экономических кате-

горий, современных подходах к ее 

регулированию и решению проблем 

безработицы, а также о специфике этих 

процессов в РК 

ormation of students ' modern, systematic and 

holistic scientific understanding of the socio- 

economic essence of employment, the place of 

employment in the system of social and economic 

categories, modern approaches to its regulation and 

solving problems of unemployment, as well as the 

specifics of these processes in the Republic of 

Kazakhstan 

Оқыту нәтижесі / Результаты обучения / Learning outcomes 

Курсты сәтті аяқтағаннан кейін білім 

алушылар 

- пәннің негізгі ұғымдарымен жұмыс істейді; 

- жұмыспен қамту саласындағы жағдайды 

талдай және бағалай алады; 

- арнайы әдебиеттермен жұмыс істеу, 

жұмыспен қамту және еңбек нарығы 

мәселелері бойынша алынған ақпаратты сыни 

тұрғыдан түсіну, кӛрсетілген мәселелер 

бойынша ӛз ұстанымын білдіреді және 

негіздейді; 

После успешного завершения курса 

обучающиеся будут 

- оперировать основными понятиями 

дисциплины; 

- анализировать и оценивать ситуацию в 

сфере занятости; 

- работать со специальной литературой, 

критически осмысливать получаемую 

информацию по проблемам занятости  и 

рынка труда, выражать и обосновывать 

свою позицию по указанным вопросам; 

After successful completion of the course, 

students will be 

- operate with the basic concepts of the discipline; 

- - analyze and evaluate the employment situation; 

- work with special literature, critically comprehend 

the information received on employment and labor 

market issues, express and justify their position on 

these issues; 

Пререквизиттері / Пререквизиты / Prerequisites 

Қазіргі менеджмент Современный менеджмент Modern management 

Курстың қысқаша мазмұны / Краткое содержание курса/ Course summary 

Еңбек нарығының теориялық негіздері. Еңбек 

нарығының құрылымы мен үлгілері. Еңбек 

нарығын сегменттеу. Қоғамның еңбек 

потенциалы. Жұмыспен қамту және 

жұмыссыздық. Жұмыс күшінің сапасы. Ӛнімділік 

және еңбек тиімділігі. Еңбекті ұйымдастыру 

және реттеу. Жалақы: ӛтемдік айырмашылықтар 

және бӛлу. Халықтың табыстары және оны 

әлеуметтік қорғау. Еңбек нарығындағы кемсіту-

шілік. Кәсіпорынның еңбек ресурстары: құрамы, 

саны, басқару. Еңбек нарығын қалыптастыру мен 

Теоретические основы рынка труда. 

Структура и модели рынков труда. 

Сегментация рынков труда. Трудовой 

потенциал общества. Занятость населения и 

безработица. Качество рабочей силы. Про- 

изводительность и эффективность труда. 

Организация и нормирование труда. Заработ-

ная плата: компенсационные различия и 

распределение. Доходы населения и его 

социальная защита. Дискриминация на рынке 

труда. Трудовые ресурсы фирмы: состав, 

Theoretical foundations of the labor market. 

Structure and models of labor markets. Segmentation of 

labor markets. The labor potential of society. 

employment and unemployment. The quality of the 

workforce. Productivity and labor efficiency. 

Organization and regulation of labor.Wages: 

compensatory differences and distribution. Incomes of 

the population and its social protection. Discrimination 

in the labor market. Labor resources of the company: 

composition, number, management. The role of the 

state in the formation and regulation of the labor 



 
 

реттеудегі мемлекеттің рӛлі. Әлеуметтік және 

еңбек қатынастарын реттеудегі әлеуметтік 

әріптестік. Еңбек нарығындағы кәсіподақтар. 

Халықаралық еңбек ұйымы және еңбек 

қатынастарын реттеудің халықаралық 

тәжірибесі. 

численность, управление. Роль государства 

в формировании и регулировании рынка 

труда. Социальное партнерство в 

регулировании социально-трудовых 

отношений. Профсоюзы на рынке труда. 

Международная организация труда и 

международный опыт регулирования 

трудовых отношений. 

market. Social partnership in the regulation of social 

and labor relations. Trade unions in the labor market. 

International Labor Organization and international 

experience in the regulation of labor relations. 

Бағдарлама жетекшісі / Руководитель программы/ Programme manager 

Сейтова Г.Т. Сейтова Г.Т. Seitova G. T. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

Өңірде-облыста туризм индустриясын дамытуды басқару/ Управление развитием индустрии туризма в регионе-области/  

 Management of tourism industry development in the region-regions

Оқу мақсаты / Учебная цель/ Purpose 

ӛңірлер мен облыстардағы туристік индустрия 

саласындағы мемлекеттік тетіктерді және елдгі 

туриндустрияны мемлекеттік реттеуді зерделеу 

изучение государственных рычагов воздействия на 

сферу туристской индустрии в регионе-области 

и государственного регулирования туриндустрии 

страны 

study of state levers of influence on the tourism 

industry in the region-region and state regulation of 

the country's tourism industry 

Оқыту нәтижесі / Результаты обучения / Learning outcomes 

Курсты сәтті аяқтағаннан кейін білім 

алушылар 

- қажетті ақпараттық ресурстарды іздестіруді 

жүзеге асырады; ӛңірдегі туризм бойынша 

статистиканы жинау және талдау; ӛңірдің 

туристері мен тұрғындарына ақпараттық қызмет 

кӛрсетуді қамтамасыз етеді; 

- халықтың туристік-рекреациялық 

тақырыптарының дерекқорын қалыптастырады; 

- туристік ӛнімді жылжыту бойынша іс-

шаралар ӛткізуді ұйымдастырады; 

- контрагенттермен олардың ұлттық 

ерекшеліктерін ескере отырып келіссӛздер 

жүргізеді. 

После успешного завершения курса 

обучающиеся будут 

- осуществлять поиски необходимых 

информационных ресурсов; сбор и анализ 

статистики по туризму в регионе; обеспечение 

информационного обслуживания туристов и 

жителей региона; 

- формировать базу данных туристско- 

рекреационной тематики населения: 

-организовать проведения мероприятий по 

продвижению туристского продукта 

- проводить переговоры с контрагентами с 

учетом их национальных особенностей. 

After successful completion of the course, 

students will be 

- to search for the necessary information 

resources; to collect and analyze statistics on 

tourism in the region; to provide information 

services to tourists and residents of the region; 

- to form a database of tourist and recreational 

topics of the population: 

-organize events to promote the tourist product 

- conduct negotiations with counterparties taking 

into account their national characteristics; 

   

Курстың қысқаша мазмұны / Краткое содержание курса/ Course summary 

Туризм экономикалық қызметтің ерекше түрі 

ретінде және оның аймақтың дамуына әсері. 

Туристік кешеннің қазіргі жағдайын бағалау. 

Туристік тартымдылық факторлары және 

туристік-рекреациялық потенциалды бағалау. 

Туризм мен туризм инфрақұрылымының 

дамуының негізгі кӛрсеткіштері. Туристік 

ағындардың сипаттамасы және туристік нарықты 

сегменттеу. Туристік кешеннің бәсекеге 

қабілеттілігі мен перспективалық даму бағыттары. 

Туризмнің дамуын ситуациялық талдау. Туристік 

кешеннің бәсекеге қабілеттілігін      арттыру 

бағыттары. Туризмді позициялау және сараланған 

ӛнім стратегияларын әзірлеу. Туризмді 

Туризм как особый вид экономической деятельно- 

сти и его влияние на развитие региона. Оценка 

современного состояния туристского комплекса. 

Факторы туристской привлекательности и оценка 

туристско-рекреационного потенциала. Основные 

показатели развития туризма и туристской инфра- 

структуры. Характеристика туристских потоков и 

сегментация туристского рынка. Конкурентоспо- 

собность и перспективные направления развития 

туристского комплекса. Ситуационный анализ 

развития туризма. Направления повышения конку- 

рентоспособности туристского комплекса. 

Позиционирование туризма и разработка 

дифференцированных продуктовых стратегий. 

Tourism as a special type of economic activity and its 

impact on the development of the region. Assessment 

of the current state of the tourist complex. Factors of 

tourist attractiveness and assessment of tourist and 

recreational potential. The main indicators of the 

development of tourism and tourism infrastructure. 

Characteristics of tourist flows and segmentation of 

the tourist market. Competitiveness and perspective 

directions of development of the tourist complex. 

Situational analysis of tourism development. Directions 

for increasing the competitiveness of the tourist 

complex. Tourism      positioning and development of 

differentiated product strategies. Spatial planning of 

tourism development and the formation of a 



 
 

дамытуды аумақтық жоспарлау және аймақтық 

туристік кластерді қалыптастыру. Кеңістіктік  

жоспарлаудың ерекшеліктері, тәсілдері және 

құралдары. Туристік-рекреациялық әлеует пен 

туризм инфрақұрылымының кеңістіктік         дифферен-

циациясын талдау. Туризмді дамытудың кеңістік-

тік жоспарлауының дамуы және қазіргі жағдайы. 

Аймақтық туристік кластерді қалыптастыру. 

Кластерлік тәсілді жүзеге асыру жағдайында 

туризмді дамытуды стратегиялық басқару жүйесі. 

Пространст венное планирование развития 

туризма и формирование регионального 

туристского кластера. Особенности, подходы и 

инструменты пространственного планирования. 

Анализ пространст-венной дифференциации 

туристско-рекреационного потенциала и 

инфраструктуры туризма. Развитие и современное 

состояние пространственного планирования 

развития туризма. Формирование регио-нального 

туристского кластера. Система стратегического 

управления развитием туризма в контексте 

реализации кластерного подхода. 

regional tourism cluster. Features, approaches and 

tools of spatial planning. Analysis of spatial 

differentiation of tourist and recreational potential and 

tourism infrastructure. Development and current state 

of spatial planning for tourism development. Formation 

of a regional tourist cluster. The system of strategic 

management of tourism development in the context of 

the implementation of the cluster approach. 

Бағдарлама жетекшісі / Руководитель программы/ Programme manager 

Жилкайдарова А.А. Жилкайдарова А.А. Zhilkaidarova A. A. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

Өңірлік басқару және аумақтық жоспарлау / Региональное управление и территориальное планирование /  

 Regional management and spatial planning

Оқу мақсаты / Учебная цель/ Purpose 

білім алушыларда мемлекеттік басқару органда-

рында, мемлекеттік және муниципалдық 

бюджеттік мекемелер мен ұйымдарда жоғары  

нәтижелі  жұмыс істеу үшін қажетті  теориялық 

білім мен практикалық дағдыларды 

қалыптастыру 

формирование у обучающихся теоретических 

знаний и практических навыков, 

необходимых для результативной работы в 

органах государственного и муниципального 

управлния, в гос. бюджетных учреждениях и 

организациях. 

formation of students' theoretical knowledge and 

practical skills necessary for highly effective work in 

state and municipal government bodies, in state and 

municipal budget institutions and organizations 

Оқыту нәтижесі / Результаты обучения / Learning outcomes 

Курсты сәтті аяқтағаннан кейін білім 

алушылар 

- аумақтың әлеуметтік-экономикалық даму 

мониторингінің нәтижелерін талдайды; 

- ӛңірлік басқару мен аумақтық жоспарлауды 

іске асыру барысында негізделген басқару 

шешімдерін қабылдайды. 

После успешного завершения курса 

обучающиеся будут 

- анализировать результаты мониторинга 

социально-экономического развития 

территории; 

- принимать обоснованные управленческие 

решения в ходе реализации регионального 

управления и территориального 

планирования. 

- After successful completion of the course, 

students will be  
- analyze the results of monitoring the socio-economic 

development of the territory; 

- to make informed management decisions during the 

implementation of regional management and territorial 

planning. 

Пререквизиттері / Пререквизиты / Prerequisites 

Стратегиялық жоспарлау Стратегическое планирование Strategic planning 

Курстың қысқаша мазмұны / Краткое содержание курса/ Course summary 

Аймақ шаруашылық және басқару объектісі ретін- 

де. Экономиканы аумақтық ұйымдастыру теория- 

лары мен әдістемесі. Ӛндіргіш күштерді орналас- 

тыру. Аймақтық экономикалық жүйенің даму 

шарттары мен факторлары. Мемлекеттік аймақтық 

саясат: принциптері мен әдістері. Мәдени-эконо- 

микалық аймақтандыру жағдайындағы аймақтық 

саясаттың қазіргі тенденциялары. Ӛңірлерді 

дамытудың мемлекеттік саясатын іске асырудың 

стратегиялық мақсаттары мен басымдықтары. 

Әлеуметтік-экономикалық дамуды болжау мен 

жоспарлаудың ғылыми негіздері. Экономиканың 

мемлекеттік секторларының дамуын жоспарлау 

әдістері. Қаланың аумақтық дамуын болжау және 

жоспарлау. Жобаларды басқару процесінде 

қолданылатын әдістер, тәсілдер және 

Регион как объект хозяйствования и 

управления. Теории и методология 

территориальной организации хозяйства. 

Размещение производительных сил. Условия и 

факторы развития региональной хозяйственной 

системы. Государственная региональная 

политика: принципы и методы. Современные 

тенденции региональной политики в условиях 

культурно-экономической регионализации. 

Стратегические цели и приоритеты реализации 

гос. политики регионального развития. Научные 

основы прогнозирования и планирования 

социально-экономического развития. Методы 

планирование развития государственного 

сектора экономики. Прогнозирование и 

планирование территориального развития 

Region as an object of economy and management. 

Theories and methodology of territorial organization of 

the economy. Placement of productive forces. 

Conditions and factors for the development of the 

regional economic system. State regional policy: 

principles and methods. Modern trends in regional 

policy in the context of cultural and economic 

regionalization. Strategic goals and priorities for the 

implementation of the state policy of regional 

development. Scientific bases of forecasting and 

planning of socio-economic development. Methods for 

planning the development of the state and municipal 

sectors of the economy. Forecasting and planning of the 

territorial development of the city. Techniques, appro- 

aches and program solutions used in project 

management processes. 



 
 

бағдарламалық шешімдер. города. Методики, подходы и программные 

решения, применяемые в процессах проектного 

управления. 

Бағдарлама жетекшісі / Руководитель программы/ Programme manager 

Сейтова Г.Т. Сейтова Г.Т. Seitova G. T. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 Аумақтық дамуды басқару / Управление территориальным развитием / Territorial development management

Оқу мақсаты / Учебная цель/ Purpose 

аймақтардың экономикалық дамуыныңзаманауи 

тұжырымдамаларымен, аймақішілік және аймақ- 

аралық экономикалық қатынастардың теориялық 

негіздерімен және аймақтық экономикалық 

дамуды басқарудың әлемдік тәжірибесімен, 

аумақтық дамуды болжау, жоспарлау және 

басқару теориясымен таныстыру 

познакомить с современными концепциями эко-

номического развития регионов, 

теоретическими основами внутри и 

межрегиональных экономических отношений и 

мировым опытом управления региональным 

экономическим развитием, с теорией 

прогнозирования, планирования и управления 

территориальным развитием 

to acquaint with modern concepts of economic 

development of regions, theoretical foundations of 

intra- and interregional economic relations and 

world experience in managing regional economic 

development, with the theory of forecasting, 

planning and management of  territorial 

development 

Оқыту нәтижесі / Результаты обучения / Learning outcomes 

Курсты сәтті аяқтағаннан кейін білім 

алушылар 

- экономиканың аумақтық-салалық 

құрылымының бәсекелестік позицияларын 

талдайды; 

- аумақтық даму міндеттерін шешу үшін 

стратегиялық, индикативтік, бағдарламалық- 

нысаналы, жобалық жоспарлау әдістері мен 

технологияларын пайдаланады; 

- ӛңірдің экономикалық дамуын стратегиялау 

құралдарын пайдаланады. 

После успешного завершения курса 

обучающиеся будут 

- анализировать конкурентные позиции 

территориально-отраслевой структуры 

экономики; 

- использовать методы и технологии 

стратегического, индикативного, програм-мно- 

целевого, проектного планирования  для 

решения задач территориального развития; 

- использовать инструментарий стратегирования 

экономического развития региона. 

After successful completion of the course, 

students will be 

- analyze the competitive positions of the territorial 

and sectoral structure of the economy; 

- to use methods and technologies of strategic, 

indicative, program-target, project planning to solve 

problems of territorial development; 

- use the tools of strategizing the economic 

development of the region. 

Курстың қысқаша мазмұны / Краткое содержание курса/ Course summary 

Аймақ шаруашылы және басқару объектісі 

ретінде. Экономиканы аумақтық ұйымдастыру- 

дың теориялары мен әдістемесі. Ӛндіргіш күш- 

терді орналастыру. Аймақтық экономикалық 

жүйенің даму шарттары мен факторлары. Мем-

лекеттік аймақтық саясат: принциптері мен әдіс-

тері. Аумақтық дамуды мемлекеттік реттеудің 

қаржылық механизмдері. Мәдени- 

экономикалық аймақтандыру жағдайындағы 

аймақтық саясаттың қазіргі тенденциялары. 

Жоспарлау және болжау процестерін 

ұйымдастыруға жобалық тәсіл. Әлеуметтік- 

экономикалық даму бағдарламаларын жобалық 

басқаруды ұйымдастыру. Жобаларды басқару 

процесінде қолданылатын    әдістер, тәсілдер 

Регион как объект хозяйствования и управ- 

ления. Теории и методология территориальной 

организации хозяйства. Размещение произво- 

дительных сил. Условия и факторы развития 

региональной хозяйственной системы. 

Государственная региональная политика: 

принципы и методы. Финансовые механизмы 

государственного регулирования 

территориального развития. Современные тен- 

денции региональной политики в условиях 

культурно-экономической регионализации. 

Проектный подход к организации процессов 

планирования и прогнозирования. Организация 

проектного управления программами соц.-

эконом. развития. Методики, подходы и 

Region as an object of economy and management. 

Theories and methodology of  territorial 

organization of the economy. Placement of 

productive forces. Conditions and factors for the 

development of the  regional economic system. 

State regional policy: principles and methods. 

Financial mechanisms of state regulation of 

territorial development. Modern trends in regional 

policy in the context of cultural and economic 

regionalization. A project-based approach to 

organizing planning and forecasting processes. 

Organization of project management of socio- 

econo-mic development programs. Methods, 

approaches and program solutions used in the 

processes of project management. 



 
 

және бағдарламалық шешімдер. программные решения, применяемые в 

процессах проектного управления. 

Бағдарлама жетекшісі / Руководитель программы/ Programme manager 

Тобылов К.Т. Тобылов К.Т. Tobylov K.T. 



 
 

 Мемлекеттік бағдарламаларды басқару /Управление государственными программами / Management by the government programs

Оқу мақсаты / Учебная цель/ Purpose 

жұмыстың құрамы мен кӛлемі, құны, уақыты, 

сапасы және қатысушылардың қанағаттануы бой-

ынша белгілі бір нәтижелерге қол жеткізуді 

қамтамасыз ете отырып, мемлекеттік секторға 

арналған бағдарламаларды басқаруға қатысуға 

білім және дағдылар кешенін қалыптастыру 

формирование комплекса знаний, умений и 

навыков, позволяющих участвовать в 

управлении программами для гос. сектора, 

обеспечивая достижение определенных 

результатов по составу и объему работ, 

стоимости, времени, качеству и 

удовлетворению участников 

formation of complex of knowledge, skills and abilities 

that allow them to participate in the management of 

programs for the public sector, ensuring the achievement 

of certain results in terms of the composition and scope 

of work, cost, time, quality and satisfaction of 

participants 

Оқыту нәтижесі / Результаты обучения / Learning outcomes 

Курсты сәтті аяқтағаннан кейін білім 

алушылар 

- бағдарламаның мақсаттарын, пәндік саласын 

және құрылымын анықтайды; 

- бағдарламаның негізгі бӛлімдерін, жобаның 

жиынтық жоспарын қалыптастырады; 

- негізгі параметрлер бойынша бағдарламаның 

орындалу барысын бақылауды және реттеуді 

жүзеге асырады; 

- қазіргі заманғы құрылыс және бағалау 

әдістеріне, бағдарламалар мен жобаларға назар 

аударады. 

После успешного завершения курса 

обучающиеся будут 

- определять цели, предметную область и 

структуры программы; 

- формировать основные разделы программы, 

сводного плана проекта; 

- осуществлять контроль и  регулирование 

хода выполнения программы по основным 

параметрам; 

- ориентироваться в современных методиках 

построения и оценки, программ и проектов. 

After successful completion of the course, students 

will be 

- define the goals, subject area and structure of the 

program; 

- to form the main sections of the program, the 

consolidated project plan; 

- to monitor and regulate the progress of the program 

according to the main parameters; 

- to be guided by modern methods of construction 

and evaluation, programs and projects. 

Пререквизиттері / Пререквизиты / Prerequisites 

Мемлекеттік жоспарлау жүйесі, Мемлекеттік 
секторды басқару 

Система государственного планирования, 
Управление государственным сектором 

The system of state planning, Management of the State 
Sector 

Курстың қысқаша мазмұны / Краткое содержание курса/ Course summary 

Пәннің түсінігі, пәні, объектісі және әдістемесі. 

Жобаны басқару сапасының мақсаттары мен 

критерийлері. Жобаны жоспарлау процесі. 

Жобаны жүзеге асыру жоспарын құру. Жобаны 

іске асыру процестері. Жобалардың іске 

асырылуын және аяқталуын бақылау. 

Бағдарламалардың кӛрсеткіштері, мақсат-тары, 

міндеттері. Бағдарлама жұмысының кӛрсет-

кіштері. Мемлекеттік деңгейде бағдарламаны әзір-

леу тәртібі және бағдарламаны басқару процесі. 

Мақсатты бағдарламаларды жүзеге асыруда 

жобаны басқару. Мақсатты бағдарламаны іске 

Понятие, предмет, объект и метод дисциплины. 
Цели и критерии качества управления проек- 
тами. Процесс планирования проектов. Состав- 
ление плана выполнения проекта. Процессы 
реализации проектов. Мониторинг выполнения 
и завершения проектов. Показатели, цели, 
задачи программ. Показатели эффективности 
программ. Порядок разработки программы гос. 
уровня и процесс управления программой. 
Проектное управление в реализации целевых 
программ. Методология проведения 
мониторинга и оценки эффективности 
реализации целевой программы. 

The concept, subject, object and method of the discipline. 

Goals and criteria for the quality of project management. 

Project planning process. Drawing up a plan for the 

implementation of the project. Project implementation 

processes. Monitoring the implementation and completion 

of projects. Indicators, goals, tasks of programs. Program 

performance indicators. The procedure for developing a 

program at the state and municipal level and the process 

of managing the program. Project management in the 

implementation of targeted programs. Methodology for 

monitoring and evaluating the effectiveness of the 

implementation of the target program. 



 
 

асырудың тиімділігін бақылау және бағалау 

әдістемесі. 
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 Корпоративтік басқару / Корпоративное управление /Corporative management

Оқу мақсаты / Учебная цель/ Purpose 

Еңбек ресурстарын жетілдіру және дамыту 

теориясы ретінде кадрлық менеджмент 

негіздері; Білім беру саласындағы адами 

ресурстарды басқару процесі мен 
нәтижелерінің ерекшелігі 

основы кадрового менеджмента как теории 

совершенствования и развития трудовых ресурсов; 

специфики процесса и результатов управления 

человеческими ресурсами в сфере образования 

fundamentals of personnel management as a theory 

of improvement and development of human 

resources; specifics of the process and results of 

human resources management in the field of 

education 
Оқыту нәтижесі / Результаты обучения / Learning outcomes 

Курсты сәтті аяқтағаннан кейін білім 

алушылар 

- кадр ресурстарымен жұмыс істеу бойынша 

теориялық және әдістемелік білімді тәжірибеде 

қолданады; 

- қызметкерлердің жеке қасиеттерін бағалаудың 

заманауи әдістерін, еңбек нәтижелерін және 

оларды одан әрі қызметтік-кәсіби ілгерілету 

перспективаларын қолданады; 

После успешного завершения курса обучающиеся 

будут 

- использовать на практике теоретические и 

методические знания по работе с кадровыми 

ресурсами; 

- применять современные методы оценки 

личностных качеств работников, результаты труда 

и перспективы их дальнейшего служебно-

профессионального продвижения; 

After successful completion of the course, 

students will be 

- to use in practice theoretical and 

methodological knowledge on working with 

human resources; 

- apply modern methods of assessing the 

personal qualities of employees, the results of 

work and prospects for their further professional 

advancement; 

Пререквизиттері / Пререквизиты / Prerequisites 

Қазіргі менеджмент. Современный менеджмент Modern management 

Курстың қысқаша мазмұны / Краткое содержание курса/ Course summary 

Корпоративтік басқарудың теориялық және 

әдіснамалық негіздері. Корпоративтік басқарудың 

негізгі шетелдік үлгілері: англо-американдық, 

немістік, жапондық. Корпоративтік басқарудың 

қазақстандық моделінің ерекшеліктері. Тиімді 

корпоративтік басқару жүйесінің ішкі және 

сыртқы механизмдері. Кәсіпкерлікті ұйымдасты- 

рудың акционерлік нысанының қалыптасуы мен 

негіздерінің объективті алғы шарттары. Корпора- 

тивтік басқарудың ұғымдары мен элементтері. 

Корпоративтік басқарудың принциптері мен меха- 

низмдері. Ағылшын-американдық үлгідегі корпо- 

ративтік басқару механизмдері. Корпоративтік 

басқарудың ерекшеліктері. Шетелде 

корпоративтік басқару. 

Теоретические и методологические основы кор-

поративного управления. Основные зарубежные 

модели корпоративного управления: англо-

американская, немецкая, японская. Особенности 

казахстанской модели корпоративного управления. 

Внутренние и внешние механизмы эффективной 

системы корпоративного управления. Объективные 

предпосылки формирования и основы акцио-нерной 

формы организации бизнеса. Концепции и элементы 

корпоративного управления. Принци-пы и механизмы 

корпоративного управления. Механизмы 

корпоративного управления англо-американской 

модели. Особенности корпоративного управления. 

Корпоративное управление за рубежом. 

Theoretical and methodological foundations of 

corporate governance. The main foreign models of 

corporate governance: Anglo-American, German, 

Japanese. Features of the Kazakh model of 

corporate governance. Internal and external 

mechanisms of an effective corporate governance 

system. Objective prerequisites for the formation 

and foundations of the joint-stock form of business 

organization. Concepts and elements of corporate 

governance. Principles and mechanisms of 

corporate governance. Mechanisms of corporate 

governance of the Anglo-American model. 

Features of corporate governance. Corporate 

governance abroad. 
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