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Тема 1. Предмет и основные вопросы веб-дизайна. Обзор технологий разработки веб-документов.
Вопросы:

1. Основные аспекты веб-дизайна. Сетевая среда. Типы веб-сайтов. Баланс формы и функции. Особенности пользовательского восприятия и вопросы практичности. Новаторство и традиции. Проблемы совместимости. 

2. Базовые веб-технологии, их возможности и ограничения. HTML, XHTML и XML как языки структурной разметки документа. Применение стилевых спецификаций CSS для описания параметров отображения заданных структурных элементов документа. Сценарии JavaScript. Элементы интерактивности на стороне клиента.

3. Динамический HTML: симбиоз средств структурной разметки, стилевых спецификаций и сценариев. Подготовка веб-графики. Flash-технология. Интерактивная векторная анимация в веб-документах.
Ответы

1. Основные аспекты веб-дизайна. Сетевая среда. Типы веб-сайтов. Баланс формы и функции. Особенности пользовательского восприятия и вопросы практичности. Новаторство и традиции. Проблемы совместимости.

Говоря о Web-дизайне, мы наблюдаем, что снова и снова предметом обсуждения становятся схожие вопросы. Будь то политическая борьба за монопольное пользование сайтом между коммерческим отделом корпорации и ее группой специалистов по информационным технологиям, или художник-оформитель, пытающийся убедить клиента в уместности определенного внешнего вида или мультимедийной технологии, эти вопросы составляют суть дела. Они часто выливаются в довольно разгоряченные споры между дизайнерами, равно как и между дизайнерами и их клиентами - как внутри, так и вне корпоративных Web-команд. Хотя простого ответа на некоторые из этих вопросов не существует, их относительно просто охарактеризовать.

    Как правило, в число основных проблем современного Web-дизайна входят следующие:

· нужды дизайнера и чаяния пользователей;

· равновесие формы и функции;

· качество исполнения;

· соотношение традиции и новшества.

В отвлеченном смысле, эти вопросы совсем не уникальны для сетевой среды. Художники уровня Леонардо да Винчи наверняка временами прилагали усилия к тому, чтобы найти равновесие между желаниями своих патронов и даже зрителей из числа публики со своими собственными потребностями. Специалисты по коммерческой графике, создающие что-нибудь вроде журнальной рекламы или афиши, вынуждены балансировать требования зрительного облика с успешной и отчетливой коммуникативной функцией. Исполнение варьирует в любой дисциплине, но в такой молодой, как Web-дизайн, его влияние более очевидно. Наконец, правила, диктуемые обычаями, и желание инноваций так же банальны, как борьба молодого человека, бунтующего против устоявшихся норм, открытие мудрости мастеров дизайнером среднего возраста, и попытка старого дизайнера вновь ощутить свою новаторскую молодость. Несмотря на общий характер этих вопросов, их конкретные детали варьируют от среды к среде. Будет полезно представить их здесь, пока мы не столкнулись с ними по ходу дальнейшего повествования. Начнем с самой важной проблемы: стоит ли делать дизайн сайта ориентированным на пользователя, или на дизайнера ?

Дизайн, ориентированный на пользователя

    Распространенная проблема Web-дизайна заключается в ориентировании Web-сайта на пользователей. К сожалению, общепринятая ошибка, совершаемая при Web-разработке, состоит в том, что слишком часто сайты создаются скорее для дизайнеров и удовлетворения их нужд, чем для непосредственных пользователей. Никогда не забывайте этот важнейший постулат Web-дизайна.

Правило: вы не пользователь.

    Если что-то понимаете вы, это вовсе не означает, что то же самое будет понимать пользователь. Как дизайнер, вы обладаете полной информацией о созданном вами Web-сайте. Вы знаете, где находится та или иная информация. Вы обладаете информацией о том, как устанавливать Plug-in. У вас оптимальное разрешение экрана, установки браузера и т. п. Когда вы проектируете свой сайт, основываясь на собственных зрительных особенностях и своем уровне мастерства, вы очень рискуете сбить непосредственных пользователей сайта с толку. Вы должны принять тот факт, что множество пользователей не обязательно будут детально знакомы с сайтом, который вы так тщательно выстраивали. Весьма вероятно, что они могут интересоваться совершенно другими вещами, нежели вы.

    Принимая во внимание важность интересов и желаний пользователей, можно легко предположить, что вполне целесообразно просто попросить пользователей разработать именно тот сайт, который будет их устраивать. Это кажется достаточно хорошим решением, но следует учитывать другой важный принцип Web-дизайна, а именно.

Правило: пользователи не дизайнеры.

    Далеко не каждый пользователь фактически является либо должен быть Web-дизайнером. Насколько глупой может показаться мысль позволить посетителям кинотеатров попытаться создать собственный фильм в качестве режиссеров только на основании того, что они сами видели множество фильмов, настолько же абсурдным будет ожидать от пользователей способностей по созданию Web-сайтов всего лишь потому, что эти пользователи просмотрели определенное количество сайтов. Обычно пользователи имеют весьма смутные представления о том, чего можно ждать от сайтов и, соответственно, предъявляют трудноосуществимые требования к ним. Они не представляют себе структуру отдельных компонентов Web-сайта достаточно подробно. Другими словами, пользователи никогда не будут иметь того глубокого понимания Web-сайта, которое есть у Web-дизайнеров.

    С учетом всего сказанного можно с уверенностью утверждать, что ключом к созданию успешного и практичного Web-сайта будет постоянное стремление дизайнера поставить себя на место будущего пользователя сайта и рассмотреть проблему разработки сайта с точки зрения этого пользователя. Дизайн, сконцентрированный на пользователе (User-centered design), - это термин, используемый для описания метода Web-дизайна, который предполагает учет в первую очередь интересов пользователя. Но что мы можем сказать о пользователях ? Существует ли типичный пользователь ? Можно ли найти усредненного пользователя сети Internet, для которого нам следует разрабатывать Web-сайты ? Очевидно, это невозможно, однако при разработке сайтов стоит обязательно учитывать некоторые общие характеристики, например, время реакции на различные раздражители, объем памяти, а также другие когнитивные или физиологические особенности пользователей. Помните, что, несмотря на то, что пользователи могут иметь одни и те же базовые характеристики, каждый из них представляет собой отдельную индивидуальность. То, что будет предельно просто для одного пользователя, вполне может оказаться непосильной задачей для другого. Сайты, построенные под нужды "среднего пользователя", могут не удовлетворять интересам всех пользователей. Опытным пользователям покажется, что такой сайт предполагает слишком большие ограничения, новичков же он отпугнет своей сложностью. Пользователи представляют собой отдельные индивидуальности с некоторыми общими способностями и характеристиками. При разработке сайтов дизайнеры обязательно должны учитывать существенные различия между отдельными пользователями, однако концентрироваться на некоторых общих для всех пользователей моментах. Эта мысль может быть кратко сформулирована в следующем правиле.

Правило: выполняйте разработки для среднестатистического пользователя, но учитывайте различия.

    В конце концов, мы видим, что различающиеся потребности пользователя и дизайнера поднимают проблему контроля. Контроль над посещением сайта - это неписаный договор между дизайнером и пользователем о том, как будет проходить это событие. Зачастую сайты делегируют пользователям слишком мало контроля, и при этом они вынуждены просматривать содержимое в предопределенном порядке, оказывая лишь незначительное влияние на представление или технологию. Мы редко имеем возможность наблюдать обратное, когда сайт предоставляет пользователям максимальный контроль над своим посещением, давая им возможность выбирать, что смотреть и как смотреть, и даже добавлять или изменять содержимое сайта. Тем не менее, большинство сайтов позволяют пользователю делать выбор и дают ему возможность контроля над тем, что с ним происходит, но это все время происходит под влиянием требований дизайнера.

Типы веб-сайтов
Веб-сайты, используемые для поддержки традиционного бизнеса, могут быть разделены на следующие типы:


· сайты-визитки, имиджевые ресурсы, специальные промо-сайты

· корпоративные информационные веб-сайты

· информационные порталыт

· торговые системы в Интернет

· электронные магазины для конечного потребителя (Интернет-магазины)

· «business-to-business»-представительства, реализующие схемы «поставщик-потребитель»

· «виртуальные офисы»

Корпоративные сайты, или сайты-визитки являются вариантами рекламного буклета, размещенного в Интернете с информацией о компании, товарах и услугах. 

Преимуществами сайта-визитки является наглядность размещаемой информации, максимально удобный доступ к ней (навигация по ресурсу), возможность размещать значительное количество информации. 

Наличие такого веб-сайта особенно актуально для торговых, коммерческих, производственных предприятий, ориентированных на рынок, следящих за своим имиджем и проводящих активную маркетинговую политику. Создание ресурса малой сложности (к каковым и относится сайт-визитка) не требует значительных затрат и усилий со стороны заказчика. 


Основной эффект сайта-визитки – дополнительная реклама, эффект «присутствия», общая информация о товарах и услугах, формирование определенного имиджа.


Информационные корпоративные веб-сайты включают в себя большое количество функциональных, тематических разделов и информационных блоков, имеют возможность оперативного управления контентом сайта, что позволяет обновлять информацию на сайте. 


Сайты этого вида снабжаются каталогом товаров и услуг с возможностями поиска по каталогу, системой публикации прайс-листов с возможностью регулярного обновления. Цели подобных веб-сайтов - предоставить более подробную информацию о фирме и ее наиболее интересных предложениях, отвечать на вопросы аудитории и снять излишнюю нагрузку с традиционных каналов связи


Эффект от информационного представительства в Интернете – дополнительная рекламная площадь, полноценная информация для посетителей о представляемых компанией товарах и услугах, создание новых информационных услуг для существующих клиентов и партнеров, возможность привлечения новых клиентов.


Информационные порталы отличаются, в первую очередь, объемом и характером информации. На портале размещается не только информация о товарах и услугах конкретной компании, но и теоретическая, отраслевая, аналитическая информация в области бизнеса компании. Порталы снабжены системами публикаций и управления информационным наполнением. Функциональность ресурса высокая, информационные возможности портала дополняются интерактивными составляющими, системами поиска и классификации информации. 


Наличие такого ресурса позволяет компании - владельцу портала занять лидирующее положение в своей отрасли бизнеса по представлению в Интернете, привлекать большое число пользователей, предоставляет значительные возможности по продвижению на рынок товаров и услуг компании.

Интернет магазины (торговые системы класса «business to customer») предоставляют возможность продаж через Интернет конечному покупателю, рядовому потребителю товаров и услуг. Подобные веб-сайты могут быть интегрированы со складскими системами предприятия, логистическими цепочками и маркетинговыми информационными системами. Интернет-магазины редоставляют посетителю возможность совершения покупки «онлайн», формируют дополнительный канал распространения продуктов и услуг компании. В результате создания сайтов такого типа появляются дополнительные возможности по организации маркетинговых исследований через Интернет. Веб-сайты такого вида могут быть снабжены системами проведения электронных платежей.


Веб-сайты для торговых систем класса «business to business» предназначены для компаний, производящих или реализующих товары и услуги, не нацеленные на конечного пользователя. Эти сайты позволяют автоматизировать взаимоотношения «поставщик-потребитель». Подразумевают использование системы управления доступом к информации. 


Сайты данного типа нацелены не на достижение высокой посещаемости ресурса, а предназначены для предоставления дополнительных сервисов целевым группам компании. 


Они позволяют снизить издержки на организацию поставок профильной продукции и формирование информационного поля на предприятии. Такие веб-сайты могут быть интегрированы со складскими системами, системами логистики и информационными системами на предприятии.


Корпоративные сайты – «виртуальные офисы» представляют собой интегрированные в Интернет информационные и интранет-системы, поэтому они достаточно сложны и позволяют автоматизировать бизнес-процессы внутри компании, осуществлять связь с клиентами, поставщиками, партнерами, выполнять маркетинговые исследования. «Виртуальный офис» может быть интегрирован с бэк-офисом, информационными системами, интранет-системами на предприятии и его представительствах и филиалах.
2. Базовые веб-технологии, их возможности и ограничения. HTML, XHTML и XML как языки структурной разметки документа. Применение стилевых спецификаций CSS для описания параметров отображения заданных структурных элементов документа. Сценарии JavaScript. Элементы интерактивности на стороне клиента.
HTML

HTML, Hyper Text Markup Language, или, по-русски, «язык разметки гипертекста», является фундаментальной, базовой технологией Интернета. Несмотря на бытующее среди пользователей Всемирной сети мнение, HTML является полнофункциональным языком программирования, обладающим практически всеми чертами, характерными для других аналогичных языков. Практически все содержимое web-узлов, которое отображается на экране подключенных к Интернету компьютеров, является набором документов, содержащих программный код HTML. HTML позволяет формировать на странице сайта текстовые блоки, включать в них изображения, организовывать таблицы, управлять отображением цвета документа и текста, добавлять в дизайн сайта звуковое сопровождение, организовывать гиперссылки с контекстным переходом в другие разделы сервера или обращаться к иным ресурсам Сети и компоновать все эти элементы между собой. Файлы, содержащие гипертекстовый код, имеют расширение .htm или .html.

HTML, Hyper Text Markup Language (язык разметки гипертекста) — язык, используемый для создания документов в Интернете. HTML-документом называется файл, содержащий код HTML. Такие документы являются основным информационным наполнением web-узлов, они позволяют отображать текст, графику, аудио- и видеоинформацию, а также другие компоненты ресурсов Интернета.

Одной из основных функциональных особенностей, характерных именно для данного языка программирования, благодаря которой он и получил свое название, является гиперссылка.

Гиперссылка (Hyperlink) — базовый функциональный элемент html-доку-мента, представляющий собой реализацию динамической связи какого-либо объекта данной web-страницы с контекстным содержимым другого документа.

Чтобы разъяснить этот термин, приведу простой пример. Предположим, что созданный вами html-документ включает текст, в котором встречается слово «гиперссылка», а подробное раскрытие этого термина приведено в другом документе, размещенном в Интернете независимо от первого. Преобразовав данное слово в гиперссылку и связав ее с указанным выше документом, вы организуете тем самым простейшую гиперсвязь: пользователю, желающему ознакомиться со значением термина «гиперссылка», достаточно щелкнуть мышью на этом слове, чтобы перейти к web-странице с соответствующими пояснениями. Следует отметить, что в качестве гиперссылки может использоваться как элемент тек- ста, так и графический объект, а саму гиперсвязь можно устанавливать как между несколькими документами, расположенными на одном физическом сервере, так и с объектами, размещенными на различных узлах Интернета.

В отличие от других языков программирования, HTML — язык не транслируемый, но интерпретируемый. Это означает, что для исполнения готового кода его не нужно компилировать, встроенный в специальное программное обеспечение, предназначенное для просмотра web-страниц, интерпретатор «компилирует» код непосредственно в процессе открытия документа. При этом, обнаружив в тексте ошибку, такая программа не выдает соответствующего предупреждения(если страница не содержит встроенных скриптов Java), а попросту игнорирует всю «ошибочную» строку. Это следует иметь в виду, составляя HTML-программу, поскольку можно ненароком пропустить «незаметную» ошибку и выявить ее наличие уже тогда, когда страница будет опубликована в Web.

В этом разделе мы чуть более подробно остановимся на таких понятиях, как сервер, сайт и домашняя страничка, попытаемся разобраться, чем они отличаются друг от друга и какие компоненты должен включать в себя каждый из указанных подвидов web-ресурсов.

Сервером сети Интернет называется компьютер, на котором установлена специальная программа (она тоже называется сервером, web-сервером или http-cep-вером), которая отображает web-страницы по запросу клиентской машины, атак же выполняет множество других полезных функций, которых мы коснемся чуть позже. Когда ваш домашний компьютер связывается с сервером и получает от него все необходимые данные, например код web-страницы, он выступает в роли «клиента», а всю систему в этом случае принято называть связкой «клиент—сервер». На этот термин следует обратить особое внимание, поскольку в последствии мы часто будем сталкиваться с ним.

Системой «клиент-сервер» называют механизм передачи информации между удаленным компьютером, предоставляющим свои ресурсы в распоряжение пользователей, и пользовательским компьютером, эксплуатирующим эти ресурсы. В данном случае компьютер, открывающий доступ к собственным ресурсам, носит название «сервера», а получающий та- кой доступ — «клиента».

Серверы могут быть разными, причем отличия заключаются, прежде всего, в операционной системе, под управлением которой они работают. В настоящее время на большинстве интернетовских узлов используют два типа серверных программ: либо Internet Information Server, рассчитанный на работу под Windows NT, либо Apache, предназначенный для платформ, совместимых со стандартом UNIX. Как правило, серверы работают на линиях с большой пропуск- ной способностью, например, в сетях с оптоволоконными каналами связи, что по финансовым соображениям доступно лишь крупным предприятиям.

Помимо соответствующей программы настоящий сервер должен иметь собственный домен, то есть адрес DNS, отвечающий стандартам Domain Name System.

Таким образом, сервер — это компьютер с установленным на нем специальнымпрограммным обеспечением, имеющий собственное доменное имя. Владелец и администратор сервера могут гибко менять необходимые настройки, разрешать или запрещать доступ к его ресурсам, подключать, настраивать и запускать ряд дополнительных программ и функций, таких как скрипты CGI или приложения SSI, то есть полностью конфигурировать его работу по мере необходимости.

Тематическое содержание серверов может варьироваться в широком диапазоне в зависимости от целей, ради которых они были созданы, возможностей или фантазии владельца и многих других условий. Объединяет их все, пожалуй, только одно: полноценный сервер должен представлять собой то, что среди пользователей Интернета принято называть термином «информационный портал» , то есть в идеальном случае он является достаточно большим виртуальным пространством, состоящим из множества различных тематических разделов меньшего размера, либо некоторого количества самостоятельных проектов.

Сайт в отличие от сервера выделенной серверной программой не обладает. Как правило, он является интегрированной частью сервера, каталогом на серверном компьютере, несмотря на то что большинство сайтов имеют собственное доменное имя. Еще один аспект, в котором сервер и сайт значительно различаются, —это их информационное наполнение. Сайт (от англ, site, участок) — это именно участок сервера, то есть раздел, полностью посвященный какой-либо одной теме. Разумеется, практически все сайты включают в себя множество подразделов, каждый из которых может дробиться на еще более мелкие составляющие. Но в любом случае все части сайта объединяет некая общая идея, смысловая направленность, общий стиль исполнения.

Универсальных решений относительно того, какие разделы должен включать всебя сайт, увы, нет — все зависит опять же от целей, которые ставит перед со- бой автор, и от выбранных методов их достижения. Какое-то подобие «стандарта», пожалуй, сформировалось в отношении официального сайта коммерческого предприятия — здесь обязательными являются страница «о компании», которая рассказывает об истории создания фирмы, ее профиле, о проектах и планах развития; страница «продукты/услуги», предоставляющая посетителю информацию о том, чем занимается данная организация, и содержащая предложение приобрести или заказать что-либо из производимого ею товара, воспользоваться ее услугами, а также раздел «вакансии» с информацией о требующихся в данный момент специалистах и перечнем условий приема на работу. Но на практике встречается множество прекрасно исполненных сайтов, содержащих не упомянутые выше тематические рубрики.

Домашняя страничка (homepage) в большинстве случаев не располагает даже собственным доменом. Здесь можно дать несколько советов, касающихся содержания домашней странички, а именно тех ее разделов, без которых ваше творение будет выглядеть незаконченным или малосодержательным. Это, прежде всего, рассказ «о себе», то есть вольное изложение собственной биографии. Затем необходима рубрика, которую можно условно назвать «мои хобби» или «мои увлечения», подробно рассказывающая о том, чем вы любите заниматься в свободное от дел время. Весьма желательна «фото галерея», включающая ваши фотографии, а также страницы, касающиеся вашей семьи и работы. По желанию можно добавить в список разделов страничку с подборкой ссылок, которые по тем или иным причинам кажутся вам интересными.

Теперь давайте разберемся, как устроен сервер «изнутри», что необходимо для понимания ключевых моментов, касающихся публикации web-страниц в сети Интернет.

 Анатомия сервера

Как уже упоминалось выше, одним из ключевых понятий применительно к принципам реализации ресурсов Интернета является организация передачи данных согласно схеме «клиент-сервер». Попытаемся разобраться, как работает серверная часть данной системы.

Для загрузки web-страницы в клиентский броузер тот посылает установленной на серверном компьютере специальной программе, называемой http-сервером,соответствующий запрос и обрабатывает полученные от него данные. В данном случае функции броузера состоят в том, чтобы запросить у сервера определенную страницу, получить ее и отобразить на экране пользователя. Сервер же принимает запрос, ищет запрошенный документ и выдает клиенту либо содержимое найденного файла, либо сообщение об ошибке, если такой файл не был найден или доступ к нему почему-либо запрещен. Важным моментом для пони- мания данного процесса является то, что http-сервер не анализирует содержимое передаваемого документа. Грубо говоря, http-серверу все равно, что находится внутри запрошенного файла, он только передает его броузеру, а всю работу по структурированию и отображению полученной информации тот уже берет на себя. Из этого правила существуют исключения, но их мы рассмотрим в следующей главе.

Поиск запрашиваемой страницы осуществляется в определенной директории, которая отведена на серверном компьютере под данный сайт — ссылка на эту директорию присутствует во введенном пользователем адресе. В случае когда обращение осуществляется не к конкретному документу, а к сайту в целом, http-сервер автоматически подставляет вместо названия передаваемого файла так называемую «стартовую страницу», которая носит имя index.htm или index.html (в некоторых случаях — default.htm или default.html). Этот документ обязательно должен располагаться в корневом каталоге, отведенном для размещения вашего сайта, либо, если это оговорено особо, в директории с названием WWW. Все остальные файлы можно размещать либо в этом же каталоге, либо во вложенных директориях, что иногда бывает удобным, особенно в случае, когда сайт содержит несколько тематических разделов или рубрик.

Помимо созданных вами вложенных папок, в которые вы вольны помещать практически любое необходимое вам содержимое, серверная директория содержит обычно еще несколько каталогов, которые следует упомянуть отдельно. Во-первых, это папка CGI-BIN, где размещаются CGI-скрипты и другие запускаемые с вашего сайта интерактивные приложения, а также несколько служебных директорий, необходимых для нормальной работы сервера. На начальном этапе на них просто не следует обращать внимания. Иногда в том же ката- логе, где хранится index.html, присутствует ряд дополнительных файлов: not_found.html — документ, который отображается в случае, если http-серверне смог найти запрашиваемый пользователем файл, forbidden.html — отображается в качестве сообщения об ошибке, если доступ к запрашиваемому документу запрещен, и, наконец, robots.txt — файл, в котором специальным образом описываются правила индексации вашего сайта поисковыми машинами.

В большинстве случаев, а особенно при публикации домашней странички на серверах, предоставляющих бесплатный хостинг, к служебным директориям и папке CGI-BIN доступ пользователям закрыт, изменение содержимого файлов not_found и forbidden.html также невозможно. Это следует учитывать, если вы планируете включить в свой ресурс какое-либо интерактивное содержимое, требующее как минимум возможности помещать файлы в одну из служебных папок. В некоторых случаях вам может быть запрещено создавать на сервере вложенные каталоги, тогда пользователю придется довольствоваться исключительно одной директорией, отведенной для ваших нужд.

Из всего сказанного становится ясно, что броузер клиента может только получать и обрабатывать информацию с сервера, а размещать и изменять ее — лишь в том случае, если загрузка файлов на сервер реализована на основе протокола HTTP с помощью специальных CGI-скриптов, включенных в серверный web-интерфейс. Во всех остальных случаях приходится пользоваться так называемым ftp-сервером, на который посредством специального программного обеспечения (подобный рассказ о нем пойдет в уроке 4) можно передать необходимые файлы, автоматически загружая их в отведенную для вашего сайта директорию. В обоих случаях вам потребуется знать свое регистрационное имя и пароль для доступа к системе. Следует также помнить, что большинство серверных программ (в частности, Apache для UNIX-совместимых платформ) различают строчный и заглавный регистр символов, поэтому все имена файлов и их расширения во избежание ошибок следует писать строчными буквами, причем обязательно латиницей. Последнее связано с различиями в обработке кодировок русского языка, характерной для тех или иных серверов.

В настоящее время существует пять основных кодировок кириллицы, то есть наборов символов, с помощью которых можно отобразить на web-странице знаки русского алфавита. Они носят названия ISO, KOI8-R, DOS, Windows 1251 и MAC. Имеется также ряд менее распространенных кодировок, так или иначе способных воспроизводить символы кириллицы, они называются Unicode(UTF-8) и транслит.

 Кодировкой кириллицы называется общепринятый стандарт, включающий набор символов, который позволяет отображать в документах HTML знаки русского алфавита.

Исторически первой возникла кодировка KOI8 (код обмена информации восьмибитный), соответствующая стандарту ГОСТ 19768-74. Она была разработана в середине семидесятых годов специалистами одного из советских НИИ и к се- редине восьмидесятых стала базовой кодировкой для только что появившихся тогда в нашей стране русифицированных UNIX-совместимых операционных систем. Именно благодаря этому на сегодняшний день KOIS является основным стандартом для серверов, работающих на базе платформы UNIX (например, для http-сервера Apache), а также используется в качестве «формата по умолчанию» при пересылке сообщений электронной почты на русском языке.

Компания Microsoft, создавая программное обеспечение для работы в Интернете, как водится, пошла своим путем, предложив стандарт Microsoft code page1251 (Windows 1251), получивший чрезвычайно широкое распространение благодаря популярности операционной системы Microsoft Windows и http-сервера Internet Information Server, входящего в комплект поставки Windows NT. Именно поэтому и Windows 1251, и KOI8-R входят в тот минимально допустимый набор кодировок, которые должна обязательно поддерживать любая web-страница.

Стандарт Microsoft/IBM code page 866 (альтернативная кодировка DOS) служит базовой кодировкой в операционных системах MS-DOS и OS/2, и потому в настоящее время она медленно, но верно утрачивает свои позиции, поскольку даже сам разработчик и производитель DOS, компания Microsoft, отказалась от дальнейшей поддержки этой линии операционных платформ. Тем не менее кодировка жива и по сей день, прежде всего, благодаря тому, что часть пользователей не намерена пока расставаться с броузерами, работающими в среде MS-DOS, а также по той причине, что данный стандарт принят по умолчанию в некоммерческой сети FidoNet.

Кодировка ISO-8859-5 была разработана Комитетом по международным стандартам (International Standards Organization, ISO) и применяется в основном вUNIX - совместимых операционных системах. Поскольку данный набор символов был создан западными специалистами, плохо знакомыми не только с самим русским языком, но и с уже имеющимся многообразием кодировок кириллицы, ISO не получила широкого распространения, однако все же достаточно часто встречается в Интернете и активно поддерживается рядом русскоязычных серверов.

Macintosh CP (MAC) предназначена для использования на компьютерах AppleMacintosh, оснащенных операционной системой MacOS. Из-за высокой стоимости Apple-совместимые компьютеры не получили в нашей стране широкого распространения, однако они иногда эксплуатируются на крупных отечественных предприятиях.

Универсальный международный стандарт Unicode (UTF-8) был создан с благородной целью объединить все существующие на сегодняшний день национальные кодировки в одну. Поскольку для отображения одного символа в Unicode отводится не один байт, как это принято во всех остальных стандартах, а два, данная кодировка включает в себя 65 536 знаков вместо 256. В это число входят не только буквы всех алфавитов мира как существующих ныне или созданных искусственно, так и уже практически вымерших, но и множество специальных символов — математических, музыкальных, физических. Однако пре- одолеть инертность большинства владельцев интернетовских ресурсов не так-то просто: поддержка Unicode требует замены части программного обеспечения, да и далеко не все клиентские программы умеют распознавать этот стандарт. Именно поэтому сегодня Unicode практически не используется в Интернете —по всей видимости, это кодировка будущего.

Для операционных систем, вообще не поддерживающих кириллицу, существует транслит. Собственно, данный «вариант русского языка» даже трудно назвать кодировкой, поскольку транслит подразумевает всего-навсего запись русских слов символами латинского алфавита. Такой подход связан с определенными трудностями, так как стандартный латинский шрифт не содержит большинства необходимых для полноценного отображения русского текста символов, напри- мер, таких как мягкий и твердый знаки, а также буквы «и», «ш», «щ», «ы»,«ю», «я» и некоторые другие. Поэтому и был разработан набор правил, позволяющих избегать подобных трудностей. Существует также специальное программное обеспечение, облегчающее перевод русского текста на транслит.

Большинство современных серверных программ обладают встроенной функцией автоматического определения кодировки, используемой клиентским программным обеспечением, и перевода текста в необходимый стандарт «на лету». Однако бывают ситуации, когда возможность автоматического распознавания необходимого пользователю набора символов на сервере отключена или попросту отсутствует. Как раз на этот случай существует стандарт, согласно которому для вывода каждой из кодировок русского языка назначается один из портов сервера. Адрес порта записывается через двоеточие после обозначения домена первого уровня в формате http://www.домен.ги:адрес_порта/названиедокумента. Ниже перечислены стандартные адреса портов для большинства используемых в Интернете серверных программ:

8080 - Microsoft code page 1251 (Windows 1251);

8081 - Microsoft/IBM code page 866 (DOS);

8082 - Macintosh CP (MAC);

8083 - KOI8-R;

8084 — транслит.

Когда web-мастеру по каким-либо причинам необходимо перевести текст из одной кодировки в другую (а такие ситуации возникают довольно часто), обычно применяют одну из многочисленных программ-перекодировщиков, которые можно без труда найти на сайтах, предлагающих бесплатное программное обеспечение.


  JAVA

Язык программирования Java, разработанный около восьми лет назад компанией Sun Microsystems и напоминающий по структуре и синтаксису хорошо знакомый многим программистам С, существует сегодня в Интернете в двух вариантах: JavaScript и собственно Java. Первый вариант языка является всего лишь надстройкой стандарта HTML и значительно расширяет возможности документа, созданного в этом формате. Модуль, написанный на JavaScript, интегрируется в файл HTML как подпрограмма и вызывается на исполнение из соответствующей строки HTML-кода стандартной командой. Встроенный в броузер интерпретатор языка воспринимает и скрипт, и сам код гипертекста как единый документ, обрабатывая те и другие данные одновременно. Модуль Java в отличие от JavaScript не интегрируется в использующую его страницу, а существует как самостоятельное приложение с расширением .classили, выражаясь научным языком, апплет. При использовании этого варианта языка апплет также вызывается из html-файла соответствующей командой, но загружается, инициализируется и запускается на исполнение в виде отдельной программы, в фоновом режиме.

С помощью технологии Java можно придать своей странице элементы интерактивности, формировать, компоновать и полностью контролировать формат всплывающих окон и встроенных фреймов, организовывать такие активные элементы, как «часы», «бегущие строки» и иную анимацию, создать чат. Большинство web-камер, передающих на сайт «живое» изображение, также работают на базе соответствующих приложений Java.

Среди достоинств этой технологии следует отметить отсутствие необходимости устанавливать и настраивать на сервере какие-либо дополнительные модули, обеспечивающие работу Java-программ. Главный недостаток Java заключается в том, что пользователи броузеров старых версий, не поддерживающих компиляцию данного языка, воспринимать объекты, созданные при помощи Java и JavaScript, не смогут.

  CGI

Технология CGI (Common Gateway Interface) подразумевает использование в составе ресурса Интернет интерактивных элементов на базе приложений, обеспечивающих передачу потока данных от объекта к объекту. Именно так организовано во Всемирной сети большинство чатов, конференций, досок объявлений, гостевых книг, поисковых машин и систем подсчета рейтинга. В общем случае принцип работы CGI выглядит следующим образом: пользователь заполняет на web-страничке ту или иную форму и нажимает на кнопку, после чего встроенная в код HTML строка вызова CGI-скрипта запускает соответствующую программу CGI и передает ей управление процессом обработки информации. Введенные пользователем данные отсылаются этой программе, а она, в свою очередь, «встраивает» их в другую страницу, отправляет по почте или

трансформирует каким-либо иным способом, Скрипты CGI размещаются на сервере в специально отведенной для этих целей директории, которой, как правило, назначается имя CGI-BIN. Следует помнить, что подключение, отладка и запуск таких программ требуют соответствующих прав доступа к http-серверу,а также определенных знаний и навыков.

Технология CGI обычно реализуется двумя методами: либо с использованием программ, написанных на языке PERL (Practical Extraction and ReportLanguage), — такие файлы имеют расширение .pi, либо с помощью приложений, созданных обычно с применением языка С и откомпилированных непосредственно на сервере, поскольку большинство UNIX-совместимых платформ включают в себя встроенный транслятор этого языка. Подобные программы имеют расширение .cgi. Необходимо отметить, что PERL, как и HTML, является интерпретируемым языком. Иными словами, для того чтобы запустить подобный скрипт на исполнение, не требуется дополнительной компиляции. Помимо упомянутых возможностей с помощью данной технологии можно организовать систему показа последовательности рекламных баннеров или автозагрузки файлов на сервер, создать форму отправки электронного письма непосредственно со страницы сайта или службу виртуальных открыток. Среди достоинств CGI следует отметить их независимость от клиентского программного обеспечения — эту технологию сможет применять каждый пользователь, просматривающий содержимое сервера при помощи броузера практически любой версии. Главный недостаток заключается в том, что для установки и на- стройки приложений CGI на сервере нужно обладать как минимум правами администратора, поскольку эти программы при запуске способны нарушить нормальное функционирование серверного компьютера и дестабилизировать работу сети.

  SSI

SSI (Server Side Includes) — технология, тесно переплетенная с упомянутой выше CGI. На основе макроязыка, очень напоминающего С, SSI позволяет реализовать такие возможности, как вывод в документе того или иного текста в зависимости от определенных условий или согласно заданному алгоритму, формировать файл HTML из динамически изменяющихся фрагментов или встраивать результат работы CGI в какой-либо его участок. Достоинства и недостатки SSI аналогичны описанным в предыдущем абзаце.

  CSS

Зачастую у web-дизайнера возникает необходимость применить в процессе создания html-документа сложное форматирование — от абзаца к абзацу менять шрифт, расположение текста, его цвет, формировать различные таблицы данных. Можно решить эту проблему с помощью стандартных средств HTML: описывать каждый абзац отдельным набором команд, но в этом случае итоговый документ будет иметь большой размер, да и само создание кода становится весьма трудоемкой работой. Можно пойти другим путем: подключить к странице внешний файл, выполненный в стандарте CSS — Cascading Style Sheets (каскадные таблицы стилей), в котором с помощью специального макроязыка один раз жестко задать форматирование страницы. Другими словами, файл CSS выполняет роль некоего шаблона, применяемого для форматирования текста, таблиц и иных элементов в документе HTML. Есть возможность подключать один и тот же физический файл CSS к различным web-страницам сайта. CSS можно использовать практически на любом сервере без каких-либо ограничений. Крупные недостатки у данной технологии также практически отсутствуют. О каскадных таблицах стилей CSS мы подробно побеседуем в восьмом уроке.

  РНР

РНР (Personal Home Page tools) — это еще один интерпретируемый язык, напоминающий PERL, предназначенный для придания web-страницам элементов интерактивности. Код, написанный на языке РНР, встраивается в документ HTML подобно подпрограмме: в тот участок документа, где необходимо разместить интерактивный элемент, просто вставляется сценарий РНР. Мнемоника данного языка базируется на синтаксисе PERL,  Java и С, благодаря чему не вызывает каких-либо трудностей при изучении. Методики, которые позволяют серверам корректно распознавать файлы, содержащие скрипты РНР, различны и зависят в первую очередь от типа конкретного сервера. Считается достаточным назначить такому файлу расширение .php, иногда — с добавлением номера версии используемого языка, например .php2 или .php3.

Технология РНР позволяет организовать на web-странице счетчик посещений, подсчитывать статистику обращений к тем или иным разделам сайта, защитить доступ к какому-либо html-документу паролем и многое другое. Среди недостатков РНР следует отметить то, что данная технология поддерживается далеко не всеми серверами Интернета.

  ASP

ASP (Active Server Pages, активные страницы сервера) — еще одна технология, аналогичная JavaScript и РНР. Для того чтобы сделать web-страницуинтерактивной с применением технологии ASP, необходимо встроить в ее код соответствующий скрипт, написанный на макроязыке, отдаленно напоминающем Java и С. Скрипт интерпретируется и исполняется непосредственно на сервере, после чего пользовательскому броузеру отправляется уже готовый html-документ с результатами работы сценария ASP. Отсюда следует вполне справедливое заключение о том, что для страниц, содержащих ASP, не имеет значения, какое программное обеспечение установлено на пользовательском компьютере. Зато принципиальное значение имеет тип сервера, на котором вы планируете использовать ASP, поскольку отнюдь не все они поддерживают данную технологию.

  VBScript

VBScript, или Visual BASIC Script (Visual Beginners All-purpose SymbolicInstruction Code Script, визуальный символический универсальный командный код для начинающих) — очередная версия интерпретируемого языка, встраиваемого в html-документ с целью включения в состав web-страницы интерактивных элементов. Честь создания данной технологии принадлежит разработчикам компании Microsoft.

Если сравнить более распространенный стандарт JavaScript с VBScript, обнаружить серьезные различия очень трудно, поскольку мнемоника и синтаксис обоих языков во многом схожи. С помощью VBScript можно реализовать практически весь спектр возможностей, характерных для JavaScript. Обе технологии не зависят от типа сервера, на котором планируется опубликовать включающую их web-страницу. Однако VBScript в настоящее время менее распространен в Интернете, нежели его «конкурент», поскольку он поддерживается только броузерами производства Microsoft, а именно Internet Explorer версий 3.0 и выше. Netscape Navigator не имеет интерпретатора этого языка, поэтому приверженцы этого броузера лишены возможности использовать интерактивные элементы, созданные с применением VBScript, в то время как JavaScript поддерживается и Internet Explorer и Netscape Navigator.

Основы web-технологий
  Другие web-технологии

  Macromedia Flash

Стандарт Flash был разработан компанией Macromedia в 1996 году. Основное назначение данной технологии — создание высококачественной интерактивной анимации, которую можно представлять при относительно небольшом размере итогового файла. С помощью Macromedia Flash web-мастер имеет возможность изготавливать красочные анимационные заставки, определенные элементы которых могут «реагировать» на движения мыши, а также встроенные в web-страницы мини-игры, озвученные мультипликационные клипы и многое другое. Другими словами, Macromedia Flash способна практически на все, что доступно при применении Java, и даже больше.

Одним из основных отличий Macromedia Flash от всех остальных существующих ныне web-технологий является то, что это единственный стандарт, позволяющий работать не только с растровой графикой, но и с векторной. Помимо этого текст импортируется в среду Flash не как растровое изображение, а именно как текст, в котором один символ кодируется одним байтом информации, что является серьезным оружием в борьбе с излишним объемом результирующих файлов. Немаловажно, что во Flash имеется возможность воспроизведения музыки и звуков в формате МРЗ.

Для создания документов, подготовленных согласно данному стандарту, компания Macromedia выпустила специальную объектно-ориентированную среду разработчика в виде стандартного 32-разрядного приложения Microsoft Windows.Благодаря этому собственно процесс программирования при подготовке интерактивных элементов Flash и анимации сведен к минимуму: пользователю достаточно создать новый проект в удобной и дружественной среде, для чего необходимо лишь разобраться в принципах работы программного пакета и уметь обращаться с мышью, — по окончании работы программа встроит созданные объекты в документ HTML автоматически.

В среду Flash интегрирован специальный язык программирования, немного похожий на Java, но более простой в изучении. Написанные с его помощью программные модули импортируются в документ как апплеты и вставляются в нужный кадр анимации, где должно произойти динамическое изменение изображения. С помощью специального редактора можно написать небольшую программку, управляющую проигрыванием клипа, создать элементы, поддающиеся индивидуальным настройкам посетителями сайта, генерировать заставку с несколькими вариантами продолжения. Способов реализации этой возможности существует множество, но все-таки, чтобы использовать всю мощь встроенного языка, необходимо иметь определенный опыт в программировании. Механизм технологии Macromedia Flash достаточно прост: в общем случае подготовленные разработчиком интерактивные элементы и анимация превращаются в интерпретируемый код, который импортируется в страницу HTML. Для того чтобы клиентский броузер мог распознать объекты Flash, необходимо проинсталлировать на компьютере пользователя специальную надстройку кброузеру (plug-in), которая носит название Macromedia Flash Player. Эта про- грамма распространяется бесплатно фирмой-разработчиком данной технологии. Пользовательский броузер, сталкиваясь с документом в формате Flash, как правило, сам связывается с соответствующим узлом, после чего начинает загрузку и установку Flash Player в автоматическом режиме. Проигрыватель Flash уже интегрирован в броузеры Microsoft Internet Explorer 4.0-5.0 иNetscape Navigator версии 4.01 и выше. Другие броузеры, к сожалению, не уме- ют распознавать данный стандарт, в чем и заключается его основной недостаток.

  DHTML

DHTML (Dynamic Hyper Text Markup Language, динамический язык разметки гипертекста) является расширением стандарта HTML и позволяет создавать web-страницы, включающие такие интерактивные элементы, как движущийся фон, расположенный под статичным содержимым документа, движущиеся объекты, выпадающие меню, кнопки, подсвечивающиеся при наведении курсорамыши, анимацию, бегущие титры и многое другое. По большому счету DHTML представляет собой «среднее арифметическое» между технологиями HTML и JavaScript. Этот стандарт использует простые сценарии, подготовленные с по- мощью интерпретируемого макроязыка, обрабатываемого броузером совместно с кодом HTML. Такие сценарии именуются «скриплетами». Для создания скриплетов используются стандартные расширения DHTML и любой макроязык, поддерживающий директивы интерфейса ActiveX. DHTML распознается броузерами Microsoft Internet Explorer, начиная с версии 4.0 ивыше.

  XHTML и XML

XML (Extensible Markup Language, расширяемый язык разметки) является принципиально новым стандартом, предложенным в 2000 году создателем языка HTML — консорциумом World Wide Web Consortium (W3C). Это новейшая технология изготовления web-страниц, и ее окончательная спецификация $ настоящий момент еще находится в стадии разработки. По структуре XML представляет собой не собственно язык разметки гипертекста, а так называемый метаязык, предназначенный для описания других языков более низкого уровня. В свою очередь XHTML (Extensible Hypertext Markup Language, расширя емый язык разметки гипертекста) представляет собой промежуточный вариант между XML и HTML 4.O. Именно за счет его широкого применения W3C планирует осуществить постепенный переход от одного стандарта к другому. В спецификацию XHTML заложен принцип обратной совместимости. Иными словами, владельцам web-сайтов, страницы которых выполнены по технологии HTML 4.0или более ранних версий, не придется как-либо изменять формат опубликованных в Интернете документов: все дополнения и расширения нового языка полностью включают в себя предыдущие стандарты.

XML и XHTML значительно расширяют возможности HTML и позволяют web-мастерам использовать практически весь заложенный в современный Интернет потенциал на сто процентов, в первую очередь в сфере электронной коммерции. Поскольку XHTML подразумевает модульную архитектуру построения электронных документов, данный стандарт позволяет создавать механизмы взаимодействия с нетрадиционными для Интернета устройствами, такими как факсы, сотовые телефоны и телевизоры. По мнению аналитиков, в не столь отдаленном будущем XML станет основным стандартом во Всемирной сети, посте- пенно включив в себя большинство других использующихся ныне форматов. Необходимо отметить, что в рамках настоящей работы описанные в этом уроке Интернет-технологии подробно рассматриваться не будут, за исключением ме- тодик применения каскадных таблиц стилей CSS, о которых мы подробно побеседуем в восьмом уроке. Читателям, заинтересовавшимся какой-либо из описанных выше web-технологий, рекомендую обратиться к справочным материалам, опубликованным в Интернете, либо к специализированной литературе, например, книгам издетельства «Питер»: С. Палмер, «VBScript и ActiveX: библиотека программиста»; Дж. Бранденбау, «JavaScript: сборник рецептов для профессионалов»; С. Холзнер, «PERL: специальный справочник»; Р. Дарнелл, «JavaScript: справочник»; А. Хоумер, К. Улмен, «Dynamic HTML: справочник»; Сандра Э. Эдди, «XML: справочник»; С. Джерол, «Секреты разработки Web-приложений на Visual BASIC 5».

3. Динамический HTML: симбиоз средств структурной разметки, стилевых спецификаций и сценариев. Подготовка веб-графики. Flash-технология. Интерактивная векторная анимация в веб-документах.

Динамическая страница — веб-страница, сгенерированная программно в отличие от статичной страницы, которые являются файлами, лежащими на сервере. Сервер генерирует (X)

 HYPERLINK "http://ru.wikipedia.org/wiki/HTML" \o "HTML" HTML код для обработки браузером или другим агентом пользователя.

Динамический HTML (Dynamic HTML или DHTML) не является каким-то особым языком разметки страниц. Это всего лишь термин, применяемый для обозначения HTML-страниц с динамически изменяемым содержимым. 

Реализация DHTML покоится на трех "китах": непосредственно HTML, каскадных таблицах стилей (Cascade Style Sheets — CSS) и языке сценариев (JavaScript или VBScript). Эти три компонента DHTML связаны между собой объектной моделью документа (Document Object Model — DOM), являющейся, по сути, интерфейсом прикладного программирования (API). DOM связывает воедино три перечисленных компонента, придавая простому документу HTML новое качество, — возможность динамического изменения своего содержимого без перезагрузки страницы. 

Каскадные таблицы стилей можно сравнить со стилевыми файлами любого текстового редактора. С их помощью определяется внешний вид отображаемого HTML-документа: цвет шрифта и фона документа, сам шрифт, разбивка текста и многое другое. Для каждого элемента, задаваемого определенным тэгом HTML, можно определить свой стиль отображения в окне браузера. Например, заголовки первого уровня будут отображаться шрифтом Arial I6pt синего цвета, заголовки второго уровня — Arial 14pt красного цвета, основной текст — Times New Roman 10pt черного цвета с одинарным интервалом между строками. Можно создать таблицу стилей и использовать ее для всех документов, расположенных на сервере, что придаст стройность и строгость всему Web-сайту. 

Объектная модель документа делает все элементы страницы программируемыми объектами. С ее помощью через языки сценариев можно получить доступ и управлять всем, что есть в документе. Каждый элемент HTML доступен как индивидуальный объект, а это означает, что можно изменять значение любого параметра любого тега HTML-страницы, и, как следствие, документ действительно становится динамическим. Любое действие пользователя (щелчок кнопкой мыши, перемещение мыши в окне браузера или нажатие клавиши клавиатуры) объектной моделью документа трактуется как событие, которое может быть перехвачено и обработано процедурой сценария. 

DHTML достаточно новая технология, и не все браузеры поддерживают объектную модель документа и каскадные таблицы стилей. Однако DHTML использует стандартные теги HTML, и поэтому пользователи браузеров, не поддерживающих DOM, практически увидят все, что задумано разработчиком динамической страницы, но только в статическом виде. 

Есть еще одна "неприятность", связанная с тем, что разные фирмы-разработчики браузеров могут реализовывать собственную объектную модель документов, как это произошло с двумя популярными браузерами Internet Explorer и Netscape Navigator. Поэтому разработчикам динамических страниц приходится, в конечном счете, писать два варианта своих приложений, чтобы пользователи указанных браузеров могли правильно просматривать их страницы. 

Особенности Web-графики
Как известно, 70% информации об окружающем мире человек получает через зрение. Естественно, что с появлением графических броузеров, обретя возможность добавлять к тексту изображение, Интернет получил мощнейший инструмент воздействия на своих пользователей. Являясь по своей сути той же компьютерной графикой, изображения в Web все-таки имеют ряд особенностей, на которые (и не только на них) стоит обратить внимание. Известно, что для получения любого цвета достаточно смешать в соответствующих пропорциях всего три: красный (Red), зеленый (Green) и синий (Blue) — в английской аббревиатуре RGB. Этот принцип широко применяется в цветных фотопленках, где, изменяя степень засветки красного, зеленого и синего слоев, получают тот или иной цвет. Из цветного кино принцип RGB перешел в цветное телевидение, где цвета получаются при совмещении красного, зеленого и синего лучей разной интенсивности. Естественно, что с экранов телевизоров он перекочевал на экраны компьютерных мониторов. Так как конечный цвет является результатом суммирования, то и называется он аддитивным (additive color). 
Однако при подготовке изображений на компьютере используется и противоположный способ смешивания — вычитания (subtractive color). При этом происходит удаление из белого, соответственно, негативов вышеназванных цветов — голубого (Cyan), пурпурного (Magenta), желтого (Yellow) и, для получения лучшего контраста, негатива белого — черного (blaK). В английской аббревиатуре — CMYK. Данный способ используется, прежде всего, для подготовки изображения к печати на бумаге и в Web практически не применяется. Нас же он интересует постольку, поскольку он вообще существует. 
При создании изображения на компьютере не столько важно знать, как получается тот или иной цвет, сколько — как им управлять. При всем многообразии форматов графических файлов, а соответственно, и цветовых режимов, для подготовки графики в Web используются от силы три-четыре. Но прежде чем рассматривать эти режимы, необходимо определиться с терминологией.

Палитра цветов — сразу возникают ассоциации с мастерской художника, с мольбертами и дощечками для смешивания цветов. В некотором роде так оно и есть, только и кисти, и мольберт, и краски, и саму мастерскую заменяет компьютер. В компьютерной графике палитра (таблица) — перечень цветов, используемых в данном режиме при работе с изображением. Количество их в палитре зависит от глубины. 

Глубина цвета определяется количеством используемых битов на пиксель (единичный элемент, можно сказать, "атом" изображения). В принципе, глубина цвета, а соответственно, и количество цветов в палитре, может быть сколь угодно большим. Но не стоит забывать, что "все хорошо в меру!". Человеческий глаз хоть и уникальный инструмент для работы с цветовой гаммой, но имеет конечную разрешающую способность (возможность различать) по цветам. Кроме того, необходимо учитывать и скорость обсчета большого объема изображения (я не говорю о больших размерах файлов — об этом немного позже) компьютером, и возможности монитора при большой глубине цвета. Отсюда приходим к максимуму — 24 бита на пиксель (8 бит на каждый цвет в RGB) или 224=16,8 млн. цветов в палитре. Однако не всегда целесообразно использовать "полную" палитру (true color) при подготовке изображения для Web. 
В последнее время большую популярность приобрел даже не сам ретро, сколько стилизация под ретро и как одно из направлений — использование черно-белых изображений. В них нет необходимости держать информацию обо всех цветах, хранится лишь информация об оттенках одного цвета. Именно этот принцип использует режим градации серого (grayscale), использующий до 256 оттенков серого цвета.

Как уже отмечалось, не всегда целесообразно, использовать большое количество цветов в изображении. В режиме индексированных цветов (index color) цвета формируются не традиционным смешиванием трех "чистых" — каждому пикселю изображения присваивается индекс (отсюда и название) цвета в палитре. Причем количество их может быть разным, но не более 256. Естественно, чем меньше цветов в палитре, тем меньше и объем файла изображения. 

Однако для полноцветных изображений с плавными градиентными переходами необходим режим RGB, дающий доступ к управлению всеми цветами путем задания одного из 256 оттенков каждого из трех цветов. Это наиболее часто используемый режим работы подготовки изображений. 
При всем разнообразии изображения в компьютерной графике можно поделить на два больших класса: растровые и векторные. Каждый из них имеет свои преимущества и недостатки. 

Принцип построения растровых изображений основан на конечности разрешающей способности глаза, когда при сближении двух точек, глаз перестает их различать. Вспомните рисунки, создаваемые на заре компьютерных технологий с помощью ASCII-символов, которые можно было рассмотреть только с некоторого расстояния. Растровое изображение можно представить как массив пикселей, каждый из которых имеет свой цвет. Соответственно, растр — представление изображения (компьютер передает так любую информацию), выражаясь языком математики, методом дифференцирования (деления непрерывности на элементарные отрезки). Именно из принципа представления растрового изображения и проистекают его недостатки. Так, для изображения 300x200 пикселей при трех байтах на пиксель для RGB размер файла будет 300*200*3=180 Кбайт. Согласитесь, не каждый захочет ждать загрузки такого изображения, тем более если оно не одно. Кроме того, любая элементарная единица, будь то атом в понимании древних греков или пиксель в нашем понимании, в принципе, неделима. Отсюда невозможность масштабирования растрового изображения. Попробовав увеличить такую картинку раз этак в 10, единственное, что можно будет увидеть, — нагромождение цветных квадратиков в стиле раннего авангарда, понять смысл которого можно будет только шагов с пяти (вспомните пример с ASCII-символами) и то, если позволит экран монитора. 
Достоинства растра — это прямое продолжение его недостатков. Только в нем можно получить полный доступ к каждому пикселю изображения, изменить его яркость, тон или насыщенность, поменять белое на черное. Именно на этом основаны многочисленные графические фильтры, позволяющие сделать изображение размытым или, наоборот, более резким, более или менее контрастным, тонировать. Растровые форматы используются при сканировании и захвате изображения с экрана. Растровые графические редакторы гораздо чаще используются для редактирования изображений, чем для их создания, поэтому довольно мирно уживаются Corel Draw и PhotoShop. Еще как немаловажную особенность надо отметить, что практически все графические броузеры понимают растровые изображения без подключаемых модулей (plug-in). Кроме того, практически любой векторный рисунок быстро и без искажений можно перевести в растр. Обратной же силы этот закон не имеет. 
Как интеграл в математике является обратной функцией дифференцированию, так и "вектор", можно сказать, является противоположностью растру. Любую кривую, в том числе и замкнутую, можно описать некоторым набором математических формул и представить в виде программного кода. Любое изображение можно представить как совокупность фигур (замкнутых линий), окрашенных в тот или иной цвет. Именно так мы создаем изображения с помощью карандашей и кисточек, именно на этом принципе построены векторные форматы. Эти принципы и определяют основные достоинства "вектора". Отсутствие необходимости описывать каждый пиксель позволяет значительно уменьшить объем файлов даже при довольно больших размерах изображения. Кроме того, из математики известно, что при умножении функции на постоянное число (константу) форма описываемой ею кривой не изменяется. Отсюда мы получаем векторное изображение как идеальный объект для масштабирования. Изображение, увеличенное в десять раз, будет выглядеть не хуже оригинала. 
Однако, получив возможность управлять размерами, мы теряем гибкость работы с цветом, свойственную растровым изображениям. Поэтому векторные графические редакторы используются для создания изображений с последующей их доводкой и нюансировкой, придания им некоторой реалистичности в растровых редакторах и размещения в Интернете. Особое место среди программ для работы с векторной графикой занимают шрифтовые редакторы. В последнее время это стало весьма актуальным в связи с развитием таблиц стилей (CSS) и появившейся возможностью подгружать шрифты на пользовательские машины. 
Одной из разновидностей векторной является трехмерная (3D) графика. В этих файлах просто вводится еще одна координата, но при этом получается не изображение, а целая сцена с большим количеством нюансов, и, соответственно, большим объемом вычислений. Но при всем многообразии графических форматов для представления изображений в Web используeтся малое их количество. Основным ограничителем здесь выступает размер файла. А потому выбор формата при подготовке изображения для Web определяется оптимальным соотношением двух взаимоисключающих параметров: размеров изображения и объема файла. Однако из теории вероятности известно, что большинство схем представления информации обладают той или иной степенью избыточности. К примеру, составляя конспект на лекциях, мы пользуемся некой системой сокращений слов и фраз, не теряя при этом смысла содержания. Этот принцип положен в основу большинства систем сжатия информации, в том числе и форматов графических файлов, используемых в Web. Однако при одинаковом принципе алгоритмы его реализации разрабатываются разными людьми, а потому имеют весьма существенные различия между собой. Более того, не стоит забывать, что каждый формат имеет и другие особенности, поэтому при его выборе следует учитывать прежде всего исполнение рисунка. 
GIF (Graphics Interchange Format, формат взаимообмена графикой) разработан CompuServe Incorporated, последняя версия GIF-89a. Первоначально, как можно понять из названия, этот формат разрабатывался для передачи графической информации в потоке данных, а потому, в отличие от остальных, представляет собой последовательную организацию, а не произвольную, что позволяет использовать минимум ресурсов процессора при его распаковке. Для компрессии файлов GIF использует LZW-алгоритм сжатия, или, как его еще называют, сжатие без потерь, при этом он наиболее эффективен при больших однотонных областях с четкими границами. А так как сканирование изображения происходит по горизонтали, то и сжатие будет более эффективно при больших горизонталях таких областей. Однако GIF не способен хранить неиндексированные изображения, то есть может отображать не более 256 цветов. Эта ограниченность формата не позволяет добиться плавного перехода от одного цвета к другому, что особенно заметно при использовании градиентов и размывок. Можно, конечно, использовать прием "диффузия", но эффект "зернистости", получаемый при этом, выглядит, скорее, как стилизация, а потому не всегда оправдан в общем контексте сайта. Кроме того, при использовании диффузии увеличивается неоднородность изображения, что ведет к снижению эффективности компрессии. Обратной стороной ограниченности палитры в GIF может служить ее гибкость. Изменяя размер таблицы, а, следовательно, и количество цветов в ней, web-дизайнер получает в свои руки прекрасный инструмент для регулировки соотношения качество изображения / размер файла. Так, уменьшая в изображении размером 100x100 пикселей количество цветов с 256 (8 бит на пиксель) до 128 (7 бит на пиксель), получаем 100*100*8 — 100*100*7 = 10 000 бит экономии. Еще одной особенностью, введенной в последнюю версию формата, является создание прозрачных областей в изображениях, открывающее интересные возможности в web-дизайне. "Потоковая" природа GIF, относительно малые размеры его файлов, возможность компрессии за счет использования прозрачных областей в кадрах сделали его прекрасным инструментом для создания анимации в Web. Использование GIF целесообразно, прежде всего, для так называемых плоскоцветных изображений с четко обозначенными границами переходов между цветами, а также малоразмерных изображений типа кнопок, превьюшных картинок и т. п. 
JPEG (Joint Photographic Experts Group). Разработан группой экспертов по фотографии (что видно из названия) под эгидой ISO (Международная организация по стандартам). Вообще этот формат довольно уникален тем, что использует алгоритм сжатия, отличающийся от применяемых во всех остальных графических форматах, — сжатие с потерями. Этот алгоритм ранее использовался на телевидении в схеме телевизионной трансляции США (NTSC). Основан он на все той же ограниченности человеческого зрения, неспособности глаза не замечать некоторые искажения в восстановленном изображении. На сегодня этот алгоритм является одним из самых эффективных (коэффициент сжатия достигает 1:100), однако он не очень хорошо обрабатывает изображения с малым количеством цветов и резкими границами. Вообще JPEG можно назвать противоположностью GIF. Он позволяет отображать 24-битную палитру, т. е. все 16,8 млн. цветов, что дает возможность отображать градиенты с фотографической точностью, но при этом не может иметь прозрачных областей. Однако этот формат таит в себе одну особенность, которую нельзя не учитывать. При повторном сохранении изображения в JPEG он повторно запускает алгоритм сжатия, естественно, с ухудшением качества. Поэтому сохранять изображение в нем следует только после окончательной обработки. 
Оба растровых формата, и GIF, и JPEG, поддерживаются всеми графическими браузерами "по умолчанию" и могут быть обработаны в большинстве графических редакторов. Выбор между форматами определяется прежде всего особенностями конкретной картинки, и сделать его иногда бывает возможно только путем эксперимента. 

Однако и векторные форматы все чаще обращают на себя внимание web-дизайнеров. В последнее время весьма популярным стал формат Shockwave Flash, разработанный фирмой Macromedia. Обладая такими преимуществами векторных форматов, как масштабируемость и относительно небольшой объем файла, он все-таки не является чисто графическим. Инструментарий для рисования в программе Macromedia Flash Direct ближе к растровым редакторам, нежели к векторным, а способность создавать анимации, озвучивать их, заставлять реагировать на перемещение мыши и способность работать с гиперссылками делают Flash похожим на мультимедийный формат. В качестве отдельных элементов сайта Flash-заставки используются в основном как интерактивные баннеры в некоторых рекламных сетях. Такого вида баннерам пророчат большое будущее из-за их большей возможности влиять на пользователей Сети, нежели классических, выполненных в GIF. Однако гораздо чаще этот формат находит применение для создания целой страницы или большей ее части (классическим примером, на мой взгляд, является "Диснеевский" сайт www.disney.com. 
Камнем преткновения для Flash является наличие дополнительного модуля для его просмотра, который хоть и распространяется бесплатно, но при весе 0,24 М и необходимости загрузки через Сеть может отбить желание просматривать Flash-заставки. Но появление встроенного модуля уже в 4.5 версии "Коммуникатора" и обещания Microsoft сделать аналогичное и в IE 5.0+ может вполне выдвинуть Flash в лидеры среди графических форматов для Internet и несколько изменить само представление о web-дизайне. 

Не остались забытыми и трехмерные объекты. Для их создания в Интернете в ноябре 1994 года состоялась презентация VRML 1.0 (Virtual Reality Modeling Language — язык моделирования виртуальной реальности). Последняя версия VRML 2.0 позволяет создавать сложные виртуальные миры со звуковыми эффектами. Для написания файлов этого формата может быть достаточно простого текстового редактора (подобно HTML, они не требуют дальнейшей компиляции), но существуют также специальные программы, помогающие этот процесс визуализировать и автоматизировать. Кроме того, некоторые 3D-пакеты поддерживают формат VRML 2.0. Для просмотра виртуальных миров необходимы дополнительные модули, включенные в состав последних версий NC и IE. Но при всей своей привлекательности 3D-миры пока еще не нашли широкого применения. Основными недостатками являются невозможность встраивания таких миров в HTML-страницу и, соответственно, "переплетение" с общим дизайном сайта, в отличие, например, от Flash. Другой неприятной особенностью является довольно большое количество вычислительных ресурсов компьютера для качественного рендеринга (визуализации) трехмерной сцены. 
Говоря о графике в Web, обычно не упоминают о шрифтах как графических объектах. Связано это прежде всего с тем, что до недавнего времени в HTML-страницах предполагалась весьма ограниченная возможность управления параметрами шрифтов. Но уже в спецификации CSS level2 вводится понятие встраивания шрифтов, открывающее возможность использовать не только стандартные. Существующие программы позволяют создавать даже символьные шрифты, получая вместо букв монохромные масштабируемые изображения. Но и эту идею не обошла "война браузеров". Разная реализация "подгружаемых" шрифтов в NC и IE, к сожалению, не позволяет использовать эти возможности в полной мере.
Flash-технология
Для создания изображения хорошего качества используются программы подготовки веб-графики. Эти программы позволяют обрабатывать изображения, корректировать уровень контрастности, уменьшать цветовое разрешение, получать чередующиеся и прозрачные GIF-изображения, преобразовывать текст в графику, разбивать изображение на составляющие элементы, экспортировать в форматы JGP и GIF, управлять сжатием изображения для уменьшения размеров файла.

Используя программы создания анимационных GIF-изображений, вы можете создавать баннерую рекламу и визуальные эффекты.

Программы визуальной компоновки веб-страницы помогут вам разместить текст и графические элементы, добиться оптимального сочетания дизайна и содержания веб-страницы.

Adobe PhotoShop (PhotoShop Homepage) является сегодня лучшим редактором веб-графики благодаря возможности графической оптимизации, системе Plug-Ins от различных фирм и использованию слоев. Это программа растровой графики, которая включает возможность работы и с векторной графикой. Plug-Ins (дополнительные модули) расширяют возможности PhotoShop от инструментов анимации до сохранения файлов в виде фракталов. Сайты компаний, которые продают внешние модули: Alien Skin Software, Xaos Tools, Adobe Plug-In Source, DesktopPublishing.com; более полный список продавцов – на сайте Adobe. На сайте Adobe также представлены программы для Web: GoLive 5.0, LiveMotion 1.0, Illustrator 9.0, PhotoShop 6.0, Streamline 4.0, Studio, SVG Viewer 1.0. Основные сведения о PhotoShop – приемы рисования, редактирование изображений, работа с цветом, каналами, слоями, фильтрами и др. вы можете найти на сайтах GribNick's page, Страничке Евгения Савельева, DVK URL Club. Фильтры и макросы для Adobe PhotoShop даны на сайтах PhotoShop.ru, Интерактивные графические системы. В PhotoShop и других растровых редакторах легко можно создать эффект трехмерности в виде бликов и падающих теней у букв, заголовков, кнопок, навигационных панелей. Об этом можно узнать на сайте Design and Graphics.

Чтобы добиться единства оформления веб-сайта, удобно использовать Actions – сохраненная последовательность операций. Actions позволяют применять к тексту и изображениям специальные эффекты. Загрузить файлы Actions можно на сайтах Action Xchange, Action Addict.

После создания графических изображений требуется преобразовать их в графические форматы, применяемые в Web. Форматы GIF, JPEG и PNG составляют основу дизайна большинства веб-страниц. GIF наиболее часто используется из-за способности эффективно сжимать графические данные.

Если графический файл больше 10 Кбайт, то используется чересстрочная развертка (Interlacing), при этом чередующееся изображение воспроизводится пошагово во время загрузки и пользователь может продолжать чтение другой информации со страницы. PhotoShop позволяет создавать чередующиеся и прозрачные GIF-изображения.

При применении эффекта прозрачности к графическому файлу, фоновый цвет или графика, расположенные позади изображения, будут видны через прозрачные области графического файла. При этом к краям объектов применяют сглаживание (anti-aliasing).

Для фотографий товаров, объемных изображений и графики с эффектами освещения, содержащей плавные переходы цветовых тонов и оттенков используют формат JPEG.

Формат PNG пока еще не очень распространен в Web. Подробнее об этом формате можно узнать на серверах W3C, PNG (Portable Network Graphics) Home Site.

PhotoShop позволяет оптимизировать цвет и размер файла графического изображения для веб-страницы. Для того, чтобы веб-страница отображалась именно так, как вы задумали, для однозначности воспроизведения цветов на разных мониторах, платформах, в различных браузерах, используют набор из 216 цветов, так называемую “безопасную” или “интернетовскую” палитру (англ. browser-safe palette).

Macromedia Flash позволяет сочетать векторную графику с растром, звуком, анимацией. Имеется возможность импорта из Macromedia FreeHand и Fireworks. Flash-технологии позволяют создавать красочные и, в то же время, компактные Web-ресурсы. 
Технология Flash основана на использовании векторной графики в формате Shockwave Flash (SWF). Хотя это далеко не первый векторный формат, создателям SWF удалось найти наиболее удачное сочетание между изобразительными возможностями графики, инструментальными средствами для работы с ней, и механизмом включения результата в Web-страницы. Дополнительным преимуществом SWF является его переносимость, то есть этот формат может использоваться на любой аппаратно-программной платформе (в частности, на компьютерах Macintosh, работающих под управлением операционной системы MacOS, и на компьютерах IBM с ОС Windows). И еще одна особенность SWF: созданные на его основе изображения не только могут быть анимированы, но также дополнены интерактивными элементами и звуковым сопровождением.

Переносимость и возможность создания интерактивных мультимедийных приложений обусловили быстрый рост популярности формата SWF среди Web-дизайнеров. Поэтому почти одновременно с появлением самого формата фирмой Macromedia были созданы встраиваемые компоненты (Plug-In) для двух основных броузеров Сети: Internet Explorer и Netscape Communicator. А это, в свою очередь, способствовало еще более широкому распространению SWF на просторах Всемирной Паутины. В результате разработчики этих броузеров объявили о намерении включить поддержку SWF непосредственно в ядро своих продуктов. Поддержали подобный подход и другие ведущие производители программного обеспечения (в частности, фирма Adobe).

И все-таки повторим еще раз: вряд ли формат SWF завоевал бы так много поклонников, если бы Macromedia не сопроводила его достаточно простыми и удобными инструментами. Необходимо отметить, что в настоящее время существует целый набор таких инструментов.

Одни из них ориентированы на создание мультимедийных презентаций (Macromedia Director Shockwave Studio), другие предназначены для подготовки графических изображений (Macromedia FreeHand и Macromedia Fireworks), третьи обеспечивают создание интерактивных обучающих курсов (Macromedia Authorware и Macromedia CourseBuilder). Однако среди разработчиков Web-публикаций наибольшей популярностью пользуется Macromedia Flash, поскольку именно этот продукт позволяет создавать законченные Web-страницы, которые способны обеспечить популярность любому сайту. Видимо, благодаря этому формат SWF все чаще стали называть просто Flash. Итак, составляющими Flash-технологии являются:

· векторная графика;

· поддержка нескольких видов анимации;

· возможность создания интерактивных элементов интерфейса;

· поддержка взаимодействия с импортируемыми графическими форматами (в том числе растровыми);

· возможность включения синхронного звукового сопровождения;

· обеспечение экспорта Flash-фильмов в формат HTML, а также в любой из графических форматов, используемых в Интернете;

· платформная независимость;

· возможность просмотра Flash-фильмов как в автономном режиме, так и посредством Web-броузера;

· наличие инструментов визуальной разработки, избавляющих со-здателя Flash-фильмов от многих рутинных операций, а также от детального изучения технических аспектов реализации Flash-технологии.

Рассмотрим перечисленные составляющие Flash-технологии подробнее.

Варианты использования фильмов flash

Как уже было отмечено выше, основное предназначение Flash -создание насыщенных графикой и анимацией (и вместе с тем компактных) интерактивных Web-страниц. Однако Flash — это достаточно самостоятельная технология. Поэтому ее создатели предусмотрели также и два других варианта использования результатов, полученных с помощью Flash. Первый состоит в возможности независимого (от Web-броузера) просмотра Flash-фильмов, второй заключается в конвертировании Flash-фильмов в другие форматы.

Независимый просмотр

При создании и редактировании фильмов с помощью Flash автор работает с файлами, имеющими формат FLA. Это внутренний (собственный) формат редактора Flash, и он «понятен» только этому инструменту. Фильмы, предназначенные для просмотра с помощью Web-броузеров, должны быть экспортированы в формат SWF. Как уже было отмечено выше, именно этот формат поддерживается последними версиями броузеров (Internet Explorer, Netscape и Opera) либо посредством специального подключаемого Flash-плеера, либо даже на уровне ядра. Так вот, этот самый Flash-плеер входит в состав редактора Flash в качестве достаточно самостоятельного приложения, и SWF-файлы могут быть активизированы с его помощью без запуска самого редактора. При этом сохраняются все функциональные и интерактивные возможности, реализованные автором в Flash-фильме.

Второй вариант «автономного» просмотра Flash-фильмов --с помощью Универсального проигрывателя (Windows Media Player). Для этого. Flash-фильм должен быть экспортирован в формат AVI. Правда, при этом размер фильма (точнее, файла с фильмом) увеличивается в десятки, а иногда и в сотни раз. Конвертирование Flash -фильмов в формат AVI приводит к потере их интерактивности, поэтому такой вариант просмотра можно считать наименее удачным.

Существует и еще один способ просмотра Flash-фильмов (опять-таки в неинтерактивном исполнении). Имеется в виду экспорт фильма в анимированный GIF-формат. При этом возможны два варианта экспорта: в виде набора GIF-файлов, каждый из которых соответствует одному кадру анимации, и в виде одного анимированного файла. Несколько забегая вперед, отметим, что второй вариант предпочтительнее, поскольку позволяет получить файл меньшего размера, чем после «сборки» кадров с помощью какого-либо другого инструмента (например, программы Ulead GIF Animator).

Конвертирование Flash-фильмов в графические форматы

Все перечисленные в предыдущем подразделе варианты экспорта Flash-фильмов обеспечивают сохранение (в той или иной степени) их динамики. Однако при необходимости можно воспользоваться Flash и в качестве «обычного» графического редактора. Созданное с его помощью изображение может быть затем конвертировано в один из графических форматов (векторный или растровый).

Примерно такими же возможностями обладает Flash и по включению в фильм (то есть импорту) изображений, представленных в других графических форматах.

Для повышения наглядности и компактности перечень наиболее распространенных графических форматов, с которыми Flash «поддерживает отношения», представлен в таблице.
Тема 2. Процесс веб-дизайна.
Вопросы:

1. Постановка задачи. Анализ аудитории. Первоначальные требования к структуре и содержанию сайта. Выбор доменного имени.

2. Разработка спецификации, определение форматов подготовки исходного текстового и графического материала. Разработка прототипов дизайна.  Разработка шаблонов страниц различных уровней и соответствующих таблиц стилей. 

3. Реализация и тестирование фрагментов сайта. Окончательная сборка и тестирование. Размещение на сервере, тестирование, экспертная оценка удобства использования, регистрация в поисковых системах. Предложения по дальнейшему сопровождению.
Ответы

1. Постановка задачи. Анализ аудитории. Первоначальные требования к структуре и содержанию сайта. Выбор доменного имени. 

I. Планирование сайта

На первом этапе предполагается определение и выполнение следующих видов работ. 

· Определение целей и задач сайта и целевой аудитории, т.е аудитории, на которую рассчитан сайт. Проведение конкурентного анализа, при котором оцениваются подобные, уже существующие сайты. Для оценки можно использовать такие параметры, как дизайн сайта, навигация, информационное насыщение, скорость загрузки, маркетинговые аспекты. 

· Идентификация контента, то есть той информации, которая будет размещена на сайте. Необходимо составить список всех потенциальных страниц и типов контента. Выделяют статический (не меняющийся достаточно долгое время), динамический (активно меняющиеся страницы сайта, например, ленты новостей, прайс-листы), функциональный (выполняющий какую-то функцию, например, регистрация в базе данных, подписка на листы рассылки) контент. 

· После идентификации контента определяют форму его подачи пользователям (в форме текста, графики, диаграмм, таблиц, с использованием видео, звуковых файлов, анимаций и т.п). 

· Общий дизайн сайта должен отвечать его основной идее и информационному содержанию. При этом его структурное построение, оформление web-страниц, графические изображения, их количество и размеры должны быть в максимальной степени оптимизированы и приспособлены под потребности и возможности целевой аудитории сайта. 

· Разработка структуры сайта. Разработанная структура является основой системы навигации по сайту. 
Самое главное требование, предъявляемое к системе навигации, состоит в том, чтобы она была интуитивно понятной для пользователей с любым уровнем подготовки. Существует целый набор средств навигации. Часто целесообразно присутствие на сайте сразу нескольких дублирующих друг друга разноплановых инструментов навигации, каждый из которых более удобен как для определенного круга пользователей, так и для разных типов поиска на сервере. 
К элементам навигации относятся следующие элементы: 

a. меню - список основных разделов сайта. В случае ограниченности места можно использовать раскрывающийся список; 

b. карта сайта - специальная выделенная страница на сайте, которая должна включать в себя гиперссылку на каждую его страницу и отображение того, в какой зависимости они находятся относительно других страниц и материалов; 

c. гиперссылки для возвращения к предыдущей странице сайта или перехода на следующую, выделенные тем или иным способом; 

d. поисковая машина сайта.

· Наиболее важная часть Web-сайта - его начальная страница. Информация, помещенная на ней, должна объяснять посетителю, с какой компанией он имеет дело; какого рода товары или услуги ему предлагаются; каким образом он может путешествовать по гиперсвязям и почему это все должно его заинтересовать. Но главная задача начальной страницы побудить посетителя перейти на другие страницы.
На начальной странице может быть размещено оглавление сайта. Разумеется, на начальной странице обязательно должна быть размещена вся контактная информация: телефон, факс, адрес электронной почты. 

· Последующими видами работ являются определение источников, из которых будет обновляться информация на сайте, а также персонал, ответственный за сопровождение и поддержание сайта. Что касается методики обновления информации, то на небольших ресурсах изменения можно проводить на уровне изменения HTML-кода заданных страниц. В случае больших интернет-проектов с ежедневными обновлениями не обойтись без специальной системы, позволяющей быстро менять содержимое заданных страниц. 

· Этап планирования сайта завершается подготовкой технического задания, включающего точную оценку человеческих, финансовых и временных ресурсов, описание технических требований и детальное описание интерфейса.

II. Разработка сайта. Здесь предполагается реализация плана, разработанного на первом этапе. 
На этапе разработки сайта происходит подготовка визуального дизайна: разметка страниц, создание прототипов; проектирование архитектуры и логической модели системы; разработка и настройка программных компонент. 
Существует несколько способов создания сайта: написание вручную на языке HTML в «Блокноте» или с использованием HTML-редакторов (HotDog, MacroHTML, Macromedia Dreamwaver, Macromedia Director и прочие). Выбор того или иного способа зависит от квалификации и навыков разработчика. Первоначально определяют стратегию реализации: выполнение проекта собственными силами или с привлечением внешних ресурсов.
Выбор доменного имени веб-сайта. 
Самым удобным с точки зрения простоты решения является использование доменного имени, предлагаемого провайдером. Главный минус такого варианта является регистрация домена у конкретного провайдера. При смене провайдера фирме приходится возобновлять рекламную компанию имени нового домена.
Регистрация собственного доменного имени в такой ситуации позволяет стать независимым от провайдера и защитить сделанные инвестиции. Есть и другие причины, по которым регистрация собственного доменного имени также является наиболее выгодной для владельца сайта: 

. улучшение запоминаемости адреса сайта (если у сайта короткое и легко произносимое имя, потенциальный клиент без труда сможет вспомнить его, однажды увидев адрес на визитке или в рекламе); 

a. легкий поиск в Сети - совпадение адреса web-сайта с именем компании позволяет внести дополнительный вклад в продвижение имени компании в Интернете. Если пользователь сети знает название фирмы, то первое, что он обычно делает при попытке отыскать web-сайт, пытается набрать либо www.имя_компании.com, либо www.имя_компании.ru. 

b. укрепление имиджа компании (отсутствие у сайта собственного доменного имени часто трактуется посетителями сервера как нехватка у его хозяев средств на регистрацию или как несерьезный подход к бизнесу в Интернете); 

c. возможность дать всем сотрудникам компании значимые адреса электронной почты (зарегистрировав доменное имя имя_компании.ru, можно открыть почтовый сервер и назначить каждому сотруднику почтовый адрес типа имя_сотрудника@имя_компании.ru). Подобные почтовые адреса являются информативными и легко запоминаются.

Для эффективного использования доменное имя должно удовлетворять ряду условий: 

· легко запоминаться; 

· быть достаточно коротким; 

· быть простым в написании, во избежание ошибок при его наборе; 

· быть легко произносимым; 

· содержать либо название компании, либо обозначать сферу ее деятельности.

Выполнить все эти условия часто не представляется возможным, поэтому необходимо опираться на те критерии, которые наиболее важны для бизнеса. С другой стороны, чтобы попытаться сделать это, можно зарегистрировать сразу несколько имен.
В случае если бизнес напрямую связан с Россией, наиболее целесообразно провести регистрацию домена в зоне ru. Это изначально будет показывать посетителям географическую привязку бизнеса, и такой сайт будет беспрепятственно проиндексирован русскоязычными поисковыми системами. 
В российской части Интернета доменные имена обычно формируются одним из следующих способов: английскими буквами набирается название компании или сервера; английскими буквами набирается название предмета или понятия, связанного с деятельностью компании. 
Если доменное имя уже зарегистрировано, можно попробовать выйти на организацию или частное лицо, владеющее данным доменом, и попытаться его перекупить. 
Разработка сайта завершается его тестированием и размещением на сервере провайдера. 

· Реклама сайта
На данном этапе наиболее важным является правильное позиционирование сайта (в особенности, если сайт предназначен для широкой аудитории пользователей, незнакомых с вашей организацией). Значимость качественного выполнения данного этапа очень высока, поскольку он в значительной степени определяет количество посетителей и их качество - соответствие посетителей целевой аудитории сайта. 
Среди разнообразных методов продвижения сайта можно выделить два основных направления. 

1. Активные методы. 

0. Размещение рекламных объявлений на бесплатных и платных электронных досках объявлений. 

0. Размещение ссылок в «желтых страницах». В стандартные услуги входит размещение названия бизнеса, номеров телефонов и факса, адреса электронной почты, ссылки на страницу в Интернет, несколько (2–5) рубрик, к которым может быть причислен бизнес и короткое (20–50 слов) описание деятельности компании. 

0. Размещение платной рекламы на серверах с целевой аудиторией. 

0. Использованием баннерных и рекламных сетей. 

0. Указание координат сайта во всех видах рекламной продукции компании. 

0. Участие в телеконференциях и реклама в списках рассылки, аудитория которых представлена потенциальными потребителями продукции фирмы.

1. Пассивные методы. 

1. Регистрация сайта в поисковых системах и каталогах. 

1. Регистрация на тематических web-серверах. 

1. Размещение ссылок на свой сайт на других сайтах. Это может быть сделано на основе одностороннего или взаимного обмена ссылками. 

1. Методы продвижения веб-сайта
Удержание посетителей после их первоначального привлечения на web-сайт является одной из важнейших задач, т.к. это обычно обходится для компании значительно дешевле, чем привлечение новых. 
Одним из важных моментов менеджмента сайта является его дальнейшая поддержка, которая может включать в себя несколько направлений. 

· Поддержка содержательности информации на сайте. Сайт редко представляет ценность для посетителей, если информация на нем не меняется. Особенно важно это для ресурсов, стремящихся сформировать вокруг себя постоянную аудиторию. 
На большинстве профессионально созданных и давно функционирующих сайтов регулярно публикуются новости, старая информация поддерживается в актуальном виде и своевременно корректируется, появляются новые разделы, расширяются существующие. 
Немаловажной стороной является создание качественного содержания сайта. Несмотря на то, что некоторый объем контента в любом случае необходимо создавать собственными силами, существует множество альтернативных источников и методов 

· Реферирование. Пользователи предпочитают короткие, сжатые информационные сообщения. Делая выжимки из уже существующего в другом формате контента можно легко и быстро получить новое информационное наполнение. Это гораздо более дешевый подход, чем его создание с нуля. 

· Использование ссылок. Самым дешевым способом наполнение web-сайта является использование ссылок. Однако нужно понимать, что они отправляют читателя к другому сайту, так что должен соблюдаться некий баланс информации и ссылок. 

· Обмен информацией и партнерство. Обмен информационным наполнением с другими web-сайтами, не являющимися прямыми конкурентами. 

· Приобретение. Источником ценного содержания web-сайта могут стать уже существующие книги или информация. Часто бывает дешевле заплатить держателям авторского права на интересующий вас материал, чем создавать его с нуля. 

· Содержание, создаваемое посетителями. Этот способ является самым эффективным по соотношению с затратами из всех возможных. Информационное наполнение, создаваемое заказчиками, в больших количествах производится с помощью таких интерактивных инструментов, как почтовые рассылки, дискуссионные группы, чаты, отзывы заказчиков и т.д. 

· Рассылка новостей

Это направление включает в себя: 

· формирование листа рассылки (список адресов электронной почты - подписчики с сайта, клиенты, партнеры, адреса из рассылок рекламы); 

· внедрение системы персонифицированной рассылки сообщений для распространения информации; 

· первичную рассылку (spam) (по максимально возможному числу адресов (лист рассылки плюс базы электронных адресов)); 

· периодическую рассылку (по листу рассылки - обновления ассортимента, цен товаров, изменение условий предоставления услуг, сообщения о новых страницах); 

· периодическую проверку истинности адресов списков рассылки; 

· подключение новых списков.

· Поддержка клиентов веб-сайта.

Для формирования аудитории недостаточно только представления оперативной информации и новостей, интересных данному сообществу. Необходимо самих пользователей вовлекать в работу сайта. Это можно сделать, уделяя работе с аудиторией сайта постоянное внимание и используя специальный инструментарий.
Поддержка может состоять в проведении консультаций или ответов на вопросы с помощью виртуальных конференций, чатов или электронной почты. В случае участия в конференции это будет не столь оперативно (хотя они и могут проводиться в режиме реального времени), но наглядно и информативно. Чат дает максимальную оперативность, а специалист службы поддержки может одновременно отвечать сразу на несколько вопросов. Самым же распространенным способом остаются консультации посредством электронной почты. 

· Ведение конференции. Удаление некорректных сообщений, архивация устаревших сообщений, поддержка необходимых тем обсуждения. На базе материалов конференций поддержки можно создать сегментированные по определенным критериям сборники ответов на «часто задаваемые вопросы» (FAQ). 
Для улучшения обратной связи с аудиторией сайта могут быть организованы гостевая книга, форма для запроса определенной информации, форма для заказа товара, анкета. 
Кроме этого, возможно оказание дополнительных услуг. Самое широкое распространение из них получили почтовые услуги (hotmail.com, mail.ru) и услуги по бесплатному размещению web-страниц (geocities.com, narod.ru).

· Оценка эффективности сайта

· Для правильной оценки реальных показателей работы сайта необходимо четко представлять себе, какие задачи решаются с помощью сайта и какая ожидается отдача от вложенных в создание и развитие ресурса денежных средств. Важно осознавать, что недостоверность или неактуальность представленной информации могут «свести на нет» все усилия по продвижению и рекламе сайта.
Можно выделить следующие мероприятия, осуществление которых необходимо для оценки эффективности сайта: 

· Определение первоочередных задач Интернет-проекта и изучение соответствия имеющегося сайта этим задачам. 

· Проверка достоверности и актуальности представленной на сайте информации. 

· Анализ быстродействия системы и скорости доступа к сайту. 

· Запросы к поисковым системам и каталогам Интернета для нахождения информации о заданном сайте и примерного определения уровня сложности поиска. 

· Изучение системы учета посещаемости сайта с использованием ресурсов Интернета и с помощью собственных счетчиков. 

· Сведение данных разных систем в единый статистический отчет. 

· Проведение исследований о круге читателей, частоте посещения сайта, предпочтениях читателей. 

· Получение откликов от посетителей сайта с помощью форума или анкетирования. 

· Изучение динамики увеличения или уменьшения числа подписчиков рассылки. 

· Выявление наиболее и наименее интересной информации - изучение страниц с максимальной и минимальной посещаемостью. 

· Оценка непосредственного дохода от продаж с помощью систем заказа on-line.

Реализация этапов менеджмента сайта позволяет сделать процесс создания сайта максимально управляемым, согласованным, эффективным. В результате повышается вероятность получения хорошо структурированного, привлекательного для пользователей и отвечающего поставленным целям Интернет-сайта.

2. Разработка спецификации, определение форматов подготовки исходного текстового и графического материала. Разработка прототипов дизайна.  Разработка шаблонов страниц различных уровней и соответствующих таблиц стилей. 
Разработка прототипа позволяет, сэкономить время :

· при разработке концепт-дизайна – и дизайнер, и клиент, и арт-директор уже знают, как приблизительно будет выглядеть страница, а наличие брендбука и четких references позволяют избежать разработки 3-х ненужных вариантов дизайна; 

· на этапе программирования – большинство людей очень редко читают занудные 100 страничные технические задания целиком, прототипы с небольшими пояснениями, а еще лучше интерактивные прототипы, позволяют значительно сократить текст ТЗ, оставив там только технические требования к программной части, что значительно облегчает жизнь, как программистам и менеджерам проекта, так и клиентам; 

· на этапе тестирования и доводки проекта  – львиная доля возможных ошибок и несостыковок обычно отсеиваются на этапе разработки прототипов и самое главное практически исключается ситуация "А мы думали, что это будет работать (выглядеть) вот так… " 

 Прототип сайта ТМ Camel – Discover Club






 

Фокус на главном
Процесс создания и утверждения прототипов позволяет всем ключевым фигурам познакомиться с проектом, еще до его запуска и внести необходимые коррективы:

· Клиенту "не мешает" графический дизайн и он может прокомментировать архитектуру и функциональность проекта; 

· Арт-директор – получает четкую схему страниц проекта и может сразу прокомментировать спорные, на его взгляд, моменты, не тратя время на расстановку блочков и текста, а главное – он может сосредоточиться на графической и интерактивной составляющей проекта; 

· Менеджер проекта – сразу вникает во все тонкости проекта и получает свою "Библию" – на нее он сможет опираться при обсуждении спорных моментов, а также отстаивать позиции агентства  при запуске проекта. 

· Программист – получает наглядное руководство, как должен работать проект и может уже не думать )). 

 В статьях посвященных разработке прототипов часто можно встретить утверждение "Прототип – это не дизайн". Это конечно верно, но… с некоторыми оговорками.

Во-первых, для информационных порталов, детальный прототип – это практически дизайн.

Во-вторых, красивый, аккуратный и грамотный прототип, приятнее обсуждать и легче утвердить, в отличие от его уродливого, но также грамотного собрата. Тут многое зависит от средств протипирования..
Прототип портала ParkDrive




 

На этапе внутренних обсуждений – это могут быть "почеркушки" на бумаге, но чем дальше вы продвигаетесь в разработке прототипа, тем более детальным он должен становиться, а на момент презентации клиенту он должен выглядеть, как упрощенная черно-белая версия сайта с реальной информацией.

 

Нужно ли создавать прототипы для промо-сайтов? – Практика показывает, что нужно. 

Несмотря на то, что промо-сайт довольно часто имеет простую структуру, но его прототип все так же помогает сэкономить время и отсечь все лишнее. Правда, зачастую на промо-сайтах большое внимание отводится графике и на этом фоне прототип, который создает UI дизайнер выглядит несколько "убого" (хотя и решает, возложенные на него задачи). Тут есть несколько вариантов – первый расслабиться и сделать все, что можно средствами прототипирования, при этом очень часто выходят достойные прототипы, второй – подключить к работе иллюстратора и дизайнера.

Может ли дизайн отличаться от прототипа? – Да. 
Он не только может, но и должен, правда, за всеми графическими наворотами должна четко просматриваться "арматура" прототипа.

3. Реализация и тестирование фрагментов сайта. Окончательная сборка и тестирование. Размещение на сервере, тестирование, экспертная оценка удобства использования, регистрация в поисковых системах. Предложения по дальнейшему сопровождению.

Тема 3. Архитектура веб-сайтов и навигация.
Вопросы:

1. Типы сайтов. Варианты классификации сайтов. Особенности дизайна персональных сайтов, различных групп некоммерческих сайтов, контент-сайтов, корпоративных сайтов. 

Любой ресурс, опубликованный во Всемирной сети, от глобального информационного портала с десятками тысяч посетителей в день до скромной домашней странички, куда заходят всего два человека в месяц, включая ее автора, это прежде всего художественное произведение, сложный комплекс инженерно-дизайнерских решений. Процесс создания такого произведения и называется web-дизайном.

Web-дизайн — это творчество, причем творчество ярко выраженное. Именно в сфере web-дизайна вы можете полностью проявить все свои способности, ведь здесь цензором результатов вашего труда являетесь вы сами и посетители вашей странички. Никто не ограничивает вас ни в объеме, ни в содержании, ни в компоновке разрабатываемого вами ресурса, никто не загоняет вас в какие-либо жесткие рамки. Творите, и рано или поздно созданный вами проект найдет заслуженное признание многомиллионной аудитории пользователей Интернета.

Причины, по которым люди решают подготовить и опубликовать во Всемирной сети собственный web-ресурс, могут быть совершенно различными. Если речь идет о домашней страничке, то основным движущим фактором для web-мастераявляется стремление разместить в Сети информацию, которую в последствии можно использовать при поиске работы или интерактивном общении с другими людьми посредством Интернета. Иногда домашняя страничка служит средством для публикации, например, литературных произведений, рисунков, музыки или научных исследований автора. Таким способом владелец странички может найти издателя для своих рассказов, организаторов выставки для своих картин, продюсера для музыкального проекта или спонсора, готового профинансировать его разработки. В ряде случаев посредством домашней странички можно просто зарабатывать деньги, о чем мы подробно поговорим в рамках последнего урока.

Некоммерческий сайт, представляющий посетителям информацию по какой-либо конкретной тематике, вырастает, как правило, из хорошо продуманной, грамотно выполненной и регулярно обновляемой домашней странички. Каким бы ни был подобный ресурс — развлекательным порталом, музыкальным сайтом или проектом, посвященным съемке и монтажу любительского видео, он создается обычно с теми же целями, что и домашняя страница. Иногда помимо чисто практических интересов, которыми руководствуется владелец некоммерческого сайта, им движет честолюбие в лучшем смысле этого слова, то есть стремление обрести популярность и признание у сетевой аудитории. Никто не говорит, что это плохо или аморально. Наоборот, по статистике большинство талантливых и популярных проектов российского Интернета было создано именно честолюбивыми авторами. Ну, и, конечно, не следует забывать о том, что web-дизайн —это весьма молодая и быстро развивающаяся сфера Интернет-технологий, в которой всегда найдутся высокооплачиваемые вакантные места для толковых специалистов. Налицо тенденция активного освоения Интернета малым и средним бизнесом, в русскоязычную часть Всемирной сети стали вливаться большие деньги, поскольку данный вид капиталовложений является сегодня одним из наиболее перспективных. Разумеется, по мере насыщения рынка сформируется повышенный спрос на web-дизайнеров и программистов Интернет-приложений, а спрос, как известно, рождает предложение.

Что же представляет собой тот «полигон», на котором начинающий web-мастерможет испытать собственные силы и способности? Разумеется, это собственная домашняя страничка, ваш первый самостоятельный проект или первый любительский некоммерческий сайт, который вы создадите своими руками.

Коммерческие Интернет-проекты организуются с расчетом на получение финансовой прибыли, причем эта прибыль может быть как прямой, так и косвенной. Под косвенной прибылью подразумеваются те неоспоримые преимущества, которые дает грамотно подготовленный web-сайт его владельцам: по сравнению со стоимостью традиционной рекламы, реклама в Интернете практически бесплатна, что с учетом огромной аудитории Всемирной сети является огромным плюсом. Более того, компания-владелец web-ресурса получает в свое распоряжение именно целевую аудиторию, поскольку ее сайт будут посещать лишь те пользователи, которые нашли его по набору ключевых слов, введенных в форму запроса поисковых машин или в соответствующем тематическом разделе интерактивных каталогов. Web-страница является лучшим и наиболее выгодным решением при поиске как отечественных, так и зарубежных партнеров и потенциальных клиентов. Никакой иной способ рекламы не даст вам такой приток за- интересованных лиц и заказчиков, как хорошо продуманный и правильно разработанный web-сайт.

Получение прямой прибыли подразумевает создание проекта, изначально рассчитанного на привлечение финансовых средств непосредственно из Интернета. Существуют компании, живущие только за счет созданных силами их сотрудников web-ресурсов. Это могут быть поисковые машины или информационные порталы, продающие на своих страницах рекламное пространство; Интернет-магазины, посетители которых могут заказать какой-либо товар прямо в режиме on-line, получив его впоследствии по почте; система интерактивных аукционов или виртуальное рекламное агентство. Возможностей зарабатывать деньги в Интернете такое множество, что их трудно было бы даже кратко описать в настоящей главе. Как бы то ни было, разработка коммерческого проекта, безусловно, требует большого времени и продолжительного, кропотливого труда.

 Необходимый инструментарий

Для того чтобы web-мастер чувствовал себя максимально комфортно при разработке нового проекта, помимо рабочего места и персонального компьютера ему необходим определенный набор программного обеспечения, базовый инструментарий, без которого создателю web-сайта просто не обойтись. Начинающему web-мастеру порой бывает трудно сориентироваться не только во всем многообразии наименований существующих программ, но даже в списке минимально необходимых для работы приложений. Можно что-либо забыть, упустить или даже просто не знать о том, что впоследствии вам понадобится какая-то про- грамма или утилита. Ниже предложен полный список средств, которыми вы должны располагать перед тем, как возьметесь за разработку своего первого Интернет-проекта. Данные программы рассчитаны на использование под управлением Microsoft Windows 9X. Итак, для полноценной работы web-дизайнеру необходимы:

· Среда разработчика документов HTML — так называемый WYSIWYG-pe-дактор, рекомендуется программа Microsoft FrontPage версии 98 или 2000, либо FrontPage Express.

· Редактор векторной графики, рекомендуется CorelDraw Версии 8 или 9.

· Редактор растровой графики, рекомендуется Adobe Photoshop версии 4.0или выше.

· Броузер Microsoft Internet Explorer версии 4.0 или 5.0.

· Броузер Netscape Navigator версии 4.01 или выше.

· Перекодировщик кириллицы, рекомендуются программы ConvHTML и SNKDECode.

· Оптимизатор HTML, рекомендуется UtilMind HTML Compressor версии 1.5или выше.

· Оптимизатор растровых изображений GIF, рекомендуется программа Gif-Clean 32.

· Оптимизатор растровых изображений JPEG, рекомендуется программа JPEGCleaner версии 2.1 или выше.

· Редактор GIF-анимации, рекомендуется программа Ulead GifAnimator.

· Фрагментатор графики, рекомендуется программа PictureDiser.

· FTP-клиент, рекомендуется программа CuteFTP.

Более подробно данное программное обеспечение будет рассмотрено в после- дующих уроках по мере ознакомления с соответствующими тематическими разделами. Значительная часть этих приложений доступна в Интернете для свободного копирования в виде версий freeware и shareware; их бесплатные реализации представлены на прилагающемся к настоящей книге компакт-диске. Сразу хочу отметить, что описание программных пакетов Adobe Photoshop и CorelDraw выходит за рамки этой книги (предполагается, что читатель уже знаком с этими графическими редакторами и обладает основными навыками обращения с ними). Тем, кто еще не сталкивался с указанными программными средствами, можно порекомендовать следующие руководства издательства «Питер»:А. Тайц, А. Тайц, «CorelDRAW: краткий курс»; Д. Миронов, «CorelDRAW9:учебный курс»; Ф. Кобурн, П. Маккормик, «Эффективная работа с Corel-DRAW9»; М. Стразницкас, «PhotoShop 5.5 для подготовки web-графики, учебный курс». Наконец, в качестве редактора HTML-документов вам понадобится программа Microsoft FrontPage Express, входящая в комплект поставки броузера Microsoft Internet Explorer 5.0 и операционной системы Windows 98. Тем, кто предпочитает пользоваться пакетом Microsoft FrontPage 2000, можно посоветовать обратиться к руководству Дж. Вайскопфа «Microsoft FrontPage 2000:учебный курс», выпущенному издательством «Питер».

  Основные «постулаты» web-дизайна

Известно, что любая технология, любой творческий процесс в какой бы то нибыло области подчиняются определенным правилам и законам, несоблюдение которых неизбежно влечет за собой множество неприятных последствий. Web-сайт как комплекс инженерно-художественных решений также подразумевает наличие целого набора определенных «правил хорошего тона», которых следует придерживаться, чтобы ваш ресурс не выглядел непрофессионально и не вызывал нареканий у посетителей. Для простоты понимания и запоминания этих принципов я предлагаю свести их к семи базовым «постулатам», которые мы кратко рассмотрим чуть ниже, после чего вернемся к некоторым из них для более детального анализа в последующих главах книги. Данные правила приведены ниже согласно их объективному приоритету, то есть в порядке убывания их важности.

Итак, при планировании и создании любого web-ресурса важно помнить, что главный критерий, на который следует ориентироваться в процессе разработки страниц, это удобство конечного пользователя, то есть будущих посетителей вашего сайта или домашней странички. Оно и не удивительно: ведь именно для того, чтобы посетители могли ознакомиться с содержимым вашего ресурса, вы и создаете его. Сложность момента заключается в том, что упомянутых выше «потенциальных посетителей» существует великое множество, причем используют они чрезвычайно широкий спектр аппаратных средств и программного обеспечения. Отсюда вытекает необходимость определенной стандартизации подходов к web-дизайну, выработки алгоритмов, которые могли бы удовлетворить всю вашу потенциальную аудиторию, позволяя людям адекватно и с максимальным комфортом воспринимать содержимое вашего сайта. Увы, на практике создание подобных универсальных решений не представляется возможным не только в связи с быстрой эволюцией вычислительной техники и программного обеспечения, но и по причине чрезмерной широты ассортимента уже существующих аппаратных и программных средств. Единственно возможным выходом в этой ситуации было бы адаптировать сайт к тем минимальным параметрам пользовательской системы, ниже которых отображение графической и текстовой информации на экране компьютера будет затруднительно. Такой подход выглядит достаточно привлекательным с точки зрения демократичности по отношению ко всем категориям пользователей: у владельцев устаревших компьютеров со слабыми мониторами и видеокартами в процессе знакомства с вашим ресурсом не возникнет особых сложностей, владельцы же современных машин тем более небудут испытывать каких-либо проблем. Именно отсюда и берет начало первое правило, которое вам следует усвоить и запомнить. Формулируется оно следующим образом.

 В современном Интернете принято молчаливое соглашение о том, что — профессиональный сайт должен корректно отображаться при экранном разрешении 640x480 точек с цветовой палитрой в 256 цветов.

О методах, использование которых позволит вам добиться корректного отображения страницы при упомянутом экранном разрешении, будет рассказано в разделе «технологии web-дизайна» этого же урока, мы также неоднократно коснемся данного вопроса в последующих разделах. Пока же вам необходимо про- сто запомнить это несложное правило.

ПРИМЕЧАНИЕ При отображении html-документа, рассчитанного на просмотр с экранным разрешением 800x600 точек, на компьютере, настроенном на разрешение 640x480 точек, в нижней части главного окна броузера появляется горизонтальная полоса прокрутки, что значительно затрудняет изучение документа и вызывает множество нареканий у пользователей.

Для того чтобы web-страница правильно отображалась при использовании экранной палитры в 256 цветов, в случае включения в состав документа графических элементов старайтесь представлять максимально возможное количество графики в формате GIF и лишь самые необходимые изображения — в формате JPEG.

Разумеется, после подготовки первоначального шаблона будущей web-страницы его необходимо протестировать на соответствие изложенным выше требованиям. Для этого, загрузив страницу в броузер, измените экранное разрешение и используемую цветовую палитру в настройках Windows. Затем щелкните правой кнопкой мыши в любом свободном от ярлыков участке Рабочего стола и, выбрав в появившемся меню пункт Свойства, перейдите на вкладку Настройка диалогового окна Свойства: Экран. Установив соответствующие значения в разделах Цветовая палитра и Область экрана, щелкните мышью на кнопке Применить, после чего согласитесь с изменением параметров экранных настроек без перезагрузки Windows.

СОВЕТ Рекомендуется проверить корректность отображения содержащейся в html-документе информации при изменении экранных настроек в броузерах как Microsoft Internet Explorer, так и Netscape Navigator.

Следующее правило обусловлено тем, что вам неизвестно программное обеспечение, которое используется вашими потенциальными посетителями для просмотра web-страниц. Речь идет о броузерах. Как уже говорилось, согласно статистике самыми популярными броузерами среди пользователей Интернета являются Microsoft Internet Explorer и Netscape Navigator различных версий,все остальные распространены в значительно меньшей степени. Как известно,Microsoft Internet Explorer и Netscape Navigator используют различные алгоритмы обработки HTML-кода, из-за чего один и тот же элемент в этих двух броузерах может отображаться совершенно по-разному. Среди начинающих web-дизайнеров бытует мнение, будто заставить страницу выглядеть одинаковым образом в упомянутых программах решительно невозможно. Однако это совершенно не так: все различия между Netscape и Explorer прекрасно поддаются количественной оценке и анализу, более того, существует множество алгоритмов, применение которых позволяет свести неадекватность отображения страниц к минимуму. О них мы поговорим позже, пока же достаточно запомнить следующее.

Web-страница должна идентично отображаться в Microsoft InternetExplorer и Netscape Navigator, причем весьма желательно — в последней и предпоследней версиях данных программ.

Разумеется, непосредственно после создания предварительного шаблона буду- щей web-страницы этот html-документ необходимо проверить на идентичность отображения в обоих броузерах.

Не секрет, что подавляющее большинство пользователей используют для выхода в Интернет dial-up соединение, иными словами, работают на «медленных» линиях, подключаясь к провайдерскому пулу при помощи модема. Разумеется, в этом случае скорость передачи данных (как правило, удручающе низкая) играет для них решающую роль: вряд ли кому-то доставит удовольствие дожи- даться загрузки одного html-документа десятки минут. Таким образом, мы при- ходим к следующему очевидному «закону» web-дизайна.

Все страницы web-сайта, а также все интегрированные в них графические и интерактивные элементы должны быть минимальными по объему.

Это достигается путем использования при разработке сайта специальных графических компрессоров, а также ряда приемов, позволяющих удалить из документа HTML лишний код и, соответственно, уменьшить размер итогового файла.

Другой момент, о котором обязательно следует упомянуть, касается навигации по сайту. У пользователя не должно возникать ни малейших затруднений при переходе от одного раздела вашего ресурса к другому, независимо от модели его компьютера и типа установленного программного обеспечения. Он должен отчетливо представлять себе логическую структуру вашего проекта и, по возможности, иметь доступ ко всем его компонентам в любой момент времени. Именно поэтому необходимо помнить следующее.

Созданная вами web-страница должна обязательно включать навигационные элементы, охватывающие все разделы вашего сайта, причем эти элементы должны всегда быть на виду. Их расположение следует выбирать, исходя из максимального удобства для пользователя. Если они размещены в верхней части страницы и пропадают из поля зрения после скроллинга (прокрутки экрана вниз), не забудьте продублировать их в нижней части документа. Графические ссылки и активные элементы следует повторить в тестовой форме в расчете на пользователей, в броузерах которых отключено отображение графики или отсутствует поддержка Java.

Одним из достаточно важных факторов, на которые следует обращать внимание при создании web-страниц, является психологическое восприятие вашего ресурса посетителем. Поскольку сайт, как уже упоминалось выше, является единым инженерно-художественным комплексом, пользователи и должны воспринимать его именно так.

Старайтесь выдержать весь проект в одном дизайнерском стиле, оформляйте различные его разделы таким образом, чтобы общее художественное решение было схожим для всего сайта.

Последние два «постулата» необходимо учитывать, руководствуясь уже соображениями эстетики в общехудожественном плане. Безусловно, в отличие от перечисленных выше положений, несоблюдение этих правил не влечет за собой последствий, которые можно было бы назвать «фатальными», наоборот, в некоторых случаях такое нарушение является вполне оправданным. Но, повторюсь, лишь в некоторых случаях, поскольку выработаны они были лишь с целью об- легчить пользователю восприятие информации, не позволять его вниманию отвлекаться от основного элемента web-сайта — его информационного наполнения. Согласитесь, что для создателя ресурса наиболее важным является не столько показания, установленного на первой странице счетчика посещений, сколько время, которое затратил каждый пользователь на просмотр всего сайта. И это время будет тем больше, чем меньше будут уставать глаза посетителя, чем меньше его будет раздражать оформление страниц на сознательном или подсознательном уровне. Для того чтобы результат ваших трудов не вызывал в процессе знакомства с ним отрицательных эмоций

Не используйте но одной web-странице более трех различных шрифтов, включая шрифты, применяемые при создании графических элементов.

А также

Используйте только корректные цветовые схемы и не применяйте при оформлении документов более трех различных цветов.

Исключение здесь можно сделать разве что для полутонов одного и того же цвета, применяемых, например, при контекстном выделении строк в информационных таблицах, да и то этим приемом лучше не увлекаться. Какие же цветовые сочетания лучше всего использовать при подготовке дизайна вашего web-проекта?

С точки зрения человеческой психологии сочетание цветов может в значительной степени влиять на восприятие зрителем представленной на картинке информации. Именно поэтому при подборе цветового сочетания, например текста с фоном, рекомендуется исходить из соображений собственного здравого смысла: текст должен без труда читаться, при этом читатель не должен напрягать зрение, его глаза не должны уставать. Далее приведен перечень цветовых сочетаний рисованного объекта или текста с фоном в порядке ухудшения зрительного восприятия:

· синее на белом;

· черное на желтом;

· зеленое на белом;

· черное на белом;

· зеленое на красном;

· красное на желтом;

· красное на белом;

· оранжевое на черном;

· черное на пурпурном;

· оранжевое на белом;

· красное на зеленом.

Корректность сочетания друг с другом всех остальных цветов и оттенков проверяется с помощью одного простого правила: переведите ваше изображение в формат «grayscale» (256 оттенков серого) и посмотрите, читается ли в таком виде ваш текст, контрастно ли выглядят нарисованные элементы. Если нет —принятое вами цветовое решение лучше пересмотреть. В любом случае для тек- ста рекомендуется выбирать традиционный, привычный глазу черный цвет, в качестве фона лучше всего использовать тусклую, едва различимую заливку произвольного оттенка. Однако наиболее «правильным», на мой взгляд, решением всегда был и остается «классический» вариант: черным по белому.

2. Топология сайта и навигация. Структура: линейная, древовидная, смешанные формы. Принципы организации навигации на сайте и ее элементы. "Где я нахожусь и куда можно идти дальше?". URL, гиперссылки. Размещение элементов навигации. Иерархия навигации. Варианты меню. Организация гиперссылок, карты-изображения, ролловеры. Полоса прокрутки, строка статуса, перемещение мыши: проблемы и варианты решения.

3. Открытие дополнительных окон. Установка закладок. Особенности фреймовой структуры в аспекте удобства навигации. Примеры типичных разделов сайта. Особенности дизайна стартовой страницы, страниц различных иерархических уровней. Раздел новостей, контактная информация. Карта сайта. Глоссарий. Справочная информация.
Ответы:

1. Типы сайтов. Варианты классификации сайтов. Особенности дизайна персональных сайтов, различных групп некоммерческих сайтов, контент-сайтов, корпоративных сайтов. 

2. Топология сайта и навигация. Структура: линейная, древовидная, смешанные формы. Принципы организации навигации на сайте и ее элементы. "Где я нахожусь и куда можно идти дальше?". URL, гиперссылки. Размещение элементов навигации. Иерархия навигации. Варианты меню. Организация гиперссылок, карты-изображения, ролловеры. Полоса прокрутки, строка статуса, перемещение мыши: проблемы и варианты решения.

Иерархическая структура

Иерархическая, или древовидная структура предметов обсуждения является наиболее распространенной организацией страниц Web. Древовидная структура организует темы от более общих к более конкретным - или от краткого изложения к деталям - сверху вниз по иерархии.
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Рис.1.  Иерархическая организация страниц Web 

Верхняя страница в иерархии является обычно "домашней" страницей, предоставляющей обзор сайта, со ссылками на основные тематические подразделения. Каждое из этих подразделений, в свою очередь, соединяется со страницами, содержащими дополнительные подробности по теме. Навигация поэтому направлена обычно вниз по иерархии со ссылками возврата вверх по иерархии, которые проходят по тем же самым направленным вниз маршрутам, только в обратном направлении. Могут существовать редкие перекрестные ссылки между темами на одном уровне дерева, но не часто. Такая структура задает логическую организацию сайта и позволяет посетителям найти информацию рациональным, направленным от общего к частному образом.

Линейная структура

Линейная, или последовательная структура страниц Web в наибольшей степени подходит там, где тематическая информация должна быть доступна в определенном порядке.
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Рис. 2.  Линейная организация страниц Web 

Для представления истории, последовательности событий во времени или шагов процесса линейная последовательность страниц Web работает, вероятно, лучше всего. Ссылки идут с одной страницы на следующую со ссылками возврата, повторяющими эту последовательность. Если необходимо, то можно сделать дополнительные ссылки между начальной страницей и страницей с деталями для перехода в произвольное место последовательности и возврата. Тем не менее, основная структура остается линейной.

Смешанная структура

Скорее всего, сайт Web не является исключительно иерархическим или линейным, хотя одна из структур может доминировать. Обычно встречается общая иерархическая структура с линейными последовательностями страниц на уровне детализации.
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Рис. 3.  Смешанная организация страниц Web 

Приведенные выше организационные структуры не подразумевают, что содержание Web должно быть организовано только таким образом. Они представлены только как концептуальные схемы; необходимо определить лучшую структурную организацию совокупности страниц, представляя содержимое некоторым организованным образом. Однако, помня об этих структурах, надо подумать о структурной организации самой информации и создать совместимую структуру связей для представления ее наиболее четким и логически организованным образом.

Любой сайт, если не с самого начала, то со временем, становится все более сложным, увеличивается число страниц и усложняются их взаимосвязи. Сайт уже не укладывается в одну или несколько равнозначных страничек, а, следовательно, приобретает некую внутреннюю структуру. Под структурой сайта обычно понимают либо иерархическую (в виде дерева) организацию его страниц, либо блок-схему переходов со странички на страничку по имеющимся ссылкам. Соответственно, можно различать два вида структуры сайта - файловую структуру и гипертекстовую структуру. 

Файлы, содержащие страницы сайта, размещаются в иерархической структуре каталогов - так с ними удобнее работать, проще находить и легче добавлять новые страницы. Это и есть файловая структура сайта. Целесообразно организовывать эту структуру в соответствии с логикой организации разделов сайта: первый уровень каталогов должен соответствовать основным разделам сайта, на втором уровне размещаются каталоги, соответствующие подразделам, и так далее. Файловая структура обычно изображается в виде дерева или в виде структуры разделов, например, следующим образом: 

· Каталог 1 (Раздел 1) 

· Подкаталог 1.1 (подраздел 1.1). 

· Подкаталог 1.1.1 (подраздел 1.1.1). 

· Подкаталог 1.1.2 (подраздел 1.1.2). 

· Подкаталог 1.2 (подраздел 1.2). 

· Подкаталог 1.3 (подраздел 1.3). 

· Каталог 2 (Раздел 2) 

· Подкаталог 2.1 (подраздел 2.1). 

· Подкаталог 2.2 (подраздел 2.2). 

· Подкаталог 2.3 (подраздел 2.3). 

· ..... 

В файловой структуре могут присутствовать каталоги и подкаталоги, которые не соответствуют каким-либо разделам сайта и либо вообще не отображаются на страницах сайта, либо присутствуют только в служебных ссылках. Например, подкаталог с файлами изображений и видео или подкаталог с файлами программ (если вы предоставляете пользователям скачивать такие файлы с вашего сайта). В общем, при планировании структуры сайта надо продумать, где будут храниться все нужные вам, как вебмастеру, файлы сайта. 

Примечание. В принципе можно было бы различать файловую структуру сайта и логическую структуру сайта как структуру его разделов. Но я считаю, что эти структуры должны либо совпадать, либо в максимальной степени соответствовать друг другу, поэтому объединяю их в одно понятие файловой структуры сайта. 

Гипертекстовая структура сайта определяется внутренними гипертекстовыми ссылками, которые присутствуют на страницах сайта. Даже если вы вдруг, по каким-то непонятным соображениям, держите все файлы сайта в одном каталоге, между ними существуют взаимосвязи, определяемые гипертекстовыми ссылками. Эти взаимосвязи и составляют гипертекстовую структуру. Она может изображаться в виде блок-схемы или ориентированного графа (хотя вряд ли кто-то такой граф составляет на практике). Однако гипертекстовая структура сайта определяет удобство переходов со страницы на страницу, то есть удобство навигации по сайту и поэтому играет очень большую роль в дизайне сайта, независимо от того, нарисовал ли ее вебмастер в явном виде. 

Важность гипертекстовой структуры сайты определяется еще и тем, что она определяет так называемые уровни вложенности страниц. 

Уровни вложенности

Перемещения по сайту пользователь обычно начинает с его главной страницы, которая считается страницей нулевого уровня, а страницы, на которые имеются ссылки с главной - страницами первого уровня вложенности. Ссылки со страниц первого уровня ведут на страницы второго уровня вложенности и так далее. Поскольку добраться до какой-то нужной страницы по ссылкам обычно можно далеко не одним спрособом, то уровнем вложенности страницы нужно считать минимальное количество ссылок, по которым нужно щелкнуть, чтобы добраться до искомой. Другими словами, уровень вложенности страницы определяется длиной кратчайшего пути до нее от главной страницы сайта, если говорить в терминах ориентированных графов. 

Уровни вложенности страниц играют довольно значительную роль при продаже ссылок с сайта - чем меньше уровень вложености страницы, тем дороже можно продать ссылки с нее. Поэтому для понижения уровня вложенности применяют искусственные приемы. Например, создают страницу "Карта сайта" со ссылками на все остальные страницы, а на главной странице (в главном меню) создают ссылку на "Карту сайта". В итоге все страницы получаются второго уровня вложенности. 

Но это искуственный прием, который имеет довольно малое значение для внутренней структуры сайта, для логической организации его страниц. Ибо пользователи скорее всего будут переходить по ссылкам со страницы на страницу, а не искать нужную страницу на "Карте сайта" (ну разве что в том случае, когда уже заранее знают о наличии нужной страницы и только забыли, как к ней добраться, в таком случае проще воспользоваться картой сайта). Но о карте сайта мы поговорим чуть позже, а сейчас вернемся к вопросу о внутренней структуре. 

Структуру сайта желательно продумать еще на этапе проектирования сайта. Вопрос организации этой самой структуры неразрывно связан с проблемой организации (или построения) меню сайта. 

Навигация по сайту

Навигация характеризует удобство перемещения между разделами сайта, возможность быстро переходить на нужную страницу. Хорошо продуманная навигация сайта должна отвечать на вопросы посетителя: где я нахожусь, какие страницы я уже посетил, какие разделы еще могу посетить. Описание основных вопросов навигации представлено ниже.

Где я нахожусь?
Любую веб-страницу следует рассматривать как часть сайта и одновременно как некоторую независимую самостоятельную часть. На любую страницу сайта можно попасть в обход "главного" входа, в результате использования поисковых систем или прямой ссылки на данную страницу. Учитывая это обстоятельство, следует предусмотреть название сайта на каждой его странице, чтобы посетителю было сразу понятно, какой сайт он посетил. Также, необходимо, ввести заголовок раздела или статьи, чтобы показать посетителю, в каком месте он находится относительно самого сайта 

Какие страницы я уже посетил?

Ну, здесь все просто. HTML позволяет использовать разные цвета для посещенных и не посещенных ссылок, чтобы разница между ними была заметна. Однако некоторые разработчики сайтов пренебрегают такой простой вещью, внося путаницу своим посетителям. По этой причине рекомендуют дублировать графическое меню текстовым эквивалентом, поскольку определить, переходили по графической ссылке или нет, можно лишь по рамке вокруг изображения. Но рамки вокруг таких ссылок добавляют весьма редко из соображений дизайна. 

Какие разделы могу посетить?
Ссылки на разделы сайта должны быть на каждой его странице. Как уже упоминалось, каждая веб-страница сайта, в некотором смысле, является независимой. Поэтому она должна содержать и его основные компоненты, в том числе и повторяющуюся от страницы к странице навигацию. Для посетителя тот факт, что список ссылок появляется всегда в одном и том же месте, позволяет использовать его не задумываясь. А повторяющиеся элементы дают возможность легко перейти к любому разделу сайта.

Удобная, понятная пользователю навигация - важнейшая составляющая дизайна сайта (в широком понимании слов "дизайн сайта"). В идеале пользователь, попав на любую из страниц вашего сайта, должен суметь сразу сориентироваться, где он находится, и куда ему двигаться дальше. 

Система навигации должна быть единой для всех страниц сайта. В этом случае посетитель, даже впервые попав на ваш сайт, сумеет четко сориентироваться уже на второй странице. Какие же основные элементы навигации имеет смысл использовать? 

Ссылка на главную страницу Очень желательно иметь ссылку на главную страницу на всех страницах сайта. Общепринятым правилом стало использование логотипа сайта в качестве ссылки на главную страницу. 

Навигационная панель сайта или Меню сайта - один из основных функциональных элементов сайта, состоящий из набора ссылок на различные страницы. Каждая такая ссылка называется пунктом меню. Посетитель использует меню для перехода к интересующим его разделам сайта. Навигационную панель, включающую ссылки на основные разделы сайта (и, возможно, на подразделы текущего раздела), очень желательно иметь на каждой странице. 

Наиболее распространены два варианта размещения навигационной панели: вертикально в левой колонке или в строчку в верхнем колонтитуле (в "шапке") страницы. Нередко можно встретить и комбинацию этих способов, когда для организации навигационной панели используется и левая колонка, и верхняя строка. При этом в верхнюю строку, как правило, помещаются ссылки на самые важные, на взгляд разработчика, разделы. Такое меню обычно называют главным меню сайта. 

Часто главное меню - это простой список ссылок, с изменяющимися при наведении на них курсора кнопками. Но иногда при наведении курсора на пункт главного меню появляется выпадающее меню со ссылками на страницы "второго уровня". Пункты навигационного меню, как главного, так и расположенного в левой колонке, должны быть максимально короткими, как правило - однословными. Число пунктов, их название и порядок в главном меню не должны меняться при листании страниц. Обязательно должен повторяться пункт, указывающий на текущую страницу, но желательно, чтобы на текущей странице он не был ссылкой. Это облегчает пользователю ориентацию на сайте, поскольку пользователь видит однотипное меню на всех страницах и одновременно понимает, где он в данный момент находится. 

Дополнительное меню сайта - как правило, имеет иерархическую структуру и бывает 3-х видов:

1) Выпадающее меню - раскрывается (выпадает) при наведении на пункт меню
2) Раскрывающееся меню - имеет раскрывающуюся структуру по клику на кнопку меню
3) Раскрытое меню - статическое меню, часто имеет древовидную структуру 

Если страница достаточно объемная и для ее просмотра потребуется прокрутка, главное меню желательно повторять на конце страницы. Дополнительно в конце страницы может располагаться навигационная ссылка вверх на начало страницы. 

Место страницы в иерархии документов

Довольно удобно для посетителя сайта, особенно для попавшего на ваш сайт впервые и сразу на какую-то из внутренних страниц (обычное дело, когда пользователь попал к вам из поисковой системы), если для каждой страницы будет показано ее место в структуре сайта. Это можно реализовать строчкой в верхней части страницы примерно такого вида: 
Главная -> раздел -> подраздел -> название текущей страницы 
Такие ссылки почему-то называют "хлебными крошками". При этом все вышележащие страницы (главная, раздел, подраздел) оформляются как ссылки. Особенно полезна такая подсказка в случае, если ваш сайт имеет более трех уровней вложенности. 

Последовательная навигация

Если вы публикуете, разбивая на страницы, какой-то большой материал, например, целую книгу, то очень удобны для посетителя будут ссылки в нижней части страницы примерно такого вида: 
предыдущая страница * оглавление * следующая страница 
при этом, естественно, оглавление должно включать ссылки на все HTML-страницы, на которые у вас разбита эта книга. 

Отличное руководство по созданию навигации на сайте вы найдете в статье Татьяны Зуенок "Проектирование навигационной системы сайта". 

Карта сайта

Как было сказано выше, для понижения уровня вложенности страниц можно создать карту сайта. Надо сказать, что существуют два типа карт сайта: 

1. файлы Sitemaps.xml (в формате XML), известные также как Google sitemaps, и предназначенные для использования роботами поисковых систем; 

2. карты сайта в формате HTML, представляющие собой упорядоченный список ссылок на все страницы сайта, предназначенный для обычных пользователей-людей. 

Первый тип, файлы Sitemaps.xml служат чисто для поисковой оптимизации (поисковые системы, в частности Google и Яндекс, используют их для индексации страниц сайта). Поэтому и рассматривать их мы будем в разделе о поисковой оптимизации. 

Карта сайта в формате HTML используется для повышения юзабилити сайта, обеспечения для пользователей дополнительного инструмента навигации по сайту. Если ваш сайт состоит более чем из двух-трех десятков страниц, полезно создать специальную страницу - карту сайта, содержащую ссылки на все остальные страницы (если сайт очень большой - на все разделы и подразделы), своего рода оглавление сайта. Когда пользователь не может сразу найти то, за чем он пришел на сайт, он обращается к карте сайта. В результате пользователи не уходят с сайта в поисках нужной информации. Карта сайта, как и главная страница, должна быть доступна со всех страниц. Карты этого типа небесполезны и с точки зрения поисковой оптимизации сайта, поскольку позволяют снизить уровень вложености внутренних страниц сайта, и облегчают индексацию сайта роботами поисковых систем. 

Горизонтальные навигационные меню стали основной опорой в веб-дизайне. Говоря более понятным языком, многие сайты используют различные вариации горизонтальных меню, дабы облегчить перемещение по страницам с информацией. Превосходство горизонтальных меню перед вертикальными очевидно, в виду ограничений в оформлении и размещения информации в последнем варианте. Например, CNN вычислили такие ограничения перед тем, как сменили вертикальное меню на горизонтальное уже как несколько лет назад.
Как ни странно, существует множество стилей реализации горизонтальных меню в современном Веб-дизайне. Некоторые из них представляют дополнительные преимущества для некоторых сайтов с конкретной направленностью, в то время как другие могут быть более привлекательны и эстетичны.

1. Используйте понятные и знакомые тексты для ссылок
Когда человек заходит на тот или иной веб-сайт, он первым делом обращает внимание на навигацию. Если ваше меню эффектно и грамотно оформлено, человек с радостью воспользуется меню для того, чтобы облегчить себе поиск информации. Чаще всего почти каждый веб-сайт имеет самые ожидаемые пункты в навигационном меню: «Контакты», «Продукты», «Услуги» и «О нас».
Из-за сложившегося характера использования всемирной паутины, часто посетитель может расстроиться из-за того, что сразу не смог найти информацию, которая ему нужна, даже если задержка в поиске была совсем короткой. Именно поэтому следовало бы ссылкам «О нас» или «Наш сервис» назвать именно так – креативность в этом плане может понизить удобство пользования вашим сайтом.
За исключением совсем уже особых случаев, не стоит называть вашу ссылку «О нас», как «Информация о компании», или ссылку «Услуги», как «То, что вы предлагаем». Люди на подсознательном уровне ищут скорее знакомые им слова, и часто избегают дизайнов, в которых имена данных ссылок как-то творчески обыграны.

2. Четко разграничивайте основные и вторичные разделы
Как только вы определите для себя, какая информация будет основной на вашем сайте, а какая вторичной, вы можете создать что-то вроде иерархии, что тоже очень повысит удобство использования.
Основные разделы (типа «О нас», «Услуги» и так далее) должны быть четко отличаемыми от вторичных разделов, на которые чаще всего можно попасть с любой страницы вашего сайта. Задачей веб-дизайнера является четко выделить те разделы, в которых находится самая важная информация для посетителя.

Рассмотрим следующий пример:

[image: image6.jpg]A S |
Showroom
Opening
Soon

Py s R




Рисунок 4. Edwards & Hampson
На сайте Edwards & Hampson реализовано очень приятное и удобное горизонтальное меню, которое служит основным средством навигации по страницам. Помимо всем известных ссылок, в данном меню есть еще некоторые пункты, не являющиеся по сути основными, но по значению они такие важные, поэтому и размещены в соответствующей области.
Схожий пример:
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Рисунок 5. Deliciouslyorkshire
На сайте Deliciouslyorkshire основные ссылки находятся на ровне с, казалось бы, средними по значимости ссылками (Рецепты, Акции, Полезные ссылки). Оба типа ссылок одинаково оформлены и ничем друг от друга не отличаются.

Если некоторые ссылки на самом деле являются меньшими по значимости, то более мудрым было бы сделать их в виде иерархии. Конечно же, у таких компаний могут быть свои веские причины, почему их навигация расставлена именно так, и поэтому сложно причислять их к плохим примером, но за то, такие сайты могут служить примером для того, чтобы указать на то, какое удобство можно создать, расставив меню иерархически.
С другой стороны, есть два вот таких примера сайтов, в которых как раз реализовано визуальное отличие между ссылками, однако, ссылки средней важности всё же лег доступны:
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Рисунок 6. Designers Couch
На сайте основные ссылки растянуты на всю полосу навигации, затем идут второстепенные ссылки, но уже придерживаясь правого края, к тому же, их отчетливо видно.
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Рисунок 7. J Taylor Design
На сайте J Taylor Design так же реализовано визуальное выделение посредством того, что второстепенные ссылки расположены ниже основной полосы навигации, к тому же, они выделены другим цветом и к ним применили другие шрифт и его размер. В данных примерах посетитель не будет иметь проблем с различением основных и второстепенных ссылок. И в то же время, второстепенные ссылки не запрятаны где-то посреди страницы или в выпадающих меню – их так же легко заметить и использовать.
3. Располагайте ссылку «Акция» с правой стороны
Если вы разрабатывайте он-лайн магазин, или любой сайт, который использует функции магазина, авторизации и регистрации, то лучше всего будет размешать ссылки на такие действия как раз с правой стороны, ближе к верхушке страницы. Вот вам несколько примеров таких сайтов, в которых такого рода ссылки размещены по правую сторону навигационного меню:
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Рисунок 8. Sharify
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Рисунок 9. Xero

На сайтах, представленных выше, ссылки на предлагаемые действия расположены на той же панели навигации, что и основные ссылки. Только они сохраняют иерархию, и поэтому второстепенные ссылки расположены с правой стороны.

Посетители привыкли видеть такого рода ссылки с правой стороны, поэтому, если вы поменяете местами расположение, это может ухудшить удобство пользования вашим сайтом.

- Не забывайте про поле поиска
Другой общепринятой тенденцией является то, что поле поиска желательно размещать с правой стороны так, будто оно тоже является частью навигации. Поле поиска по значение схоже с теми ссылками, о которых мы говорили раннее, но нуждается в некоторых действиях самого посетителя.
Посетители привыкли именно к такому расположению в дизайне и поле поиска входит в эти рамки, поэтому вам следует оставить некоторую область под строку поиска. Саму строку поиска можно также включить в панель навигации.
На сайте Washtenaw Community College строка поиска размещена с правой стороны навигационной панели:
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Рисунок 10. Washtenaw Community College
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Рисунок 11. Westcoast Poppin
4. Избегайте внезапных выпадающих меню

Выпадающие меню очень часто используют в горизонтальных меню, так как они немного разбавляют загруженность страницы. Лучшим вариантом считается, когда меню раскрывается при наведении курсора. Лучше всего, если вкладка, в которой имеется выпадающее содержимое, обозначена простым треугольников, указывающим вниз.
Ниже приведено несколько хороших примеров таких горизонтальных навигаций с выпадающими меню:
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Рисунок 12. QN5 Music
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Рисунок 13. Kinder-aktuell

К сожалению, встречаются сайты, на которых не применяется даже такой простенький маркер. Ниже приведем несколько примеров сайтов с «сюрпризными» выпадающими меню:
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Рисунок  14. webstudios
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Рисунок  15. billoneil.com

5. Различные тенденции и ходы
И наконец, приведем небольшую подборку горизонтальных навигационных меню для того, чтобы у вас сложилось хотя бы какое-то представление о различных видах применения и реализации собственных вариантов. 
Может данные примеры не являются лучшими вариантами в плане реализации, но все же смогут составить у вас некоторое представление.

- Горизонтальная навигация с вкладками
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Рисунок 16.Owltastic
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Рисунок  17. Inkd
- Горизонтальная навигация без панели

· Январь 2011 (18) 

· Декабрь 2010 (63) 

· Ноябрь 2010 (60) 

· Октябрь 2010 (63) 

· Сентябрь 2010 (56)
· Август 2010 (48) 

· Июль 2010 (56) 

· Июнь 2010 (54) 

· Май 2010 (53) 

· Апрель 2010 (67) 

· Март 2010 (61) 

· Февраль 2010 (65) 

· Январь 2010 (70) 

· Декабрь 2009 (66) 

· Ноябрь 2009 (58) 

· Октябрь 2009 (67) 

· Сентябрь 2009 (65) 

· Август 2009 (52) 

· Июль 2009 (38)

- Горизонтальная навигация без панели
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Рисунок  18. Full Cream Milk
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Рисунок  19. My Favorite Thing

- Горизонтальное меню под основной шапкой сайта
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Рисунок  20. The Mindset Game
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Рисунок  21. Lanbruk’s Gunya


- Горизонтальная навигация с пиктограммами и текстом
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Рисунок  22. Mission Bicycle Company

- Горизонтальная навигация с пронумерованными ссылками
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Рисунок  23. Glocal Ventures

- Горизонтальная навигация, ссылки выровнены по левому краю
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Рисунок  24. Twitshirt


- Сгруппированные ссылки под горизонтальной навигацией
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Рисунок  25. Render
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Рисунок  26. Auditude

- Полупрозрачная горизонтальная панель навигации
[image: image29.jpg]



Рисунок  27. Wetaskiwin Regional Public Schools

- Текст описания под ссылками в горизонтальной навигации
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Рисунок  28. Eyemagine

- Резиновое горизонтальное меню с центрированными ссылками
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Рисунок  29. Jupiter Underfloor Heating
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Рисунок  30. Cambridge Shakespeare Festival

- Горизонтальные ссылки, разделенные графическим изображением
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Рисунок  31. Arca lui Noe Hotel
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Рисунок  32. The Art of Non-Conformity

- Горизонтальная навигация внизу страницы
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Рисунок  33. Lorem Ipsum

Веб-пользователи привыкли к «протоптанным дорожкам». Так что, если вы решитесь создать что-то необычное в сфере дизайна, или что-то не отвечающее общественным тенденциям, то вы рискуете потерять множество посетителей.
Так что, перед тем, как делать горизонтальную панель навигации, продумайте все основные разделы и ссылки, составьте грамотную иерархию для того, чтобы добиться максимального удобства. Соблюдая все основные правила, вы сможете обеспечить максимальное удобство в поиске нужной информацией, что будет привлекать к вашему сайту внимание посетителей.
Ролловер
Ролловер представляет собой некое событие, которое происходит при щелчке мышью или перемещении курсора над какой-либо областью Web-страницы, содержащей встроенные варианты собственных модификаций. 
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Рисунок  34. Добавление эффекта Drop Shadow (a) к изображению (б)
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Рисунок 35. Замена одного изображения другим
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Рисунок 36. Появление текста при наведении курсора на пиктограмму

Можно создать ролловеры трех основных типов:

· изменение области изображения (например, изменение цвета или эффекта слоя) - см. рис. 34;

· замена одного изображения другим (рис. 35);

· появление текста или графического объекта в другой части окна браузера, когда указатель мыши наведен на кнопку, ключевое слово или значок (рис. 36).

Ролловеры - как бы «голос» Web-странички. Они определяют ее ключевые области, на которые пользователь должен навести указатель или щелкнуть мышью. С ними страничка становится более интересной.

Для того чтобы создать ролловер, необходимо сначала разделить изображение на ломтики. (Так что прочтите сначала разделы о разбиении изображения на ломтики - не жульничайте!) В программе ImageReady можно создать ролловер с помощью палитры Rollover (Ролловер) или путем отображения и скрытия слоев на палитре Layers (Слои). В ImageReady все, на что способен ролловер, - это показать или скрыть некоторые слои в соответствии со встроенными инструкциями. (Как создать ролловер с помощью эффекта слоя, рассказано в соответствующем разделе. А тому, что такое вторичный ролловер и как его создать, посвящен раздел «Создание вторичного ролловера».)

3. Открытие дополнительных окон. Установка закладок. Особенности фреймовой структуры в аспекте удобства навигации. Примеры типичных разделов сайта. Особенности дизайна стартовой страницы, страниц различных иерархических уровней. Раздел новостей, контактная информация. Карта сайта. Глоссарий. Справочная информация.
Работа с документами, имеющими фреймовую структуру, имеет некоторые особенности, которые необходимо знать. Эти особенности JB основном проявляются в навигации при загрузке документов. Значительные различия в навигации свойственны не только разным браузерам, но и разным версиям одного и того же браузера. 

Браузер Netscape версий 3.x и 4.x при нажатии кнопки Back возвращает обратно документ в тот фрейм, действия с которым производились последним. Те же действия будут произведены в случае, если будет выбран пункт Back при вызове контекстного меню в любом из фреймов. Напомним, что контекстное меню вызывается нажатием правой кнопки мыши. Таким образом, независимо от того, в каком из фреймов было вызвано контекстное меню, при нажатии кнопки Back будет выполнена отмена последней операции, даже если она была произведена в другом фрейме. 

Браузер Netscape версии 2.x работал совершенно по-другому. Контекстное меню содержит команду Back in Frame, выполнение которой возвращает документ в текущий фрейм, а не выполняет отмену последней операции. 

В любой версии Netscape можно сделать закладку на документ, содержащийся в выбранном фрейме. Для этого необходимо выбрать режим Add Bookmark из контекстного меню, о котором говорилось выше. Если же просто будет выбран режим Add Bookmark из главного меню браузера, то будет сделана закладка на документ с описанием структуры фреймов <FRAMESET>, которая не будет точно указывать на конкретный фрейм. Возможность создания закладки на документ отдельного фрейма вовсе не означает, что при дальнейшем использовании этой закладки возникнет та же самая структура фреймов. Документ, на который указывает закладка, будет загружен в полное окно вне фреймовой структуры. 

Первое, что видит пользователь после ввода адреса сайта и нажатия клавиши Enter– это стартовая страница. 

Стартовая (начальная) страница обычно содержит информацию (текст и, возможно, графические элементы) о тематике и назначении сайта. 
Основные принципы создания эффективной и удобной для пользователей стартовой страницы:

· Важно обеспечить для пользователя быструю идентификацию сайта. 

· Графические элементы, расположенные на начальной странице должны загружаться достаточно быстро. 

· На стартовой странице следует поместить наиболее важную информацию о назначении сайта. 

· Кроме чисто иллюстративных функций, стартовая страница выполняет и практические функции, определяет ссылки на основные разделы сайта, играя роль оглавления сайта. 

· Функции сайта должны быть описаны несколькими короткими фразами, не требующими затрат времени на выяснение деталей. 

· Страницы должны быть разработаны с учетом типичного разрешения дисплея, установленного у большинства пользователей, чтобы избежать появления полос скроллинга в развернутом окне браузера. Если вертикальная полоса прокрутки еще в некоторых случаях допустима, то появление горизонтальной прокрутки следует всячески избегать. 

· На стартовой (равно как и на всех прочих) страницах следует разместить контактную информацию. 

· Для графических ссылок (в виде рисунков) не следует выключать обрамление специальной рамкой, стандартно используемой для графических ссылок. Однако, в некоторых случаях, сама форма таких ссылок (например, в виде кнопок) является интуитивно понятно, а наличие обрамления приводит к нарушению общей концепции страницы. 

· Созданную страницу необходимо проверить на всех доступных вам (по размеру диагонали) мониторах и во всех наиболее популярных браузерах. Желательно также провести такую проверку при различных разрешениях дисплея. Это поможет выявить ошибки дизайна (слишком маленькие или слишком большие элементы), определить, как лучше разместить основные элементы, чтобы их было видно при любых разрешениях и на различных мониторах. 

Виды карт сайтов

Существует четыре разновидности карты сайта.

1.Линейная

Представляет собой серию последовательно связанных документов, в каждом из которых возможен переход к следующему документу или возврат к предыдущему. Встречается довольно редко, обычно на сайтах с небольшим количеством страниц (например, на презентационных сайтах). 
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Рисунок 37. Линейная разновидность карты сайта
2.Иерархическая

В большинстве своем повторяет файловую структуру соответствующего сервера. Создание такой структуры в чистом виде возможно для небольших сайтов, тогда как на крупных сайтах к ней добавляются также перекрестные ссылки между некоторыми документами. 
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Рисунок 38. Иерархическая разновидность карты сайта

3.Пирамидальная
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Рисунок 39. Пирамидальная разновидность карты сайта


Множество ресурсных файлов образуют подобие пирамиды. Подобная структура нашла отражение на множестве сайтов, которые помимо информационной части содержат также единый каталог для хранения файлов программ, доступных для скачивания. 


4.Диаметральная 
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Рисунок 40. Линейная разновидность карты сайта

Выбор конкретной структуры карты сайта определяется функциями сайта, объемом и содержанием размещаемых на нам материалов, планами дальнейшего развития сайта. 

Будем считать, для нашего случая, инфо-объектами, содержащими информацию являются: 

•  Страницы сайта и другие документы в различных форматах 

•  Объекты , заменяющие или дополняющие документы (аудио, видео, анимация, графика). Иногда, подобные объекты могут существовать как «самостоятельные» и потребляемые посетителем по его запросам 

•  Интерфейс общения пользователя с ресурсом, сайтом, т.е. объекты-навигаторы к инфо-объектам, носителям контента. Сам процесс называют « навигацией », т.е. движением посетителя «откуда-куда». 

Итак, дизайн есть процесс «рождения», «воспитания» и «роста» ребенка, инфо-ресурса, имеющего «архитектуру» 

Тема 4. Основы дизайна и специфика веб-среды.
Вопросы:

1. Пространство, размер, пропорции. Принципы размещения элементов композиции. 

2. Формы и графические примитивы. Цвет, его восприятие, сочетаемость цветов. Текстуры. Параметры текста. Баланс, контраст, динамика
Ответы

1. В дизайне, как и в любом другом визуальном искусстве, важное значение имеют пространственные отношения. К ним относятся: пропорции (соотношения размеров) и взаимное расположение предметов.

Размер

Одни и те же объекты в разных условиях могут выглядеть по-разному, например, Моська и Слон, Моська и Муха. В данном случае речь идет об относительности размера. От чего же зависит его восприятие?

· От формы, 

· от цвета объекта и фона, 

· от текстуры. 
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Посмотрите на этот рисунок: вам кажется, что квадрат  кажется больше круга того же размера — и вообще, округленность уменьшает размеры любого объекта, а угловатость — увеличивает.
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Кроме того, вертикальные линии кажутся тоньше равных им горизонтальных, поэтому вертикальные элементы букв в шрифтах искусственно утолщают.
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Симметричные элементы также воздействуют друг на друга и кажутся более мелкими.
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Что касается цвета, то объекты, окрашенные в теплые цвета приближаются к зрителю, темные же — напротив, отдаляются и уменьшаются в размерах.
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На восприятие размера также оказывает влияние текстура. Глазу требуется дополнительное время на то, чтобы распознать мельчайшие детали на поверхности и от этого предмет становится крупнее.

Пропорции

Излюбленное соотношение архитекторов и художников с древнейших времен заключено в формуле: 

b / a = a / ( a + b ), или b = 0,618a
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Это так называемое «золотое сечение», самая совершенная пропорция. Было проведено исследование, в ходе которого испытуемым давали выбрать из нескольких прямоугольников те, которые им нравились. Интересно, что отношение ширины к длине у них было близко к величине 0,618.

Этой пропорцией переполнены большинство газет, журналов. Но необходимости запоминать это число нет: достаточно взять лист формата A4 или запустить MS Word (параметры страницы).

Объекты, сходные по форме или содержанию, должны быть примерно одного размера, однако нарушение этого правила может произвести сильный визуальный эффект, вызванный отношением контраста. Чаще всего это применяют для элементов фона. Но злоупотреблять этим нельзя и следует всегда помнить, что чем меньше элементы, тем незначительнее они должны различаться по размеру.

Размещение

Все элементы композиции можно разделить на два типа:

· одноуровневые элементы и 

· разноуровневые элементы. 
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К элементам первого типа можно отнести, например, кнопки навигационной панели веб-страницы, и вообще любые объекты,  расположенные вдоль одной прямой вертикально ли горизонтально. К этому же типу относятся и пункты списка, которые часто выделяют маркерами.

Если элементов становится много, то их чаще размещают так, чтобы они образовывали прямоугольник, и подчеркивают одно из направлений. Так, например, для ссылок сайта www.super.com выбрано направление по горизонтали:
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Возможны и другие размещения: в шахматном порядке, по окружности, но это встречается довольно редко.

Отношения разноуровневых элементов обычно выделяют с помощью отступа, например, заголовок и текст, причем отступ определяется «силой» заголовка в их общей иерархии. В последнее время популярен вынос заголовка влево от основного текста.

[image: image55.png]Ace icons make it easier for you

When it comes to projects, Ace has sverything
40U nesd! Thase new icons categorize "averyday”
projects and the products nesded to successfully
complata them.

new store & services locator

How you can locate not only your neighborhood
Ace Harduare stores (ith driving diractions), but

special sarvices they may have





Дело в том, что очень многие сначала просматривают текст вертикально. Вытащенный за границы основного текста интересный заголовок привлекает к себе внимание и приглашает человека к более медленному и внимательному горизонтальному чтению.

Плотность

На стиль и настроение, создаваемое вашей страницей, огромное влияние оказывает то, насколько плотно соотносятся различные элементы, а также графика и текст.

Ясно, что это будет зависеть от тематики сайта в целом: деловые, энергичные страницы будут оформлены иначе, нежели художественные.

В одном случае «налезание» слов на рисунок будет смотреться смело и оригинально (www.nocreditcard.com):
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в другом — будет уместнее строгий стиль (www.techsoyuz.ru):
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Необходимо помнить о том, что пустое пространство слева и справа от текста создает ощущение уюта, оно просто необходимо для комфортного чтения.
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Кроме того, что длинные строки выглядят скучновато, они утомляют глаза. Лучше, если в строке будет не больше 7 слов.

Но все-таки самое главное — это принцип «здесь и сейчас», который говорит о том, что каждый элемент должен быть в нужное время в нужном месте.

Жесткое и неизменное размещение материала, с точностью до пиксела, считается одной из черт профессионального дизайна (сайт www.kirsanov.com):
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2. Если пространственные отношения связывают, объединяют элементы в составе целого, то форма — главное, что отличает данный элемент от остальных. 
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Художники, которые занимались силуэтными портретами, прекрасно это знали.

Все элементы по форме можно разделить на две группы:

· состоящие из прямых линий (собственно вертикальные и горизонтальные линии, прямоугольники) и 

· криволинейные (в форме которых четко выделяется окружность или ее часть). 

Можно выделить в отдельную группу бесформенные (аморфные) элементы.

Прямые

Прямые могут быть использованы как разделители и как соединители, направляя взгляд от одного элемента композиции к другому. Чаще всего они применяются именно для последнего, что, например, и сделано для ссылок на сайте www.icollector.com:
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Соединяя узловые точки контура прямыми, можно создать у зрителя ощущение того, что перед ним — набросок. Это придает звучанию страницы новизну.

Прямоугольники 

Прямоугольник является основной фигурой, которую мы можем увидеть на прямоугольном экране компьютера. Окна, блоки текста чаще всего тоже прямоугольные.

Вспомните правило «золотого сечения» и Вы согласитесь с тем, что одиноко стоящий прямоугольник не должен походить на квадрат — его высота и ширина должны выгодно различаться.

Если прямоугольник не вписывается в композицию, его можно замаскировать, смазав границы (сайт www.skittles.com):
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Немаловажно то, что оптический центр прямоугольника несколько выше геометрического (пересечения диагоналей), поэтому текст или другое содержимое внутри него как правило приподнимают немного выше.

Круги и закругления 

Круг был всегда не очень популярен. Это слишком скользкая и слишком самодостаточная фигура, чтобы удачно вписаться в композицию.

Координировать круг с другими элементами не так-то просто, однако можно взять только часть окружности — дугу. Концы дуги уже проще объединить с другими элементами: ведь появляются еще две дополнительные точки. Очень удачно совместил дуги и отрезки автор сайта www.avon.com:
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Можно объединить окружность и прямоугольник — получится прямоугольник с закруглениями вместо углов. Эта фигуру легче внедрить в композицию (прямолинейность) и глаз не режет угловатость. Реализацию такого подхода вы можете увидеть на сайте www.hp.com:
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Кривые Безье

Кривые Безье — инструмент для построения криволинейных форм. Однако эти фигуры приобретают особую выразительность, когда различные точки имеют различную кривизну:
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Бесформенность

Бесформенность чаще всего применяется для контраста с выраженной прямолинейностью (www.prototype.ru):
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Цвет

У каждого человека есть свой любимый цвет, может быть даже не один. Однако есть некоторые универсальные законы выбора цвета, которые в сочетании с остальными элементами композиции не оставят равнодушным даже самого искушенного зрителя.

Как устроен цвет

Самая распространенная система представления цвета — система RGB (Red, Green, Blue — красный, зеленый, синий). Это аддитивная («складывающая») система, то есть такая, где цвет получается как результат смешивания трех соответствующих компонент:
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Документы для печати переводятся в так называемую субтрактивную, или «вычитающую», систему CMYK, содержащую противоположные RGB цвета (Cyan, Magenta, Yellow) и черный (blacK) цвет:
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Одна из цветовых схем, которая характеризует естественные свойства любого оттенка  — это схема HSV (тон — насыщенность — яркость):

· тон (hue) — одна из точек цветового круга, максимально яркая и насыщенная: 
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· насыщенность (saturation) — соотношение основного цвета и такого же по яркости серого: 
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· яркость (value)  — общая яркость цвета (крайние позиции — черный и максимально яркий тоновый): 
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Цветовой круг

Если мы посмотрим на цветовой круг, то мы увидим, что на нем можно выделить самостоятельные цвета (красный, желтый, зеленый, голубой, синий, фиолетовый), а также цвета переходные (желто-красный, желто-зеленый и т.д.):
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В традиционной цветовой теории выделяют три основных цвета, образующие[image: image154.png]


 равносторонний треугольник в цветовом круге:

· красный, 

· желтый и  

· синий. 

Все остальные цвета можно получить путем смешивания основных.

Так получаются дополнительные цвета:

· зеленый,[image: image155.png]


 

· оранжевый и 

· фиолетовый — 

и цвета производные:

· желто-оранжевый, 

· красно-оранжевый, 

· красно-фиолетовый, 

· сине-фиолетовый, 

· сине-зеленый и 

· желто-зеленый. 

Восприятие цвета

Все цвета можно разделить на две группы следующим образом:

· холодные (синий, голубой, фиолетовый), которые успокаивают и отдаляют данный предмет, и 

· цвета теплые (красный, желтый, зеленый), которые приближают объект, делают его больше и активнее. 

Кроме того, чем меньше площадь, занимаемая конкретным цветом, тем тусклее, темнее он кажется. Поэтому маленькие элементы делают ярче, большие — темнее.

Сочетаемость цветов

Выбора цветов одной композиции основан на том, что вы стремитесь подчеркнуть: единство или контраст. В первом случае выбираются цвета, близкие друг другу на цветовом круге, во втором — примерно на расстоянии четверти окружности.

Цветовые схемы

Зная особенности восприятия каждого цвета и цветовых сочетаний, можно построить целый ряд готовых схем. Каждая из этих схем, будучи воплощенной в жизнь, звучит по-своему, вносит определенное настроение в композицию. 

Если мы хотим добиться гармоничного сочетания цветов, то можно взять несколько близлежащих, расположенных один за другим на цветовом круге, например, желто-красный, желтый и желто-зеленый: 
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Для создания контраста выбирают цвета противоположные, расположенные напротив друг друга. Такие цвета называются дополняющими. Примененные рядом, они делают друг друга ярче и живее. Пары «желтый — фиолетовый», «пурпурный — зеленый» — примеры дополняющих цветов: 
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Кроме использования цветов, расположенных рядом друг с другом, можно попробовать использовать одни и те же цвета, но разной степени насыщенности: 
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Однако, самый надежный и неисчерпаемый источник цветовых схем — природа. Человек является ее частью, и ничто так не радует его глаза, как гармония естественной нежности и красоты: 
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Вот такая цветовая схема получилась у меня из цветов кленовых листьев: 
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Текст и фон

Очевидно, что для комфортного чтения цвет текста и  цвет фона должны контрастировать.

Можно выделить два случая:

· темный текст на светлом фоне, 

· светлый текст на темном фоне — 

и применять то, что наиболее уместно на ваш взгляд.

Текстуры

В компьютерной графике к текстурам относят всевозможные имитации реальных поверхностей: мрамор, дерево, кирпич.

Мы же будем называть эти текстуры материальными, а к текстуре вообще отнесем все те свойства элементов, которые нельзя свести к форме, цвету или размеру.

Плоский цвет

Как мы уже говорили, в современном дизайне особенно популярны простые геометрические формы. Чтобы избежать разобщенности между формой и текстурой настоящие профессионалы применяют простую однородную заливку:
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Геометрические текстуры

Как правило, геометрические текстуры представляют собой регулярный узор из полосок, клеток, ромбиков и т.д., однако именно в силу симметрии и повторяемости, разрушающих контраст, эти текстуры не очень популярны.

Исключение составляют вертикальные и горизонтальные полоски: в сочетании с фотографическими текстурами, о которых речь пойдет ниже, они позволяют получить интересный визуальный эффект (сайт www.celeron.com):
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Фотографические текстуры

Если строгость форм на вашей странице режет глаза, попробуйте смягчить геометричность, добавив фотографии. Сложные нелинейные формы и размытость фотографических изображений будут контрастировать с прямолинейностью остальных элементов (www.zine.ru):
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Для «внедрения» фотографии в страницу можно использовать плавный переход в фоновый цвет или размывку краев.

Материальные текстуры

Если вы хотите по-настоящему приблизить свой сайт к произведениям искусства, вот вам еще один совет: не используйте больше одной материальной текстуры на страницу, а лучше вообще откажитесь от таких текстур. 

Если вы все-таки используете текстуру как фон, то для координации с остальными элементами и избежания конфликта вам придется уменьшать общую площадь графики переднего плана.

Нелегко было найти удачный пример использования такой текстуры. Но все-таки вот он (фрагмент с сайта video.go.com):
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Однако можно просто наложить текстуру на существующие графические элементы, трансформировав их и изменив цвет (сайт studio.adobe.com):
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Шрифт — самая ответственная часть любого проекта.

Подбор оптимального шрифта и подгонка его по месту — хорошее упражнение для развития дизайнерского вкуса и чувства формы.

Не жалейте времени на анализ профессиональных шрифтовых композиций, на свободное экспериментирование со шрифтами.

Элементы шрифта

Рассмотрим классификацию шрифтов, их разновидности и терминологию.

Гарнитура — это набор начертаний одного шрифта, различающихся по толщине штрихов, ширине букв, общему рисунку (прямое или курсивное) и другим параметрам.

Все существующие в природе шрифты можно разделить на пять видов:

· шрифты с засечками, 

· шрифты без засечек — рубленые, 

· моноширинные — с одинаковой шириной всех букв и знаков, 

· декоративные — всевозможные стилизации (готический, древнерусский), рукописные и шрифты с различными эффектами («трехмерные», с тенями, разукрашенные цветами и листьями), 

· и специальные (содержат математические, музыкальные знаки, декоративные элементы и т.д.). 

Выделяют следующие начертания внутри одной гарнитуры:

· прямое и 

· курсивное — наклоненный вправо, более округлый и беглый рукописный почерк. 

Важное значение имеет насыщенность шрифта, определяемая толщиной штрихов и соотношением площади черного и белого в рисунке букв.

С насыщенностью связана еще одна величина — ширина. Если вы просто попытаетесь растянуть обычное начертание по вертикали или горизонтали, ничего хорошего не получится, поскольку все пропорции изменятся.

Еще один параметр текстового набора — кегль, размер шрифта.

Шрифты и время

Каждый шрифт имеет свое настроение, свою тональность, является представителем своей эпохи и поэтому исторический обзор является важнейшим условием успешной работы со шрифтом.

Здесь же вы можете поучиться «узнавать» разные шрифты по характерным особенностям одной буквы (приведены варианты написания буквы «М»).

	время и начертание
	название
	особенности

	 
	
	

	эпоха Возрождения
	классическая антиква
	длинные засечки,

«ямки» на торцах основных штрихов,

наплывы на округлых частях букв

 

	


	

	18 век
	переходные шрифты
	линейность штрихов, 

однотипные закругления,

короткие и острые засечки

 

 

	


	

	конец 18 века
	новая антиква
	контраст между толщиной вертикальных и горизонтальных штрихов,

тонкие и длинные засечки,

соединяются с основным штрихом без закруглений

 

	


	

	1845 год
	кларендон
	толстые прямоугольные засечки,

соединяются при помощи небольших закруглений,

небольшой контраст толщин штрихов

 

	


	

	первая половина 20 века
	новые рубленые
	простота,

излишняя геометричность,

отказ от всяческих «украшений»

 

 

 

	


	

	конец 19 — начало 20 века 
	гуманистические
	свобода, гибкость,
небрежность форм,

некоторая нейтральность,

мягкость, ненавязчивость,

легкость для чтения

	


	


Шрифт и настроение 

Любой шрифт имеет определенный облик. Вам нужно определить, какое впечатление вы хотите произвести.
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выглядит ITC Avant Garde Gothic. Он придает странице очень живой вид. Лучше всего набрать его прописными и расположить буквы более плотно.
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гарнитурой ITC Bookman. Этот устойчивый, хорошо читаемый шрифт используют во многих газетах; его многогранность завоевала ему славу «рабочей лошадки».
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если вы наберете его ITC Machine. Это шрифт без кривых линий и очень плотный в наборе. Его стоит применять только для коротких заголовков при кегле 18 пунктов.
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воспользуйтесь шрифтом ITC American Typewriter (TM Secretary). Он сохраняет непосредственность стандартного машинописного шрифта при более утонченной форме.
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Вам поможет гарнитура Eurostyle (TM Europe), имеющая четкий, технический облик. В заголовке мы использовали шрифты Extended и Bold Extended.
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так широко можно охарактеризовать гарнитуру Futura. Ее относят к разряду классических: рожденная в 20-е годы двадцатого века, она до сих пор остается любимицей. Многогранность ее применений вызывает удивление — от рекламы до передовиц, от журналов мод до статей о высоких технологиях. Она существует в широком наборе начертаний и ширин. особенно популярно сочетание Futura Light и Futura Medium, проиллюстрированное выше.
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типа Bodoni. От них веет урбанизмом и некоторой театральностью. Особенно это относится к шрифту Bodoni Poster (Standart Poster), использованному выше.
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вполне можно набрать гарнитурой ITC Garamond — изящной и утонченной. Она демонстрирует уверенность, порожденную успехом. Курсивное начертание ITC Garamond в отличие от других гарнитур легко читается.
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Облик шрифта ITC Kabel навеян древнегреческими письменами. Прямо противоположен ему ITC Franklin Gothic, и вряд ли вы найдете гарнитуру, выглядящую столь же консервативно и вызывающую такое же доверие. Вторая строка заголовка набрана ITC Franklin Gothic Heavy.
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попробуйте шрифт TM Helios Extended — прекрасный выбор для формирования четкого горизонтального направления. В гарнитуре TM Helios — множество начертаний, от очень узких до широких, подобных этому.

[image: image99.png]Ecnu Bam ecTb, 4T0 CKa3aTh, —
CKAXXHTE 3T0 'POMKO H OTYET/IHBO.




Использованный брусковый акцидентный шрифт Aachen Bold (AG Aalen Bold) выглядит грубовато и увесисто. Прекрасно сочетается с ним шрифт Frutiger (PT Freeset Light), который выглядит теплее, чем TM Helios и многие другие гротески.
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Рукописный стиль гарнитур характерен для американских архитектурных и конструкторских чертежей. Их отличает неповторимый неофициальный внешний вид. Первая строка заголовка набрана Tekton, а вторая — PT Monblanc — причудливым и немного авангардистским шрифтом.
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Для электронных публикаций чаще всего используют шрифты ITC Officina Sans и ITC Officina Sans Bold, приведенные выше. Существуют и другие гарнитуры, которые так же хорошо выглядят на экране, как передаются по факсу и печатаются на лазерных принтерах низкого разрешения: Licida Roman, Lucida Sans, ITC Stone Sans и ITC Stone Informal. В веб-дизайне наибольшее распространение получил шрифт Verdana:
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Подбор шрифтов 

Постарайтесь не использовать декоративные шрифты. Дело в том, что они трудно сочетаются с другими шрифтами и быстро устаревают. 

Прекрасно сочетаются друг с другом рубленый шрифт и шрифт с засечками. Шрифты с засечками удобнее для длительного чтения (засечки помогают глазу идти по строке), а рубленые прекрасно смотрятся в заголовках, логотипах, коротких надписях.

Баланс, контраст, динамика

Самый важный принцип — принцип единства, целостности и экономии средств. Ничего лишнего! Старайтесь использовать только то, что уже введено в композицию.

Принцип минимизации

Зачастую оформление документа занимает больше времени, чем написание: нужно поместить текст и иллюстрации, учитывая связи внутри каждой страницы и зависимости внутри целого сайта. Это весьма сложная и кропотливая работа.
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При добавлении нового элемента, семь раз подумайте, нужен ли он, уместен ли, насколько удачно впишется он в композицию, какой оттенок смысла принесет с собой.

Постарайтесь свести к минимуму набор средств, нужных для оформления содержимого.

Академический стиль 

Язык HTML создавался как язык логической, а не визуальной разметки. Это значит, что он позволяет разместить материал в едином, логичном, строго выдержанном стиле.

HTML не зависит от свойств конкретного браузера, наличия определенных шрифтов, способности монитора отображать те или иные цвета.

Академический стиль практически не требует никаких затрат и ресурсов. Он сопровождает главным образом научные и образовательные сайты — те сайты, где дизайн не слишком важен.

Однако многие считают, что эта излишняя простота — якобы безразличие автора к читателям. Так это или не так — не знаю, но знаю только одно: всему нужна мера, и обилие на странице ляпистых кнопок, трехмерных заголовков, пестрых анимаций — не лучший выход.

Конкретно 

Принцип единства проявляется на том, что два или более объекта в составе всей композиции имеют нечто общее, что их сближает на фоне других. Но несмотря на это «родство», у них должно быть что-то свое, индивидуальное, неповторимое.

Единство в форме — в пределах одной информационной единицы (колонки текста, страницы, всего сайта) используются формы одного класса (прямолинейные, круглые или аморфные). Пример: скругление одного угла требует скругления остальных (www.hp.com):
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При размещении элементов стараются добиться выравнивания, уменьшая количество вертикалей и горизонталей.

Принцип единства в цвете:

· один или два контрастных цвета на композицию (не считая черного и белого), 

· оттенки одного цвета различаются в яркости и насыщенности (а не в тоне), 

· одинаково выражают связь и соподчинение элементов (например, заголовок и кусок текста). 

www.cerko.ru: 
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Используйте один шрифт с засечками и один рубленый, для добавления третьего должно быть веские основания. Учитывайте шрифт логотипа: можно использовать этот шрифт для заголовков и выделения отдельных элементов.

Что касается текстуры, то, как мы уже говорили, прекрасно сочетаются плоский цвет и фотографии. Если вы и используете материальные текстуры, то не больше одной на страницу.

Обратите внимание на то, что количество фокусов — выделяющихся элементов — должно быть ограничено. Если же их несколько, то расположите их соподчиненно, в иерархии, чтобы они на одном уровне не боролись друг с другом за внимание читателя (www.rogaine.com):

[image: image106.png]



Баланс

Любой элемент в составе композиции, как мы знаем, обладает определенными свойствами, например, формой, цветом и т. д. Иногда удобно рассматривать эти свойства в отдельности, независимо друг от друга.

Рассмотрим, к примеру, размещение информации в пределах одной страницы. Ясно, что наибольшей информативностью будут обладать текстовые фрагменты и фотографии (лишь взглянув на них, мы сразу определим, что хотел сказать автор), а наименьшей — однородные области (например, залитые плоским цветом).

Посмотрите на страницу сайта ads.x10.com и выделите области, насыщенные информацией, и области, практически лишенные ее:
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Если мы вычислим информационную плотность (количество информации на единицу площади) каждого объекта, то мы сможем построить карту информационной плотности, на которой будет наглядно видно размещение информации в пределах страницы.

Аналогичным образом можно построить карту цветовой плотности (характеризует контрастность цвета на фоне окружения и на общем фоне), текстурной, шрифтовой плотности и т.д.

Для чего же это все нужно? Дело в том, что наиболее гармоничными являются такие композиции, где распределения плотности не совпадают, но скоординированы друг с другом (например, заголовки и блоки текста не совпадают, но занимают одинаковое расположение относительно друг друга):
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Большое значение имеет и градиент(увеличение или уменьшение) плотности. Причем фокусом, центром внимания будут области с максимальной плотностью.

Центр масс системы 

Сгущения одного типа плотности, удаленные друг от друга, образуют отношение баланса, т. е. равновесия относительно некоторого центра. Этот центр есть центр «масс» системы соответствующих элементов. Он может быть воображаемым, а может совпадать с каким-нибудь элементом. 

Таким образом, композиция уравновешена, если: 

· сгустки плотности далеки, 

· а центры масс образуют уравновешенную конфигурацию. 

Правило рычага 

Обычно центр равновесия редко находится посередине. Как и в физике, он смещен в сторону более «тяжелого» (более плотного и обширного) элемента:
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Особенно интересно проявляется взаимодействие тяжелого, но маленького объекта и легкого, но протяженного (сайт www.upgrade.com):
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Если к двум элементам, находящимся в отношении баланса, мы добавим третий, то центр равновесия сместится в его сторону (www.rapida.ru):

[image: image111.jpg]1.
\ A

2,




И еще. Если центр масс системы элементов смещен вниз относительно геометрического центра, то такая система кажется нам тяжелой. Напротив, если центр масс выше, то система представляется более легкой и менее устойчивой.

Контраст

Контраст — это не только «белое» и «черное». Он имеет множество разновидностей, оттенков и смыслов.

Степень контраста — субъективная величина. Профессионал сразу выделит это отношение среди прочих и объяснит, чем оно вызвано, в то время, как неопытному человеку даже слово «контраст» не придет в голову.

Несмотря на то, что контраст основан на различиях, он не может быть использован в отношении совершенно разных объектов — тех объектов, у которых нет ничего общего. Например, мы можем сравнить Аргентину и Ямайку, но яблоко и кенгуру — вряд ли...

Одномерный контраст

Возьмем один из визуальных аспектов — размер — и попробуем с его помощью можно создать отношение контраста. Когда мы смотрим на два похожих элемента, размеры которых практически не отличаются, мы чувствуем некий дискомфорт, обман, присутствие ошибки:
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Напротив, два элемента с ярко выраженной разницей в размерах, выглядят гораздо выгоднее:
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Однако, если мы будем дальше увеличивать один элемент и уменьшать другой, контраст будет ослабевать и незаметно перейдет в разобщенность и тогда связь между элементами пропадет:
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Многомерный контраст 

Если мы будем использовать, например, контраст цвета двух элементов, одинаковых в других отношениях, мы не сможем добиться результатов, достойных широкой аудитории:
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Ситуация изменится, если мы добавим:

· контраст размера (это сделает различие глубже, объемнее, а значит, выразительнее), 

· контраст размещения (это придаст новое звучание отношениям элементов). 

В целом многомерное противопоставление позволит добиться сложной, прочной, достаточно гармоничной связи:
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Но не увлекайтесь: добавление контраста формы нарушит всю ценность предыдущих преобразований: на смену единству придет разобщенность и ни о какой гармонии не сможет идти речь:
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Аспекты контраста 

Рассмотрим поведение различных визуальных аспектов в отдельности:

· Форма — самая неудобная для создания контрастных отношений: разница между криволинейными и прямоугольными фигурами настолько велика, что достаточно трудно привести пример их удачного совместного использования. Исключение составляют аморфные, нечеткие, размытые фигуры, которые прекрасно сочетаются с плоскоцветными, четкими и прямолинейными. 

· Размер — как мы уже говорили выше, разница в размерах не должна быть слишком маленькой или слишком большой. 

· Расстояние — выступает в качестве дополнения к другим аспектам контраста, ослабляет его при удалении элементов и усиливает при сближении. 

· Цвет — любые два цвета не чужды друг другу, но для контраста лучше всего, если они расположены на расстоянии примерно четверти окружности внутри цветового круга. 

· Текстура. Старайтесь использовать либо вариации одной и той же текстуры, либо фотографические текстуры наряду с плоским цветом. Во всех остальных случаях вам, скорее всего, не добиться полноценного контраста. 

· Шрифт. Связи любых двух разных шрифтов, как и двух разных форм, случайны и нескоординированы. Не пытайтесь использовать разные гарнитуры, лучше поэкспериментируйте с изменением кегля, насыщенности, цвета. 

Динамика

Что такое динамика? Это не только движение в физическом смысле, это еще и движение «психологическое». По сути, любой контраст и асимметрия — это тоже динамика, но появляется она только тогда, когда наш взгляд скользит от одного элемента к другому, узнавая в них общее и находя различия. Причем, чем активнее связь этих двух элементов, тем дольше взгляд задерживается на ней.

Иногда бывает полезно составить «карту течений», показывающую возможные движения взгляда по странице. Это позволит лучше понять взаимосвязи элементов, удачнее разместить их с целью более комфортной подачи информации.

Здесь вы можете увидеть возможные движения взгляда по странице сайта www.lg.ru:
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Динамика явная

Вы можете легко создать динамику в вашей композиции. Можно попросту добавить какой-либо объект со свойствами движения (автомобиль, бегущий человек, летящий мяч):
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При этом постарайтесь учесть следующие три момента:

· объект должен быть связан с содержанием и другими объектами, не казаться белой овцой в черном стаде, 

· должно быть свободное место для продолжения движения, чтобы объекты не столкнулись «лбами», 

· постарайтесь подчеркнуть направление движения другими элементами — один как бы утаскивает за собой все остальные. 

Ветер по Гауссу

Интересно и современно смотрится размывка со смазыванием — имитация фотографий движущихся объектов (www.panasonic.com):
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Причем она может применятся и к текстовым заголовкам, и к простым геометрическим фигурам.

Размывка со смазыванием еще более усиливает контраст между статичными и динамичными элементами. 

Динамика совсем явная 

Можно осуществить движение буквально, добавив элементы анимации (gif'ы, flash, JavaScript и т.д.) — анимация с сайта www.audi-quattro.ru:
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Однако это достаточно дорогое удовольствие: человеку придется ждать довольно долгое время, прежде чем страница загрузится полностью и предстанет перед ним во всей своей красе.

Кроме того, активная анимация — спутница скорее рекламного дизайна, нежели дизайна информационного.

Можно «создать» движение, разрезав большую картинку на несколько маленьких, и тогда — по мере загрузки — картинка будет появляться постепенно, собираясь из отдельных кусочков в единое целое, как, например, сделал автор сайта www.gazprom.ru:
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Динамика неявная

Подобно тому, как любое движение определяет линию, вдоль которой оно происходит, любая линия подразумевает движение.

Если, например, линии подвешены «в воздухе» и у них нет преград, то движение взгляда вдоль них ускоряется:
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Если один конец свободен, а другой привязан к статическому объекту, то контраст сильнее, а ускорение еще больше:
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Если один конец в виде стрелы, то возникает ощущение неудержимости движения:
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Именно за счет этих свойств линий, они используются как соединители. Они обычно начинаются у небольших текстовых надписей и ведут к большим графическим объектам. Усилить динамичность позволяют всевозможные кружки, засечки и т. д. (сайт www.orion.com):
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Вы наверняка знаете, что любую линию можно представить в виде ряда повторяющихся объектов. Но в отличие от обычной линии, можно добавить новый мотив, мотив изменения, развития. У зрителя возникнет естественное желание продолжить этот ряд, он с интересом спросит: «И чем же это все закончится?..»
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Естественное направление движения взгляда — слева направо и сверху вниз. Все, что способствует этому движению, приносит удовлетворение, все, что мешает, напротив, раздражает и вызывает отрицательные эмоции. Имейте это в виду.

Для более комфортного чтения рекомендуют оставлять свободное место от колонки текста с обеих сторон. Обычно более широким оставляют левое поле: ведь это место разгона, естественное начало движения взгляда.

Нюансировка
Что такое нюанс? Это тонкое различие, едва заметный оттенок.

Нюансные связи между объектами слабее, чем любые другие, их увидеть нелегко, каждый из нюансов незаметен, но их общий эффект весьма силен.

Поэтому тщательно проработанная в отношении нюансировки страница вызывает у зрителя все больший интерес, все большее удовольствие от разгадки замыслов автора.

В разных аспектах нюансировка проводится по-разному:

· пространственные отношения: самый распространенный вид нюансов — координация по вертикали или горизонтали, реже используется противоположный прием — небольшое смещение у равнозначных элементов; 

· цвет: нюансировка в этом аспекте проявляется в аккуратном изменении цветов фотографий и материальных текстур в соответствии с другими объектами, а также в повышении контрастности у маленьких объектов; 

· шрифт: фрагменты текста со шрифтом большого кегля, играющие важную роль, заслуживают особого внимания и требуют тщательной нюансировки. 

Тема 5. Компоновка веб-страницы.

Вопросы

1. Элементы веб-страницы. Заглавие и заголовки различных уровней.

Навигационные элементы. Технологические варианты. Символы и метафоры. Текстовые блоки. Шрифт, кегль, цвет, фон, другие  параметры. Специальные символы. Разделители. Логотип, графические элементы, фон. Баннеры. Организация материала. Разбивка на разделы. 

2. Объем страниц. Окна и фреймы. Печать. Формат веб-страницы. Разрешение экрана и размер страницы. Поля. Прокрутка. "Резиновый" и жесткий дизайн. Технологические приемы. 

3. Таблицы. Традиционные "нерекомендованные" приемы компоновки и использование возможностей современных стандартов визуального представления материала.
Ответы

Компоновка веб-страницы — так называется процесс создания отдельного HTML-файла; в сущности, это не что иное, как эстетичное и корректное размещение на веб-странице всех составляющих её контент (содержание) элементов. Иначе говоря, так мы называем работу по заполнению страницы тематическим содержанием, её макетирование. Очень важным отличием от всех иных работ, проводимых вплоть до описываемого момента, является начало иллюстрирования всего проекта (непосредственно на данном этапе).

Как правило, компоновка производится на базе шаблона, специально созданного художником-дизайнером и верстальщиком для оформления конкретного сайта. Такой шаблон в веб-дизайне имеет собственное имя — «дизайн-макет», и в нём авторами должны быть предусмотрены все характерные для веб-проекта общие детали: «шапка» веб-страницы, главное меню, места для баннеров и рекламы, декор, графика и так далее — короче, все те элементы, которые являются общими и появляются на каждой из страниц. Обратите внимание: в числе всех прочих установок, при создании подобных шаблонов обязательно учитываются также и все стили экранного представления контента, то есть предусмотрено вполне определённое форматирование текста. Само собою, для осуществления сего применяются соответствующие технологии веб-дизайна, вроде известных каскадных таблиц стилей css.

Как нетрудно догадаться, использование для компоновки веб-страниц дизайн-макета на порядок упрощает процесс создания сайта, поскольку веб-мастеру, верстальщику, а при необходимости, и корректору, оптимизатору и иным специалистам, гораздо продуктивнее работать именно с шаблоном. 

Необходимо отметить, что кажущаяся простота создания страниц на базе подобных дизайн-макетов далеко не всегда соответствует действительности. О некоторых сложностях работы по размещению контента в шаблоне, например, при обеспечении кроссбраузерности (см. «Браузеры»)  веб-проекта, мы обязательно поговорим в отдельном материале. 

В технологиях веб-дизайна известны три традиционные схемы компоновки контента: вертикальная, горизонтальная и комбинированная (смотри материал по ссылке). Кроме них, существует ещё и так называемая смешанная схема (иначе — «свободная»), в которой контент на веб-страницах размещается без какого-либо «стандарта», но только по прихоти автора-компоновщика. Приводить примеры такого размещения я не собираюсь, поскольку это стало бы просто натуральной профанацией.

Все упомянутые схемы популярны и на практике используются достаточно широко, но смешанную схему компоновки применяют приблизительно на пару порядков реже, чем остальные; причиной тому служит трудоёмкость создания таких веб-страниц
1. Любая web-страница содержит определенный набор стандартных элементов, являющихся обязательными компонентами каждого ресурса Интернета. Безусловно, ассортимент и количество подобных объектов могут варьироваться в зависимости от тематической направленности сайта, объема опубликованных на нем материалов, а также от целей и задач, которые ставит перед собой создатель данного ресурса. Компоновка таких элементов, проектирование их взаимного расположения и составляет одну из главных задач web-мастера. 
Первым элементом web-страницы, который нам предстоит рассмотреть, является ее заголовок. Он может быть выполнен как в текстовом, так и в графическом варианте, однако и в том и в другом случае он должен располагаться в верхней части документа. Иногда с заголовком совмещают меню выбора кодировки кириллицы и кнопки для перехода с русскоязычной на англоязычную версию сай- та, если данный web-ресурс представлен на двух языках. 

Непосредственно под заголовком документа, как правило, располагается пространство, отведенное для размещения рекламного баннера. Включение баннера именно в верхнюю часть web-страницы в большинстве случаев является обязательным условием регистрации сайта в службах баннерного обмена - системах, рекламирующих созданный вами ресурс в обмен на показ на страницах вашего сайта рекламы других участников баннерообменной сети. 

Стандартный размер баннеров, публикуемых под заголовком документа, составляет обычно 468x60 точек. Если вы используете статический принцип компоновки страницы, ширина заголовка вашего документа будет составлять приблизительно 640 пикселов: это значение обусловлено, прежде всего, необходимостью обеспечить корректное отображение документа на мониторах с экранным разрешением 640x480 точек и избежать появления горизонтально полосы прокрутки, затрудняющей его просмотр. Очевидно, что ширина баннера в этом случае будет значительно меньше ширины заголовка, благодаря чему в той части страницы, где вы планируете отвести место под рекламу, образуется незанятое пространство, которое можно заполнить логотипом компании-владельца данного сайта или ссылкой на сервер, осуществляющий web-хостинг. Разумеется, логотип необходим далеко не всегда: как правило, он включается в состав web-страницы лишь в случае, если сайт имеет коммерческую направленность. 

Основную часть документа занимает так называемое текстовое поле - участок, где и размещается смысловое наполнение страницы: содержательный информационный текст и иллюстрации. Перечисленные элементы еще называют "контент" (от англ, content - содержание). Расположение текстового поля зависит в первую очередь от того, каким образом web-дизайнер разместит остальные элементы документа. 
Следующей обязательной составляющей частью web-страницы являются элементы навигации - гиперссылки, связывающие данный документ с другими разделами сайта. Элементы навигации могут быть выполнены в виде текстовых строк, графических объектов, то есть кнопок, либо активных компонентов, на- пример Java-апплетов. Последние представляют собой те же кнопки, которые, в отличие от своих "традиционных" сестер, умеют реагировать на движения мыши, выполняя при наведении на них курсора какие-либо несложные действия (включение подсветки, создание эффекта "нажатия", изменение формы и т. д.). 

Располагать элементы навигации следует таким образом, чтобы они всегда были "на виду", "под рукой", то есть так, чтобы пользователю не приходилось "отматывать" страницу назад, если текстовое поле занимает по высоте несколько физических экранов, после чего подолгу искать ссылки на другие разделы. Наиболее устоявшимся подходом является размещение элементов навигации у левой границы страницы. 
В нижней части документа принято публиковать информацию о разработчиках сайта и адрес электронной почты, по которому посетители ресурса могут направить владельцам странички свои отклики, предложения и пожелания. 

Если web-страница является стартовым документом, в нижней ее части также размещают счетчик посещений - небольшой сценарий, вызывающий установленный на сервере CGI-скрипт, который фиксирует каждое открытие документа в броузере пользователей, изменяя значение индикатора счетчика. Благодаря этому web-мастер без труда определит количество посетителей, навестивших его страничку в течение какого-либо времени. Счетчик посещений устанавливается только на первой странице, вызываемой при обращении к сайту, в остальных документах ресурса он отсутствует. Не рекомендуется также размещать на одной странице несколько разных счетчиков.

2. Объём контента, публикуемый на отдельной странице при создании сайта, есть величина совершенно абстрактная... но несомненно прямо влияющая на успех всего сетевого ресурса. Дабы не скатываться к практике большинства некомпетентных «веб-мастеров», которые обожают рекомендовать взятые с потолка сведения, давайте попробуем разобраться в самой сути явления — а именно, чем необходимо руководствоваться при определении этого самого объёма, применительно к уже существующему дизайн-макету и уже неизменных условиях форматирования текста. 

При подготовке контента к публикации необходимо разбить текстовые материалы на отдельные информационные блоки (см. Макетирование) — не слишком большие, чтобы не растягивать полосу вертикальной прокрутки сверх рациональных пределов (полтора-два экрана, не более, так это рекомендуется методикой анализа качества сайта), но и не чересчур уж короткие, дабы контент мог со стопроцентной уверенностью индексироваться роботом паука (поисковой системы). Таким образом, мы с вами оказываемся перед необходимостью разрешения некоторой своеобразной дилеммы: мы вынуждены ввести понятие, которое характеризовало бы максимальный объём... это сколько печатных знаков (или слов)? И какими критериями следует руководствоваться, определяя минимальный объём контента для отдельной веб-страницы? И как следует учитывать условия форматирования текста, представленные в каскадных таблицах стилей css и в готовом дизайн-макете?..

Ух, сколько вопросов сразу! И это далеко ещё не все, заметьте. Причём, для добротной индексации сетевого ресурса все они важны несказанно, и от знания ПРАВИЛЬНЫХ ответов будет зависеть очень многое1. В частности, макетирование и компоновка страниц веб-проекта должны производиться непременно с учётом этого самого объёма контента, минимального или максимального, без особой разницы; такая ситуация  возникает потому, что впоследствии, при организации гипертекста (смотри также статью  «Технологии веб-дизайна: Организация связей, перелинковка»), дороги назад уже не останется. 

Впрочем, вернёмся к обсуждаемому вопросу. В определении объёма играют роль множество самых разнообразных критериев, как-то: выбранная тематика сайта, глубина освещения темы, стилистическая концепция подачи материала посетителю и так далее, но на данном этапе следует обратить внимание уже и на применяемый для компоновки страницы дизайн-макет. Действительно, пора определить, какой объём текста может быть представлен на одном экране прокрутки? Для сего необходимо выбрать шрифт, кегль, интервал между соседними словами и между строк, характеристики абзаца на странице и прочие факторы форматирования текста (смотрите отдельный материал на эту тему). 

Вопрос форматирования, как экранного представления данного (это значит, вполне определённого) объёма контента, важен в гораздо большей степени, чем это кажется при поверхностном просмотре итоговой компоновки веб-страницы. Дело в том, что при создании дизайн-макета (а именно, при введении в него элементов графического оформления сайта и иллюстрирования веб-проекта) авторами разработки учитываются в первую очередь шрифт и кегль как самого текста, так и его заголовков (конечно же, и всех иных представлений текстовой символики). Но экранное представление конкретного объёма контента мы можем достаточно свободно изменять простой подменой шрифта — например, так, как вы видите вот в этих примерах (Технологии веб-дизайна: замена шрифта 1, 2, замена кегля), однако при этом явно нарушается гармоничное визуальное восприятие самой веб-страницы, а следовательно — и всего сайта; говоря иными словами, изменяется (и не в лучшую сторону) весь художественный образ сайта (веб-проекта).

Таким образом, можно сделать кое-какие совершенно логические, а посему и абсолютно правомерные выводы. 

1. Минимальный объём контента для размещения на веб-странице определяется так, как описано в адресной статье, а максимальный размер следует ограничивать рамками принципа целесообразности (необходимости и достаточности). Компоновка страницы и её макетирование должны быть осуществлены исключительно на основании таких соображений.

2. Для отображения одного и того же текстового фрагмента в одинаковом дизайн-макете могут понадобиться очень разные площади экранного представления веб-страницы (об этом подробнее рассказывается в статье о форматировании текста). Но робот паука (поисковой системы) не штрафует за чересчур уж длинные прокрутки, зато с явным пренебрежением относится к откровенно коротким текстам; поэтому следует отдавать предпочтение именно «тяжёлому» объёму контента. Разумеется, если вас интересует хорошая индексация в поисковиках, о чём рассказывается в соответствующем разделе методики анализа качества сайта.

	Большинство сайтов используют адаптивный (самонастраивающийся к изменению размеров экрана) дизайн компоновки веб-страниц (1-5).

	 

	дизайн компоновки веб-страниц 1
	дизайн компоновки веб-страниц 2
	дизайн компоновки веб-страниц 3
	дизайн компоновки веб-страниц 4
	дизайн компоновки веб-страниц 5
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Здесь:
1 - верхняя часть страницы. Используется для размещения логотипа, эмблемы, названия фирмы, страницы и другой наиболее важной информации.

2,5 - область размещения гиперссылок или панели навигации сайта.

4 - область размещения текста.

3 - нижняя часть страницы. Используется для размещения контактной информации или иных данных, менее важных, по сравнению с размещенными в области 1.

 

	  

Выбор варианта компоновки веб-страниц определяется техническим заданием на разрабатываемый сайт. Основные параметры: объём сайта и технические характеристики мониторов пользователей. 


         
 
 
	2.  Варианты (6-11) жёстко-переменного (адаптивной к изменению размеров экрана с жёсткими, неизменяющимися областями) дизайна компоновки страниц. Перспективная и сложная компоновка страниц. Используется в современных профессионально выполненных сайтах.
 

	дизайн компоновки веб-страниц 6
	дизайн компоновки веб-страниц 7
	дизайн компоновки веб-страниц 8
	6,7,8- компоновка сложных сайтов
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Красным цветом обозначены дополнительные адаптивные системы  навигации. 
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Варианты компоновки веб-страниц 6,7,8 наиболее предпочтительны для больших многостраничных сайтов, с многоуровневой системой навигации (Предпочтительны для 15"-19" мониторов). 

 

	дизайн компоновки веб-страниц 9
	дизайн компоновки веб-страниц 10
	дизайн компоновки веб-страниц 11
	9,10,11- компоновка особо сложных сайтов
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Красным цветом обозначены адаптивные зоны экрана. 
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Варианты компоновки веб-страниц 9,10,11 наиболее предпочтительны для особо сложных многостраничных сайтов, с многоуровневой системой навигации и большим количеством информации (Предпочтительны для 17"-23" мониторов).

	 
В вариантах компоновки 9,10,11:
1 - верхняя часть страницы. Используется для размещения логотипа, эмблемы, названия фирмы, страницы и другой наиболее важной информации.

2,3,5 - область размещения гиперссылок или панели навигации сайта.

4 - область размещения текста.

6 - нижняя часть страницы. Используется для размещения контактной информации или иных данных, менее важных, по сравнению с размещенными в области 1.

 

Основное преимущество: дизайн сайта занимает всё пространство экрана. Свободного места не остаётся. 

Основной недостаток: дизайн сайта искажается на мониторах с различной разрешающей способностью.

 

•  Вариант 6 наиболее универсален.

•  Вариант 6 используется в дизайне сайта http://www.dir.antula.ru
•  Варианты 6 и 7 используются в данном сайте.


    
   
	3.   Варианты (12-21) жёсткой (не адаптивной к изменению размеров экрана) дизайна компоновки страниц. 

 

Основное преимущество: дизайн сайта отображается на экранах различной разрешающей способности в том виде, в котором он был задуман веб-дизайнером.

Основной недостаток: часть содержимого может не поместиться на экран или на экране остаётся свободное пространство.

 

	дизайн компоновки веб-страниц 12
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Общие рекомендации по выбору компоновки сайта

1. Подобрать контент сайта: текст сайта, таблицы графику сайта. 

2. Предварительно разложить контент сайта, как бы он мог быть расположен на страницах сайта. О предварительном расчёте числа страниц сайта в зависимости от объёма контента сайта: текст сайта, таблицы и графика сайта... 

3. Подготовить техническое задание на разработку сайта или техническое задание на реконструкцию сайта (в зависимости от того, разрабатывается ли новый сайта или осуществляется реконструкция сайта). Особое внимание обратить на формулировку назначения сайта, круга решаемых им задач и предполагаемой аудитории сайта. 

4. Чем больше информации расположено на сайте, тем сложнее будет система навигации сайта. Тем сложнее компоновка сайта. 

5. Если число веб-страниц сайта не более 30-40, желательно использовать одноуровневую систему навигации сайта (например, варианты компоновки 1-5 и 12-21). 

6. Если число веб-страниц находится в пределах от 30-40 до 600-700, следует использовать двухуровневую систему навигации (например, варианты компоновки 6-8). Допустимо включение третьего уровня для 5-10% страниц. 

7. Когда число веб-страниц превышает 600-700, сайт должен быть разработан на основе трёхуровневой системы навигации. При этом допустимо включение четвёртого уровня для 10-15% страниц (например, варианты компоновки 9-11 для наиболее важных страниц и варианты 6-8 для менее важных страниц). 

8. Выбор варианта компоновки сайта во многом зависит от того, какие материалы и в каком составе должны быть размещены на сайте. 

· Для сайтов, в которых преобладает текст, более предпочтительны варианты жёсткой (неадаптивной) компоновки страниц. Для сайтов, в которых преобладают графика и таблицы, более предпочтительны адаптивные (самонастраивающиеся) варианты компоновки страниц сайта. 

9. Большинство страниц сайта создается по одной компоновке. Исключением бывают главная страница некоторые веб-страницы. 

10. Стремление разработать экзотическую (необычную) компоновку бизнес-сайта почти всегда приводит к снижению прибыли от сайта. 

11. Лучше использовать оригинальную веб-графику, чем необычный макет веб-страницы. Если нет обоснованной причины применения необычной компоновки сайта, посетители будут только благодарны вам. 

Примечание 
Чем сложнее сайт, тем больше вероятность, что не все веб-страницы будут разработаны на основе одной и той же компоновки. Как правило, компоновка главной страницы отличается от компоновки остальных страниц сайта. 

· Профессиональным веб-дизайнерам веб-студии "Антула", имеющим большой практический опыт работы в веб-дизайне и в бизнесе, техническое задание на создание сайта, как таковое, не требуется: мы и без него знаем, как создать конкурентоспособный и рентабельный сайт для любого вида бизнеса. Но, платя деньги за создание сайта, заказчик должен иметь возможность убедиться в качестве готового сайта. На основании утвержденного технического задания на сайт он и должен производить приёмку готового сайта.

· Веб-дизайнер не несет ответственности за несоответствие сайта эстетическим ожиданиям заказчика при условии выполнения технического задания на разработку сайта.

· При наличии всего контента сайта, техническое задание на сайт веб-студия "Антула" можем оперативно согласовать в вашем присутствии.

Жесткий дизайн — табличный дизайн, в котором величина каждой ячейки либо задана в пикселах, либо задаётся картинкой или другим элементом, помещённой в эту ячейку.
Резиновый дизайн — табличный дизайн, в котором ширина одной или нескольких ячеек задаётся в процентах от ширины окна.

Ну мы с вами, как образованные люди, вмиг понимаем, что жесткий дизайн гораздо проще разрабатывать! А что? Все элементы фиксированной ширины, расположены статически друг от товарища... Так что тем, кто хочет иметь больший контроль над разметкой страницы, следует разрабатывать страницы фиксированной ширины, которая будет оставаться постоянной для всех пользователей, независимо от размера монитора либо изменений размеров окна. Этот подход основан на принципах создания страниц в издательском деле, таких как поддержка постоянной сетки, отношений элементов, расположенных на странице, и удобные длины строк. 
В этом месте давайте остановимся и пораскинем мозгами, что нам это сулит.
Достоинства
* Страница будет выглядеть одинаково независимо от разрешения монитора. Это представляет большой простор для создания сложных и стильных дизайнов.
* Страницы и столбцы с фиксированной шириной обеспечивают лучшее управление длинами строк. Весьма длинные строки неудобны для чтения.

Недостатки
* У жёсткого дизайна существуют только одно оптимальное разрешение экрана. Если при разработке упор был сделан на совместимость (оптимальный размер 640 х 480), то уже на 1024 х 768 поля занимают почти половину ширины страницы — и чем дальше, тем хуже.
* Если при разработке акцент был сделан на «среднее» разрешение (800 х 600), то у пользователей маленьких мониторов появляется горизонтальная полоса прокрутки, и часть содержания им становится не видна. Некоторые разработчики ориентировались по своему монитору (1024 х 768), и у них даже для 800 х 600 (а это почти 50% всех пользователей!) страница выглядит плохо — а для 640 х 480 обычно нечитабельна.
* Стремление полностью взять под контроль отображение страницы означает своего рода выступление против среды. Web — это не печатное издание; у него нет «правильных стандартов», а HTML — язык универсальный с логической разметкой!

Мда... куда ни кинь — повсюду клин...

Здесь на помощь приходит гибкий дизайн. Web-страницы по умолчанию гибкие. Текст и элементы HTML-файла попадают в окно броузера, заполняя все доступное пространство, вне зависимости от размеров монитора. Если размер окна браузера изменяется, элементы повторно выводятся, чтобы настроиться на новые размеры. Разработчиков поначалу шокирует непредсказуемость места появления элементов страницы, но потом они обычно обучаются обходиться без полного управления страницей.

Итак, что мы имеем?

Достоинства
* страницы будут отображаться на мониторах с разным разрешением; гибкую страницу можно настроить для вывода на любом дисплее.
* Заполнено все пространство монитора, отсутствует нежелательное свободное место.
* Дизайн максимально близок по духу к HTML.

Недостатки
* На больших мониторах длина строки может оказаться чрезмерной, что ухудшает условия для чтения.
* Результаты гибкого дизайна часто непредсказуемы.
* Браузерам (всем, но особо Нетскейпу версии 4) весьма тяжело переваривать ячейки переменной ширины. Каждому, кто писал совместимый HTML, знакомы ячейки шириной 100%, которые не занимают всю свободную площадь; ячейки фиксированной ширины, которые занимают больше, чем им положено; ячейки с заданной одинаковой шириной, но неизменно выходящие разной ширины и т.д. — перечислять фокусы каждого из браузеров можно долго.
* Отливка «резиновой» страницы занимает вдвое-втрое больше времени от аналогичной «жёсткой».

Так что теперь видно, что однозначно ответить на вопрос, какой дизайн подходит именно вам должны вы сами. Моя первая страница была фиксированных размеров, и в этом нет ничего страшного! Она была расчитана на разрешение 800 х 600, и отцентрирована по центру экрана, так что даже на больших мониторах смотрелась слишком прилично, так как не наблюдалось эфекта пустого экрана справа. Но учтите, что при использовании этого метода невозможно точно расположить таблицу относительно фонового изображения. Единственным недостатком (притом весьма крупным) были шрифты фиксированного размера. Это было сделано в связи с тем, что при укрупнении размера шрифта, происходили неожиданные изменения на странице, не в лучшую, понятно, сторону... В связи с этим дизайн этого сайта имеет полностью гибкую структуру. Вы должны постоянно помнить, что выбор размера шрифта — право пользователя! Ведь страницу вы делаете для него? В том случае пользователь обязан выбирать как ему комфортно глядеть вашу страницу.

Можно применять тоже комбинированный подход, когда страница состоит из столбцов (либо фреймов), заданных комбинациями абсолютных и относительных размеров. В этом случае при изменении размера окна 1 столбец сохраняет прежнюю величину, в то время как остальные изменяют размер и заполняют свободное место. В большинстве случаев максимально предпочтительно применять именно этот метод.

3. Не так уж редко можно встретить таблицы, которые должны обеспечить верстку с точностью до пиксела и использующие такие методы, как:

· Таблицы, вложенные в таблицы. Иногда таких уровней много.

· Пустые строки, вставленные исключительно для определения ширины столбцов.

· Ячейки таблиц, содержащие рисунки GIF размером в 1 пиксел, используемые в качестве пробелов.

· Многочисленные объединенные строки и столбцы.

· Многократное использование презентационных атрибутов таблицы.

Использование этих методов обычно ведет к созданию чересчур сложных табличных структур и раздутой разметки. Незрячие пользователи при переходе от ячейки к ячейке могут быть дезориентированы, пытаясь постигнуть смысл содержимого. Сложность и размер файла исходного кода не принесут никакой пользы и визуальным браузерам.

аблицы долгое время оставались основным инструментом и для разработки структуры страниц сайта, поскольку предлагали достаточно простой и удобный механизм размещения разных элементов на веб-странице. Благодаря наличию большого числа параметров, например, возможности задания границ любой, в том числе нулевой толщины, таблицы позволяют реализовать произвольный вариант разбиения страниц на блоки, области, части. В определенные таким образом области можно добавлять текст, изображения и другие элементы. Удобство и широкие возможности верстки — вот основное преимущество таблиц. И не единственное, таблицы имеют и другие плюсы.

Преимущества таблиц
Создание колонок. Страницы, состоящие всего из одной колонки встречаются на сайтах достаточно редко. Действительно, основной текст целесообразно отделить от вспомогательных и второстепенных элементов типа ссылок, опросов, облака тегов и тому подобных вещей. Таблицы легко позволяют организовать двух- и трехколонный макет документа. При изменении размера окна браузера, колонки сохраняют свой исходный вид, а не переносятся как слои друг под друга. К тому же высота разных колонок при использовании таблиц остается одинаковой, независимо от объема их содержимого.

"Резиновый" макет. Таблицы удачно подходят для создания "резинового" макета, ширина которого привязана к ширине окна браузера. Благодаря тому, что размер таблицы можно задавать в процентах, она занимает все отведенное ей свободное пространство. Также можно регулировать расположение содержимого по вертикали. Например, если текста немного, то "подвал" страницы может висеть в ее середине. Параметрами таблицы можно отрегулировать это так, что при небольшом тексте "подвал" плотно прилегает к нижнему краю окна браузера, независимо от размеров окна.

"Склейка" изображений. Рисунки часто разрезают на отдельные фрагменты, а затем собирают их вновь в одно целое, выкидывая одни фрагменты или заменяя их другими изображениями. Это требуется для различных дизайнерских изысков вроде создания эффекта перекатывания, анимации или уменьшения объема файлов. Таблицы позволяют легко обеспечить «склейку» нескольких рисунков в одно изображение. Каждая картинка помещается в определенную ячейку, параметры таблицы при этом устанавливаются такими, чтобы не возникло стыков между отдельными ячейками.

Фоновые рисунки. В ячейки таблицы разрешается добавлять фоновый рисунок, в зависимости от размеров ячейки он может повторяться по горизонтали, вертикали или сразу в двух направлениях. За счет этого приема на странице создаются декоративные линии, рамки самого разнообразного вида, добавляется тень под элементом.

Выравнивание элементов. Содержимое ячеек можно одновременно выравнивать по горизонтали и по вертикали, за счет чего расширяются возможности по размещению элементов относительно друг друга и на странице в целом.

Особенности браузеров. Браузеры достаточно вольно толкуют некоторые параметры CSS, поэтому создание универсального кода с применением слоев может стать настоящей головной болью для разработчиков. В этом смысле таблицы отображаются в разных браузерах практически одинаково, поэтому создание веб-страниц упрощается.

Несмотря на описанные достоинства таблиц, у них есть и определенные недочеты, которые порой заставляют искать другие способы верстки.

Недостатки таблиц
Долгая загрузка. Особенность таблиц такова, что пока последнее слово в самом низу таблицы не загрузится, на экране содержимое ячеек отображаться не будет. Браузеры используют такой подход, чтобы получить всю информацию о таблице для правильного форматирования ее содержимого. Но если таблица велика по высоте, может пройти достаточно много времени, прежде чем мы увидим нужную информацию. Существуют и способы обхода этого свойства, в частности, разбиение одной большой таблицы на несколько таблиц поменьше, а также использование стилевого свойства table-layout.

Громоздкий код. Таблицы содержат сложную иерархическую структуру вложенных тегов, которая увеличивает объем кода, и повышает сложность изменения отдельных параметров. В некоторых случаях для достижения желаемого результата приходится вкладывать одну таблицу внутрь другой, а это также влияет на размер кода, который не принимает непосредственного участия в отображении веб-страницы.

Плохая индексация поисковиками. За счет того, что текст располагается в отдельных ячейках таблицы, в коде он может находиться достаточно далеко друг от друга. Такая раздробленность информации, а также значительная вложенность тегов затрудняет правильное индексирование страницы поисковыми системами. Как результат документ не попадает в первую десятку выдачи запроса по ключевым словам, хотя вполне может и заслуживать это.

Затруднено разделение содержимого и оформления. В идеале HTML-код должен содержать только теги с указанием стилевого класса или идентификатора. А все оформление вроде цвета текста и положения элемента выносится в CSS и модифицируется отдельно. Такое разделение позволяет независимо править код страницы и менять вид отдельных ее элементов. Хотя к таблицам стиль легко добавляется, но обилие «лишних» тегов не позволяет действительно просто и удобно управлять видом отдельных компонентов страницы. К тому же не все параметры таблиц имеют свой стилевой синоним, поэтому в любом случае приходится обращаться к коду веб-страницы и править его.

Несоответствие стандартам. В последнее время стандарты HTML и CSS прочно засели в умах веб-разработчиков. Этому способствует развитие XHTML и XML, которые более «жестко» относятся к коду документа, появление новых версий браузеров, придерживающихся спецификации, и мода на верстку слоями. Что же говорит спецификация относительно таблиц? А говорит она, что таблицы в первую и последнюю очередь нужны для размещения табличных данных. Все остальные способы использования таблиц осуждаются.

Невозможность наложения слоев. Таблицы нельзя наложить друг на друга, что создает определенные трудности при верстке сложных по дизайну страниц.

Трудности при верстке сложных страниц. Табличная верстка страниц сложного дизайна приводит к появлению множества вложенных таблиц. Рост количества таблиц повышает шанс возникновения ошибок при верстке, увеличивает размер документов и снижает скорость загрузки файлов.

Применение таблиц для верстки
Разумеется, и плюсы и минусы таблиц не равнозначны между собой. То, что для одного сайта может быть простительно, для другого является грубейшей ошибкой. Поэтому опишем, в каком случае таблицы использовать для верстки логичнее, чем другие средства, в частности, слои. Итак, таблицы хорошо подходят в некоторых обстоятельствах, которые описаны далее.

Высота колонок должна быть одинаковой. Таблицы помогают установить колонки одинаковой высоты при разном объеме содержимого колонок. Разумеется, подобный эффект можно наблюдать только в том случае, если для колонок применяется фоновая заливка или добавляется рамка.

Макет должен занимать всю высоту окна браузера, независимо от объема информации. С помощью таблицы можно добиться эффекта, что нижняя часть страницы («подвал») выравнивается по нижнему краю окна браузера. Это имеет смысл в том случае, если объема данных не хватает для увеличения высоты документа. В противном случае часть страницы будет «висеть» в середине окна. Естественно, для документа достаточного объема его отображение происходит как обычно.

Нет времени на сложную верстку. Стоит признать, что табличная верстка если не легче, то гораздо привычнее, чем верстка с помощью слоев. Таблицы используют уже несколько лет и естественно, что приемы верстки с их помощью стали каноническими. Поэтому, в условиях лимита времени на создание сайта применение таблиц более чем оправдано. Кстати, многие дизайн-студии, занимающиеся разработкой сайтов, именно по этой причине отдают предпочтение табличной верстке. Результат получается планируемым и ожидаемым, а ошибок с отображением сайта в разных браузерах практически не возникает.

Если подходить критично к способам использования таблиц, то действительной причиной их популярности является консерватизм разработчиков, привычность и быстрота верстки сайтов с их помощью. Ясно одно — таблицы постепенно сдают свои позиции в пользу верстки слоями.

Тема 6. Текст и графика. Веб-технологии
Вопросы:

1. Текст. Параметры шрифта. Гарнитура и начертание. Параметры набора. Сочетание шрифтов. Теория цвета. Цветовые модели. Выбор цветовых таблиц для веб-страниц.

2. Графические элементы сайта. Виды графики и основные графические форматы. Сравнительная характеристика форматов веб-графики: JPEG, GIF, PNG. Контуры и формы. Кривые Безье. Фон. Текстуры. Разработка фоновых изображений. Сохранение изображений для веб.

Ответы

1. В сущности, практически весь труд по подготовке контента к публикации веб-проекта является работой с текстом (к этим мероприятиям, естественно, следует относить и его форматирование). Смотрите сами: объём, максимальный или минимальный, определён, макетирование завершено, фрагменты тематического содержания распределены по отдельным страницам, и эти самым страницам даже даны уникальные имена... ведь абсолютно всё, что нами было в предыдущих материалах проделано (пусть даже пока не на практике, а виртуально), есть обработка текстов! И хотя сей процесс не вполне характеризуется словами технологии веб-дизайна, но зато в полной мере относится к важнейшим методикам веб-архитектуры, а следовательно, несомненно лежит в пределах компетенции автора и разработчика.

МНе тут-то было, господа! Вот именно сейчас и наступает самая пора, так сказать, сезон настоящей работы с текстом. И если разобраться в содержании предыдущих статей вы худо-бедно можете и без какой-либо практики, то на данном этапе вам не способен будет помочь никакой интеллект, пусть даже вы сплошь нобелевские лауреаты. То бишь смысл-то вы, безусловно, ухватите, но вот реализовать полученные знания на практике у вас самостоятельно не получится... до тех пор, пока вы не приобретёте некоторого специфического опыта.

Ладно, не стану больше вас пугать и перейду к сути дела. Работа с текстом подразумевает превращение косноязычных обрывков информации, которыми заполнены дизайн-макеты в процессе компоновки страниц нашего веб-проекта (пока ещё будущего, но итог уже виден), в удобочитаемый (для посетителя) и хорошо индексируемый (для роботов поисковых систем) контент. Надеюсь, это понятно? Из сказанного следует сделать вывод: необходимо представить содержимое каждой из страниц (переделать, переписать, сократить, дополнить и так далее) в таком виде, который отвечал бы упомянутым условиям.

Для этого нам потребуется определиться с содержанием семантического ядра, а также вспомнить правила композиции, построения сюжета и прочей творческой муры, о которых вам наверняка твердили в старших классах обычной школы. О грамматике я даже и не говорю, поскольку без абсолютного знания сей дисциплины о работе с текстом можете даже и не задумываться. Впрочем, для решения этой проблемы существует немерянное количество всевозможных систем редактирования; но если что-то из перечисленного вас приводит в смятение (кроме слов о семантическом ядре веб-проекта1), то ищите деньги для оплаты труда профессиональных авторов — как это реализовать на практике, я вам подскажу (кстати, советую к моим рекомендациям прислушиваться, так как я всё же профессионал с немалым опытом).

Шутки в сторону: если в работе с текстом не сумеете разобраться самостоятельно, или вас смутят некие размытые (или нелогичные) термины (см. «Терминология»), формулировки и определения, пишите — я подскажу наиболее оптимальный вариант. И имейте в виду, что собственно технологии веб-дизайна к предмету нашей нынешней беседы имеют весьма опосредованное отношение, скорее уж речь идёт о творчестве, если угодно, искусстве... 

Завершив определение семантического ядра, необходимо взяться за создание текстового наполнения, уже совершенно оригинального и с ключами (ключевыми элементами) в контенте (для успеха сего предприятия, а также во избежание неприятных ситуаций, ознакомьтесь с содержанием статей «Технологии веб-дизайна: Тематика сайта» и «Тематика страницы»). Прямо в ходе процесса работы с текстом и подготовке контента, можете акцентировать логическое ударение на элементах семантического ядра; каким образом осуществляется выделение ключей и общее форматирование текста, читайте в адресных тематических материалах.

2 Web-страница мертва без графики. Графические изображения применяются для иллюстрации текстов уже много столетий. Еще на первых рукописных пергаментных свитках, обнаруженных учеными-археологами в руинах городов древности, были найдены сделанные рукой давно ушедших в небытие художников рисунки, несущие как пояснительную, так и чисто декоративную функцию.

С изобретением книгопечатания иллюстрации стали неотъемлемой частью практически любых книг, не только художественных, но и научных. Пройдя нелегкий путь от многостраничных рукописей до первых книг, отпечатанных на типографских машинах, во второй половине XX века носители информации обрели еще одну форму, на сегодня самую удобную для хранения и представления человеческих знаний - электронную, перенеся с собой в мир двоичных чисел и графику.

А с появлением сети Интернет, позволившей сделать эту информацию доступной для всего человечества, графические иллюстрации, сопровождающие текст, обрели свое второе рождение, поскольку автор каждого сетевого ресурса может сам выбирать для своего проекта любое оформление, соответствующее его эстетическим вкусам. 

Безусловно, первые сайты, появившиеся еще в эпоху становления Всемирной сети, представляли собой строгие текстовые документы, главным и единственным компонентом которых являлось их содержательное информационное наполнение. Шло время, и по мере того, как складывались общепринятые ныне в Интернете стандарты на графические изображения, чаша дизайнерских весов склонялась в сторону хорошо иллюстрированных ресурсов, привлекающих посетителей своей красочностью и ярким оформлением. В те времена это было в новинку, и подобно пестрой витрине магазина, такие сайты привлекали внимание зрителя неординарностью представления контента и нестандартностью оформления. Некоторые ресурсы оказались буквально перегружены графикой, которой иногда было даже больше, нежели собственно текста. 

Времена менялись, к иллюстрированным проектам привыкли, и пользователям стало надоедать десятками минут дожидаться окончания загрузки какой-нибудь странички, на которую они и заглянули-то, чтобы узнать текущий курс доллар а по отношению к немецкой марке или выяснить прогноз погоды на завтра. Онлайновое время весьма дорого, скорости модемов и пропускная способность линий связи весьма далеки от идеала, да и тратить оплаченные кровными центами секунды впустую никому не хочется.

Виртуальная чаша весов качнулась в обратную сторону, достигнув относительного равновесия, которое и наблюдается в Интернете на сегодняшний день. Иными словами, встретить во Всемирной сети неиллюстрированный проект сейчас достаточно сложно (в большинстве случаев это либо литературные тексты, либо технические спецификации и справочники), графика же применяется только тогда и только там, где это действительно необходимо. 

Графические компоненты web-страниц по назначению можно условно разделить на три обширные категории: иллюстративная графика, включая дополняющие текст фотографии, пояснительные рисунки, чертежи и схемы, функциональная графика, представляющая собой элементы управления сайтом (кнопки навигации, счетчики и элементы интерактивных форм) и, наконец, декоративная графика - элементы дизайна страницы, включенные в нее "для красоты" и не несущие информационной нагрузки (фоновые рисунки, линии-разделители, выполненные в виде графических файлов заголовки и многое другое).

Сетевые графические форматы 

Как говорили И.Ильф и Е.Петров, "статистика знает все". Эта самая всезнающая статистика утверждает, что большинство пользователей Интернета на нашей планете применяют для связи со Всемирной сетью соединение по коммутируемым телефонным каналам при помощи модема. Поскольку это весьма медленный способ связи, время загрузки графического изображения в клиентский броузер в данном случае должно быть как можно меньшим.

Действительно, длительное ожидание, когда закончится считывание картинки с сервера, занятие не из приятных. Именно поэтому два наиболее популярных стандарта, в которых хранится 90 % всей графики, представленной ныне в Интернете, это GIF и JPEG. В них заложены различные алгоритмы сжатия изображения с потерей качества, благодаря использованию которых удается значительно уменьшить размер целевого файла.

Оптимизация графических изображений 

Несмотря на наличие довольно эффективных алгоритмов сжатия графической информации, при сохранении изображений GIF и JPEG на диск в файлы записывается определенное количество "лишних" данных, таких, например, как невидимые текстовые комментарии, автоматически добавляемые в заголовок файла некоторыми графическими редакторами, ссылки на разработчиков стандарта и соответствующего программного обеспечения и т. д.

Все эти дополнения лишь увеличивают физический размер файла и не несут никакой полезной нагрузки. Чтобы сократить время загрузки иллюстраций в клиентский броузер, используют специальные методы оптимизации изображений. 
Существуют два способа дополнительной компрессии графических файлов: с использованием специальных утилит, так называемых оптимизаторов графики, и вручную.

Ускоряем загрузку графики
Многие начинающие web-дизайнеры, разрабатывая свой первый самостоятельный проект, сталкиваются иногда с весьма трудной задачей, связанной с отображением графики в документах HTML. Проблема заключается в том, что согласно изученным вами ранее "постулатами" web-дизайна каждый html-документдолжен быть максимально компактным, тогда как большое количество иллюстраций, появляющихся, например, при создании виртуального фотоальбома, значительно перегружает файл, пропорционально увеличивая время его считывания с сервера. 

Решить эту проблему, оптимизировав объем итогового html-документа, можно двумя методами. Первый метод заключается в следующем. Создавая фотоальбом, подготовьте две копии каждого изображения: одну - нормального размера и качества, такую, которую вы и хотели бы поместить на свою web-страничку, вторую - в уменьшенном масштабе и с низким разрешением. Разместите на web-странице уменьшенные копии картинок, назначив для каждой из них свойства гиперссылки с атрибутом TARGET="_blank", которая перенаправит пользователя к большому графическому файлу. В документ вставьте пояснение для посетителей о том, что щелчок кнопкой мыши на любом рисунке приведет к его загрузке в отдельном окне броузера в увеличенном масштабе.

Тогда пользователю, не заинтересованному в разглядывании ваших фотографий, не придется подолгу дожидаться окончания считывания странички с удаленного узла. Если же он все-таки захочет полюбоваться на некоторые из опубликованных вами иллюстраций, ему не составит труда выбрать наиболее интересные из них. Такой подход к представлению графики в Интернете носит название «предварительного просмотра», или, по-английски, «preview». 

Если мы назовем файл, содержащий уменьшенную копию картинки, picture1.jpg, а файл нормального размера - picture2.jpg, то html-код гиперссылки, описанной выше, будет выглядеть следующим образом: 

<А HREF="picture2.jpg" TARGET="_blank"><IMG SRC="../picture1.JPG" WIDTH="100" HEIGHT="98" АLT="Уменьшенная картинка" BORDER="0"></A> 

Второй метод ускорения загрузки графических файлов с сервера несколько отличается от предыдущего. Если, предположим, ваш сайт содержит фото галерею, доступ к которой открывается с пятой — шестой странички по счету, все содержащиеся в ней графические файлы можно загрузить в клиентский компьютер заранее, на предыдущих страницах, выводя их на экран размером 1x1пиксел. Код, осуществляющий подобный вывод графики, выглядит так: <IMGSRC="URL графического файла" WIDTH="1" HEIGHT="1">.

Изображение при этом станет невидимым для посетителя сайта, но сохранится в кэше его машины, а при последующем открытии данной картинки она будет загружаться уже с жесткого диска локального компьютера. Таким образом, у пользователя создается впечатление, что изображение выводится на экран очень быстро. Однако за все надо платить: время загрузки предыдущих страниц при этом пропорционально увеличивается. Дабы посетитель вашего сайта не скучал, в процессе выгрузки графики его можно развлечь чем-нибудь другим: например, предложить почитать новости или подборку свежих анекдотов.

Тема 7. Технологический и программный инструментарий веб-дизайнера.

Вопросы:

На сегодняшний день лучшим WYSIWYG-редактором (what you see is what you get) является Dreamweaver версии 2.0 от компании Macromedia Inc. После его использования практически не приходится править код руками. Также это единственный редактор, в котором изменения, вручную внесенные в код, остаются нетронутыми. Есть предосмотр в браузере, и вообще, функций очень много, есть большой Help в хтмл-формате. Одна из интересных функций - проверка страницы на совместимость с версиями браузеров, начиная с 3.хх. В целом можно сказать, что этот продукт сегодня вне конкуренции.

Среди прочих редакторов можно отметить Home Site от компании Allaire Corp.Этим редактором пользуется довольно большое количество дизайнеров. Также неплохим редактором является HotDog от компании Sausage Software. Меньшей популярностью пользуется редактор HotMetal от компании Soft Quad. И даже компания Adobe сделала свой редактор -Page Mill. Все эти редакторы способны облегчить труд дизайнера, а некоторые даже имеют примеры, советы, и даже спецификацию HTML.

Ну и нельзя не упомянуть хтмл-редактор Front Page от Microsoft. 

Теперь несколько слов о графике. Основным графическим редактором для многих веб-дизайнеров был и остается Photoshop. Также можно использовать программу Fireworks все от той же Macromedia. Эта программа довольно похожа на Photoshop, даже поддерживает плагины для Фотошопа, но сделана специально для создания веб-графики. Есть возможность создания Image Map, можно создавать анимированные картинки. Здесь можно создать картинки с хтмл-кодом, например смену изображения по onMouseOver. Эта программа имеет много возможностей, если вы ее посмотрите, то наверняка не пожалеете.

Для создания анимированных картинок в формате GIF можно воспользоваться программой GIF Construction Set от компании Alchemy Mindworks. Эта программа довольно популярна, ей пользуется немало дизайнеров.

А если вам нужно создать Image Map, легче всего воспользоваться программой Live Image от компании Mediatec. Вам нужно будет загрузить картинку, выделить определенные области и задать ссылки для этих областей, после чего программа сгенерирует хтмл-код, который вам нужно будет вставить на вашу страницу. Создание Image Map займет менее 5 минут.

Все большее распространение получает технология Flash от компании Macromedia. Англоязычная часть сети Интернет уже давно поняла преимущества Flash, а вот у нас Flash только начинает завоевывать позиции. Сайты на Flash очень красиво выглядят и позволяют создавать такие эффекты, которые невозможно создать средствами HTML. Суть технологии заключается в том, что части сайта (текст и графика) сохраняются в отдельных файлах (размерами от нескольких килобайт до мегабайта). Посетитель сайта скачивает эти файлы и просматривает сайт уже на своем компьютере. 

Тема 8. Традиции и новаторство эстетика и практичность в веб-дизайне.
Вопросы:

1. Академический стиль – классический беспроигрышный вариант.

Персоналии зарубежного и отечественного веб-дизайна. Классики и новаторы. Обзор неформальных классификаций стилей веб-дизайна.

2. Концепции эргономики (usability) сайта. Примеры организации разделов сайта. Фотогалерея, картинная галерея.Подборка аннотированных ресурсов. Лента новостей.
Ответы:

2. Эргономика – очень обширная наука про удобство пользования.
Эргономичный сайт - сайт, созданный с учётом и на основе научных знаний об устройстве и работе человеческого глаза, просматривающего, собирающего (для последующего анализа) информацию с источника излучения определённой спектральной интенсивности, ограниченного по полю обзора.

Эргономичный сайт обеспечивает необходимые удобства посетителю, сохраняет его силы, здоровье и работоспособность. А это, в конечном итоге, повышает эффективность сайта и приносит доход владельцу сайта.

Создание эргономичного сайта немыслимо без знания основных антропологических параметров человека. С точки зрения веб-дизайна - это, в первую очередь, характеристики человеческого глаза.

Основные характеристики и угловые поля зрения человеческого глаза.

 Учёт именно этих характеристик важен при создании профессионального сайта.

· Расстояние наилучшего зрения для нормального человека - 25 см.

· Поле зрения одного глаза по горизонтали в направлении к носу - 60 ° (град.), к виску - 90 град. (всего 150 град.), по вертикали вверх - 50 град, вниз - 70 град. Суммарное поле зрения обоих глаз по горизонтали 180 град.

· Поле зрения глаза - пространство, в пределах которого возможно различение предметов при неподвижном положении глаза.

· Острота зрения глаза быстро падает от центра к краю сетчатки и через 16 град. от оси она уменьшается в три раза (3').

· Полная продолжительность движения глаз 0,05-0,06 сек. Глаз поворачивается на 10 град. с максимальной скоростью 300 град. в 1 сек, а на 30 град. - со скоростью 500 град. в 1 сек.

· Зрачок глаза может изменяться по диаметру от 2 до 8 мм, а время инерции увеличивается от 0,05 до 0,2 сек.

· При наибольшей яркости угловой предел разрешения 0,6', а при малой - 50'. Минимальная, ещё ощутимая глазом разность углов параллакса при стереоскопическом зрении, составляет 10".

· Глаз никогда не находится в неподвижном состоянии. Даже при фиксации он совершает три рода движений:
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0. тремор - колебания зрительных осей глаз с амплитудой примерно 1' с частотой от 30 до 90 Гц с хаотическим изменением направления и частоты;

1. дрейф - медленные, хаотически меняющиеся по скорости (от 0 до 30 мин в 1 сек) и направлению повороты; средняя скорость 6' в 1 сек; продолжительность одного дрейфа от 0,2 до 0,8 сек.; изображение точки перемещается в пределах центральной ямки и не выходит из неё;

2. маленькие синхронные непроизвольные скачки, которые наблюдатель не ощущает, амплитудой от 2' до 60' и продолжительностью 0,01-0,02 сек.; наблюдателю же кажется, что он фиксирует одну точку неподвижным взором.

1. Зона наиболее чёткого видения ограничивается жёлтым пятном и составляет около 2 град. Эта зона называется центральной.

1. Далее идёт зона ясного видения (30 град. по горизонтали и 22 град. по вертикали), в пределах которой при неподвижном положении глаза возможно распознавание предметов без различения мелких деталей.

1. Третья зона - зона периферического зрения, в пределах которой невозможно опознавание предметов, но она имеет большое значение для ориентирования в окружающем пространстве. В этой зоне в особенности хорошо заметны движущиеся предметы. Ограниченность резко наблюдаемого поля компенсируется его подвижностью.

Просматривая отчёт по статистике посещения, порой замечаешь, что существенная часть посетителей ушла с вашего сайта, и не пробыв на нём и тридцати секунд. В чём причина?

Приблизительно в 90 процентах случаев, вина именно в плохой эргономике сайта.

Не учитывать законы эргономики при создании сайта – также опасно, как и при создании ножей. Нож с неудобной рукояткой, выскальзывающей из рук, даже при качественном и остром лезвии (тем более), не то, что никто не купит – его опасно приобретать.

Сайт с плохой эргономикой, даже если продукт представленный на нём уникален (тем более) может отбить желание потенциального покупателя приобретать этот товар.

И наоборот, сайт удобный и легкий в понимании – это увеличивает шансы на то, что потенциальный клиент станет Вашим постоянным клиентом.

Набор методов для улучшения эргономики сайта называется юзабилити. Зачастую и само ответвление эргономики, которое относится к удобству пользования сайтом, имеет название – юзабилити.

Качество юзабилити определяется по таким характеристикам:

· Обучаемость: насколько легко пользователи могут выполнить основные задачи, впервые встретившись с незнакомым им интерфейсом?

· Эффективность: после того, как пользователи ознакомятся с дизайном, как быстро они могут выполнить то же задание?

· Запоминаемость: после того, как пользователь снова вернется к интерфейсу через определенный промежуток времени, насколько легко ему будет восстановить свои навыки работы с данным интерфейсом?

· Ошибки: сколько ошибок делает пользователь, насколько серьезны эти ошибки, насколько легко пользователь может исправить эти ошибки?

· Удовлетворенность: насколько пользователю приятно пользоваться данным интерфейсом?

Почему же юзабилити так влияет на посетителей сайта? Почему при плохом юзабилити посетители сайта покидают его в течение максимум 60 секунд?

Причины бывают разные:

· с сайтом трудно работать;

· если на главной странице не прописано «чёрным по белому» чем занимается компания, что можно узнать на сайте, можно или нет заказать, оплатить услуги, товары, получить их в онлайн – режиме и т.д.;

· если сайт запутанный и с внутренних страниц нельзя быстро перейти в нужный раздел или на главную страницу;

· если информация на сайте трудна для восприятия и нет ответов на главные вопросы посетителей.

А следствие одно – у посетителей возникает желание покинуть страницы такого сайта, искать более удобный и понятный. Ведь в интернете зачастую большое количество сайтов-конкурентов.

Правильный юзабилити сайта даёт увеличение количества действий, которые пользователи совершают на сайте, а значит: увеличение объёма продаж, количества зарегистрированных пользователей или заказов. Вы можете значительно увеличить тот результат, который ожидаете от проекта.

Чтобы понять на каком уровне находится юзабилити вашего сайта – нужно всего лишь провести небольшое тестирование сайта, минимальное количество людей занятых в нём должно быть не меньше 5 человек. Тестируемые должны быть наиболее типичны для вашего проекта/продукта, но лично не заинтересованные в успехе сайта.

Попросите их выполнить наиболее типичные задачи.

Следите за тем, что делают пользователи, где у них все получается, где у них возникают трудности с сайтом. Молчите и слушайте, что говорят пользователи.

Самое важное – проводить тестирование отдельно с каждым пользователем.

Каждый из них должен САМ решить поставленные перед ним задачи.

Тест проводиться с каждым по отдельности в разное время. Перед тем как провести новый тест, все выявленные недостатки дизайна устраняются. Таким образом после проведения 5 тестов с 5 людьми выявляются все самые серьёзные проблемы с юзабилити сайта.
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