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Введение


Чтобы выжить в современной экономике, быть рентабельными и конкурентоспособными организациями, необходимо постоянно совершенствоваться и следить за изменениями и новыми тенденциями в сфере бизнеса. Сейчас, среди множества иных профессий, выделяется должность менеджеров инновационной деятельности. Именно эти кадры уже становятся у руля в бизнесе, именно они управляют проектами, выводят на рынок новые товары и услуги, используя самые последние нововведения и оригинальные решения, используя все функции инновационного менеджмента.


Инновационный менеджмент - это особое направление менеджмента, которое нацелено на управление инновационными процессами. Инновационный менеджмент распространяется на деятельность предприятий любой формы собственности. Конечной целью инновационного менеджмента является повышение уровня жизни населения, эффективности экономики и производственных процессов за счет внедрения в обиход качественно новых технологий. 


Дисциплина «Инновационный менеджмент» предусмотрена учебными планами подготовки специалистов по направлению менеджмента.


В учебном пособии отражены теоретические и практические вопросы многообразия инновационной деятельности в области планирования, организации инновационного процесса, разработки и реализации инновационных проектов, а также оценки их эффективности, изучения мирового опыта поддержки инновационной деятельности и т.д. и т.п.

Также учебное пособие содержит тестовые вопросы, с помощью которых студент может проверить знания по определенным темам курса и решить практические ситуации.

Тема  1 - Становление теории инноватики и ее современные концепции

Понятие инноваций. Становление теории инноватики. Классификация инновации

 
Инновация представляет собой материальный результат, полученный от вложения капитала в новую технику, технологии, организацию производства, сферу обслуживания для повышения экономической эффективности. 

Под изобретением понимают новый прибор, инструменты, механизмы и другие приспособления созданные человеком. 

Открытия – процесс получения раннее неизвестных данных или наблюдения неизвестного явления природы.

Существуют 2 типа инновации:

- Продуктовая, предполагающая создание или совершенствование нового продукта. Продуктовая инновация делится на базовую и улучшающую  инновацию;

-   Процессная, которая направлена на улучшение или создание технологии; 

Все будущие глобальные перемены, обеспечение экономического роста и повышение качества жизни населения связаны с инновационной деятельностью – ведущим фактором развития человечества.  Поэтому возникла отдельная область науки – инноватика, - наука о нововведениях. 

Появление инноватики вызвано развитием общественного производства. Основателем инновационной теории был профессор Н.Д. Кондратьев, открывший и опубликовавший в 1925 г. теорию волновых колебаний в общественном производстве, то есть теорию длинных, средних и коротких волн, или больших, средних и малых циклов конъюнктуры. Согласно теории Кондратьева НТП развивается волнообразно (длинные волны), циклами с примерной протяженностью 50 лет. 

Классификация инноваций:

1. по уровню новизны:

· радикальные (внедрения открытий);

· ординарные (ноу-хау);

2. в соответствии со стадией жизненного цикла товара, на которую внедряется инновация:

· на стадии стратегии маркетинга;

· на стадии НИОКР; 

· на стадии организационной подготовки производства;

· на стадии самого производства; 

· при осуществлении сервисных услуг

3. по масштабу новизны инноваций:

· инновации в мировом масштабе;

· инновации с стране;

· инновации в отрасли;

· инновации на предприятии;

4. отрасль народного хозяйства в которую внедряется инновация:

· в сфере науки;

· в сфере образования;

· в социальной сфере;

· материальное производство

5. сфера применения инноваций:

· инновации для фирмы;

· инновации для продаж;

6. частота применения инноваций: 

· разовые;

· повторяющиеся (диффузия инноваций)

      7.
 форма новшеств:
· открытие и изобретения;

· рациональное предложение;

· ноу-хау.  

Длинные волны Н.Д.Кондратьева. Неравномерность инновационной активности как фактор макроэкономических колебаний. Влияние социально-экономических институтов на технологические изменения.

Известно 5 технологических укладов: 

Первая волна: 1785 – 1835 гг. – использование энергии воды и развитие текстильной промышленности.

Вторая волна: 1830 – 1890 гг. – связана с развитием железнодорожного транспорта, механического производства на основе парового двигателя.

Третья волна: 1880 – 1940 гг. – определялась использованием в промышленном производстве электрической энергии, развитие тяжелого машиностроения, производство электроэнергии, открытия в области химии. Были внедрены: радиосвязь, телеграф, автомобили, самолеты; применения пластмасса,  цветных металлов; появились монополии и олигополии, картели, тресты. Началась концентрация банковского и финансового капитала.

Четвертая волна: 1930 – 1990 гг. – дальнейшее использование электроэнергии, нефтепродуктов, газа, средств связи, новые синтетические материалы и др. Эра массового производства автомобилей, самолетов, тракторов, различных видов вооружения, ТНП. Появились и широко распространились компьютеры и программные продукты для них, радары. Атом использовался в военных, а затем в мирных целях. Было организовано массовое производство на основе фордовской конвейерной технологии. Появились ТНК и Межнациональные компании.

Пятая волна: 1985 – 2035 гг. – использование энергии атомов, исследования космоса, генная инженерия, Интернет и спутниковая связь. Происходит переход от разрозненных фирм к единой сети крупных и мелких фирм, соединенных сетью на основе Интернета. 

Таким образом, базовыми технологиями каждого технологического уклада являются:
Первая волна – распространение паровых машин;

Вторая волна – развитие железнодорожного транспорта;

Третья волна – развития электроэнергетики и автомобилестроения;

Четвертая волна – развитие электроники;

Пятая волна – развитие микропроцессорной техники. 

Продолжительность некоторых волн превышает 50 лет по причине совпадения периода спада уходящей волны с периодом роста новой волны. В связи с ускорением НТП в будущем продолжительность волн будет сокращаться.

Средние волны сопровождаются сменой активной части капитала (оборудование, транспортные средства, их продолжительность 7-10 лет); короткие промышленные циклы характеризуются рыночными конъюнктурными изменениями по отношению к определенным видам продукции и продолжаются 3-3,5 года.

Пятидесятилетний цикл Кондратьева основывается на законах технологической динамики. Он утверждал, что каждые пятьдесят лет длинная технологическая волна достигает макси​мальной высоты. В последние двадцать лет этого цикла особен​но успешно, как это может показаться, функционируют передо​вые в технологическом отношении отрасли. Подобная ситуация не может продлиться дольше двадцати лет, после чего следует неожидан​ный кризис. Наступают двадцать лет застоя, и в этот пе​риод новые, зарождающиеся технологии не способны произве​сти достаточного для нового экономического развития количе​ства рабочих мест.
Ситуация с отраслями, за счет которых происходил эконо​мический рост после окончания второй мировой войны, под​тверждает идеи Кондратьева об экономических циклах. К этим отраслям промышленности относятся автомобильная, металлур​гическая, резиновая, нефтяная, электротехническая и электрон​ная. По уровню технологии все эти отрасли можно отнести к последней четверти прошлого столетия или в лучшем случае к периоду, предшествующему первой мировой войне. Ни в одной из них не было зарегистрировано какого-либо значительного прорыва, начиная с двадцатых годов ни в технологии, ни в де​ловых концепциях. На момент начала экономического роста по​сле второй мировой войны эти отрасли отличались зрелостью и стабильностью. Их возможности позволяли создавать новые ра​бочие места при относительно небольших вложениях капитала. Этим и объясняется то обстоятельство, что они могли себе по​зволить резко увеличивать заработную плату и льготы рабочим и одновременно получать высокую прибыль.  Они сразу все рухнули под ударами «нефтяных шоков» 1973—1979 гг. 
Объективную необходимость смены новшеств, в том числе перехода на новые технологии, детально рассмотрел Р. Фостер.
На ранних этапах инновационного процесса для любого са​мого малого продвижения вперед в освоении новшества требу​ются немалые затраты интеллектуальных и финансовых ресур​сов. Присущая всему новому высокая степень неопределенно​сти, как правило, не позволяет сконцентрировать усилия на ка​ком-то одном направлении поиска. Этот же фактор часто меша​ет однозначной оценке получаемых результатов.
В исследованиях, проводимых учеными Казахстана, рассмотренное явление получило название технологического уклада, жизненный цикл каждого из которых проявляется в виде соответствующей длиной волны. 

В целом для Казахстана (СССР) характерна тридцатилетняя цикличность экономических волн, которая после образования СССР (1922 г.) может быть определена следующими временными периодами.

Первый (1931 — 1960 гг.) характеризуется стремительной ин​дустриализацией страны (1930—1940 гг.), падением экономичес​кого потенциала в результате Великой Отечественной войны (1941 — 1945 гг.), возрождением экономики (1946—1955 гг.), спа​дом темпов экономического развития в результате чрезвычайно жестких методов централизованного управления экономикой (1956-1960 гг.).

Второй (1961 — 1990 гг.) характеризуется началом возрожде​ния (после периода НЭПа) хозрасчетных отношений между хозяй​ствующими субъектами в экономике страны (1961 — 1968 гг.), относительным расцветом экономического потенциала страны в результате симбиоза плановых (директивных) и хозрасчетных методов хозяйствования, а также удачной ценовой конъюнкту​ры на мировом рынке топливно-энергетических ресурсов (1969— 1978 гг.), спадом в экономике СССР в результате недостаточно интенсивного внедрения хозрасчетных отношений, резкого уси​ления уровня коррумпированности власти различного уровня (от низшего до самого высокого руководства страны), падения цен на энергоресурсы на мировом рынке (1989—1990 гг.).

Третий (предположительно 1991—2000 гг.) повлек за собой непредсказуемое падение объемов производства в материальной сфере, резкое ухудшение технико-экономических и финансовых показателей, снижение жизненного уровня большинства насе​ления Казахстана (1991 — 1996 гг.). С 1996 г. наметилась положительная тенденция в развитии экономики Казахстана, которая закрепилась в 1999-2001 гг.

Если первые две системы волновых циклов определяются глав​ным образом макроэкономическими объективными закономернос​тями социально-экономического развития общества, то волновые циклы, относящиеся к развитию отдельных отраслей, предприя​тий, а также к жизненному циклу изделий (продукции, товара) формируются как за счет объективных макро- и микроэкономи​ческих параметров развития, отражающих прогрессивность отрасли, прогрессивность технологических процессов, уровни конкурен​тоспособности продукции на внутреннем, а главное на мировом рынке, так и за счет субъективных специфических факторов в развитии отраслей и предприятий, отражающих, прежде всего профессиональную компетентность руководящего звена отраслей и предприятий, их способность принимать оптимальное решение в стратегии и тактике экономического развития. Протяженность отраслевых волновых циклов может быть резко дифференциро​вана в соответствии со спецификой отраслей.

Научно-технический прогресс как фактор экономического роста. Модели Солоу, Е. Домара, Р. Харрода. Виды эффектов от инновационной деятельности и инновации.

Научно-технический прогресс (НТП) – взаимосвязанное развитие науки и техники, проявляющееся  с одной стороны, воздействие новых открытий на уровень техники и технологии, а с другой стороны применение новой техники в научных исследованиях.

Модель Солоу предназначена для объяснения и прогнозирования экономических процессов на больших интервалах. Опираясь на статистические данные, Солоу показал, что только 12% роста выпуска в послевоенные годы в США было достигнуто за счет увеличения капитала, а 88% пришлось на инновации.

Исходными данными модели выступают – свободная конкуренция, в том числе на рынке факторов производства, и равенство инвестиций и сбережений в рамках национальной экономики. Данную модель можно представить в виде системы из пяти уравнений.

Первое уравнение ставит объем ВВП в стране в зависимость от объема затрат капитала и труда. Важным допущением является то, что Солоу предполагает постоянный эффект масштаба, так как объем ВВП зависит от производительности труда отдельного работника, то необходимо перейти к показателю единичной производительности. 

Согласно второму уравнению, продукция, произведенная работником (его доход), распределяется между потребительскими и производственными (инвестиционными) расходами отдельного работника.

Чтобы определить величину устойчивого потребления (максимального потребления при имеющихся запасах капитала), в третьем уравнении надо из объема продукта, произведенного одним работником, вычесть уменьшение капиталовооруженности (на одного работника). 

Четвертое уравнение отражает зависимость экономического роста от увеличения капитала. Следует помнить, что различные процессы, происходящие в экономике страны, вызывают как рост, так и сокращение капитала. С одной стороны, увеличение капитала имеет место вследствие расширения инвестиций, С другой стороны, такие факторы, как амортизация, рост численности населения и НТП, ведут к уменьшению капитальных активов в расчете на одного работника. 
Наконец, пятое уравнение показывает, что для постоянного экономического роста требуется равенство предельного продукта капитала и темпа прироста объема производимой продукции. 

Солоу делает вывод, что из всех величин пятого уравнения только НТП является постоянно растущим элементом, гарантирующим экономический рост. По мнению Солоу, увеличение сбережений также повышает темпы экономического роста. Однако они будут увеличиваться до тех пор, пока объем выпуска не сравняется с объемом выбытия капитала.

В модели Солоу учитываются разные факторы производства, их называют многофакторными. Неокейнсианские модели Домара и Харрода включают только один фактор производства – капитал и называются однофакторными.

Динамическая модель Харрода учитывает влияние научно-технического прогресса на экономический рост. Р. Харрод предложил систему из трех уравнений, первое из которых описывает фактический экономический рост, второе – гарантированный рост (отвечающий пожеланиям предпринимателей), а третье – потенциально возможный рост (определяемый объемом имеющихся ресурсов).

Однофакторная модель определения темпов экономического роста была предложена английским экономистом Роем Харродом (1900–1978) и американским экономистом Евсеем Домаром (р. 1914). В их модели, которую обычно называют моделью Харрода–Домара, учитывается только капитал в качестве единственного фактора роста. Этот фактор синтезирует в себе функционирование всех остальных факторов. Предполагается, что задействованы все факторы; прирост спроса равен приросту предложения. Как считают авторы, в случае повышения производительности труда коэффициент капиталоемкости, т.е. отношение капитала к выпуску продукции, существенно не изменится. Возрастет и соотношение «капитал–труд», и отношение выпуска продукции к трудовым затратам. Поэтому показатель однофакторной модели – соотношение «капитал–выпуск» практически останется прежним.

Модель Харрода–Домара служит вспомогательным инструментом при рассмотрении проблемы экономического роста в долгосрочном периоде. Модель помогает уяснить характер взаимосвязей в динамике, представив их в наиболее простой и наглядной форме. Формула модели:

G=S:C,

где G – искомый темп экономического роста; С – соотношение «капитал–выпуск» (коэффициент капиталоемкости); S – доля сбережений в национальном доходе.

Чем больше величина чистых сбережений (S), тем больше размер инвестиций, а значит и выше темп роста. Чем выше капиталоемкость (С – отношение капитала к размеру производимой продукции), тем ниже темп экономического роста.

Используя данные об основных экономических параметрах, можно прогнозировать ожидаемые темпы экономического роста на перспективу, где фактические темпы будут отличаться от расчетных, но отличие будет не столь значительным, если на прогнозируемый период сохранятся постоянной доля сбережений в национальном доходе S и неизменным коэффициент капиталоемкости С. При высоких темпах экономического роста коэффициент капиталоемкости будет «подстегивать» этот рост. В условиях же депрессии, снижающихся темпах роста для поддержания желаемых темпов инвестиций будет недоставать. Модель Харрода–Домара помогает представить, как будет выглядеть кривая экономического роста не в относительно короткий, а в длительный период. Модель «подскажет», какие условия необходимы для поддержания постоянного и относительно равномерного роста.

Виды эффекта от реализации инноваций представлены в таблице 1.

Таблица 1 - Виды эффекта от реализации инноваций

	Вид эффекта
	Факторы, показатели

	Экономический
	Показатели учитывают в стоимостном выражении все виды результатов и затрат, обусловленных реализацией инноваций

	Научно-технический
	Новизна, простота, полезность, эстетичность, компактность

	Финансовый
	Расчет показателей базируется на финансовых показателях

	Ресурсный
	Показатели отражают влияние инновации на объем производства и потребления того или иного вида ресурса

	Социальный
	Показатели учитывают социальные результаты реализации инноваций

	Экологический
	Шум, электромагнитное поле, освещенность, вибрация. Показатели учитывают влияние инноваций на окружающую среду.


В зависимости от временного периода учета результатов и затрат различают показатели эффекта за расчетный период и показатели годового эффекта.

Контрольные вопросы:
1. Дайте определение инновации
2. Назовите основные отличия инновации, изобретения и открытия

3. Кто был основателем теории волновых колебаний инновационного развития?

4. Какова продолжительность длинных волн

5. Назовите временной период каждой волны

6. Что является базовой разработкой каждой волны

7. Какова продолжительность средних и коротких волн, что лежит в основе их продолжительности

8. Как можно охарактеризовать цикличность экономических вол Казахстана

9. В чем суть моделей  Солоу, Е. Домара, Р. Харрода.
Тестовые задания:

1. Материализованный результат, полученный от вложения капитала в новую технику, технологию, организацию производства для повышения экономической эффективности

А) инновация

В) эволюция

С) изобретение

D) экстраполяция

Е) инвестиция

**************************************

2. Процесс получения ранее неизвестных данных или наблюдения неизвестного явления природы, это

А) изобретение

В) феномен

С) открытие

D) новшество

Е) исследование

****************************************

3. Существует два типа инноваций, указать верный вариант 

А) оперативная и текущая

В) долгосрочная и временная

С) динамичная и статичная

D) продуктовая и процессная

Е) научная и техническая

******************************************

4. Указать страны, относящиеся к технологическому ядру мирового сообщества

А) Япония, США, Германия, Англия, Франция

В) Польша, Венгрия, Китай

С) Италия, Голландия, Канада

D) Югославия, Чехия, Словакия

Е) Казахстан, Украина, Россия

***************************************

5. Под научно-техническим прогрессом рекомендуется понимать: 

A) ведение производства к производительному труду, сокращение затрат на производство продукции, применение современных технологий 

B) взаимосвязанное поступательное развитие науки и техники, проявляющееся в постоянном воздействии науки, открытий и изобретений на уровень техники и технологии, применения новейших приборов и оборудования в научных иссле​дованиях

C) развитие науки и техники повышение эффективности производственных процессов, развитие инфраструктуры
D) использование изобретений и достижений науки, повышение благосостояния народа, совершенствование организации производства
E)  повышение жизненного уровня народа, эффективные структуры управления производства, совершенствование технологии, применение ЭВМ.
*******************************************************

6. Известно 5 технологических укладов. Волна, связанная с развитием железнодо​рожного транспорта и механического производства во всех отраслях на основе парового дви​гателя:
А) первая волна (1785-1835гг) 

В) вторая волна (1830-1890гг)

С) третья волна (1880-1940гт)
D) четвертая волна (1930-1990гг)
E) пятая волна (1985-2035гг)

**************************************

7. Известно 5 технологических укладов. Волна, связанная с использованием энергии воды в промышленности:

А) первая волна (1785-1835гг)

B) вторая волна (1830-1890гг)

C) третья волна (1880-1940гг)

D) четвертая волна (1930-1990гг)

E) пятая волна (1985-2035гг)

**************************************

8.  Известно 5 технологических укладов.
Волна, базирующаяся на использовании в промышленном производстве элек​троэнергии:
A) первая волна (1785-1835гг)
B) вторая волна (1830-1890гг)
С) третья волна (1880-1940гг)
D) четвертая волна (1930-1990гг)

E) пятая волна (1985-2035гг)
******************************************

9.Приборы, механизмы, инструменты к другие приспособления, созданные чело​веком это:
A)  открытие
B)  изобретение
C)  новшество
D)  инновация
E)  инвестиция
********************************************

10. Внедрение новых продуктов или усовершенствование имеющихся продуктов, это какой вид инновации:

A) продуктовая инновация

B) процессная инновация

C) кризисная инновация


D) стратегическая инновация

Е) улучшающая инновация

****************************************

11. Освоение новых форм и методов организации производства при выпуске новой продукции, это какой вид инновации:

А)  продуктовая инновация 

В)  процессная инновация

С) кризисная инновация

В)  стратегическая инновация

E) улучшающая инновация

********************************************

12. Какую функцию выполняет инновация, когда прибыль, полученная за отчет ее реализации, является стимулом для использования ее в качестве капитала для внедрения новшеств:

А) стимулирующую


B) предпринимательскую

C) инвестиционную

D) воспроизводственную

E) организационную

Задания для самопроверки

Задание 1

Укажите, верно ли утверждение

1. Инновационный менеджмент это совокупность процедур общих технологических функций и задач, которая определяется уровнем инновационной системы управления инновациями, включающей в себя различные направления управленческой деятельности.

2. Научно-технический прогресс это – взаимосвязанное развитие науки и техники, проявляющееся  с одной стороны, воздействие новых открытий на уровень техники и технологии, а с другой стороны применение новой техники в научных исследованиях.

3. Инновация выполняет 3 функции: 

      1 Воспроизводственная 

      2 Инвестиционная 

      3 Стимулирующая 

4. Инновация представляет собой материальный результат, полученный от вложения капитала в новую технику, технологии, организацию производства, сферу обслуживания для повышения экономической эффективности.

5. Под изобретением понимают процесс получения раннее неизвестных данных или наблюдения неизвестного явления природы. 

6. Открытия – новые приборы, инструменты, механизмы и другие приспособления, созданные человеком.

7. Существуют 2 типа инновации: продуктовая и улучшающая. 

8. Продуктовая инновация направлена на создание новой технологии.

9. Базовая продуктовая инновация направлена на совершенствование нового продукта.

10. Технология – это совокупность приемов и способов обработки и переработки различных средств.

Задание 2

Исходя из нижеприведенных факторов внешней среды (см. Таблицу 2), обоснуйте, какие из них способствуют, какие затрудняют развитие инновационной деятельности организаций.

Таблица 2 – Факторы внешней среды 

	№
	Факторы
	Способствуют (+)
	Затрудняют

(-)

	1
	Природные ресурсы РК
	
	

	2
	Трудовые ресурсы Казахстана (качество, уровень образования, квалификации, культуры)
	
	

	3
	Территория страны (размеры, региональные и национальные особенности)
	
	

	4
	Национальный менталитет (Образ жизни, деятельности, психология, традиции, привычки населения)
	
	

	5
	Международные отношения (международное положение страны, отношение различных, в том числе развитых, стран к рыночным преобразованиям в Казахстане)
	
	

	6
	Государственно-политическое устройство страны (государственные органы власти и управления)
	
	

	7
	Действующее законодательство, регламентирующее переход к рыночной экономике
	
	

	8
	Состояние правопорядка в стране
	
	


	9
	Отношения собственности (государственной, коллективной, кооперативной, частной, муниципальной)
	
	

	10
	Монополизация экономики
	
	

	11
	Состояние развития конкуренции 
	
	

	12
	Развитие инфраструктуры (информации, транспорта, связи, банковской системы, товароснабжения и товародвижения, маркетинга, рекламы, страхового дела, аудита)
	
	

	13
	Уровень экономического развития страны (объемы и динамика производства, производительности труда)
	
	

	14
	Инфляция (уровень и динамика)
	
	

	15
	Налогообложение (уровень и динамика)
	
	

	16
	Уровень жизни населения (зарплата, пенсии, пособия, стипендии)
	
	

	17
	Безработица
	
	

	18
	Социальная защищенность населения (система трудоустройства, подготовки и переподготовки кадров, уровень минимально и заработной платы, пенсий, пособий, стипендий)
	
	




Тема 2 -  Основы управления инновационной деятельности компании

Инновационный менеджмент как управленческий процесс 



Инновационный менеджмент как вид деятельности и процесс принятия решений — это совокупность процедур общих техно​логических функций и задач, которая определяется уровнем инновационной системы управления инновациями, включающей в себя различные направления (функции) управленческой дея​тельности. 
Под системой инновационного менеджмен​та (СИМ) следует понимать систему подготовки и принятия решений, направленных на поддержку, развитие и превращение инновационно-технологического потенциала Казахстана в решаю​щий фактор ее экономического роста.
Стратегическая цель СИМ — формирование, поддержка и развитие национальной инновационной системы, в том числе:
1. создание организационно-экономических механизмов и стимулов, направленных на развитие малых и средних иннова​ционных предприятий;
2. поддержка и развитие ИТЦ в качестве базовых элементов
НИС;
3. экономически целесообразное получение, распростране​ние и использование научно-технических результатов и новых технологий.
Теоретические аспекты инновационного менеджмента. Основные понятия инновационного менеджмента 

Терминология инновационного менеджмента:

Новшества – оформленный результат фундаментальных прикладных исследований, разработок в какой-либо сфере деятельности по повышению ее эффективности.

Инновационная политика – это определения органами государственной власти целей, инновационной стратегии и механизмов поддержки приоритетных инновационных программ и проектов.

Инновационный потенциал – совокупность определенных видов ресурсов для осуществления инновационной деятельности.

Инновационная сфера – область деятельности произведенной и потребляемой инновационной продукции.

Инновационная инфраструктура – эта организации, способствующие осуществлению инноваций.

Инновационная программа – это комплекс инновационных проектов и мероприятий, согласованных по ресурсам, исполнителям и срокам исполнения.

Инновационный процесс в общем виде является последовательностью перехода от идей возможного нововведения до создания, продажи и диффузии этого нововведения.

Инновация (нововведение) – конечный результат творческого труда, получивший воплощение в виде нового или усовершенствованного продукта, технического процесса, реализуемых на рынке и используемых в практической деятельности. 

Инновационная деятельность – процесс использования результатов научной и научно-технической деятельности, направленный на их воплощение в новые или усовершенствованные продукты и технологические процессы, предназначенные для реализации на рынке и применения в практической деятельности. 

Инновационная деятельность включает в себя как деятельность непосредственно по освоению инноваций, так и содействие этой деятельности (информационные, консультационные, образовательные и иные услуги), а также создание и развитие инновационной инфраструктуры. 

Научная (научно-исследовательская) деятельность (далее - научная деятельность) - деятельность, направленная на получение и применение новых знаний в ходе проведения фундаментальных и прикладных научных исследований. 

Научно-техническая деятельность - деятельность, направленная на получение, применение новых знаний для решения технологических, инженерных, экономических, социальных, гуманитарных и иных проблем, обеспечения функционирования науки, техники и производства как единой системы. 

Инновационно-технологический центр – имущественный комплекс, предназначенный для нормального функционирования и развития субъектов инновационной деятельности (прежде всего малого предпринимательства), а также содействия процессу продвижения результатов их научно-технической деятельности в сферу материального производства и в сферу услуг. 

Инновационные фонды - фонды, создаваемые по инициативе субъектов инновационной деятельности и обеспечивающие накопление и эффективное управление финансовыми средствами из различных частных источников, включая средства иностранных инвесторов, в целях инвестиционного кредитования инновационных программ и проектов и иных форм поддержки инновационной деятельности в соответствии с федеральным и областным законодательством. 

Венчурные инновационные фонды - фонды, объединяющие средства частных инвесторов и специализирующиеся на финансировании рисковых инновационных проектов в обмен на долю в капитале создаваемых для их реализации инновационных организаций. 

Инновационный проект – комплекс взаимосвязанных технических и технологических решений, обеспечивающих в течение заданного периода времени создание, производство и продвижение на рынок нового вида продукции, технологического процесса с целью получения прибыли или иного общественно-полезного эффекта. 

Эволюция развития инновационного менеджмента. Закон Республики Казахстан от 23.03.2006 N 135-3 (ред. от 07.07.2006) "О государственной поддержке инновационной деятельности"
Инновационный менеджмент представляет собой одну из разновидностей функционального менеджмента, непосредственным объектом которого выступают инновационные процессы во всем их разнообразии, осуществляемые во всех сферах народного хозяйства.
Инновационный менеджмент – одно из направлений стратегического менеджмента, ориентированное на активизацию инновационной деятельности организации. 

Инновационная деятельность – процесс преобразования инновационной идеи в коммерчески выгодный результат для достижения поставленной цели.

Эволюция развития менеджмента:

- научное управление – 1885-1920;

- административный подход – 1920 – 1950;

- подход с точки зрения человеческих отношений – 1930-1950;

- поведенческий подход – 1950 –по настоящее время;

- процессный подход – 1920 – настоящее время;

- системный подход – 1950 – настоящее время;

- ситуационный подход – 1960 – настоящее время.

Этапы развития инновационного менеджмента:

- факторный подход;

- функциональная концепция;

- системный подход;

- ситуационный подход.

Закон Республики Казахстан от 23.03.2006 N 135-3 (ред. от 07.07.2006) "О государственной поддержке инновационной деятельности", определяет цели, задачи, принципы государственной инновационной политики, формы государственной поддержки инновационной деятельности, в том числе: целевое финансирование из государственного бюджета, участие государства в создание конкурентоспособных продуктов, продвижение отечественных инновации на внешние рынки.
Понятие инновационного процесса и инновационной деятельности. Структура и содержание инновационного процесса. Основные этапы инновационного процесса. 


Инновационный процесс в общем виде, является последовательностью перехода от идей возможного нововведения до создания, продажи и диффузии этого нововведения. 

Сущность инновационного процесса проявляется в том, что он представляет собой целенаправленную цепь действий по инициации инноваций, по разработке новых продуктов и операций.

Инновационный процесс состоит из следующих этапов:

1. инициация

2. маркетинг  инноваций

3. выпуск/производство инноваций

4. реализация инноваций

5. продвижение инноваций

6. оценка экономической эффективности инноваций

7. диффузия инноваций

Объекты инновационной деятельности – интеллектуальная собственность, научно-техническая продукция, инновационные проекты. 
Субъекты инновационной деятельности – высшие учебные заведения, научно-исследовательские и проектно-конструкторские организации, предприятия и учреждения, предприниматели и частные лица, осуществляющие научную, научно-техническую и (или) инновационную деятельность. 

Содержание и формы инновационного предпринимательства   

В зарубежной практике выделяют три базовые формы организации инновационного процесса:

· административно-хозяйственную;

· программно-целевую;

· инициативную.

Административно-хозяйственная форма предполагает наличие научно-производственного центра – крупной или средней корпорации, объединяющей под общим руководством научные исследования и разработки, производство и сбыт новой продукции.


Решению задач научно – технических прорывов служит программно-целевая форма организации НИОКР. 

Комплексной формой организации взаимодействия фундаментальной науки с производством, распространенной в развитых индустриальных странах, служат технопарки и технополисы.


Технополис – это научно-промышленный комплекс, созданный для производства новой прогрессивной продукции или для разработки новых наукоемких технологий на базе тесных отношений и взаимодействия с университетами и научно-техническими центрами.

Технопарки представляют собой крупные скопления промышленных компаний и их научно-техническими подразделениями. Академическая наука здесь отсутствует, научно-исследовательский сектор представлен гораздо слабее чем в технополисе.

Одна из прогрессивных форм организации инновационной деятельности  - инкубаторы. Наибольшее распространение инкубаторы получили в США. В настоящее время там насчитывается около 600 инкубаторов, объединенных в Национальную ассоциацию инкубаторов бизнеса. На сегодня в мире существует свыше 2000 бизнес-инкубаторов.

Инициативная форма организации инновационного процесса состоит в финансировании научно-технической, консультативно – управленческой и административной помощи изобретателям – одиночкам, инициативным группам, а также малым фирмам. 

Зарубежная практика подтверждает высокую эффективность инициативной формы.

Контрольные вопросы:

1. Дайте определение понятию инновационный менеджмент

2. Назовите основные этапы эволюции инновационного менеджмента

3. Дайте определение понятию «инновационный процесс»

4. Перечислите основные этапы инновационного процесса

5. На каком этапе инновационного процесса разрабатывается технико-экономическое обоснование?

6. Назовите базовые формы инновационного предпринимательства

Тестовые задания:

1.  Этап инновационного процесса, состоящий в выборе цели инновации, постановке задачи, поиске идеи, ТЭО (технико-экономическое обоснование) это:
A) инициация

B) маркетинг инновации
C) выпуск инновации
D) реализация инновации
E) диффузия инновации

********************************************

2.  Этап инновационного процесса в ходе которого, изучается спрос на новый продукт  или операцию это:
А) инициация 

B) маркетинг инновации
C) выпуск инновации
D) реализация инновации
E) диффузия инновации

**********************************************

3.  Этап инновационного процесса, представляющий собой комплекс мер, направлен​ных на реализацию инновации:
A) инициация

B) маркетинг инновации
С) продвижение инновации
D) оценка экономической эффективности инновации
E) диффузия инновации

***********************************

4. Этап инновационного процесса, представляющий собой распространение однажды освоенной инновации в новых регионах, на новых рынках и в новой финансово- экономической ситуации:
A) инициация

B) маркетинг инновации
С) продвижение инновации
D) оценка экономической эффективности инновации
E) диффузия инновации

********************************************

5. Подтверждение экономической целесообразности, необходимости и технической возможности материализации найденной инновационной идеи в форму вещи:
A) поиск идеи
B) творческий процесс
C) замысел
D) технико-экономическое обоснование
E) материализация идеи
*******************************************************

6.  Результатом технико-экономического обоснования выбранной идеи является:
A) идея
B) творчество, процесс
C) оформленная идея в форме рыночного товара
D) новый продукт
E) правильный ответ отсутствует
**************************************************

7.  Период инновационного процесса, в течении которого инновация  приносит ее продавцу прибыль или другую реальную выгоду:

A) мотивация инновации
B) планирование инновации
C) жизненный цикл инновации
D) эффективность инновации

E) инновационный процесс

*************************************************
8.
Распространение однажды освоенной инновации в новых регионах, на новых  рынках и в новой финансово-экономической ситуации:

A) инициация
B) маркетинг инноваций
C) производство инновации
D) реализация инновации
E) диффузия инновации
***************************************

9. Базовые формы организации инновационного процесса:

A) патиенты, виоленты, коммутанты, эксплеренты

B) административно-хозяйственные, программно-целевые, инициативные

C) технополисы, технопарки, НТА

D) инженерные центры

E) малые инновационные фирмы

10. Какая базовая форма организации инновационной деятельности предполагает наличие научно-производственного центра:

A) административно-хозяйственные

B) программно-целевые

C) инициативные

D) патиенты

E) виоленты

**********************************************

11. Какая базовая форма занимается решением задач научно-технических прорывов, особенно в микроэлектронике, робототехнике и т.д.

A) административно-хозяйственные

B) программно-целевые

C) инициативные

D) патиенты

E) виоленты

**********************************************

12.  Комплексной формой организации НИОКР выступают:

A) виоленты, патиенты

B) эксплеренты, коммутанты

C) внедренческие фирмы

D) инициативные формы

E) технопарки и технополисы 

**********************************************

Задания для самопроверки

Задание 1

Ситуация для анализа:

1. Ряд экономистов считает, что инновационная экономика – это не что иное, как национальная реакция государства и населения на значительные ограничения, возникающие на пути экономического роста (например, увеличение или снижение цен на нефть и другие энергоносители), или на изменение «правил игры» на мировом рынке (установление повышенных таможенных тарифов, квот и.т.д.).

Вопрос: Как вы думаете, насколько это утверждение верно? Приведите примеры и обоснуйте свой ответ.

Задание 2 

Верно ли утверждение

1. Инновационный процесс в общем виде, является последовательностью перехода от идей возможного нововведения до создания, продажи и диффузии этого нововведения. 

2. Сущность инновационного процесса проявляется в том, что он представляет собой целенаправленную цепь действий по инициации инноваций, по разработке новых продуктов и операций.

3. Инновационный процесс состоит из следующих этапов: маркетинг  инноваций, инициация, производство инноваций, реализация инноваций, диффузия инноваций, оценка экономической эффективности инноваций

4. Началом инициации является поиск основной идеи инновации.

5. Технико-экономическое обоснование (ТЭО) – это подтверждение экономической целесообразности, необходимости и технической возможности, материализация найденной идеей в новый продукт. 

6. Идея инновация представляет собой взаимодействия человека как субъекта данного процесса с объективной реальностью. 

7. Продвижение – это деятельность по доведению инноваций до конечного потребителя. 

8. Диффузия – это комплекс мер, направленных на реализацию инноваций.

9. При продаже инновации используются следующие методы: прямой, косвенный.

10. Этап маркетинга инновации предполагает проведение маркетинговых исследований на предмет спроса на инновационный продукт

Тема 3 - Методы и формы организации инновационного процесса
Современные методы организации инновационного процесса 

Одним из методов организации инновационного процесса является для крупных предприятий создание инновационного продукта самостоятельно. Вторым методом является приобретение инновации на стороне и третий метод – это заказать выполнение инновации в специализированном предприятии.

Приняв решение самостоятельно разрабатывать и внедрять инновации, целесообразно создать собственное научно-исследовательское инновационное подразделение. Такой подход позволяет избежать крупных единовременных затрат, так как суммы инвестиций растянуты во времени. Вместе с тем, новое подразделение, в зависимости от отраслевой принадлежности предприятия, можно создать посредством реорганизации службы главного технолога или конструкторского отдела (при разработке нового продукта), или же посредством организации временного трудового коллектива, состоящего из представителей различных подразделений предприятия в зависимости от вида инновации. У данного метода есть ряд преимуществ, во-первых, приблизить научно-исследовательский поиск к возможностям исходного производства и нуждам конечного потребителя, во-вторых, привлечь высококвалифицированные научные кадры и, в третьих, быть уверенными в сохранении коммерческой тайны.  

Если предприятие приняло решение приобретать инновации на стороне, то оно, как правило, устанавливает стратегическое партнерство со специализированной научно-исследовательской, конструкторской организацией или консультационными фирмами. 


Организация инновационного процесса состоит из следующих этапов:

1. Оценка инновационного потенциала предприятия и определение адекватных инновационный целей

2. Установление партнерства с научно-исследовательской или конструкторской организацией или создание собственного инновационного подразделения

3. Выработка научно-технических решений по достижению инновационной цели

4. Формирование инновационного портфеля и разработка инновационных проектов

5. Интеграция инновационных проектов в инновационную программу

6. Проведение организационно-структурных изменений

7. Разработка новой корпоративной стратегии на основе инновационного подхода.

Формы организации инновационного процесса 

Практика показала, что инновационный процесс может быть реали​зован благодаря использованию одной из трех основных форм организации работ: последовательной, параллельной и интегральной.

Последовательная организация работ. При последовательном про​ектировании инновационный процесс осуществляется поочередно в различных функциональных подразделениях фирмы.

Последовательная организация обладает как достоинствами, так и недостатками.

Во-первых, финансовый риск, связанный с инновационным про​цессом, ограничен, так как на каждом этапе расход средств возобновля​ется лишь после повторной оценки проекта и соответствующего реше​ния руководства фирмы.

Во-вторых, последовательная организация упрощает контроль за хо​дом работ, который на каждом отдельном этапе проводится в соответст​вующем подразделении, а не ведется одновременно различными спе​циалистами. Однако при такой организации конструкторская группа, например, уже не может улучшить свою часть проектной работы, передав ее испытательной группе, та в свою очередь, передав ее в группу подго​товки производства, так же уже не имеет возможности внести измене​ния в разрабатываемый продукт, и т.д. Все это приводит к удоро​жанию разработки, так как стоимость исправления дефектов, об​наруживаемых в проекте по ходу последовательного подключения к работе все новых подразделений и специалистов, возрастает в геометрической прогрессии в зависимости от того, насколько позд​но этот дефект был обнаружен.

По оценке специалистов, в случае проектирования последователь​ным методом, стоимость внесения одного и того же изменения в проект на каждой последующей стадии цикла проектирования воз​растает на порядок. Например, на крупном производственном пред​приятии изменение, внесение которого обойдется в 1000 долл. на стадии проектирования, вызовет затраты в 10 тыс. долл. на стадии испытаний.

Главный недостаток последовательной организации — продолжительность создания нового изделия, которая складывается из продолжительности каждого этапа. Успех зависит от связей между подразделениями, однако, когда каждый несет ответственность за свой участок, этого нелегко достичь. Замечания по изделию, высказывае​мые специалистами, принадлежащими к разным этапам, и доводка изделия могут длиться очень долго, увеличивая сроки и затраты, сни​жая возможные прибыли. К тому же трудно вести разработку техни​ческих условий, не имея информации от специалистов по сбыту, за​купке комплектующих, техническому контролю и послепродажному обслуживанию.

Параллельная организация работ. При параллельной организации работ начало в очередном подразделении не требует завершения предшествующего этапа работы. Возможно совмещение проведения этапов. Параллельная организация работ позволяет сократить продолжительность инновационного процесса по сравнению с последовательной организацией работ, но в известной мере увеличивает финансовый риск, так как решение принимается до завершения предыдущего этапа. В случае отрицательного решения фирма понесет убытки за расходы на всех этапах, где были начаты работы. В остальном этот тип организации работ схож с последовательным и ему присущи те же недостатки.

Эти два метода не могут обеспечить син​хронизацию различных видов работ и эффек​тивное сотрудничество работников различных подразделений, участву​ющих в инновационном процессе. Если фирма ставит в качестве глав​ной задачи быструю раз​работку и освоение вы​пуска высококачествен​ных изделий, то лучше всего применять метод интегральной организа​ции работ.

Интегральная орга​низация работ. Этот тип организации работ позволяет совмещать во времени все виды работ, связанные с созданием нового изделия. Для этого формируется комплексная бригада, в которую включены все необходимые для совместной работы специалисты. Такая организация инновационного процесса позволяет решать практически одновременно вопросы разработки, организации про​изводства и послепродажного обслуживания нового изделия. Все участники имеют постоянную возможность улучшать свою часть проектной работы, согласовывая предложения с другими участни​ками смешанной бригады, тесно взаимодействуют между собой. Такое параллельное решение профессиональных задач качественно отличается от предыдущего типа организации, так как все участники являются членами одного подразделения.
Преимущества интегральной организации:

· сокращение продолжительности инновационного процесса;

· улучшение качества работ за счет объединения с самого начала в едином подразделении всех функций — от формулирования идеи до послепродажного обслуживания;

· активное сотрудничество между всеми участниками проекта умень​шает число вносимых конструкторских изменений на 65-80%;

· оперативное реагирование на изменения, происходящие как внутри, так и за пределами фирмы;

· внесение изменений на ранних стадиях и, следовательно, сниже​ние расходов на разработку;

· создание в рамках фирмы творческой атмосферы, обеспечивающей постоянный приток новых идей.

По данным одной исследовательской группы (исследовались фир​мы, использующие все три типа организации инновационного процес​са), время, затраченное на разработку новой продукции американски​ми и западно-европейскими фирмами, в среднем распределялось сле​дующим образом: 17% — на разработку концепции будущего изделия, 33% — на проектирование, 50% — на внесение изменений в проект.
У японских фирм, более широко использующих интегральную ор​ганизацию или метод совместной разработки, эти показатели соответ​ственно составили: 66%, 24% и 10%.
Блокирующие факторы инновационной деятельности. Факторы, поддерживающие новаторство

К факторам, блокирующим новаторство, обычно относят: недоверие менеджеров к выдвигаемым снизу новым идеям и необходимость множества согласований по ним; незамедлительную критику и угрозы увольнения в связи с допущением ошибок; вмешательство других отделов в оценку новаторских предложений и кулуарное принятие решений по ним; контроль за каждым шагом новатора; передачу нижестоящим руководителям указаний, сопровождаемых угрозами; возникновение у вышестоящих руководителей «синдрома всезнающих экспертов».

Факторами, поддерживающими новаторство, считают: предоставление необходимой свободы при разработке новшества, обеспечение новаторов необходимыми ресурсами и оборудованием, поддержку со стороны высшего руководства; ведение дискуссий и обмен идеями «без злобы и страха»; поддержание эффективных коммуникаций с коллегами, другими подразделениями, вузами и внешними научными организациями; углубление взаимопонимания между работниками.

К факторам, усиливающим новаторство, относят: поддержку стремления сотрудников постоянно учиться и повышать квалификацию, сочетание в системе образования специальных знаний и многодисциплинарной подготовки; возможность высказывать собственное мнение о проводимых измерениях; поощрение совмещения профессий, преодоление барьеров и «размывания границ» между разными видами работ и функционирования обязанностями; предоставление содержательной деловой информации; проведение регулярных совещаний рабочих групп; поддержка атмосферы доверия и восприимчивости к переменам.
Контрольные вопросы:
1. Перечислите методы организации инновационного процесса и дайте им характеристику

2. Назовите основные этапы организации инновационного процесса
3. Раскройте сущность последовательной формы организации инновационного процесса

4. В чем заключается суть параллельной формы организации инновационного процесса?

5. Назовите преимущества интегральной формы организации инновационного процесса?

6. Какие факторы относятся к факторам, блокирующим новаторство?
7. Какие факторы поддерживают и усиливают новаторство?

Тестовые задания:

1. При этой форме организации инновационного процесса инновационный процесс осуществляется поочередно в различных функциональных подразделениях фирмы:

A) при параллельной 
B) при интегральной
C) при последовательной
D) при прямоточной
E) при ритмичной
*****************************************
2. При этой форме организации инновационного процесса этап процесса в очередном подразделении не требует завершения предшествующего этапа работы. Возможно совмещение проведения этапов: 

A) при параллельной 

B) при интегральной

C) при последовательной

D) при прямоточной

E) при ритмичной

****************************************
3. Этот тип организации работ позволяет совмещать во времени все виды работ, связанные с созданием нового изделия. Для этого формируется комплексная бригада, в которую включены все необходимые для совместной работы специалисты.
A) параллельный 

B) интегральный

C) последовательный

D) прямоточный

E) ритмичный

****************************************
4. Какой тип организации инновационного процесса более широко используется у японских фирм?

A) параллельный 

B) интегральный

C) последовательный

D) прямоточный

E) ритмичный

*****************************************
5. Назовите главный недостаток последовательной формы организации инновационного проекта:
A) сравнительно небольшой срок разработки нового изделия 

B) продолжительность создания нового изделия 

C) разработка нового изделия комплексной бригадой
D) значительное сокращение срока создания нового изделия
E) данная форма не имеет недостатков 
*****************************************
6. Назовите основное преимущество использования параллельной формы организации инновационного процесса

A) сравнительно небольшой срок разработки нового изделия 

B) возможно совмещение проведения этапов, что сокращает время разработки нового изделия
C) разработка нового изделия комплексной бригадой

D) значительное сокращение срока создания нового изделия

E) данная форма не имеет недостатков 

*****************************************
7. Такая организация инновационного процесса позволяет решать практически одновременно вопросы разработки, организации про​изводства и послепродажного обслуживания нового изделия.
A) параллельная 

B) интегральная

C) последовательная

D) прямоточная

E) ритмичная

*****************************************
8.  Что не относится к преимуществам интегральной формы
А) сокращение продолжительности инновационного процесса;

В) активное сотрудничество между всеми участниками проекта умень​шает число вносимых конструкторских изменений на 65-80%;

С) оперативное реагирование на изменения, происходящие как внутри, так и за пределами фирмы;

D) внесение изменений на ранних стадиях и, следовательно, сниже​ние расходов на разработку;

Е) продолжительное время создания нового изделия
******************************************
9. Какая форма организации инновационного процесса является наиболее совершенной 
A) параллельная 

B) интегральная

C) последовательная

D) прямоточная

E) ритмичная

********************************
10. К факторам, усиливающим новаторство обычно относят:
A) поддержку стремления сотрудников постоянно учиться и повышать квалификацию,

B) преодоление барьеров и «размывания границ» между разными видами работ и функционирования обязанностями; 

C) предоставление содержательной деловой информации; 
D) проведение регулярных совещаний рабочих групп; 

E) все вышеперечисленные

********************************************
11.  К факторам, блокирующим новаторство, обычно относят: 

A) недоверие менеджеров к выдвигаемым снизу новым идеям

B) вмешательство других отделов в оценку новаторских предложений

C) контроль за каждым шагом новатора

D) возникновение у вышестоящих руководителей «синдрома всезнающих экспертов»

E) все вышеперечисленное

**********************************

12.  Факторами, поддерживающими новаторство, считают: 

A) предоставление необходимой свободы при разработке новшества

B) обеспечение новаторов необходимыми ресурсами и оборудованием

C) поддержку со стороны высшего руководства

D) поддержание эффективных коммуникаций с коллегами, другими подразделениями, вузами и внешними научными организациями

E) все вышеперечисленное

Задания для самопроверки

Определите преимущества и недостатки методов организации инновационного процесса. Выполните задание, заполнив таблицу.
	Метод организации инновационного процесса
	Преимущества
	Недостатки

	Последовательный
	
	

	Параллельный
	
	

	Интегральный
	
	


Тема 4 - Определение уровня инновационного потенциала предприятия

Понятие инновационного потенциала предприятия. Анализ инновационного потенциала 

Раскрытие сущности понятия "инновационный потенциал" целесообразно осуществлять через определение его составных категорий.  Понятие "потенциал" происходит от латинского слова "potentia", которое означает силу, мощь, возможность, способность, существующую в скрытом виде и способную проявиться при определенных условиях. В более широком смысле потенциал – это совокупность факторов, имеющихся в наличии, которые могут быть использованы и приведены в действие для достижения определенной цели, результата. При чем потенциал может быть явным и скрытым, используемым или неиспользуемым.

Принимая во внимание вышеизложенное, категорию "инновационный потенциал" вполне можно трактовать как способность системы к трансформации фактического порядка вещей в новое состояние с целью удовлетворения существующих или вновь возникающих потребностей (субъекта-новатора, потребителя, рынка и т.п.). При этом эффективное использование инновационного потенциала делает возможным переход от скрытой возможности к явной реальности, то есть из одного состояния в другое (а именно, от традиционного к новому). Следовательно, инновационный потенциал – это своего рода характеристика способности системы к изменению, улучшению, прогрессу.

Ресурсная составляющая инновационного потенциала является своего рода "плацдармом" для его формирования. Она включает в себя следующие основные компоненты, имеющие различное функциональное назначение: материально-технические, информационные, финансовые, человеческие и другие виды ресурсов.

Результативная составляющая выступает отражением конечного результата реализации имеющихся возможностей (в виде нового продукта, полученного в ходе осуществления инновационного процесса). Таким образом, она выступает своего рода целевой характеристикой инновационного потенциала. Важность этой составляющей и целесообразность обособленного выделения подтверждаются тем, что ее увеличение, в свою очередь, способствует развитию остальных составляющих (например, ресурсной). Другими словами, результативная составляющая, сама являясь результатом количественного и качественного изменения, несет в себе потенциальные возможности вывода на новый уровень функционирования как инновационного потенциала, так и системы в целом. 

Инновационный потенциал организации в общем виде включает предполагаемые или уже мобилизованные ресурсы и организационный механизм (организационная структура и т.д.) для достижения поставленной цели в области наукоемких технологических процессов, новых видов продуктов или их модификации, а также новых услуг. Инновационный потенциал предприятия с долей условности может характеризовать и уровень диверсификации производства – новые для неё виды производственно-хозяйственной деятельности. Согласно этому принципу, под инновационным потенциалом принято считать экономические возможности предприятия по эффективному вовлечению новых технологий в хозяйственный оборот. К таким возможностям можно отнести следующую совокупность ресурсов, необходимых для эффективного осуществления инновационной деятельности:  

· интеллектуальные (технологическая документация, изобретения, патенты, лицензии, полезные модели, промышленные образцы); 

· материальные (опытно-приборная база; пилотные установки; исследовательское, экспериментальное и лабораторное оборудование);

· финансовые (собственные, заемные, инвестиционные, бюджетные, грантовые);  

· кадровые (лидер-новатор, заинтересованный в инновациях; персонал, имеющий специальное образование и опыт проведения НИР и ОКР; специалисты в сфере маркетинга, планирования и прогнозирования скрытых потребностей покупателей);

· инфраструктурные (собственные подразделения НИР и ОКР, конструкторский отдел, отдел главного технолога, отдел маркетинга новой продукции, лаборатория контроля качества продукции, патентно-лицензионный отдел);

· дополнительные источники повышения результатов инновационной деятельности (партнерские и личные связи сотрудников с НИИ и вузами, в т.ч. зарубежными; ресурс площадей, информационный отдел, опыт управления проектами, стратегическое управление предприятием).  

Структуру инновационного потенциала можно изобразить следующим образом (см. Рисунок 1). 
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Рисунок 1 - Структура инновационного потенциала
Исходя из предположения, что инновационный потенциал представляет  собой систему взаимосвязанных ресурсов и возможностей предприятия, его структуру можно представить в виде иерархических колец, каждое из которых располагается по степени важности для реализации конкретного инновационного проекта (на рисунке это заштрихованные области). 

Инновационный потенциал предприятия бессмысленно измерять без оценки способности его практической реализации. Поэтому особо отметим, что главным и ключевым ресурсом будет являться организационно-управленческий, т.е. способность менеджмента предприятия мобилизовать и организовать свои потенциальные возможности в единую систему с целью получения синергетического эффекта. Далее в соответствии с характеристикой инновационного проекта располагаются по иерархии и другие ресурсы. Чем ближе к центру, тем важнее наличие этой компоненты для его реализации. К примеру, для создания продукта, обладающего новыми свойствами, решающее значение будут иметь кадровый потенциал, наличие ученых, инженеров и конструкторов. В то же время для модернизации производства потребуются значительные финансовые и технические ресурсы предприятия. 

Ранжирование составляющих инновационного потенциала позволяет выявить критические факторы, влияющих на конечный результат. Но помимо ресурсов, необходимо наличие еще одного элемента для эффективной реализации инновационного потенциала, а именно развитой инновационной культуры.

Инновационная культура не входит непосредственно в структуру инновационного потенциала, но является его важной неотъемлемой частью.
Под инновационной культурой следует понимать меру восприимчивости организации к нововведениям, опыт внедрения новых проектов, политику менеджмента в области инноваций, отношение персонала к новациям. С участием инновационной культуры можно реально добиться в сфере конкретной экономики - ускорения и повышения эффективности внедрения новых технологий и изобретений, в сфере управления - реального противодействия бюрократическим тенденциям, в сфере образования - содействия раскрытию инновационного потенциала личности и его реализации, в сфере культуры - оптимизации соотношения между традициями и обновлением, различными типами и видами культур. Итак, инновационный потенциал можно представить в виде, условно выражаясь, "пучка" векторов, направленных на конечный результат. Чем больше потенциал предприятия, тем вероятнее положительный исход инновационного проекта. Но необходимо учесть, что раскрытие инновационного потенциала наталкивается на преодоление внешних барьеров, таких как административные, технологические, инфраструктурные и пр. 

Под инновационным климатом следует понимать совокупность внешних условий, влияющих на инновационный потенциал предприятия:

· возможности для производства новых или улучшенных видов продукции или услуг (процессные и технологические инновации); 

· возможности для изменения социальных отношений на предприятии (кадровые инновации); 

· возможности для разработки новых методов управления (управленческие инновации); 

· возможности для создания новых механизмов продвижения продукции на рынок (рыночные инновации); 

· возможности приобретения ноу-хау, патентов; 

· законодательная база, низкая ставка рефинансирования, льготное налогообложение; 

· взаимодействие власти и бизнеса; 

· практика коммерциализации технологий. 

В структуре инновационного потенциала (ИП) необходимо выделить еще два важнейших элемента: бизнес-процессы и ценности.

Организация преобразует ресурсы на входе в продукты и услуги - на выходе, последние при этом имеют бóльшую ценность. Способы взаимодействия, координации, коммуникации и принятия управленческих решений  в процессе этой трансформации составляют бизнес-процессы организации. Они включают в себя не только производственные процессы, но и маркетинг, бюджетирование, управление персоналом и прочее. Процессы компании сформированы, как правило, для решения конкретных специфических задач. Это означает, что если менеджер использует данный процесс для решения проблем, для чего он и был разработан, то его применение будет эффективно. Более того, с многократным повторением процедуры результативность увеличивается. Но если тот же самый процесс использовать для решения другой нестандартной задачи, то ее исполнение окажется неэффективным и будет сопровождаться бюрократией. В отличие от ресурсов компании бизнес-процессы не являются взаимозаменяемыми.

Третий крупный блок ИП – ценности компании. Под ценностями понимаются критерии, которыми руководствуются персонал и менеджмент при расстановке приоритетов. Чем больше и сложнее становится компания, тем более важным является необходимость развития у персонала практики принятия независимого решения на всех уровнях иерархии, которые соответствовали бы генеральной стратегии. Показателем качественного менеджмента является то, как распространились данные ценности в компании, разделяют ли их сотрудники. Ценности компании могут оказывать не только положительное воздействие на стратегию компании, но и иметь обратный процесс, способный нанести вред ИП предприятия. 
Количественно, инновационный потенциал предлагается оценивать, используя систему базовых показателей:

· интеллектуальный потенциал, определяемый количеством специалистов, занятых инновационной деятельностью в общей численности трудящихся;     

· научно-технический задел по инновациям (патенты, ноу-хау и т.д.);     

· удельный вес используемых новых методов;

· удельный вес нового оборудования и инструмента, новых технологий в общем их количестве;

· наличие сервисных услуг, пользующихся платежеспособным спросом;     

· удельный вес новых видов деятельности в общем объеме выполняемых работ.

Внутренняя среда инновационной организации     
Внутренняя среда организации представлена:

1. Продуктовый блок: оценка качества, рентабельности и объема продаж продукта, состояния ресурсного обеспечения и исполнения функций - НИОКР, производства, реализации, обслуживания потребителей;

2. Функциональный блок: компоненты функционального блока - стадии жизненного цикла изделий (НИОКР, опытно-экспериментальные и испытательные работы,
производство: основное и вспомогательное, маркетинг и сбыт (продажи), сервисные работы для потребителей).


3. Ресурсный блок: материально-технические ресурсы, трудовые ресурсы, информационные ресурсы, финансовые ресурсы

4. Организационный блок: организационная структура, технология процессов по всем функциям и проектам, организационная культура

5. Управленческий блок: общее, функциональное и проектное руководство, система управления, стиль управления (сочетание автономности и централизации).

Показатели уровня инновационной деятельности предприятия
Показатели, наиболее широко применяемые в отечественной и зарубежной практике и характеризующие инновационную активность организации, ее инновационную конкурентоспособность, можно разбить на следующие группы: затратные; по времени; обновляемости; структурные. 
    Затратные показатели: 

1. удельные затраты на НИОКР в объеме продаж, которые характеризуют показатель наукоемкости продукции фирмы; 

2. удельные затраты на приобретение лицензий, патентов, ноу-хау; 

3. затраты на приобретение инновационных фирм; 

4. наличие фондов на развитие инициативных разработок. 

Показатели, характеризующие динамику инновационного процесса: 

1. показатель инновационности ТАТ

2. длительность процесса разработки нового продукта (новой технологии); 

3. длительность подготовки производства нового продукта; 

4. длительность производственного цикла нового продукта. 

Показатели обновляемости: 

1. количество разработок или внедрений нововведений-продуктов и нововведений-процессов; 

2. показатели динамики обновления портфеля продукции (удельный вес продукции, выпускаемой 2, 3, 5 и 10 лет); 

3. количество приобретенных (переданных) новых технологий (технических достижений); 

4. объем экспортируемой инновационной продукции; 

5. объем предоставляемых новых услуг. 

Структурные показатели: 

1. состав и количество исследовательских, разрабатывающих и других научно-технических структурных подразделений (включая экспериментальные и испытательные комплексы); 

2. состав и количество совместных предприятий, занятых использованием новой технологии и созданием новой продукции; 

3. численность и структура сотрудников, занятых НИОКР; 

4. состав и число творческих инициативных временных бригад, групп. 

Наиболее часто используются показатели, отражающие удельные затраты фирмы на НИОКР в объеме ее продаж и численность научно-технических подразделений. 

Широко используется показатель инновационности ТАТ, который происходит от словосочетания «turn — around time» («успевай поворачиваться»). Под этим понимают время с момента осознания потребности или спроса на новый продукт до момента его отправки на рынок или потребителю в больших количествах. Реже используются в широкой печати другие показатели, например, структурные, показывающие количество и характер инновационных подразделений. Такие показатели обычно присутствуют в специальных аналитических обзорах. 

Контрольные вопросы:

1. Дайте определение инновационному потенциалу

2. Какова структура инновационного потенциала

3. Какое отношение к инновационному потенциалу имеет инновационная культура

4.Определите взаимосвязь инновационного потенциала и инновациооного климата

5. Какая взаимосвязь существует между инновационным потенциалом и результатом инновационной деятельности
6. Какие факторы относятся к внутренней среде инновационной организации

7. Назовите группы показателей уровня инновационной деятельности предприятия
Тестовые задания

1. Продуктовый блок внутренней среды инновационной организации представлен следующими компонентами:

A) оценка качества, рентабельности и объема продаж продукта, состояния ресурсного обеспечения и исполнения функций - НИОКР, производства, реализации, обслуживания потребителей

B) стадии жизненного цикла изделий (НИОКР, опытно-экспериментальные и испытательные работы),
производство (основное и вспомогательное, маркетинг и сбыт (продажи), сервисные работы для потребителей)


C) материально-технические ресурсы, трудовые ресурсы, информационные ресурсы, финансовые ресурсы

D)  организационная структура, технология процессов по всем функциям и проектам, организационная культура

E) общее, функциональное и проектное руководство, система управления, стиль управления

*****************************************

2. Функциональный блок внутренней среды инновационной организации представлен следующими компонентами:

A) оценка качества, рентабельности и объема продаж продукта, состояния ресурсного обеспечения и исполнения функций - НИОКР, производства, реализации, обслуживания потребителей

B) стадии жизненного цикла изделий (НИОКР, опытно-экспериментальные и испытательные работы),
производство (основное и вспомогательное, маркетинг и сбыт (продажи), сервисные работы для потребителей)


C) материально-технические ресурсы, трудовые ресурсы, информационные ресурсы, финансовые ресурсы

D)  организационная структура, технология процессов по всем функциям и проектам, организационная культура

E) общее, функциональное и проектное руководство, система управления, стиль управления

********************************************

3. Ресурсный блок внутренней среды инновационной организации представлен следующими компонентами:

A) оценка качества, рентабельности и объема продаж продукта, состояния ресурсного обеспечения и исполнения функций - НИОКР, производства, реализации, обслуживания потребителей

B) стадии жизненного цикла изделий (НИОКР, опытно-экспериментальные и испытательные работы),
производство (основное и вспомогательное, маркетинг и сбыт (продажи), сервисные работы для потребителей)


C) материально-технические ресурсы, трудовые ресурсы, информационные ресурсы, финансовые ресурсы

D)  организационная структура, технология процессов по всем функциям и проектам, организационная культура

E) общее, функциональное и проектное руководство, система управления, стиль управления

******************************************

4. Организационный блок  внутренней среды инновационной организации представлен следующими компонентами:

A) оценка качества, рентабельности и объема продаж продукта, состояния ресурсного обеспечения и исполнения функций - НИОКР, производства, реализации, обслуживания потребителей

B) стадии жизненного цикла изделий (НИОКР, опытно-экспериментальные и испытательные работы),
производство (основное и вспомогательное, маркетинг и сбыт (продажи), сервисные работы для потребителей)


C) материально-технические ресурсы, трудовые ресурсы, информационные ресурсы, финансовые ресурсы

D)  организационная структура, технология процессов по всем функциям и проектам, организационная культура

E) общее, функциональное и проектное руководство, система управления, стиль управления

************************************************

5. Управленческий блок внутренней среды инновационной организации представлен следующими компонентами:

A) оценка качества, рентабельности и объема продаж продукта, состояния ресурсного обеспечения и исполнения функций - НИОКР, производства, реализации, обслуживания потребителей

B)  стадии жизненного цикла изделий (НИОКР, опытно-экспериментальные и испытательные работы),
производство (основное и вспомогательное, маркетинг и сбыт (продажи), сервисные работы для потребителей)


C) материально-технические ресурсы, трудовые ресурсы, информационные ресурсы, финансовые ресурсы

D)  организационная структура, технология процессов по всем функциям и проектам, организационная культура

E)  общее, функциональное и проектное руководство, система управления, стиль управления

******************************************************
6. Целевой характеристикой инновационного потенциала выступает:

A) материальная составляющая
B) результативная составляющая
C) интеллектуальная база
D)  организационная структура
E) управленческая составляющая
*******************************************************
7. Главным и ключевым ресурсом инновационного потенциала является: 
A) материальный

B) временной

C) интеллектуальный

D)  организационно-управленческий

E) социально-экономический

******************************************************
8. Наличие фондов на развитие инициативных разработок предприятия относится к группе показателей: 
A) затратных

B) динамических

C) обновляемости

D)  структурных

E) обобщающих

**********************************************************
9. Объем экспортируемой инновационной продукции относится к группе показателей: 
A) затратных

B) динамических

C) обновляемости

D)  структурных

E) обобщающих

************************************************************
10. Численность сотрудников, занятых НИОКР, относится к группе показателей: 
A) затратных

B) динамических

C) обновляемости

D)  структурных

E) обобщающих

*******************************************************
11. Количество приобретенных новых технологий относится к группе показателей: 
A) затратных

B) динамических

C) обновляемости

D)  структурных

E) обобщающих

**********************************************************
12. Показатель инновационности ТАТ означает: 
A) количество материальных ресурсов, вложенных в производство нового продукта

B) денежные затраты на создание нового продукта

C) время с момента осознания потребности или спроса на новый продукт до момента его отправки на рынок

D)  время с момента отправки нового продукта на рынок до его покупки потребителем

E) величину спроса на новый продукт

Задания для самопроверки

Задание 1. Составьте схему внутренней среды инновационной организации с наглядной демонстрацией основных составляющих блоков.

Задание 2. Определите, являются ли нижеприведенные утверждения верными или неверными:

- среди показателей уровня инновационной деятельности наиболее часто используются показатели, отражающие удельные затраты фирмы на НИОКР в объеме ее продаж и численность научно-технических подразделений;

- под инновационной культурой следует понимать совокупность внешних условий, влияющих на инновационный потенциал предприятия;
- способы взаимодействия, координации, коммуникации и принятия управленческих решений  в процессе этой трансформации составляют ценности компании;

- категорию "инновационный потенциал" вполне можно трактовать как способность системы к трансформации фактического порядка вещей в новое состояние с целью удовлетворения существующих или вновь возникающих потребностей (субъекта-новатора, потребителя, рынка и т.п.);

- инновационная культура непосредственно входит в структуру инновационного потенциала;

- политика менеджмента организации в области инноваций – одна из составляющих инновационной структуры;

- для создания продукта, обладающего новыми свойствами, решающее значение будут иметь кадровый потенциал, наличие ученых, инженеров и конструкторов.
Тема 5 -  Управление инновационными проектами и оценка уровня эффективности проектов

Оценка уровня технологии. Методика расчета экономической эффективности инновационных технологий.  

Такой товар, как технология, нужно рассматривать с учетом: потребительной стоимости; труда по созданию; процесса потребления технологических знаний.

Технологические  знания   являются   нематериальным продуктом, его полезность не определяется формой ма​териального носителя (техническая документация, опыт и т.п.). Она заключается в создании условий для повы​шения эффективности производства, выпуска новых видов продукции и ускорения ее реализации.
Каждое новое техническое решение, относящееся к производству, является уникальным и неповторимым. Поэтому каждый отдельный технологический товар нельзя непосредственно связывать с другим товаром, хотя последний может относиться к той же отрасли производства.   Сравнивать   технологии   можно   только через полезный эффект от их использования.
Затраты труда на производство нематериального продукта отличаются от затрат труда на производство материальных носителей знаний. Прежде всего, труд по созданию новой технологии как один из видов научного труда носит творческий характер. Затраты труда по соз​данию технологии отличаются от затрат труда по ее не​посредственному внедрению в производство. Последние включают работы по проектированию и строительству предприятий, обучение персонала, организацию и управление и др.
Специфика потребительной стоимости и труда по созданию технологии предопределяет особенности по​требления этого товара. Технологические знания ис​пользуются в производственном процессе, однако, ха​рактер их потребления обусловливает то, что труд по созданию технологических знаний не переносится на продукт предприятия, который создается с помощью этих знаний.
Торговля технологиями происходит посредством лицензионной торговли. 

На использование технологии влияют:
· темпы устаревания технологии и замены ее но​вой, более совершенной;
· скорость   распространения   данных   технологий, что обусловливает исчезновение дополнительного дохо​да лицензиата.
Все изложенное выше влияет на формирование цен на лицензии, «ноу-хау».

Особенности формирования цен на лицензии («ноу-хау») состоят в следующем:
· цена не определяется затратами труда на созда​ние технологии;
· предельным значением цены лицензии и «ноу-хау» является сумма дополнительной прибыли, полученной ли​цензиатом за период потребления технологии;
· действительная   цена  лицензии   («ноу-хау»)   составляет часть дополнительной прибыли,  полученной всеми лицензиатами;

· цена лицензии («ноу-хау») является монопольной ценой;

· цена складывается из ежегодных отчислений от дохода лицензиата в течение периода действия согла​шения, т.е. из роялти.

На величину дополнительной прибыли лицензиата влияют:
· производственный риск;

· коммерческий риск;

· конкуренция со стороны альтернативных техно​логий.

Производственный риск связан с тем, что предпри​ятие лицензиата не реализует тех показателей, которые планируются в соответствии с данной лицензией или «ноу-хау». Вероятность производственного риска зави​сит от степени разработанности новой технологии.
Коммерческий риск при приобретении лицензии и ноу-хау» возникает в силу того, что лицензиат не всегда может реализовать произведенную продукцию и, следовательно, не обязательно получит расчетную сумму дополнительной прибыли.
Базой международной торговли лицензиями и «ноу-хау» является патентная деятельность стран — экспортеров технологии. Ведущая роль в патентовании изобретений принадлежит промышленно развитым странам.
Первое место по числу заявок на патенты и выданных патентов занимает Япония, второе — США.
Промышленно развитые страны являются привлекательным рынком технологий. Одним из важных показателей качества научно-технических разработок является их экспортная конку​рентоспособность. Число и распределение патентных заявок, продан​ных в зарубежных странах, свидетельствует о перспек​тивных рынках для экспортеров технологий.
Показателем конкурентоспособности научно-техни​ческих разработок является степень охвата НИОКР отрас​лей промышленности.
Таким образом, эффективность инновационной дея​тельности определяется также конкурентоспособностью технических разработок.
Критерии инвестиционной привлекательности  
В  основу оценок эффективности инновационного проекта положены следующие принципы, применяемые к любым типам проектов независимо от их технических, технологических, финансовых, отраслевых или региональных особенностей:

· рассмотрение проекта на протяжении всего его жизненного цикла (расчетного периода) – от проведения предынвестиционных  исследований до прекращения проекта;

· моделирование потоков продукции, ресурсов, денежных средств;
· приведение предстоящих разновременных доходов и расходов к условиям их экономической соизмеримости в начальном периоде;
· определение эффекта посредством сопоставления ожидаемых результатов и затрат с ориентацией на достижение требуемой нормы дохода на капитал;
· использование текущих, прогнозных и дефлированных (расчетных) цен.   
Эффективность проекта в целом оценивается с целью опре​деления потенциальной привлекательности проекта для возмож​ных участников и поисков источников финансирования. Она включает в себя:
· общественную (социально-экономическую) эффективность проекта;
· коммерческую эффективность проекта.
Показатели общественной эффективности учитывают соци​ально-экономические последствия осуществления ИП для обще​ства в целом, в том числе как непосредственные результаты и затраты проекта, так и «внешние»: затраты и результаты в смежных секторах экономики, экологические, социальные и иные внеэко​номические эффекты.

 Показатели коммерческой эффективности проекта учитыва​ют финансовые последствия его осуществления для участника ИП при условии, что он производит все необходимые для реализа​ции проекта затраты и пользуется всеми его результатами.
Показатели эффективности проекта в целом характеризуют с экономической точки зрения технические, технологические и организационные проектные решения. 

В зависимости от временного периода учета результатов и затрат различают показатели эффекта за расчетный период и показатели годового эффекта.

Метод исчисления эффекта инноваций, основанный на сопоставлении результатов их освоения с затратами, позволяет принимать решение о целесообразности использования новых разработок.

Факторы инвестиционной привлекательности в инновационные компании включают: политическую и экономическую стабильность, обоснованная налоговая политика, наличие гарантий незыблемости прав собственности, защита интеллектуальной собственности, защита от государственного рэкета, развития финансово-банковская система и др.  

Факторы инвестиционной привлекательности также рассматриваются с позиции отраслевой инвестиционной привлекательности, внутрикорпоративной инвестиционной привлекательности 

Отраслевая инвестиционная привлекательность определя​ется стратегией фирмы-инноватора. Поэтому на рынке новаций для обеспечения конкурентоспособности нов​шества проводится маркетинговый отраслевой анализ, разрабатываются различные рейтинги отраслевой инвес​тиционной привлекательности.

Существенным внеэкономическим фактором, определя​ющим привлекательность инновации для инвестора, яв​ляется имидж и репутация инноватора.

С экономической точки зрения инвестиционная привлека​тельность определяется как внутренними характеристика​ми инновации (доходность инвестиций, срок реализации проекта и др.), так и условиями привлечения финансовых ресурсов и их источников.

Инвестирование инновационной деятельности может осу​ществляться как за счет собственных, так и привлеченных средств. Наиболее популярным на Западе способом увеличения собственных средств компании является эмиссия акций.

Наряду с традиционной формой кредитова​ния в инновационной деятельности широкое распрост​ранение получили лизинг, форфейтинг и франчайзинг.

Внутрикорпоративная инвестиционная привлекательность

С экономической точки зрения внутрикорпоративная инвестиционная привлека​тельность определяется как внутренними характеристика​ми инновации (доходность инвестиций, срок реализации проекта и др.), так и условиями привлечения финансовых ресурсов и их источников.

Инвестирование инновационной деятельности может осу​ществляться как за счет собственных, так и привлеченных средств. Для казахстанских предприятий в настоящее время ос​новным источником инвестиций являются собственная при​быль и амортизационные отчисления. Кроме того, инвести​ционный фонд для инновационной деятельности может пополняться безвозмездными вложениями в натуральной форме или в виде спонсорской финансовой помощи.

Наиболее популярным на Западе способом увеличения собственных средств компании является эмиссия акций.

Однако в отличие от других источников собственных средств этот ресурс является платным, поскольку акцио​неры приобретают акции в расчете на дивиденды. За исключением беспроцентных ссуд привлеченный ка​питал выдается на условиях возвратности, срочности и платности, то есть представляет собой кредиты в различ​ной форме. Наряду с традиционной формой кредитова​ния в инновационной деятельности широкое распрост​ранение получили лизинг, форфейтинг и франчайзинг.

Критерии инвестиционной привлекательности

Движущие мотивы финансирования инновационной дея​тельности существенно зависят от того, реализуется ли ин​новация на свои или привлеченные средства. Однако для большинства инноваций в случаях финансирования и за счет собственных средств, и за счет привлеченных финансовых ресурсов в основе лежит показатель цены капитала.

Цена собственного капитала

Цена собственного капитала определяется дивидендной по​литикой инноватора (цена привлечения акционерного ка​питала) пропорционально доле акционерного капитала в собственных средствах организации:


[image: image2.wmf]B

M

A

U

U

p

C

s

+

+

+

´

=


(1), 
где

Cs
-  цена собственного капитала;

р
- отношение суммы дивидендов к рыночной капитализации компании;

U
- акционерный капитал;

А
- амортизационный фонд;

М
- прибыль;

В
- безвозмездные поступления.

Цена собственного капитала для самофинансирования ин​новации является нижним пределом рентабельности: реше​ние о реализации инноваций при доходности менее цены капитала может серьезно ухудшить основные финансовые показатели компании, привести к неплатежеспособности и банкротству инноватора.

Для внешнего инвестора цена собственного капитала ин​новатора является гарантией возврата вложенных средств, показателем достаточного уровня финансовой надежности объекта инвестиций.

Цена привлеченного капитала

Цена привлеченного капитала рассчитывается как средне​взвешенная процентная ставка по привлеченным финансо​вым ресурсам:
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(2), 
где:

Сinv
- цена привлеченного капитала;
ki
- ставка привлечения финансового капитала (ki = 0 для безвозмездных ссуд), % годовых;

Vi
 - объем привлеченных средств;

m
- число источников привлеченных средств.

Цена привлеченного капитала зависит от внутренних и вне​шних факторов. К внутренним факторам в первую очередь относится деловая репутация инноватора. На деловую ре​путацию фирмы влияют не только финансовые показате​ли ее деятельности, но и авторитет высшего менеджмен​та, сложившаяся система взаимоотношений с партнерами и конкурентами, имидж, политическая поддержка и др.

Внешние факторы, влияющие на цену привлеченного ка​питала, определяются макроэкономической ситуацией (уров​нем инфляции, ставкой рефинансирования ЦБ РФ, темпа​ми роста ВНП и др.), государственной инвестиционной политикой и ситуацией на финансовом рынке.

Цена капитала

Цена капитала - отношение общей суммы платежей за исполь​зование финансовых ресурсов к общему объему этих ресурсов
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 где:

WACC - средневзвешенная цена капитала;

ki
- цена i-го источника;

di
- доля i-го источника в капитале компании.

Цена капитала определяет нижнюю границу доходности инновационного проекта - - норму прибыли на иннова​цию. Таким образом, инноватор, принимая решение о на​чале реализации проекта, должен учитывать следующие факторы:

· цену собственного капитала;

· цену привлеченного капитала;

· структуру капитала (соотношение собственных и привлеченных средств).

Интеграция этих факторов в показателе цены капитала яв​ляется базой для определения инвестиционной привлека​тельности инновационного проекта.
Норма прибыли при финансировании инновационных проектов

Норма прибыли для инноватора

Как инвестор, так и инноватор при принятии решения о реализации нововведения сталкиваются с проблемой опре​деления нижней границы доходности инвестиций, в каче​стве которой, как правило, выступает норма прибыли.

Норма прибыли определяется инноватором и инвестором с разных точек зрения. Организация, реализующая нововве​дение, исходит из внутренних ограничений, к которым в первую очередь относятся цена капитала, внутренние по​требности производства (объем необходимых собственных средств для реализации производственных, технических, социальных программ), а также внешние факторы, к кото​рым относится ставка банковских депозитов, цена привле​ченного капитала, условия отраслевой и межотраслевой кон​куренции.

Норма прибыли для инвестора

Внешний инвестор, определяя норму прибыли иннова​ционного проекта, руководствуется альтернативными вло​жениями средств. При этом соизмеряется риск вложений и их доходность: как правило, инвестиции с меньшим риском приносят инвестору меньший доход. Поэтому при​нятие решения о финансировании инновации инвестор согласует со своей финансовой стратегией (склонность к риску, отвращение к риску). Риск инвестиций в финан​совые инструменты оценивают финансовые менеджеры. Инвесторы, принявшие решение о финансировании ин​новационных проектов, уровень риска закладывают как надбавку к норме прибыли.
Обоснование экономической эффективности инновационного проекта
Инвесторы и инноваторы, принимая решение о реализации какого-либо

нововведения, руководствуются нижней гра​ницей доходности инвестиций,

определяемой нормой при​были. При определении внутренней нормы прибыли учиты​вают среднеотраслевую доходность проекта, регулируемую масштабами производства. Кроме того, доходность иннова​ционных проектов должна превосходить ставки по банков​ским депозитам, что влияет на поведение внешних инвес​торов. Последние, как правило, руководствуются альтерна​тивами вложения средств, когда соизмеряется риск вложе​ний и их доходность.

   При выборе инновационного проекта основными качественными характеристиками являются такие показатели, как прибыль; производительность труда; фондоотдача основных производственных фондов; рентабельность производства коэффициент эффективности инвестиций; срок окупаемости; производственные затраты и другие. Качественные характеристики инновационных процессов не исчерпываются вышеприведенными показателями. В зависимости от поставленных целей, реальной деятельности экономических субъектов эти показатели могут дополняться. 

Кроме этих показателей имеются некоторые качественные характеристики готовой продукции, изделий, которые трудно формализуемы при моделировании, такие как дизайн, качество, потребительская полезность и т.д.

Этапы расчета эффективности инновационного проекта:

1. Дополнительный выход продукции на тенге инвестиций

Э=( ВП1 - ВП0 )/ И,                                (4) 
где

Э – эффективность инвестиций

ВП0 – валовый объем производства продукции при исходных инвестициях;

ВП1- валовый объем производства продукции при дополнительных инвестициях;

И- сумма дополнительных инвестиций

2. Снижение себестоимости продукции в расчете на тенге инвестиций:

Э = Q1 *(С0 –С1)/ И,                             (5)  
где

С0 – себестоимость единицы продукции при исходных капитальных вложениях;

С1 – себестоимость единицы продукции при исходных и дополнительных капитальных вложениях;

Q1 – годовой объем производства продукции в натуральном выражении после дополнительных инвестиций.

3. Сокращение затрат труда на производство продукции в расчете на тенге инвестиций:

Э = Q1(ТЕ0 – ТЕ1)/И,                          (6) 
где

ТЕ0, ТЕ1 – соответственно затраты труда на производство единицы продукции до и после дополнительных инвестиций.

4. Увеличение прибыли в расчете на тенге инвестиций:

Э= Q1(П1ед – П0ед)/ И,                         (7) 
где

П1ед П0ед – соответственно прибыль на единицу продукции до и после дополнительных инвестиций.

5. Срок окупаемости инвестиций:

t = И/ Q1*(П1ед – П0ед), или t = И/ Q1 *(С0 –С1)    (8)
Все перечисленные показатели используются для комплексной оценки эффективности инвестирования как в целом, так и по отдельным объектам.

При принятии решений в бизнесе о долгосрочных инвестициях вкладываемых в инновационные проекты возникает потребность в прогнозировании их эффективности. Для этого  нужен долгосрочный анализ доходов и издержек.

Основными методами оценки программы инвестиционной деятельности являются:

а) расчет срока окупаемости инвестиций (t);

б) расчет рентабельности инвестиций (доход на вложенный капитал);

в) дисконтирование денежных поступлений;

г) чистая текущая стоимость.   


Первый метод оценки инвестиций заключается в определении срока необходимого для того, чтобы инвестиции окупили себя. Он является наиболее простым и по этой причине наиболее распространенным. 

Если доходы от проекта распределяются равномерно по годам, то срок окупаемости инвестиций определяется делением суммы инвестиционных затрат на величину годового дохода. 

Второй метод -  расчет рентабельности инвестиций (доход на вложенный капитал) основывается на вычислении рентабельности вложенных средств.

Доход на вложенный капитал (ДВК) определяется с помощью следующей формулы:
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Однако этот показатель имеет свои недостатки: он не учитывает распределение притока и оттока денежных средств по годам и временную стоимость денег.

 Третий метод дисконтирование денежных поступлений основывается на дисконтной арифметике и использует расчет сложных процентов наоборот. При этом вычисляется коэффициент дисконтирования (сумма дисконта). Коэффициент дисконтирования рассчитывается следующим образом:
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где i – доходность инвестиций ,%

n – срок использования инвестиций.

Четвертый метод -  чистая текущая стоимость (ЧТС). С помощью этого метода, возможно сделать выбор между инновационными проектами на предмет выгодности.  ЧТС рассчитывается в 3 этапа:

1. Необходимо определить сумму предполагаемых инвестиций (С)

2. Определить текущую стоимость инвестиций на определенную дату (В)

3. Вычислить ЧТС (В-С). Если ЧТС ( 0, то инновационный проект выгодный, если ЧТС ( 0, проект невыгодный.   

Контрольные вопросы
1. Назовите, что лежит в основе оценки технологии

2. Перечислите основные особенности формирования цен на лицензии

3. Какой риск может наступить при приобретении лицензии

4. Какие принципы положены в основу оценки эффективности инновационного проекта

5. Назовите виды эффективности инновационного проекта

6. Перечислите факторы инвестиционной привлекательности

7.  В чем отличие отраслевой и внутрикорпоративной привлекательности 
8. Назовите основные критерии инвестиционной привлекательности

9. Назовите основные методы оценки программы инвестиционной деятельности
10. Какой из методов оценки инвестиционных проектов является наиболее простым в использовании

Тестовые задания

1 Оценка программы капитальных вложений не использует следующий метод:

A) Чистой текущей стоимости

B) Срока окупаемости инвестиций

C) Элиминирования

D) Дохода на вложенный капитал

E) Дисконтирования денежных поступлений

********************************************
2. Доход на вложенный капитал (ДВК) определяется с помощью следующей формулы:
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A) Расчет суммы по сложным процентам

B) Расчет суммы по простым процентам

C) Коэффициент дисконтирования

D) Срок окупаемости инвестиций

E) Рентабельность инвестиций

*************************************************
4. 100 тысяч тенге выданы в кредит на 6 месяцев по ставке 2% в месяц. Найти простые проценты на эту сумму к концу срока. 

A) 12 тысяч тенге

B) 10 тысяч тенге

C) 8 тысяч тенге

D) 11 тысяч тенге

E) 14 тысяч тенге.

*************************************************

5. Первоначальная сумма долга равна 5 млн. тенге. Определить наращенную сумму через 3 года, используя способ начисления сложных процентов по ставке 21 % годовых.

A) 8 857 805 тенге

B) 4 426 924 тенге

C) 9 325 900 тенге

D) 11 351 625 тенге

E) 12 451 251тенге.

*******************************************

6. Кредит выдается под простую ставку 180 % годовых на 250 дней. Определить сумму процентных денег, если конечная величина кредита составляет 40 млн.тнг.

A) 22 085 890тнг

B) 23 967 213тнг 

С) 22 654 321тнг  

D) 21 265 365тнг 

E) 22 914 110тнг 

*********************************************
7. Банк выплачивает по депозитным вкладам в тенге 15 % годовых. Какую сумму требуется положить в банк сегодня, чтобы через 5 лет иметь на счете сумму 300 тыс. тенге. Используйте коэффициент дисконтирования (сложные проценты).

A) 152 тыс.тенге

B) 149 тыс.тенге

C) 200 тыс. тенге

D) 100 тыс. тенге

E) 187 тыс. тенге

**********************************************

8. Если приведенная стоимость 200 тыс. тенге, выплачиваемых через два года, равна 150 тыс. тенге, то какова ставка дисконта?

A) 20%

B) (17%

C) (19%

D) 22%

E) 30%

**********************************************

9.Показатель эффективности инновационных инвестиций, характеризующий срок, в течении которого они полностью окупятся:

A) номинальная ставка процента

B) дисконтная ставка процента

C) окупаемость инвестиций

D) период окупаемости

E) норма рентабельности.

**********************************************

10. Текущая рыночная ставка процента без учета темпов инфляции:

A) номинальная ставка процента

B) дисконтная ставка процента

C) окупаемость инвестиций

D) период окупаемости

E) норма рентабельности.

**********************************************

11. Ставка процента, по которой будущая стоимость денег приводится к настоящей их стоимости:

A) номинальная ставка процента

B) дисконтная ставка процента

C) окупаемость инвестиций

D) период окупаемости

E) норма рентабельности.

**********************************************

12. Метод оценки программы капитальных вложений, который базируется на дисконтной арифметике,  и позволяет определить будут ли давать эти программы необходимый доход:

A) Чистой текущей стоимости

B) Дисконтирования денежных поступлений

C) Срока окупаемости инвестиций

D) Дохода на вложенный капитал

E) Группировки

Задания для самопроверки

Решите задачи:
1. Банк выплачивает по депозитным вкладам в тенге 15 % годовых с поквартальным начислением процентов. Какую сумму требуется положить в банк сегодня, чтобы через 5 лет иметь на счете сумму 300 тыс. тенге.

2. Определите, что выгоднее: поместить деньги на депозит в банк, который начисляет проценты раз в год по ставке 21% годовых, или в банк, который начисляет проценты ежеквартально по ставке 20% годовых, или в банк, который начисляет проценты ежемесячно по ставке 19% годовых.

3. Если приведенная стоимость 200 тыс. тенге, выплачиваемых через два года, равна 150 тыс. тенге, то какова ставка дисконта?

4. Для каждого из нижеприведенных проектов рассчитайте чистую текущую стоимость, срок окупаемости, доход на вложенный капитал (таблица 1). Какой из проектов является наиболее выгодным

Исходные данные для расчета

	Показатель
	Проекты

	
	А
	В
	С

	Инвестиции в проект, тыс.тенге
	500
	800
	1000

	1 год
	500
	200
	-

	2 год
	-
	600
	-

	Доход от проекта, тыс.тенге
	
	
	

	1 год
	-
	-
	400

	2 год
	300
	-
	400

	3 год
	300
	500
	400

	4 год
	300
	400
	400

	5 год
	300
	300
	-


5. Сделайте выбор между двумя инвестиционными проектами (альтернативная ставка доходности равна 8%):

	Проект
	Потоки денежных средств, тыс тенге

	
	t0
	t1
	t2
	t3

	А
	-800
	+400
	+350
	+300

	Б
	-500
	+150
	+200
	+350


Тема 6 - Методы управления созданием, освоением инновации на различных этапах жизненного цикла продукции

Управление работами на стадиях жизненного цикла изделия
Жизненный цикл изделия состоит из ряда стадий, на которых идея трансформируется в новую технику способную удовлетворить требованиям потребителей.
· Начальной стадией жизненного цикла являются научно-исследовательские работы (НИР), которые проводятся по единому техническому заданию (ТЗ). Научно исследовательская работа состоит из следующих этапов разработка ТЗ; выбор направлений исследований; теоретические и экспериментальные исследования; обобщение и оценка результатов.
· Второй стадией жизненного цикла являются опыт-
конструкторские работы (ОКР). На этой стадии разрабатывается конструкторская документация: техническое положение, эскизный проект, технический проект, конструкторская документация.  
· Следующая стадия жизненного цикла — подго​товка производства (ПП) и выход на мощность (ВМ), т. е. постановка продукции на производство, что включа​ет мероприятия по организации производства нового изделия или освоенного другими предприятиями.
· Следующей  стадией  жизненного  цикла
производство созданного изделия в соответствии со
мировым портфелем заказов.

· Завершающая стадия жизненного цикла состоит в
эксплуатации или потреблении заказчиком или потребителем, использующим данную продукцию.

Функционально – стоимостной анализ 

Одним из методов совершенствования любого объ​екта на всех стадиях жизненного цикла является функ​ционально-стоимостный анализ (ФСА).
Функционально-стоимостный анализ — это метод комплексного технико-экономического исследования объекта с целью развития его полезных функций при оптимальном соотношении между их значимостью для потребителя и затратами на их осуществление.
Метод ФСА применяется промышленными компа​ниями США, Англии, Франции и других стран с разви​той рыночной экономикой.
Метод ФСА разработан в США и впервые применен в 1947 г. в компании «Дженерал Электрик». 
Объектами ФСА могут быть потребительные свойст​ва изделия как в целом, так и его отдельных частей (узлов, групп деталей, отдельных деталей и т. п.).
К проведению ФСА рекоменду​ется привлекать специалистов различных отделов, участ​вующих в разработке, производстве, маркетинге и сбыте продукции. 
Непосредственной работой по проведению ФСА занимаются исследовательские группы, создаваемые по приказу руководителя организации из наиболее квали​фицированных специалистов. В группу должны входить специалисты различных направлений, что позволит рас​смотреть проблемы всесторонне, комплексно, в гармо​ничной связи друг с другом. 

Цель ФСА — снижение затрат на производство, работы и оказание услуг при одновременном повышении эффективности.

ФСА состоит из нескольких этапов: подготовитель​ный, информационный, аналитический, исследователь​ский, рекомендательный, внедренческий.

На подготовительном этапе уточняется объект анализа. 

Информационный этап предполагает сбор инфор​мации об изучаемом объекте: назначение; технические возможности; качество; себестоимость.

Аналитический этап предполагает изучение функций изделия и затрат на их обеспечение. Рассматривается следующий круг вопросов:
1. Что представляет собой изделие?
2. Каковы его функции?
3. Какие функции нужны и полезны, а также, какие
функции лишние, увеличивающие себестоимость?
4. Какова настоящая стоимость изделия?
5. Каким должно стать изделие?
6. Какова была бы его новая стоимость?
Исследовательский   этап    предполагает    оценку идей и вариантов решений, выработанных на предше​ствующих этапах с целью исключения диспропорций между функциями и затратами.
Рекомендательный этап связан с отбором наибо​лее приемлемых для данного производства вариантов совершенствования изделия.
Внедренческий   этап   является   заключительным, когда учитываются результаты рекомендательного этапа и осуществляется внедрение отобранного варианта со​вершенствования техники.
Метод бенчмаркинга. Виды и уровни бенчмаркинга. Этапы процесса внедрения метода бенчмаркинг.
Бенчмаркинг инноваций - изучение бизнеса других пред​принимателей с целью выявления основополагающих характеристик для разработки своей инновации.

Бенчмаркинг включает в себя комплекс средств, позволяющих систематически находить, оценивать все положительные достоинства чужого опыта и организовывать их использование в своей работе.

 При бенчмаркинге важное значение имеет преодоление психологической закомплексованности руководителей, специалистов.

Выделяются пять основных видов бенчмаркинга:

1. внутренний (оценка эффективности работы двух отделов компании и их сопоставление); 

2. конкурентный (оценка операций, проводимых конкурентами, и их сопоставление со своими); 

3. функциональный (оценка схожих процессов внутри отрасли и их сопоставление); 

4. общий (оценка процессов в несвязанных отраслях и их сопоставление); 

5. совместный (при наличии соглашения несколько компаний проводят оценку своей деятельности и после занимаются ее сопоставлением). 

Процесс бенчмаркинга может быть условно разделен на восемь основных стадий, во время каждой из которых осуществляется оценка:

1. выявление и оценка существующих в компании процедур/практик/методов и т.п.; 

2. выделение предмета бенчмаркинга и оценка возможности проведения бенчмаркинга; 

3. выбор методов работы и оценка их эффективности; 

4. оценка того, кто сможет наилучшим образом провести бенчмаркинг; 

5. сбор данных, их структуризация и оценка; 

6. оценка существующих пробелов в собранной информации; 

7. создание цели и плана действий и их оценка; 

8. отслеживание эффективности протекания процесса бенчмаркинга и оценка полученных результатов. 

Для  осуществления бенчмаркинга обычно создается специальная рабочая группа.

Метод QFD (Quality Function Deployment - технология развертывания функций качества)
Данный метод представляет собой технологию проектирования изделий и процессов, позволяющую преобразовывать пожелания потребителя в технические требования к изделиям и параметрам процессов их производств. Метод QFD - это экспертный метод, использующий табличный способ представления данных, причем со специфической формой таблиц, которые получили название "домиков качества". Основная идея технологии QFD заключается в понимании того, что между потребительскими свойствами ("фактическими показателями качества") и установленными в стандартах параметрами продукта ("вспомогательными показателями качества") существует большое различие. Вспомогательные показатели качества важны для производителя, но не всегда существенны для потребителя. Идеальным случаем был бы такой, когда производитель мог проконтролировать качество продукции непосредственно по фактическим показателям, но это, как правило, невозможно, поэтому он пользуется вспомогательными показателями. Технология QFD - это последовательность действий производителя по преобразованию фактических показателей качества изделия в технические требования к продукции, процессам и оборудованию. Основным инструментом технологии QFD является таблица специального вида, получившая название "домик качества". В этой таблице отображается связь между фактическими показателями качества (потребительскими свойствами) и вспомогательными показателями (техническими требованиями):
FMEA-анализ (Failure Mode and Effects Analysis) 

FMEA-анализ представляет собой технологию анализа возможности возникновения дефектов и их влияния на потребителя. FMEA-анализ проводится для разрабатываемых продуктов и процессов с целью снижения риска потребителя от потенциальных дефектов.

FMEA-анализ в настоящее время является одной из стандартных технологий анализа качества изделий и процессов, поэтому в процессе его развития выработаны типовые формы представления результатов анализа и правила его проведения.

Данный вид функционального анализа используется как в комбинации с функционально-стоимостным анализом, так и самостоятельно. Он позволяет снизить затраты и уменьшить риск возникновения дефектов.

FMEA-анализ, в отличие от ФСА, не анализирует прямо экономические показатели, в том числе затраты на недостаточно высокое качество, а позволяет выявить именно те дефекты, которые обуславливают наибольший риск потребителя, определить их потенциальные причины и выработать корректирующие действия по их устранению еще до того, как эти дефекты проявятся и, таким образом, предупредить затраты на их исправление.

Обычно FMEA-анализ проводится для новой продукции или процесса. FMEA-анализ процессов может проводиться для:

1. процесса производства продукции; 

2. процесса эксплуатации изделия потребителем. 

FMEA-анализ процесса производства обычно производится у изготовителя ответственными службами планирования производства, обеспечения качества или производства с участием соответствующих специализированных отделов изготовителя и, при необходимости, потребителя. Проведение FMEA-анализа процесса производства начинается на стадии технической подготовки производства и заканчивается своевременно до монтажа производственного оборудования. Целью FMEA-анализа процесса производства является обеспечение выполнения всех требований по качеству процесса производства и сборки путем внесения изменений в план процесса для технологических действий с повышенным риском.

FMEA-анализ бизнес-процессов обычно производится в подразделениях, выполняющих данный бизнес-процесс. В проведении анализа, кроме представителей этих подразделений, обычно принимают участие представители службы обеспечения качества, представители подразделений, являющихся внутренними потребителями результатов бизнес-процесса и подразделений, участвующих в выполнении этапов бизнес-процесса. Целью этого вида анализа является обеспечение качества выполнения запланированного бизнес-процесса. Выявленные в ходе анализа потенциальные причины дефектов и несоответствий позволят определить причину неустойчивости системы. Выработанные корректирующие мероприятия должны обязательно предусматривать внедрение статистических методов, в первую очередь для тех операций, где выявлен повышенный риск.

Этапы проведения FMEA-анализа:
1. Построение компонентной, структурной, функциональной и потоковой моделей объекта анализа;

Если FMEA-анализ проводится совместно с функционально-стоимостным и функционально-физическим анализом, используются ранее построенные модели.

2. Исследование моделей.


В ходе исследования моделей определяются:

Потенциальные дефекты для каждого из элементов компонентной модели объекта. Такие дефекты обычно связаны или с отказом функционального элемента (его разрушением, поломкой и т.д.), с неправильным выполнением элементом его полезных функций (отказом по точности, производительности и т.д.) или с вредными функциями элемента. В качестве первого шага рекомендуется перепроверка предыдущего FMEA-анализа или анализ проблем, возникших за время гарантийного срока. Необходимо также рассматривать потенциальные дефекты, которые могут возникнуть при транспортировке, хранении, а также при изменении внешних условий (влажность, давление, температура).

Потенциальные причины дефектов. Для их выявления могут быть использованы диаграммы Ишикавы, которые строятся для каждой из функций объекта, связанных с появлением дефектов.

Потенциальные последствия дефектов для потребителя. Поскольку каждый из рассматриваемых дефектов может вызвать цепочку отказов в объекте, при анализе последствий используются структурная и потоковая модели объекта.

Возможности контроля появления дефектов. Определяется, может ли дефект быть выявленным до наступления последствий в результате предусмотренных в объекте мер по контролю, диагностике и др.

Ряд экспертных оценок.

Определяются следующие параметры:

а) параметр тяжести последствий для потребителя (проставляется обычно по 10-ти балльной шкале; наивысший балл проставляется для случаев, когда последствия дефекта влекут юридическую ответственность);

б) параметр частоты возникновения дефекта (проставляется по 10-ти балльной шкале; наивысший балл проставляется, когда оценка частоты возникновения составляет 1/4 и выше);

в) параметр вероятности не обнаружения дефекта (является 10-ти балльной экспертной оценкой; наивысший балл проставляется для "скрытых" дефектов, которые не могут быть выявлены до наступления последствий);

г) параметр риска потребителя (показывает, в каких отношениях друг к другу в настоящее время находятся причины возникновения дефектов; дефекты с наибольшим коэффициентом приоритета риска подлежат устранению в первую очередь).

Результаты анализа заносятся в специальную таблицу. Выявленные "узкие места" подвергаются изменениям, то есть разрабатываются корректирующие мероприятия.

По результатам анализа для разработанных корректирующих мероприятий составляется план их внедрения. Для этого определяется: в какой временной последовательности следует внедрять эти мероприятия и сколько времени потребуется на проведение каждого мероприятия, через сколько времени после начала его проведения проявится запланированный эффект; кто будет отвечать за проведение каждого из этих мероприятий и кто будет конкретным его исполнителем; где (в каком структурном подразделении) мероприятия должны быть проведены; из какого источника будет производиться финансирование проведения мероприятия. 

Контрольные вопросы

1. Назовите основные циклы жизненного цикла изделия.

2. В чем сущность метода функционально-стоимостного  анализа?

3. Какова главная цель функционально-стоимостного анализа?

4. Назовите основные этапы функционально-стоимостного анализа.

5. В чем сущность метода бенчмаркетинга?

6. Перечислите основные методы бенчмаркетинга.

7.  Назовите основные стадии бенчмаркетинга. 

8. В чем сущность метода QFD?
9. Что представляет собой FMEA-анализ? 

10. Перечислите этапы проведения FMEA-анализа.
Тестовые задания

1 Метод комплексного технико-экономического исследования объекта с целью развития его полезных функций при оптимальном соотношении между их значимостью для потребителя и затратами на их осуществление представляет собой:

A) функционально-стоимостной анализ

B) метод бенчмаркетинга

C) метод элиминирования

D) метод QFD
E) FMEA-анализ
*******************

2. Метод изучения бизнеса других пред​принимателей с целью выявления основополагающих характеристик для разработки своей инновации представляет собой:

A) функционально-стоимостной анализ

B) метод бенчмаркетинга

C) метод элиминирования

D) метод QFD
E) FMEA-анализ
*****************

3.  Метод анализа возможностей возникновения дефектов и их влияния на потребителя представляет собой:

A) функционально-стоимостной анализ

B) метод бенчмаркетинга

C) метод элиминирования

D) метод QFD
E) FMEA-анализ
*********************

4. Метод анализа технологий проектирования изделий и процессов, позволяющих преобразовывать пожелания потребителя в технические требования к изделиям и параметрам процессов их производств 

A) функционально-стоимостной анализ

B) метод бенчмаркетинга

C) метод элиминирования

D) метод QFD
E) FMEA-анализ
*************************************************

5. Табличный способ представления данных со специфической формой таблиц,  получивших название "домиков качества", является характеристикой:

A) функционально-стоимостного анализа

B) метода бенчмаркетинга

C) метода элиминирования

D) метода QFD
E) FMEA-анализа
*************************************************

6. Диаграммы Ишикавы, которые строятся для каждой из функций объекта, связанных с появлением дефектов, используются для выявления:

A) потенциальных причин дефектов

B) потенциальных последствий дефектов для потребителя 

С) возможностей контроля появления дефектов 

D) потенциальных дефектов
E) способов устранения дефектов
*****************************************

7. Один из видов бенчмаркетинга, который заключается в оценке схожих процессов внутри отрасли и их сопоставлении, называется:
A) внутренним
B) конкурентным
C) функциональным
D) общим
E) совместным
**********************************************

8. Один из видов бенчмаркетинга, который заключается в оценке эффективности двух отделов компании и их сопоставлении:
A) внутренним

B) конкурентным

C) функциональным

D) общим

E) совместным

**********************************************

9. Основной целью функционально-стоимостного анализа является:

A) выявление конкурентных преимуществ
B) изыскание новых каналов сбыта продукции
C) поиск новых поставщиков
D) повышение спроса на продукцию
E) снижение затрат на производство при одновременном повышении эффективности.

**********************************************

10. Основной целью FMEA-анализ  является:

A) поиск новых поставщиков

B) изыскание новых каналов сбыта продукции

C) снижение риска потребителя от потенциальных дефектов продукции
D) повышение спроса на продукцию

E) снижение затрат на производство при одновременном повышении эффективности.

**********************************************

11. Функционально-стоимостной анализ состоит из нескольких этапов: подготовитель​ный, информационный, аналитический, исследователь​ский, рекомендательный, внедренческий:

A) начальный, научно-исследовательский, производственный, контрольный, заключительный
B) базовый, обобщающий, углубленный
C) внутренний, внешний
D) подготовитель​ный, информационный, аналитический, исследователь​ский, рекомендательный, внедренческий
E) основной, дополнительный.

**********************************************

12. Построение компонентной, структурной, функциональной и потоковой моделей объекта анализа является основным этапом:

A) функционально-стоимостного анализа

B) метода бенчмаркетинга

C) метода элиминирования

D) метода QFD
E) FMEA-анализа.
Задания для самопроверки

Провести функционально-стоимостной анализ объекта бытовой, аудио – или видео техники (на выбор студента). Анализ провести в соответствии с этапами, представленными в теоретическом материале. Результаты ФСА оформить в следующую таблицу:  

	Этапы
	Содержание этапа
	Примечание*

	Подготовитель​ный
	
	

	Информационный
	
	

	Аналитический:

1. Что представляет собой изделие?
2. Каковы его функции?
3. Какие функции нужны и полезны, а также, какие
функции лишние, увеличивающие себестоимость?
4. Какова настоящая стоимость изделия?
5. Каким должно стать изделие?
6. Какова была бы его новая стоимость?
	
	

	Исследователь​ский
	
	

	Рекомендательный
	
	

	Внедренческий
	
	


* Примечание может содержать особенности, возникающие при описании того или иного этапа 

Тема 7 - Инновационные стратегии

Особенности инновационных стратегий, типы инновационных стратегий: наступательная, оборонительная и имитационная 

Основу выработки инновационной стратегии составляют теория жизненного цикла продукта, рыночная позиция фирмы и проводимая ею научно-техническая политика. 

Выделяют следующие типы инновационных стратегий: 

1. Наступательная - характерна для фирм, основывающих свою деятельность на принципах предпринимательской конкуренции. Она свойственна малым инновационным фирмам. Для наступательной стратегии характерны высокие затраты на нововведения.
2. Оборонительная - направлена на то, чтобы удержать конкурентные позиции фирмы на уже имеющихся рынках. Главная функция такой стратегии - активизировать соотношение затраты – результат в инновационном процессе. Такая стратегия требует интенсивных НИОКР. При оборонительной стратегии затраты на нововведения ниже, чем у лидера. 

3.  Имитационная - используется фирмами, имеющими сильные рыночные и технологические позиции. Для имитационной стратегии характерны низкие затраты на нововведения. Имитационная стратегия применяется фирмами, не являющимися пионерами в выпуске на рынок тех или иных нововведений. При этом копируются основные потребительские свойства (но не обязательно технические особенности) нововведений, выпущенных на рынок малыми инновационными фирмами или фирмами-лидерами.
Стратегия  фирм виолентов 

Крупные фирмы, осуществляющие массовое производство, обладают большой ресурсной силой, им свойственно силовое конкурентное и инновационное поведение на рынке, которое принято называть виолентным. Фирму, ведущую себя таким образом, называют виолентом. Эти фирмы обладают крупными размерами, большой численностью работающих, множеством филиалов и дочерних предприятий, полнотой ассортимента, способностью к массовому производству. Их отличают большие расходы на НИОКР, производство, маркетинговые и сбытовые сети. Для этого требуются серьезные инвестиции. Их постоянная проблема - загрузка мощностей.

Продукция виолентов обладает высоким качеством, связанным с высоким уровнем стандартизации, унификации и технологичности, низкими ценами, свойственными массовому производству. Многие виоленты представляют собой транснациональные компании, создают олигополистический рынок.
Сферы деятельности виолентов ничем не ограничены. Они могут встречаться во всех отраслях: машиностроении, электронике, фармацевтике, обслуживании и т.д. Четко их типы можно выделить лишь по этапам эволюционного развития виолентов в зависимости от динамики развития:
1. «Гордый лев» - тип виолентов, для которых характерен самый динамичный темп развития. Эту группу можно разделить на подгруппы: «лидеров», «вице-лидеров» и остальных;

2. «Могучий слон» - тип с менее динамичным развитием, расширенной диверсификацией компенсации за потерю позиции лидера в отрасли;
3. «Неповоротливый бегемот» - тип виолентов, утративших динамику развития, чрезмерно увлекшихся широкой диверсификацией и распыливших силы.
Виоленты приобретают черты «гордых львов» - фирм с четким производственным профилем и малой диверсифицированностью (не проникает в смежные отрасли и подотрасли). Однако в выпуске «своего» массового товара «львы» относятся к технологическим лидерам. Особенности их позиций на рынке: технические или организационные преимущества в важном и перспективном сегменте рынка. Например, Philips главенствовал в производстве ламп, Toyota - -компактных автомобилей, СП «Хруничев-Локхид» - ракетоносителей для тяжелых коммерческих спутников.
Сила «львов» - концентрация на узком, но массовом и перспективном круге товаров; большие расходы на НИОКР и создание мощнейших научно-исследовательских структур, которые как ядро организации не исчезают ни при каких обстоятельствах.

«Гордый лев» запускает крайне выгодный для него механизм самоускоряющегося роста. Он начинается с массированного вторжения на рынок с новым качественным продуктом по доступным ценам. Так произошло, например, с программой Windows корпорации Microsoft, являющейся самой распространенной операционной системой для персональных компьютеров (ПК). Вскоре появились первые миллионы пользователей.
Далее для уже известной операционной системы стало выгодно писать конкретные приложения, чем сразу же занялись тысячи программистских фирм. Это стало для потребителей дополнительным аргументом в пользу приобретения программы Windows, через которую они получили доступ к массе совместимых с ней других программ.
Потенциал роста того сегмента рынка, в котором динамично развивался «лев», рано или поздно иссякает. Активная эволюция виолента заканчивается, и он переходит в позицию «могучего слона», когда фирма-виолент утрачивает динамизм, но взамен обретает повышенную стабильность. В этом состоянии она может существовать ряд десятилетий. Устойчивость обеспечивается в основном тремя факторами: большими размерами; диверсификацией; наличием широкой международной сети филиалов.
«Могучему слону» в условиях стабильного существования свойственна эффективная тактика «ловкого второго». Быть все время первым в выпуске новинок при жесткой конкуренции невозможно. Риск первопроходца велик, а крупное производство рисковать не может.
Часто «слоны» избегают роли первого при появлении нового товара на рынке, но они рядом, на вторых ролях.
Ведущие корпорации начинают действовать лишь тогда, когда успех новинки заметен. Они оттесняют компанию-новатора и выходят на первый план. Суть тактики «ловкого второго» в том, что фирме не обязательно быть первой, чтобы получить от нововведения наибольшую выгоду. Открытие, изобретение имеют в основном научно-техническое значение. Коммерчески выгодным оно становится лишь при массовом тиражировании и применении в разных областях, то есть при глубокой диффузии. Как раз здесь проявляются преимущества «виолента-слона». Благодаря широко диверсифицированному и массовому производству именно «слон» извлекает наибольшую пользу из применения новинки в самых различных областях.
Для реализации указанного подхода «виолент-слон» создает у себя специальные структурные звенья стратегической разведки, следящей за продвижением и коммерциализацией чужих изобретений, что обеспечивает быстрое создание аналогов, по возможности превосходящих оригинал. Общая цель метода следования за лидером - снижение риска инновационной деятельности и уменьшение издержек на НИОКР за счет замены свободного поиска подражанием проверенным образцам.
Ситуация «льва» — быстро развивается весь бизнес. Ситуация «слона» -  удачно развиваются лишь некоторые направления деятельности, а другие отстают. Со временем динамизм «слона» падает. Падает его созидательная способность.
«Могучий слон» превращается в «неповоротливого бегемота». Сохраняя гигантский оборот, корпорация постепенно утрачивает способность добиваться соразмерной прибыли, а то и становится убыточной. Причины:
стратегические ошибки, связанные со слишком широкой диверсификацией и соответствующим распылением сил; общий упадок отрасли, омертвление капитала, отсутствие перспективы производства.

Стратегия  фирм патиентов 


Фирмы-патиенты («хитрые лисы») могут быть разных размеров: малые, средние и даже изредка крупные. Патиентная стратегия - это стратегия дифференциации продукции и занятия своей ниши, узкого сегмента рынка. В патиентной (нишевой) стратегии четко прослеживаются две составляющие подстратегии: ставка на дифференциацию продукта; необходимость сосредоточить максимум усилий на узком сегменте рынка.
Дифференциация продукции -  шаг навстречу тому потребителю, которому не нужна массовая стандартная продукция. Она позволяет также патиенту открыть свое дело по производству дифференцированной продукции. При этом патиент использует различия в качестве товара, сервисе и рекламе.
При специализированном производстве запас конкурентоспособности товара возникает в основном благодаря высокой потребительской ценности товара. Патиенту приходится точно определять и обеспечивать ее.
Эволюционный путь развития специализированных фирм
Прежде всего, необходимо найти или создать собственную нишу. Это трудная задача, так как не каждый узкий сегмент рынка для этого подходит. Пути: участие в модификации серийной продукции; исполнение специфических заказов и другие. Ниша должна отличаться устойчивой обособленностью. В роли стабилизатора достигнутой дифференциации товара могут выступать: уникальный технологический опыт; особая сбытовая сеть; исторический престиж марки.
Фирма накапливает опыт и концентрирует ресурсы в избранной узкой области, все более обосабливая нишу и отсекая конкурентов. Оборот быстро растет. Растет популярность товара. О появившемся новом товаре с особыми достоинствами узнает все более широкий круг потенциальных потребителей. Фирма становится высокодоходной, оставаясь небольшой по размерам.
На этапе наступившей зрелости патиента есть свои проблемы. Ценность патентов, технологии, специализированной сбытовой сети существует до тех пор, пока есть особая рыночная потребность. Патиент много вложил в узкую нишу, обладает преимуществами только пока ниша существует. Он стал ее заложником. Изменение производственного профиля почти невозможно. Научно-производственная гибкость потеряна. Например, кварцевые часы погубили множество производителей механических часов; компьютер в сочетании с принтером многократно сократил спрос на пишущие машинки; в производстве приборов главным узлом стала электронная, а не механическая часть, и производство ушло с механических заводов, даже имеющих сверхвысокоточное оборудование, к электронным фирмам. Везде причина одна - обесценились прежние конструкторско-технологические знания.
Большинство специализированных компаний рыночный успех превращает в объект поглощения. Типичная для патиентов численность занятых от 200 до 500 является критическим размером уязвимости фирмы по отношению к захватам со стороны виолентов. Для последних такой захват может быть единственным путем получения доступа к патентам, ноу-хау, специализированной сбытовой сети, в то время как попытка прямого вторжения на рынок, контролируемый патиснтом, для крупной фирмы может привести к непоправимым потерям.

Крупная фирма, поглощая патиента, приобретает организацию, оптимально приспособленную к удовлетворению запросов определенного круга потребителей. Ее нельзя кардинально реструктурировать — потеряется способность к самообучению, накоплению опыта. Бывший независимый патиент управляется как дочернее общество с высокой степенью автономности и как бы продолжает свое самостоятельное существование. Например, английский производитель дорогих спортивных автомобилей «Jaguar» был поглощен концерном British Layland, потом вновь приобрел независимость, затем вошел в состав Ford, однако традиции знаменитой марки сохранил.

Развитие патиентов, избежавших поглощения, может происходить по двум направлениям:
1. стагнация или умеренный рост вместе с занимаемой нишей. Этот путь типичен для большинства патиентов, когда их размеры достигают границ рыночной ниши. Их деятельность определяется стратегией узкой специализации. Качественно фирма не меняется, но переходит в стационарное состояние. Если объем занимаемого ею сегмента рынка стагнирует, то она прекращает свой рост. Если ниша растет, то и патиент может немного увеличиваться в размерах.
2. смена стратегии и превращение в крупного виолента.

Стратегия фирм эксплерентов

Эксплеренты – (пионерские фирмы) – занимаются продвижением новшеств на рынок, с целью уменьшения риска или создания типовых схем продвижения на определенных срок. Когда новинка создается, заключается договор с фирмой продуцентом на ее продвижение. Фирма-эксплерент в своем развитии сначала создается или существует как компания-пионер, которая ничем, кроме одержимости идеей, не отличается от множества других мелких и средних фирм. Однако она ведет настойчивый поиск принципиально новых технических решений. Все средства, по большей части привлеченные, тратятся на ОКР. На рынок первоначально ничего не поставляется. Заметим, что инновационный бизнес - это не занятие чистой наукой или изобретательством, хотя все это важно. Деятельность фирмы подчинена главной задаче - подготовке конкурентоспособного нового товара. 

На первом этапе фирмы-пионеры, берущиеся за трудное и рискованное дело внедрения или коммерциализации открытия и изобретения, бедны и слабы, нуждаются в поддержке. В последние десятилетия, когда появились технологические центры и парки, венчурный капитал, ситуация изменилась к лучшему. Поддержка фирм-эксплерентов приняла организованный характер. Неизбежный при финансировании эксплерентов инновационный риск снижается с помощью различных способов.
Для большинства эксплерентов поиск нового товара оканчивается неудачей. Те же, кто удачно воплотил идею, вступают во второй этап развития — период бурного подъема.
С чем связан стремительный рост эксплерентов на этапе вывода нового товара на рынок? Инновации позволяют решить старые, ранее казавшиеся неразрешимыми, проблемы потребителей или открывают перед ними новые возможности. При этом потребительская ценность нового товара оказывается очень велика, так как формируется путем сравнения с суммой затрат на старые товары, которые пришлось бы понести, чтобы достичь того же результата, какой обеспечивает новый товар. Это общее свойство так называемых прорывных инноваций. Поэтому относительно высокая цена нового товара обычно много ниже потребительской ценности. Новинка обретает очень высокую конкурентоспособность.
У компаний-первооткрывателей после очевидного рыночного успеха становится все больше последователей. Рынок нового товара растет. На новые возможности, наконец, обращают внимание ведущие корпорации. Значит, наступил этап массового производства. Естественно, фирму-первооткрывателя вытесняют с рынка закаленные в конкурентной борьбе «виоленты-слоны».
Прямую конкуренцию гигантов выдерживают лишь очень немногие эксплеренты. Истощение ресурсов еще долгое время сказывается на состоянии фирмы и делает его неустойчивым. Уступив же лидерство, эксплеренты превращаются во второстепенных производителей массовой продукции и занимают на рынке позицию вице-лидера, также опасную.
Фирма-эксплерент не относится к потере самостоятельности как к трагедии. Отцы-основатели фирмы при «дружественном» захвате обычно остаются руководителями подразделений, а за свои акции получают щедрую компенсацию. Главный же выигрыш состоит в появлении доступа к ресурсам крупной фирмы, без которых надежный успех часто невозможен.
В настоящее время в отличие от того, что было сто лет назад, немногие компании-эксплеренты проходят все испытания конкурентной борьбы и становятся крупными специализированными фирмами, или новыми лидерами. При все более узком круге радикально обновляющихся отраслей шансов выжить у эксплерентов немного. Чтобы успешно действовать на рынке после того, как новый товар стал массовым, эксплерент должен переродиться, т.е. сменить стратегию. Он должен либо сформировать четкую специализацию (патиентная стратегия), либо осуществить масштабные инвестиции в производство, управление и сбытовую сеть (виолентная стратегия).

Стратегия фирм коммутантов 

Коммутанты – действуют на этапе снижения объемов выпуска и осуществляют изменения с учетом требований рынка.


Коммутанты, как правило, развиваются в сфере обслуживания. Этих компаний большинство, и роль их в инновационном процессе двояка. Не беря на себя риски по продвижению инноваций, они предпочитают использовать хорошо зарекомендовавшие себя технологии или выпускают подражания ранее успешным инновационным продуктам других компаний. Реалии подсказывают немало примеров - например, небольшие компании, специализирующиеся на индивидуальном строительстве, ремонте жилья или офисов. Преимущества компаний-коммутантов проявляются до тех пор, пока они остаются небольшими. Если происходит рост штата и производственных мощностей, это ведет к потере их гибкости и устойчивости, росту издержек и потере управляемости. Тут требуется смена стратегии - чтобы выжить, компания либо должна обращаться к новациям в сфере снижения издержек, либо разрабатывать собственные уникальные продукты.
Жизненный цикл фирм предусматривает прохождение некоторой последовательности смены стратегий. Практически на любом этапе возможна гибель небольших предприятий. 

Участники инновационного проекта

В инновационной деятельности задействованы предприниматели и руководители, специалисты разных отраслей знаний, исполнители разных функций. Специфическая практика выработала ряд столь же специфических типов и ролей новаторов, руководителей и исполнителей.

Выделяются такие типичные носители ролевых функций в процессе нововведений как «антрепренеры» и «интрапренеры», «генераторы идей», «информационные привратники» и т. д.

«Антрепренер»  — ключевая фигура инновационного управления. Это, как правило, энергичный руководитель, который поддерживает и продвигает новые идеи, возможно, что и свои собственные, не боится повышенного риска и неопределенности, способен к активному поиску нестандартных решений и преодолению трудностей. Для антрепренера характерны и специфические личностные черты: интуиция, преданность идее, инициативность, способность идти на риск и преодолевать бюрократические преграды. Антрепренер ориентирован на решение задач внешнего порядка: создание организации, действующей во внешней среде; координация служб фирмы во внешней деятельности; взаимодействие с субъектами внешней инновационной среды: рыночное продвижение нового продукта; поиск и формулирование потребности в новых разработках и новой продукции. И потому антрепренер занимает такие посты, как руководитель подразделения новой продукции, управляющий проектом. Антрепренеров в организации немного.

«Интрапренер» —  не менее важная фигура в инновационном управлении. Интрапренеров в организации должно быть существенно больше. Это специалист и руководитель, ориентированный на внутренние инновационные проблемы, на внутреннее инновационное предпринимательство. В его задачи входит организация многочисленных «мозговых штурмов», первичного поиска новых идей, создание атмосферы вовлеченности сотрудников в инновационный процесс и обеспечение «критической массы» новаторов, чтобы компания могла считаться в целом новаторской. Как правило, это руководитель группы, отличающейся повышенной творческой активностью.

«Генератор идей» —  это другой тип новаторского персонала. К его характерным чертам относятся способность вырабатывать в короткие сроки большое число оригинальных предложений, изменять область деятельности и предмет исследования, стремление к решению сложных проблем, независимость в суждениях. «Генераторами идей» могут быть не только ведущие ученые и специалисты, выдвигающие новые предложения, но и инженеры, квалифицированные рабочие, специалисты функциональных служб, выступающие с так называемыми «вторичными» инновациями. Традиционная практика неформального выделения «генераторов идей» может подкрепляться организационными решениями: выдающимся новаторам присваиваются титулы «генераторов идей» с соответствующими стимулами и льготами, их активность влияет на карьерное продвижение.

«Информационные привратники»  находятся в узловых точках коммуникационных сетей, аккумулируют и переносят специализированную информацию, контролируют потоки научно-технических, коммерческих и других сообщений. Они накапливают и распространяют новейшие знания и передовой опыт, «подпитывают» информацией творческий поиск на разных этапах создания новой продукции или проведения организационно-экономических изменений в фирме.

«Деловые ангелы» —  лица, выступающие в качестве инвесторов рисковых проектов. Как правило, это пенсионеры или старшие служащие компаний. Использование их в качестве источника финансирования имеет ряд преимуществ. Их кредит значительно дешевле, так как они в отличие от рисковых фондов не имеют накладных расходов.

Практическая деятельность руководителей формирует в основном четыре главных архетипа: «лидер», «администратор», «плановик», «предприниматель». Все они необходимы для успешной инновационной деятельности фирмы.

«Лидер»  играет свою специфическую роль в процессе разработки и реализации проектных инновационных решений. Здесь особенно ценятся стремление к новому, предвидение хода дела, умение общаться с людьми, способность распознать потенциал каждого человека и заинтересовать его в полном использовании этого потенциала.

«Администратор»  занимается планированием, координацией и контролем реализации инвестиционного проекта. В условиях, когда для успешного функционирования фирмы и инновационного проекта на стадии реализации требуются жесткий контроль и экстраполяционное планирование, акцент в требованиях к руководителю делается на его способность оценивать эффективность работы фирмы, а не на личностные качества.

«Плановик»  стремится к оптимизации будущей деятельности фирмы, концентрируя основные ресурсы в традиционных областях деятельности фирмы и направляя фирму на достижение поставленных целей.

«Предприниматель»,  хотя и ориентирован на будущее, отличается от «плановика» тем, что стремится изменить динамику развития фирмы, а не экстраполировать ее прошлую деятельность. В то время как «плановик» оптимизирует будущее фирмы в области ее сегодняшней деятельности, «предприниматель» ищет новые направления деятельности и возможности расширения номенклатуры продукции фирмы.

«Вольный сотрудник» —  статус сотрудника, являющегося новатором. Классический пример дает принятая фирмой IBM программа «Вольный сотрудник». В ней участвует примерно 45 «мечтателей, еретиков, возмутителей спокойствия, чудаков и гениев». Вольный сотрудник получает, в сущности, полную свободу действий на пять лет. У него совсем простая роль — сотрясать систему организации фирмы.

«Золотые воротнички»  — это высококвалифицированные ученые и специалисты, обладающие предпринимательским подходом к использованию своих профессиональных знаний. Абсолютное их большинство работает по найму в корпорациях, университетах, консультационных фирмах. Часть специалистов, совмещает работу по найму с предпринимательской деятельностью. Это проявляется в организации или внутрифирменных рисковых предприятий, работе по контракту сразу в нескольких фирмах.

«Научно-технические привратники  или «информационные звезды» относятся к категории ключевых специалистов лабораторий НИОКР и отличаются от своих коллег ориентацией на внешние информационные источники. Они читают гораздо больше других, в частности, более «трудную» литературу. Они поддерживают широкие долговременные контакты со специалистами в других организациях. Такой сотрудник служит посредником между коллегами в своей организации и внешним миром, он эффективно соединяет свою организацию с научной и технической деятельностью в мире в целом.

«Альтернативный персонал»  представляет собой внештатных временных сотрудников. Руководители предприятий давно прибегают к услугам временных работников, используя их в периоды повышенной нагрузки или при нехватке персонала. В настоящее время из-за конкуренции, отрицательно сказывающейся на уровне прибыли, приходится сводить к минимуму состав постоянных сотрудников, что делает задачу подбора высококвалифицированных временных работников весьма актуальной. Такие «нестандартные» сотрудники называются не только альтернативным, но и дополнительным или периферийным персоналом.

В период подъема организация может взять на работу внештатников. Если впоследствии деловая активность падает, что неизбежно случается в течение жизненных циклов продукции, организация может провести сокращение штатов за счет временных сотрудников, оставив основной коллектив неизменным. 

Контрольные вопросы:
1. Назовите основные типы инновационных стратегий?
2. Определите сущность стратегии фирм – виолентов

3. Патиенты, какова их роль в развитии инновационной деятельности?

4. Охарактеризуйте жизненный цикл фирм – виолентов

5. Какой тип стратегии выбирают коммутанты 

6. Для каких инновационных фирм характерна  оборонительная стратегия?

7. Какой тип стратегии выбирают фирмы-виоленты на этапе жизненного цикла «гордые львы»?

8. Назовите основных участников инновационного проекта

9. В чем отличие между антрепренером  и интрапренером
Тестовые задания

1.Пионерская стратегия, характерная для предприятий, ориентирующихся на поиск новых революционных решений

А) эксплеренты

В) виоленты

С) патиенты

D) коммутанты

Е) «гордые львы»

******************************

2.  Нишевая стратегия, характерная для предприятий, ориентирующихся на узко специализированную потребность

А) виоленты

В) коммутанты

С) эксплеренты

D) патиенты

Е) «серые мыши»

**********************************

3.Внедренческие фирмы обладающие крупным капиталом и обеспечивающие крупносерийный и массовой выпуск продукции

А) патиенты

В) виоленты

С) коммутанты

D) эксплеренты

Е) «хитрые лисы»

***********************************

4. Внедренческие фирмы, действующие на этапе снижения объема выпуска и осуществления изменений с учетом требований рынка

А) могучие слоны

В) неповоротливые бегемоты

С) эксплеренты

D) виоленты

Е) коммутанты

**********************************

5. Крупные компании, для которых характерно силовое инновационное поведение

А) виоленты

В) «хитрые лисы»

С) эксплеренты

D) патиенты

Е) коммутанты 

********************************************************

6. Фирмы, занимающиеся продвижением новшеств на рынок:

А) патиенты 

B) эксплеренты

C) виоленты

D) коммутанты

E) венчурные фирмы

*******************************************************

7.  Фирмы, работающие на узкий сегмент рынка и удовлетворяющие потребности,  сформированные под воздействием моды, рекламы и др.

          А) патиенты 

          В) эксплеренты

C) виоленты

D) коммутанты

E) венчурные фирмы

******************************************************

8. Энергичный руководитель, который поддерживает и продвигает новые идеи, возможно, что и свои собственные, не боится повышенного риска и неопределенности, способен к активному поиску нестандартных решений и преодолению трудностей является участником инновационного процесса: 

A) Деловые ангелы

B) Антрепренер

C) Интрапренер

D) Генератор идей

E) Информационные привратники

********************************************

9.Специалист и руководитель, ориентированный на внутренние инновационные проблемы, на внутреннее инновационное предпринимательство, это
A) Деловые ангелы

B) Антрепренер

C) Интрапренер

D) Генератор идей

E) Информационные привратники

************************************

10.К характерным чертам этого персонала относятся способность вырабатывать в короткие сроки большое число оригинальных предложений, изменять область деятельности и предмет исследования, стремление к решению сложных проблем, независимость в суждениях. 

A) Деловые ангелы

B) Антрепренер

C) Интрапренер

D) Генератор идей

E) Информационные привратники

**************************

11.  Этот персонал находится в узловых точках коммуникационных сетей, аккумулирует и переносит специализированную информацию, контролирует потоки научно-технических, коммерческих и других сообщений. 

A) Деловые ангелы

B) Антрепренер

C) Интрапренер

D) Генератор идей

E) Информационные привратники

*******************************

12.Лица, выступающие в качестве инвесторов рисковых проектов. Как правило, это пенсионеры или старшие служащие компаний. 

A) Деловые ангелы

B) Антрепренер

C) Интрапренер

D) Генератор идей

E) Информационные привратники

************************************

Задания для самопроверки

1. Ситуации для анализа

Обзор рынка молочной продукции Казахстана
Ежегодно в Казахстане производится порядка более 4 млн. тонн молока. Поголовье  коров в стране насчитывает около 2 миллионов голов. В среднем от одной коровы в год надаивают 2 000 литров молока. Это значительно ниже, чем в Западной Европе и США, где среднегодовой удой на одну голову достигает 8500 литров. Тревожащей бизнесменов проблемой является бесконтрольный импорт в Казахстан молока и молочной продукции из других стран, особенно из соседней России. Российский молочный демпинг буквально разоряет молочные предприятия северных и северо-восточных регионов Казахстана. Но не только там - везде, по всей стране наблюдается экспансия российских молочных продуктов. Достаточно зайти в  любой молочный магазин в городах: на одну банку казахстанского сгущенного молока приходится три-пять российских компаний, которые поставляют свою продукцию по более низкой цене, или же - более разнообразным ассортиментом. А есть еще молочные продукты из Украины, Киргизии, стран дальнего зарубежья. Все это стало возможным в результате установления режима единого экономического пространства между нашими странами, а также либерализации таможенных правил и процедур.  С открытием в 60-е годы прошлого века технологии асептической обработки и упаковки жидких продуктов, молочная индустрия шагнула далеко вперед и позволила обеспечить высокий уровень потребления молока в большинстве стран мира. Но, несмотря на все новейшие технологии, в Казахстане и сегодня потребляют в основном молоко, которое не подвергается промышленной обработке. На молоко, покупаемое у уличных торговцев и получаемое на личных подворьях, приходится около 83 процентов потребления, и это составляет в среднем 695 миллионов литров в год. Упакованное молоко занимает около 17 процентов рынка, что в количественном выражении, например, в прошлом году, исчислялось цифрой 143 миллиона литров. Из них 44 миллиона, то есть 5 процентов всего потребляемого казахстанцами молока, занимает пастеризованное молоко в картонных упаковках и пластиковых пакетах. Согласно статистическим данным об объемах получаемого в Казахстане молока (надоев), этот продукт очень неравномерно распределен по территории Казахстана. Так, в Костанайской области в год получают около 480 литров молока на душу населения, в Алматы – 183 литра, в Карагандинской области – 100, в Атырауской и Кызылординской – около 50 литров, а в Мангыстауской эта цифра практически равна нулю. Между тем уровень потребления в областях, где молока мало, напротив, традиционно высок: в Атырау и Актау это связано с вредными производствами, а жители Карагандинской области «пристрастились» к молоку еще с советских времен, когда всем работникам угледобывающей промышленности его выдавали каждый день бесплатно. В областях, где исходного сырья не хватает, более популярно молоко концентрированное и ультрапастеризованное. Но об этих видах молока чуть ниже, пока же посмотрим, какие компании-производители являются лидерами на отечественном рынке пастеризованного молока. В зависимости от областей и городов популярность того или иного брэнда существенно разнится. Если же смотреть в целом по Казахстану, то согласно исследованиям компании Tetra Pak, большую долю рынка на данном этапе занимает компания «ФудМастер Асептик», за ней следует Adal, затем «Павлодар сут», «Агропродукт» (молокозавод «Солнечный») и «Смак». Т. е., большинство крупных производителей пастеризованного молока сосредоточено в Алматинской области, и в основном они снабжают своим продуктом свои города. На долю кисломолочных продуктов в Казахстане приходится 6 процентов рынка, то есть около 48 миллионов литров в год. Одним из социокультурных факторов, влияющих на деятельность ТОО «ДЕП» - предпочтение нашими соотечественниками преимущественно  кисломолочных продуктов. В России ситуация обратная, и по утрам там принято пить молоко, а не кефир. Молоко казахстанцы чаще всего приобретают для употребления с чаем и приготовления различных блюд. Кефир же, простокваша, айран и иже с ними обычно пьются в чистом виде. А наиболее перспективным сектором рынка кисломолочных продуктов, по мнению аналитиков, сегодня является производство жидких йогуртов и йогуртовых напитков. В Казахстане очень популярно концентрированное и сгущенное молоко. В прошлом году в Казахстане населением выпито 17 миллионов литров такого молока, что составляет 2 процента от всего потребления жидких молочных продуктов. Кстати, многие российские компании, производящие концентрированное и сгущенное молоко, не нашли у себя на родине столько поклонников своей продукции, сколько обнаружили в Казахстане. Для многих производителей этих типов молока Казахстан является основным рынком сбыта. Так, более 80 процентов своей продукции «Шадринский молочноконсервный комбинат» реализует на территории Казахстана. 

Потребление UHT-молока в 2010 году выросло на 60 процентов по сравнению с 2009-м, а в нынешнем году, судя по итогам первых двух кварталов, вырастет еще на 46 процентов.
Сегодня это наиболее перспективный и динамично развивающийся сектор отечественной молочной индустрии. Объясняется это, во-первых, большой территорией Казахстана, где можно успешно транспортировать продукцию только длительного срока годности. Натуральное, без консервантов, UHT-молоко является в наших условиях практически идеальным вариантом. А во-вторых, общим экономическим подъемом и ростом покупательной способности казахстанцев. Ультрапастеризованное молоко в СНГ – наиболее дорогостоящий из всех молочных продуктов, и его появление на рынке и востребованность стали возможными только с ростом уровня жизни. Так, средняя цена «уличного» молока на сегодняшний день составляет 60 тенге за литр; молока в пластиковом пакете – 90 тенге; в картонной упаковке – 110; в аналогичной, но с пластиковой крышечкой, за пол литра – 100 тенге.

В европейских странах, где на UHT-молоко приходится в среднем 80 процентов от общего потребления, его стоимость практически одинакова с обычным пастеризованным молоком. В нашей же стране пастеризованное молоко в основном выпускается еще на старом советском оборудовании, а потому его производство обходится дешевле, нежели изготовление ультрапастеризованного молока, которое требует немалых начальных инвестиций. Кроме того, UHT-молоко можно производить только из очень качественного молока высшего сорта, в котором изначальное количество бактерий минимально. Закупки такого молока также обходятся компаниям-производителям дороже.

Лидером по продажам UHT-молока на сегодняшний день является компания Kosmis, производящая брэнды Nestle и Mis. Это молоко выпускается в Костанае на заводе, ранее принадлежащем турецкой компании Mis. После покупки корпорацией Nestle компании Mis в Турции расположенный в Казахстане завод автоматически перешел к новым хозяевам. На казахстанском рынке в начале года компания занимала 39 процентов рынка. На втором месте «Раимбек Ботлерс» с брэндом «Айналайын» (28 процентов). Два этих производителя имеют самую разветвленную дистрибьюторскую сеть, и их продукция известна в большинстве казахстанских городов. На третьей позиции «ФудМастер Асептик» с марками «Заилийское», «Деревенское», «Био-молоко». Четвертую и пятую позиции занимают соответственно «Агропродукт» с молоком «Любимое» и WBD с «Домиком в деревне» и «Веселым молочником». 

Что касается имиджа марок UHT-молока, сложившегося у потребителей, то наиболее благоприятный опять же у Nestle и «Айналайын». Nestle предпочитают молодые потребители в возрасте до 30 лет, считающие эту марку современной и модной, а поклонники «Айналайын» – люди старшего поколения, которые воспринимают это молоко как полезное для здоровья и соответствующее имиджевым позициям «цена, которая меня устраивает» и «марка для меня».

В целом уровень потребления молока казахстанцами в последние годы увеличивается, а рынок растет как количественно, так и качественно.  

Вопрос: Изучив вышеизложенную ситуацию и проанализировав поведение отечественных и российских предприятий на рынке, определите какие типы стратегий используются этими компаниями на молочном рынке Казахстана 
2. «…каждые 9 из 10 фирм в качестве разработок используют товары конкурентов. Половине фирм эти товары служат в качестве источников идей. Чуть меньше половины фирм (46%) заявили, что приспосабливают для себя товары конкурентов или пытаются усовершенствовать их, 6% фирм признали, что просто копируют эти товары»

Вопрос: К какой  стратегии  относятся разработки 90% фирм?
3.  В одной   и той же отрасли действуют три фирмы. Одна ориентируется
на разработку и освоение радикальных инноваций; другая — осуществляет деятельность по непрерывному совершен​ствованию производства и других сфер для повышения произво​дительности и снижения затрат; третья - ориентирована на разра​ботку и внедрения системных инноваций.
Вопрос: Какую конкурентную стратегию выбрала каждая из фирм?
4.   Все условия деятельности предприятия диктует рынок. Инновации все, какие есть, существуют только для того, чтобы обеспечить продвижение конечного продукта на рынке. Все, что делает предприятие, оно делает под сбыт. Наша задача – изучить рынок, выявить, что на данный момент требуется, привязать это к условиям нашего производства и добиться выполнения.
Вопрос: Какая инновационная стратегия реализуется данным предпри​ятием?
5.  Предприятие с 2005 по 2010 г. повысило затраты на НИОКР с 3,4% объема сбыта до 8,4%, исследовательские площади удво​ились, научный персонал увеличился на 40%. В 2005 г. 57% доходов компания получала от сбыта продукции, которой не исполнилось и четырех лет, в 2010 г. эта доля возросла до 84%.
Вопрос: Обоснуйте вид инновационной стратегии, выбранной предпри​ятием?
Задание 5
1. Установите соответствие:
	Содержание
	Вид стратегии

	
	Виолентная стратегия
	Патиентная стратегия
	Коммутантная стратегия
	Экплерентная стратегия

	1. Ориентируется на выпуск ограниченного количества дорогой высококачественной продукции, реализуемой по очень высокой цене ограниченному кругу потребителей
	
	
	
	

	2. Ориентируется на снижение издержек производства, за счет массового выпуска сравнительно недорогих, но вполне доброкачественных товаров
	
	
	
	

	3. Реализуется малыми предприятиями, предполагает приспособление к удовлетворению небольших по объему потребностей рынка
	
	
	
	

	4. Ориентируется на радикальные нововведения, а фирмы, ее реализующие, являются пионерами на рынке
	
	
	
	


Тема 8 - Интеллектуальная собственность

Понятие интеллектуальной собственности. Содержание интеллектуальной собственности как права
Термин «интеллектуальная собственность» эпизодически употреблялся теоретиками — юристами и экономистами в XVIII и XIX веках, однако в широкое употребление вошел лишь во второй половине XX века, в связи с учреждением в 1967 году в Женеве Всемирной организации интеллектуальной собственности (ВОИС). Согласно учредительным документам ВОИС, «интеллектуальная собственность» включает права, относящиеся к:

· литературным, художественным и научным произведениям; 

· исполнительской деятельности артистов, звукозаписи, радио и телевизионным передачам; 

· изобретениям во всех областях человеческой деятельности; 

· научным открытиям; 

· промышленным образцам; 

· товарным знакам, знакам обслуживания, фирменным наименованиям и коммерческим обозначениям; 

· защите против недобросовестной конкуренции; а также все другие права, относящиеся к интеллектуальной деятельности в производственной, научной, литературной и художественной областях. 

Авторским правом регулируются отношения, возникающие в связи с созданием и использованием произведений науки, литературы и искусства. В основе авторского права лежит понятие «произведения», означающее оригинальный результат творческой деятельности, существующий в какой-либо объективной форме. Именно эта объективная форма выражения является предметом охраны в авторском праве. Авторское право не распространяется на идеи, методы, процессы, системы, способы, концепции, принципы, открытия, факты.

Смежные права. Группа исключительных прав, созданная во второй половине XX - начале XXI веков, по образцу авторского права, для видов деятельности, которые являются недостаточно творческими для того, чтобы на их результаты можно было распространить авторское право. Содержание смежных прав существенно отличается в разных странах. Наиболее распространенными примерами являются исключительное право музыкантов-исполнителей, изготовителей фонограмм, организаций эфирного вещания.
Товарные знаки. Право товарных знаков — система норм, которые устанавливают охрану обозначений (словесных, изобразительных, комбинированных или иных), служащих для индивидуализации товаров или услуг. Географические указания происхождения товара
Промышленные образцы

Промышленный образец. В качестве промышленного образца может охраняться новое и оригинальное художественно-конструкторское решение изделия промышленного или кустарно-ремесленного производства, определяющее его внешний вид. Права на промышленные образцы являются промежуточной формой между авторским и патентным правом. Форма их охраны в разных странах может значительно различаться.

Патентное право — система норм, которые устанавливают охрану изобретений, промышленных образцов путем выдачи патентов.

Недобросовестная конкуренция

Недобросовестная конкуренция. Право коммерческих тайн — система норм, которые устанавливают охрану формул, процессов, разработок, инструментов, или сборников информации используемые в бизнесе для получения превосходства над конкурентами. Эта охрана обычно является самой слабой и обычно не дает эксклюзивного права на пользование. Коммерческие тайны часто охраняются законами о недобросовестной конкуренции. Например, такие законы могут запрещать промышленный шпионаж.

К нарушению различных видов прав интеллектуальной собственности относятся:

· нарушение авторского права 

· распространение объектов, использующих методы, описанные в патентах (часто даже в случае независимого изобретения) 

Международная защита интеллектуальной собственности
Развитием и защитой интеллектуальной собственности во всем мире занимается Всемирная организация интеллектуальной собственности (ВОИС).
Функции и принципы Всемирной организации интеллектуальной собственности (ВОИС)  
Всеми́рная организа́ция интеллектуа́льной со́бственности (ВОИС) — международная организация в сфере интеллектуальной собственности, специализированное учреждение Организации Объединенных Наций. Деятельность организации посвящена развитию сбалансированной и доступной международной системы интеллектуальной собственности, обеспечивающей вознаграждение за творческую деятельность, стимулирующей инновации и вносящей вклад в экономическое развитие при соблюдении интересов общества.

В настоящее время членами ВОИС являются 184 государства или более 90 % стран мира, на заседаниях организации статус наблюдателя имеют около 250 НПО и МПО. Секретариат ВОИС или Международное бюро расположен в Женеве и имеет штатных сотрудников, представляющих более 90 стран. Генеральным директором организации с 1 октября 2008 г. является Фрэнсис Гарри. 

Стокгольмская конвенция 1967 г. определяет следующие цели организации: 

1. Содействие охране интеллектуальной собственности во всем мире путем сотрудничества государств и в соответствующих случаях во взаимодействии с любой другой международной организацией; 

2. Обеспечение административного сотрудничества Союзов. 

Для достижения поставленных целей были разработаны следующие основные функции организации:

· содействие разработке мероприятий, рассчитанных на улучшение охраны интеллектуальной собственности во всем мире и на гармонизацию национальных законодательств в этой области; 

· заключение международных договоров по охране интеллектуальной собственности; 

· выполнение административных функций Парижского союза, специальных Союзов, образованных в связи с этим Союзом, и Бернского союза; 

· оказание технико-юридической помощи в области интеллектуальной собственности; 

· сбор и распространение информации, проведение исследований и публикация их результатов; 

· обеспечение деятельности служб, облегчающих международную охрану интеллектуальной собственности; 

· выполнение любых других надлежащих действий. 

Практическая деятельность ВОИС заключается в осуществлении регистрационной и программной деятельности, обеспечении межправительственного сотрудничества по административным вопросам интеллектуальной собственности. Регистрационная деятельность включает прямые услуги заявителям по:

· Договору о патентной кооперации (РСТ); 

· Мадридскому соглашению о международной регистрации знаков; 

· Гаагскому соглашению о депонировании промышленных образцов; 

· Лиссабонскому соглашению об охране наименований мест происхождения. 

Деятельность ВОИС в области сотрудничества по административным вопросам интеллектуальной собственности сосредоточена на:

· руководстве работой патентных фондов; 

· обновлении международных классификационных систем; 

· сборе статистики и написании региональных обзоров по состоянию норм в сфере ИС. 

Объекты права интеллектуальной собственности 

Объекты права интеллектуальной собственности:
1) произведения науки, литературы и искусства; 

2) программы для электронных вычислительных машин (программы для ЭВМ); 

3) базы данных; 

4) исполнения; 

5) фонограммы; 

6) сообщение в эфир или по кабелю радио- или телепередач (вещание организаций эфирного или кабельного вещания); 

7) изобретения; 

8) полезные модели; 

9) промышленные образцы; 

10) селекционные достижения; 

11) топологии интегральных микросхем; 

12) секреты производства (ноу-хау); 

13) фирменные наименования; 

14) товарные знаки и знаки обслуживания; 

15) наименования мест происхождения товаров; 

16) коммерческие обозначения. 

Трансферт технологии. Лизинг. Франчайзинг. Форфейтинг.  Ноу-хау, патент, лицензия.

Результаты инновационной деятельности выражают​ся в виде инновационной продукции, которая может иметь конкретную вещественную форму или быть в неовеще​ствленной форме (например "ноу-хау").
Создатели новшеств приобретают на них авторские и смежные с ними права. Возникает такое юридическое понятие, как интеллектуальная собственность. Объекты интеллектуальной собственности могут ис​пользоваться предприятиями и организациями, прино​сить доход. Они включаются в состав нематериальных активов.
Наиболее полной финансовой схемой привлечения инвестиционных ресурсов в инновационную деятельность является франчайзинг. Франчайзинг предусматривает тиражирование инноваций с привлечением крупного капитала. Кроме финансовых средств по договору франшизы инноватору могут быть переданы нематериальные активы: технологии, ноу-хау, торговый знак, и репутация фирмы и т. п. Франчайзинг сочетает в себе преимущества кредита и лизинга.

Форфейтинг  — финансовая операция, превращающая коммерческий кредит в банковский. Инвестор при отсутствии достаточных средств для инноваций выписывает комплект векселей. Сроки погашения векселей равномерно распределены во времени. Таким образом, инвестор получает отсрочку в платежах и гарантии банка по обеспечению платежей. Форфейтинговые операции для инноватора являются гарантией надежности финансового партнера.

 Охранными документами на изобретения являются патенты, авторские свидетельства.
Патент удостоверяет авторство, приоритет и ис​ключительное право на использование изобретения в течение срока действия патента. Патентная форма защиты изобретений обеспечивает правовую охрану отечественной продукции на международном рынке лицензий, позволяет развивать лицен​зионную торговлю технической документацией, новей​шими технологиями. Различают национальные и региональные патенты (например, зарегистрированные в Европейском патент-лом ведомстве). Патенты служат источником информации о новей​ших научно-технических достижениях, знание которых чрезвычайно важно для инновационного менеджера.
Инновационная продукция должна обладать индиви​дуализацией. Право на использование товарных знаков получают посредством их регистрации. Во всем мире товарные знаки применяются и защищаются.
Товарные знаки играют важную роль как для произ​водителей и продавцов, так и для покупателей нов​шеств. Они указывают, кто несет ответственность за определенный товар. Однородная продукция может выпускаться разными производителями, распространяться разными продав​цами. Причем и производители, и продавцы могут иметь свои товарные знаки. Именно товарный знак служит ориентиром, основанием при выборе товара. Ес​ли покупатель будет удовлетворен приобретенным това​ром, в дальнейшем он будет руководствоваться товар​ным знаком.
Товарный знак входит в состав нематериальных акти​вов, является предметом лицензионных соглашений и объектом охраны промышленной собственности (состав​ной частью интеллектуальной собственности).
Результатом инновационной деятельности являются и ноу-хау («знаю, как»), которые представляют собой полностью или частично конфиденциальные знания, опыт, навыки, включающие сведения технического, экономического, административного, финансового и иного характера. Использование "ноу-хау" обеспечивает определенные преимущества и коммерческую выгоду лицу, их получившему.
"Ноу-хау" могут быть незапатентованные техноло​гические знания и процессы, практический опыт, мето​ды, способы и навыки по проектированию, расчетам, строительству и производству изделий; проведению на​учных исследований и разработок; состав и рецепты материалов, веществ и др., а также опыт в области ди​зайна, маркетинга, управления, экономики, финансов.
Промышленные образцы отражают единство техниче​ских, функциональных и эстетических свойств изделия, входят в состав нематериальных активов, являются предметом лицензионных соглашений и объектом охра​ны промышленной собственности.
Права на изобретения, товарные знаки и другие ре​зультаты инновационной деятельности оформляются лицензией. Лицензии различаются по характеру и объе​му прав, по наличию правовой охраны, по способам передачи и условиям использования и другим призна​кам.

    
Материальные результаты инновационной деятель​ности выступают в виде созданных и освоенных новых машин, оборудования, аппаратов, приборов и средств автоматизации.
Эффективность инновационной деятельности мож​но оценить через конкурентоспособность новой про​дукции, успешное представление ее на внутреннем и внешнем рынках.

Эффективной формой финансирования вложений на приобретение основных средств служит лизинг. Лизинг – это вид инвестиционной деятельности по приобретению имущества и передаче его на основании договора лизинга физическим и юридическим лицам за определенную плату, на определенный срок и на определенных условиях, обусловленных договором, с правом выкупа имущества лизингополучателем.

Контрольные вопросы

1. Дайте определение понятию «интеллектуальная собственность»

2. Какая организация курирует защиту интеллектуальной собственности в мире?

3. Назовите основное отличие авторского и смежных прав

4. Дайте определение товарному знаку, промышленному образцу, патентному праву

5. Перечислите объекты права интеллектуальной собственности 

6. Дайте определение лизингу, франчайзингу и форфейтингу

7. Объясните, что вы понимаете под лицензионной торговлей

8. Поясните, что такое патент

Тестовые задания

1. Документ, удостоверяющий авторство и предоставляющий его владельцу ис​ключительное право на изобретение называется:

А) диплом
B) свидетельство
C) авторское свидетельство
           D) патент
Е) правильный ответ не указан.
*******************************************

2.Возникновение правового регулирования интеллектуальной собственности на международном уровне связывают с:
A) Страсбургской конвенцией (1963) об унификации положений патентного пра​ва
B) Мюнхенской конвенцией (1973) о европейской системе выдачи патентов
C) Парижской конвенцией 1883 года 

D) ЕЭС (1975) единый патент территории всех стран
Е) правильный ответ не указан.

********************************************

3. Рынок предложения по франчайзингу можно разделить на следующие виды:

A) деловой, товарный 

B) бизнес-формата, образовательный

C) товарный, промышленный, деловой

D) товарный, промышленный

E) промышленный, бизнес- формата, образовательный

*************************************

4. Что  относится к объектам авторского права:

A) научные публикации

B) программы для ЭВМ

C) произведения архитектуры

D) хореографические произведения

E) все вышеперечисленное

*************************************************

5. Что относится к объектам промышленной собственности:

A) научные публикации

B) программы для ЭВМ

C) произведения архитектуры

D) хореографические произведения

E) изобретения

*********************************************************

6. Исключительные права физического или юридического лица на результаты интеллектуальной деятельности это

A) интеллектуальная собственность

B) инжиниринг

C) реинжиниринг

D) лицензирование

E) патент.

*************************************************

7. Обозначения, отличающие соответственно товары и услуги одних юридических лиц от  однородных товаров и услуг других юридических лиц, это

A) полезная модель

B) промышленный образец

C) изобретения

D) товарный знак

E) наименование места происхождения товара.

*********************************************** 

8. Зарегистрированное в установленном порядке обозначение, проставляемое на изделии или его упаковке и служащее для отличия изделий одной фирмы от изделий других фирм, это:

A) товарный знак

B) торговая марка

C) патент

D) лицензия

E) ноу-хау

**********************************************

9. Фирменный знак, символ для обозначения всех выпускаемых изделий данной формы. Представляет собой графическое изображение, оригинальное название, особое сочетание знаков, букв, слов, это:

A) товарный знак

B) торговая марка

C) патент

D) лицензия

E) ноу-хау.

**********************************************

10. Документ, удостоверяющий приоритет, авторство изобретения, полезной модели или промышленного образца и исключительное право на их использование:

A) товарный знак

B) торговая марка

C) патент

D) лицензия

E) ноу-хау.

**********************************************

11. Что не относится к промышленным образцам, это

A) приборы

B) единство технических, функциональных и эстетических свойств изделия

C) средства автоматизации

D) изделие

E) машины и оборудование

******************************

12.  Лицензионная торговля охватывает сделки с:

A) оборудованием

B) изобретениями

C) открытиями

D) «ноу-хау», патентами на изобретения

E) торговыми знаками

*******************************************

Задания для самопроверки

Ситуация для анализа:
1. Профессор Кристофер Рид и его коллеги с химической кафедры университета Калифорнии создали самую мощную в мире кислоту, которая, в миллион раз мощнее концентрированной серной кислоты. Состав, названный карборановой кислотой, является первой «суперкислотой», которую можно хранить в пробирке, тогда как предыдущий рекордсмен разъедал стекло. Она более чем в 100 трлн. раз кислее, чем обычная вода. В качестве практического применения «суперкислота» могла бы использоваться для близкого изучения прежде неуловимых химикалий или же для оказания помощи химической промышленности в более эффективном управлении реакциями. 

Вопрос: Относится ли данное открытие к инновации и если да, то почему?

Тема 9 - Малый инновационный бизнес

Особенности малого инновационного бизнеса

Малое инновационное предпринимательство связано с процессами формирования новых фирм в рамках старых компаний, созданием и функционированием рисковых фирм, разработкой и реализацией «инкубаторных программ». Фирмы-инкубаторы являются одной из организованных форм активизации инновационной деятельности.

Новые фирмы в рамках старых компаний представляют собой прогрессивный метод образования молодых компаний. Если в 1980-е и начале 1990-х гг. новые компании создавались в основном инженерами и учеными, уходившими из фирм, то в настоящее время получил распространение другой подход. Корпорации сами субсидируют организацию новых фирм для того, чтобы предотвратить уход ведущих работников, сманиваемых ищущими таланты вкладчиками рискового капитала. Они же позволяют привлечь на работу в свою корпорацию специалистов из других фирм.

 
Обычный способ действия компаний заключается в принятии на себя всех финансовых вопросов молодых фирм, что позволяет материнской компании стать владельцем, по меньшей мере, 80% новой фирмы (остальное — в руках сотрудников-основателей). В бухгалтерских книгах новая внутренняя фирма числится как филиал, но фактически является отдельной компанией со своим советом директоров. Однако убытки от деятельности последней в начальном периоде ее развития приходится вносить в бухгалтерские книги материнской компании. В то же время субсидирующая компания не может получить 100% прибылей фирмы-новичка; так как последняя не принадлежит ей полностью.

Чтобы обойти указанную проблему, некоторые компании, организовавшие внутри своей структуры новую фирму, делают ее своей полной собственностью. В подобном варианте сотрудники-основатели молодой фирмы обычно получают право приобретения в течение ряда лет акций по льготной цене.

По истечении нескольких лет материнская компания держатель контрольного пакета акций получает возможность выкупать акции, принадлежащие сотрудникам-основателям, которые получают определенные доходы от прироста капитала.

Эффективность малых инновационных фирм чаще бывает выше, чем у крупных фирм. Небольшие предприятия занимаются разработкой и освоением нововведений в тех областях, которые кажутся для крупных фирм или неперспективными, или слишком рискованными. Небольшой коллектив гораздо мобильнее может воспринимать и генерировать новые идеи.

Можно отметить следующие особенности малого предпринимательства в инновационной сфере:

1. Углубление специализации научных разработок. Это привело к тому, что во многих случаях небольшие фирмы могут конкурировать с крупными концернами даже со своими довольно скудными ресурсами, работая лишь в узкоспециализированном направлении.

2. Ориентация на продуктовые инновации и оказание услуг в инновационной сфере. Объяснить это можно тем, что для малых компаний не характерно крупносерийное, массовое производство. Продукты производятся здесь, как правило, сравнительно небольшими партиями, а иногда и в единичном экземпляре. Таким образом, совершенствование технологий производства отдельного товара не явится экономически эффективным.

3. Зависимость степени интенсивности инновационной деятельности от отрасли, в которой действуют малые предприятия. Разработка и освоение ими нововведений осуществляются в тех областях, которые кажутся для крупного бизнеса или неперспективными, или слишком рискованными, и где очень короток жизненный цикл изделий.

Слабые и сильные стороны МИП. Малые инновационные предприятия (МИП) представляют собой специфическую организационную форму инновационной деятельности, имеющую большое значение как для развития экономики страны в целом, так и для удовлетворения индивидуальных потребностей разработчиков новой техники, создателей инноваций, авторов изобретений и открытий. Именно с этих двух позиций — общественных и индивидуальных - необходимо оценивать слабые и сильные стороны МИП. С народнохозяйственной точки зрения МИП является эффективным инструментом постоянного обновления всех элементов производственных процессов, обеспечения высокой конкурентоспособности продукции, работ и услуг. Они способны очень динамично и гибко реагировать как на изменения потребительского спроса, так и на новые предложения и перспективы, открывающиеся на базе результатов научных исследований и разработок. МИП осуществляют инновации, которые не требуют значительных инвестиций и привлечения существенных материальных, трудовых и энергетических ресурсов. В то же время МИП способны в сильной степени снижать социальную напряженность в кризисных ситуациях, в условиях реструктуризации отраслевых производств, предоставляя рабочие места для квалифицированных специалистов и рабочих.

В Германии, например, функционирует около 3 млн. малых и средних предприятий и объединений лиц свободных профессий. Они составляют 99,6% всех фирм, облагаемых налогом с оборота, — обеспечивают почти половину валового национального продукта и примерно 50 % валовых инвестиций страны. Малые и средние предприятия обеспечивают 2/3 общего числа рабочих мест и большую часть их прироста. На них приходится сегодня 75 % выдаваемых патентов. 

Процесс организации малого инновационного бизнеса

Малый исследовательский бизнес сформировался в 60-х годах. Мелкие и средние исследовательские фирмы создавались вблизи крупных Вузов. Они совместно арендовали участки земли, использовали лабораторную и информационную технику. Так, в США вблизи Стэндфордского университета сосредоточено свыше 3 тыс. средних и мелких электронных фирм с общим числом занятых 190-200 тыс.человек. Каждая из них ориентируется на разработку и освоение одного-двух видов новой продукции, а в целом они покрывают 20% мировых потребностей в компьютерных и электронных компонентах определенных видов. 


В зарубежной практике к малому и среднему бизнесу относят фирмы с числом работающих до 500 человек. Например, в перерабатывающей промышленности Японии 750 тыс.заводов, 70% из них – это маленькие предприятия, где работают от 2 до 9 человек, 10%  - от 10 до 20 человек.


По данным многочисленных исследований, малые фирмы производят в 2 раза больше новинок, приходящихся на одного работника, чем крупные фирмы.

Малая инновационная фирма – является небольшим коллективом профессионалов, действующих самостоятельно или в составе крупных организации, специализирующая на узком направленной деятельности и имеет возможность быстрой переориентации.

Малые инновационные фирмы в Казахстане организовываются в соответствии с Законом о частном предпринимательстве и Законом о поддержке инновационной деятельности. 

Подготовка основных учредительных документов. Основные этапы создания фирмы 

Индивидуальным предпринимателем могут стать как граждане Республики Казахстан, так и других государств. Для этого необходимо представить в налоговый комитет по месту жительства заявление, к которому прилагаются:

- 2 фотографии (3 х 4); 

- удостоверение личности; 

- РНН физического лица; 

- договор аренды помещения; 

- квитанция об оплате государственной пошлины за регистрацию.
Налоговый комитет в течение 2-х рабочих дней выдает свидетельство индивидуального предпринимателя. После этого изготавливается печать, необходимо открыть счет в банке; при необходимости получить лицензию и приступить к работе. Через 6 месяцев устанавливаете кассовый аппарат. 
Создание и регистрация юридических лиц
Юридическое лицо создается решением учредителей при наличии признаков юридического лица путем государственной регистрации (в органах юстиции).
Существует 2 способа возникновения юридических лиц: разрешительный и нормативно-явочный. 

При разрешительном способе юридическое лицо создается на основе предварительного разрешения компетентного органа (Национального Банка, Департамента по регулированию естественных монополий, МВД Республики Казахстан и др.). Этот способ используется при создании таких предприятий как государственные предприятия; государственные учреждения; коммерческие банки; страховые компании; обменные пункты и т.д.
При нормативно-явочном способе юридическое лицо создается без какого-либо разрешения государственных органов. Этот способ используется при создании хозяйственных товариществ; акционерных обществ; производственных кооперативов, частных учреждений, общественных объединений, ассоциаций, общественных фондов, потребительских кооперативов, религиозных объединений и т.д.
Для регистрации юридического лица необходимо представить следующие документы:
1. Заявление установленного образца
2. Устав (3 экз.) на государственном и русском языках
3. Правоустанавливающие документы на юридический адрес
4. Квитанция об оплате государственного сбора за регистрацию
5. Решение или протокол общего собрания;      

Если резидент физическое лицо, то ему необходимо представить удостоверение личности и РНН.
Резиденты - юридические лица представляют следующие документы:
1. Справку с налогового комитета об отсутствии задолженности
2. Копии правоустанавливающих документов: свидетельство о государ​ственной регистрации, РНН, статкарту.                            

Нерезидент — физическое лицо представляет копию паспорта с визой категории «деловая», нотариально удостоверенную с переводом на казахский и русский языки.
Нерезиденты - юридические лица представляют следующие документы:
1. Справку с городского налогового комитета об отсутствии задолженности перед бюджетом Республики Казахстан;
2. Копии правоустанавливающих документов на юридическое лицо: свидетельство государственной регистрации, РНН, стат. карта.
3. Решение уполномоченного органа о создании юридического лица. Перерегистрации юридических лиц осуществляется при уменьшении размера
уставного капитала хозяйственного товарищества, изменении наименования, изменении состава участников в хозяйственных товариществах.
Уведомление регистрирующего органа при внесении изменений и дополнений происходит в следующих случаях:
· При увеличении уставного капитала;
· При смене юридического адреса;
· При изменениях в составе участников в некоммерческих организациях;
· При изменениях и дополнениях в видах деятельности.
В Казахстане для создания юридического лица требуется 24 дня.

Понятие венчурного финансирования. Венчурные фирмы – рискофирмы 

Наряду с обычными инновационными малыми предприятиями в сфере разработки и внедрения технических новинок функционируют еще более мобильные и перспективные венчурные (рисковые) малые фирмы, использующие венчурное финансирование.


Венчурные фирмы представлены самостоятельными небольшими фирмами, специализирующимися на исследованиях, разработках, производстве новой продукции Их создают ученые – исследователи, инженеры, новаторы.   

Рискофирма представляет собой организацию, создаваемую для реализации инновационного проекта, связанного со значительным риском.

Основание рискофирмы происходит следующим образом. Группа из нескольких человек, располагающих оригинальной идеей в области новой технологии или производства новой продукции, но не имеющих средств для производства, вступает в контакт с одним или несколькими инвесторами (венчурными фондами). Этот контакт осуществляется через посредника: руководителя мелкого предприятия, который должен быть компетентен не только в научно-технической, сфере деятельности, но и в области производства и реализации продукции. Как руководитель будущей рискофирмы он обеспечивает частичное финансирование проекта и в то же время непосредственно руководит рядом направлений деятельности в течение 3—7 лет, вплоть до того момента, когда рискофирма передает через продажу акций ведение дел более мощной финансово-производственной группировке, если достигнутый уровень развития требует расширения масштабов производства.

По оценке экономистов в 15% случаев рискокапитал полностью теряется; 25% рискофирм несут убытки в течение более длительного времени, чем предполагалось первоначально; 30% рискофирм дают весьма скромную прибыль, но в 30% случаев успех позволяет в течение всего нескольких лет многократно перекрыть прибылью все вложенные средства. В 1986—1993 гг. доходы фондов рискового капитала в США в среднем в 10—20 раз превышали сумму вложенного капитала.

Инкубаторные программы и сети малых фирм

Под «фирмой-инкубатором» понимают организацию, создаваемую местными органами власти или крупными компаниями с целью выращивания новых компаний. В настоящее время в США насчитывается свыше 350 фирм-инкубаторов. До 1980 г. их было 10. Фирмы-инкубаторы создаются для сдачи в аренду вновь организуемым компаниям за невысокую плату служебных помещений и предоставления им на льготных условиях ряда услуг, включающих возможность получения консультаций у экспертов по управленческим, техническим, экономическим, коммерческим и юридическим вопросам. Существуют фирмы-инкубаторы трех типов.

Первый тип — бесприбыльные. Они самые многочисленные. Взимаемая ими арендная плата с фирм-арендаторов от 15 до 50% ниже среднего уровня. Бесприбыльные фирмы-инкубаторы субсидируются местными организациями, заинтересованные в создании рабочих мест и экономическом развитии региона. Арендаторами могут быть промышленные фирмы, исследовательские, конструкторские и сервисные организации.

Фирмы-инкубаторы второго типа — прибыльные. Это частные организации, общая численность которых постоянно увеличивается. В отличие от бесприбыльных фирмы-инкубаторы второго типа, как правило, не предлагают сниженных тарифов на услуги, но они позволяют арендаторам, предоставляя им широкий спектр услуг, платить только за те, которыми арендатор фактически воспользовался.

Инкубаторы третьего типа формируются как филиалы высших учебных заведений. Они оказывают наиболее эффективную помощь компаниям, собирающимся осуществлять разработку и выпуск технологически сложных изделий. Арендная плата может быть достаточно высокой, но она включает возможность пользоваться институтскими лабораториями, техническим обслуживанием, вычислительной техникой, библиотекой, иметь контакты с преподавателями.

 Продолжительность пребывания в рамках фирмы-инкубатора ограничивается обычно тремя годами. Считается, что по истечении этого срока компания-арендатор должна достигнуть такой степени самостоятельности, которая позволит ей выйти из фирмы-инкубатора. Примером крупных американских компаний, создающих специальные фирмы-инкубаторы по «выращиванию» мелких рисковых фирм, являются General Electric и IBM. Укрепившие свои позиции в рамках фирмы-инкубатора, мелкие рисковые фирмы затем скупаются материнской компанией, которая организует на их базе новые исследовательски-конструкторские, опытно-экспериментальные и производственные подразделения. Создание фирм-инкубаторов является методом организации инновационного процесса.

Контрольные вопросы

1. Обозначьте основные особенности малого инновационного бизнеса
2. Назовите основные достоинства и недостатки малого инновационного бизнеса
3. Назовите основные условия регистрации предприятий малого инновационного бизнеса
4. Раскройте сущность венчурного финансирования
5. Дайте определение рискофирме
6. Какие виды инкубаторов вы знаете

Тестовые задания

1.  Организационная форма инновационной деятельности, представляющая собой наиболее простую внутрифирменную форму инновационной деятельности, когда инициативный творческий работник имеет возможность осуществить нововведение: 
А)  интерпартнерство
B)  малая инновационная фирма
C)  венчурная фирма
           D) научно- технический альянс
           Е) внедренческие фирмы
**************************************************

2. Организационная форма инновационной деятельности, являющаяся специальной экономической структурой, предназначенной для первоначальной поддержки не​больших вновь образованных инновационных компаний это:
А) технологический центр

В) технополис
C) научный парк
             D) инкубатор

Е) внедренческие фирмы
***************************************************

3. В настоящее время в мире существует __ бизнес - инкубаторов:

A) свыше 2000

B) свыше 1000

C) свыше 5000

D) свыше 1500

E) свыше 10000

**********************************************

4. Какова продолжительность «инкубационного периода» для фирмы-клиента инкубатора:

A) 5 лет

B) 1-2 года

C) 2-3 года

D) 1 год

E)  3-5 лет

**********************************************

5.  Долгосрочные (5-7 лет) рисковые инвестиции частного капитала в акционерный капитал вновь создаваемых малых высокотехнологичных перспективных компаний

А) краткосрочное финансирование;

В) капитальное финансирование;

С) долгосрочное финансирование;

D) венчурное финансирование;

Е) простое финансирование;

************************************

6. За счет каких средств существуют бесприбыльные бизнес-инкубаторы:
А) за счет местных организаций, заинтересованных в создании рабочих мест;

В) собственных средств;

С) средств государственного бюджета;

D) средств районного бюджета;

Е) средств местного бюджета.
*************************************************
7. При создании рискофирмы будущий руководитель:

A) не участвует в финансировании проекта

B) осуществляет только функцию контроля за реализацией проекта

C) полностью финансирует проект и руководит основными направлениями деятельности

D) частично финансирует проект и руководит основными направлениями деятельности

E) занимается только финансированием проекта.

****************************************
8. Наиболее эффективную помощь компаниям, собирающимся осуществлять разработку и выпуск технологически сложных изделий, оказывают фирмы-инкубаторы:

A) первого типа (бесприбыльные)

B) второго типа (прибыльные)

C) третьего типа (филиалы высших учебных заведений)

D) различные фирмы-инкубаторы в зависимости от типа выпускаемых изделий

E) различные фирмы-инкубаторы в зависимости от стадии реализации проекта.

******************************************
 9. Продолжительность пребывания инновационной компании в рамках фирмы-инкубатора ограничивается обычно:

A) одним месяцем

B) тремя месяцами

C) одним годом

D) тремя годами

E) десятью годами.

********************************************
10. Основная цель создания фирм-инкубаторов первого типа (бесприбыльных) заключается в следующем:

A) получение инновационными фирмами льготных государственных кредитов

B) предотвращение наращивания темпов инфляционных процессов

C) повышение ставок рефинансирования в регионе

D) стабилизация банковской деятельности в регионе

E) создание новых рабочих мест и экономическое развитие региона.

*****************************************
11. Самостоятельные небольшие фирмы, специализирующиеся на исследованиях, разработках, производстве новой продукции и созданные учеными (исследователями, инженерами, новаторами), называются:

A) венчурные

B) факторинговые

C) форвейтинговые

D) лизинговые

E) универсальные.
***************************************************

12. Эффективность деятельности малых инновационных фирм:

A) никогда не бывает выше, чем у крупных фирм

B) крайне низкая

C) чаще бывает выше, чем у крупных фирм

D) крайне высокая

E) отсутствует.

Задания для самопроверки

Задание 1

Определите слабые и сильные стороны малых инновационных предприятий, заполнив следующую таблицу:

	Сильные стороны
	Слабые стороны

	
	

	
	

	
	


Задание 2

Постройте блок-схему, которая бы отражала процесс создания предприятия инновационного бизнеса
Задание 3

Изучите типы бизнес-инкубаторов и заполните следующую таблицу:

	Тип бизнес-инкубатора
	Форма объединения, сотрудничества
	Источники финансирования

	Бесприбыльные
	
	

	…
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Тема 10 - Венчурное финансирование

Механизм и принципы венчурного финансирования 

Инновационный процесс охватывает все этапы преобразования научного знания или идеи в конкретный продукт, технологию, услугу и их практическое использование в целях получения полезного эффекта. Одной из основных составляющих этого процесса является финансирование инноваций, направленное как на осуществление промежуточных этапов, так и на достижение конечной цели инновационного процесса. Между тем, традиционные пути финансирования за счет банковского кредита могут быть недоступны компаниям, которые осуществляют процесс разработки и коммерческого освоения новых технологий, продуктов и иных инновационных объектов. 

Если крупная корпорация имеет доступ к разного рода финансовым ресурсам для коммерческого освоения результатов работы ее НИОКР-подразделений, то компаниям малого бизнеса или только что созданным в целях реализации инновационной идеи компаниям большинство этих ресурсов недоступны в силу отсутствия необходимого уровня доходов, кредитной истории, а также возможности предоставить какие-либо материальные активы в качестве залога и т.д. Для таких компаний единственным способом финансирования инноваций зачастую становится механизм венчурного финансирования.

За рубежом, особенно в США и в ряде стран Западной Европы, механизм венчурного финансирования инновационных проектов активно используется уже не одно десятилетие.

Венчурный капитал способствовал успеху таких известных компаний, как Microsoft, Intel, Apple Computer, Lotus, Solectron, Brookstone, GenenTech, Sports Authority, Au Bon Pain, Federal Express и многих других. Для Казахстана венчурный капитал - явление сравнительно новое, появившееся в постперестроечный период и до сих пор, к сожалению, недостаточно развитое, в том числе и в силу незрелости казахстанского рынка свободного капитала. 

Венчурный капитал способствовал реализации во второй половине прошлого столетия ряда крупнейших инноваций в области информационных технологий, микроэлектроники, биотехнологий и в других высокотехнологичных отраслях экономики развитых стран.

Американские разработчики инновационных продуктов и технологий изыскивают различные пути для финансирования инновационного процесса. Это может быть личный капитал (привлеченный непосредственно физическим лицом на свое имя и на свой риск), капитал семьи, отдельных крупных инвесторов, привлеченных напрямую к проекту (business angels), спонсорская поддержка в рамках федеральных программ инновационного развития экономики и аналогичных программ отдельных штатов. Однако основной поток венчурного капитала в США проистекает из специализированных венчурных фондов. Такие фонды финансируются за счет неформальных объединений инвесторов, включая пенсионные фонды, благотворительные фонды, страховые компании, банковские холдинговые компании, крупные корпорации, индивидуальных инвесторов, иностранных инвесторов, а также так называемых `венчурных профессионалов` (venture capital professionals), представляющих собой посредников между источником инвестиций и компаниями, осуществляющими реализацию инновационных проектов, и не котирующимися на фондовой бирже. 

В отличие от США, где индустрия венчурного финансирования ориентирована на высокотехнологичные отрасли, венчурный капитал в странах Западной Европы направляется в основные отрасли и сектора экономики. Среди источников происхождения данного вида капитала здесь доминируют банковские структуры.

В 50-60-е гг. прошлого века основатели венчурного бизнеса (Т. Перкинсон, Ю. Клейнер, Ф. Кофилд и др.) заложили принципы венчурного финансирования, которые реализовали идею посредничества между коллективными (синдицированными) инвесторами и непосредственно предпринимателями (компаниями).

Венчурное финансирование характеризуется высоким уровнем финансовых рисков, высоким уровнем прибыли от инвестиций в случае удачной реализации инвестиционного проекта. Для снижения уровня рисков, связанных и венчурным финансированием, венчурные компании, как правило, вкладывают средства в различные проекты и обычно совместно с другими венчурными компаниями. Высокий уровень риска венчурного финансирования вызван не только неопределенностью результатов коммерческого освоения инноваций и реализации продукции компании, но и тем, что венчурный инвестор не получает никакого обеспечения (залога и т.п.), гарантирующего возврат средств. Схематически процесс прямого и опосредованного (через венчурные фонды) венчурного финансирования можно проиллюстрировать следующим образом  (см. Рисунки 2-5).

Наиболее типичной схемой венчурного финансирования является схема с использованием венчурного фонда (см. Рисунок 2).
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Рисунок 2 - Прямое венчурное финансирование инвестором компании-инноватора
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Рисунок 3 - Венчурное финансирование компании-инноватора из
нескольких независимых источников 
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Рисунок 4 - Финансирование одним крупным венчурным инвестором нескольких компаний-инноваторов (диверсификация инвестиционного портфеля)

[image: image16.png][, [, [,
I
[—
/ o
v \
pa— p— Kovmarmen
smosarop amoneron wanarop





Рисунок 5 -  Венчурное финансирование с использованием средств венчурного фонда

Среди форм венчурного финансирования можно выделить инвестиции в акционерный капитал (equity financing) и инвестиционные займы, как правило, среднесрочные (для США и Западной Европы) - на срок от трех до семи лет. На практике чаще всего используются различные комбинации (по процентному содержанию) этих двух форм.
Вложение может осуществляться как в обыкновенные, так и в привилегированные акции.

Венчурные компании получают компенсацию за свои инвестиционные и управленческие (экспертные) вложения двумя путями:
1. Компания получает плату от фонда за управленческие (менеджерские) услуги. При этом она сама нанимает венчурных профессионалов и обслуживающий персонал. 

2. Компания получает компенсацию за счет распределения чистого дохода фонда. Основным источником формирования чистого дохода фонда является прибыль, получаемая после продажи ценных бумаг тех компаний, венчурное финансирование которых фонд осуществляет (см. Рисунок 6). 

Венчурное финансирование осуществляется в ходе нескольких этапов:
1. Этап `посева` (зародышевый этап) - это этап, нацеленный на оценку и развитие исходной концепции (идеи), прежде чем запустить процесс венчурного финансирования. Финансирование направлено на завершение разработки продукта или технологии, а также проведение первоначального маркетинга.
2. Начальный (стартовый) этап - бизнес-план составлен, команда подобрана. Финансирование привлекается для освоения продукта или технологии в коммерческих масштабах, налаживания производства, организации сбыта продукции.
3. Этап роста - полный состав команды, имеются коммерчески освоенный продукт или технология, предсказуемая бизнес-модель. Финансирование направлено на рост текущих активов, необходимых для расширения производства, покрытие растущей дебиторской задолженности и создание материально-производственных запасов.
4. Третий этап (`мезанин`) - характеризуется предсказуемостью и доходностью (возможно получение первоначальной прибыли). Финансирование направлено на расширение производства, увеличение объема продаж, маркетинг, а также на разработку усовершенствованного продукта или технологии и/или расширение предметно-производственной специализации. Активное участие стратегических партнеров, корпораций, перекрестных публичных инвесторов, венчурных фондов.
5. `Поздний` (`публичный`) этап, или стадия расширения, - также характеризуется предсказуемостью и доходностью (компания уже получает стабильную прибыль). Финансирование направлено на расширение компании, а также на изменение позиций основных акционеров, если в ходе подготовки к переходу компании в `публичный` статус первоначальные акционеры намерены изменить свою долю участия или вовсе отказаться от дальнейшего участия в компании. В итоге компания приобретает `публичный` статус.
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Рисунок 6 - Этапы осуществления проекта, осуществляемого за счет
венчурного финансирования по ходу жизненного цикла инновации
Жизненный цикл малой высокотехнологичной венчурной компании

Венчурная компания – фирма, связанная (или являющаяся объектом инвестирования) прежде всего с венчурным капиталом и представляющая собой деловое сотрудничество собственников компании с владельцами такого капитала в реализации проектов с высокой степенью риска для получения значительного (выше среднего на рынке) дохода.

Венчурный капитал является одним из важнейших источников финансирования научно-технических разработок. Понятие «венчур» (от англ. venture) в переводе означает риск, то есть венчурный капитал – это рисковый капитал.

Венчурный капитал – особая форма вложения средств в объекты инвестирования с повышенным уровнем риска в расчёте на быстрое получение высокого дохода.

Для развития малого бизнеса в инновационной сфере необходимы инвестиции. Как правило, вновь создаваемые предприятия, занимающиеся инновационной деятельностью, финансируются из собственных средств, поскольку обычные банковские кредиты для них, по большей части, недоступны. Это связано со следующими факторами. Во-первых, такие кредиты выдаются под гарантии и/или конкретное имущественное обеспечение, которого может не оказаться. Существующие банковская и финансовая системы Казахстана кредитуют проекты с обязательными 80–100%-ми гарантиями (а порой и с превышением этих цифр в 1,5–2 раза). Оценку имущества, предоставляемого предприятием в качестве залога по кредиту, обычно проводит сама кредитная организация. Финансирование производится, как правило, под высокий процент с обязательными ежемесячными выплатами. Такие условия неприемлемы для малых предприятий, занимающихся венчурным бизнесом, поскольку часто невозможно, особенно в случае реализации рискованных проектов, дать необходимые гарантии и обеспечить равномерное (без отсрочки) погашение долга.

Во-вторых, как бы ни были высоки проценты за обслуживание по кредиту, они всё равно являются относительно дешевыми денежными средствами, связанными если не с отсутствием риска, то с его минимальной вероятностью. Поэтому, даже если есть гарантии и/или конкретное имущественное обеспечение, «дешевые» деньги на разработку нового продукта или технологии получить практически невозможно из-за серьёзных инвестиционных и инновационных рисков.

В-третьих, на ранних стадиях разработки нового продукта или технологии денежные средства уже необходимы, а фирмы на этот момент может еще и не быть.

В-четвёртых, получение прямых инвестиций должно означать, что производственные цели стартующего инновационного бизнеса совпадают с целями инвесторов. Найти такое единство интересов очень трудно. Гораздо легче обнаружить совпадение финансовых стремлений. В этом случае финансовым провайдером может стать венчурный фонд (venture fund).

Последнее связано с проблемами и у инвесторов. Анализ состояния инвестиционного рынка позволяет сделать вывод о наличии сегмента частных инвесторов, накопивших денежные средства в размере нескольких десятков миллионов рублей. Недвижимость они уже купили; материализовать деньги в товаре или направить их на банковский депозит представляется им малоэффективным; начинать же новое дело организационно и экономически сложно.

Поэтому часть этой группы инвесторов готова вложить средства в реальные проекты с небольшой или средней долей риска. При этом можно потерять часть денег в случае отрицательного результата (20–25 %) или, наоборот, получить от реализации проекта (сроком от 1 до 1,5 года) достаточно высокую прибыль (100–200 %). Владельцы венчурного капитала направляют деньги туда, куда банки по уставу или из-за осторожности вкладывать их не решаются.

Именно в такой ситуации для предприятий, занимающихся инновационной деятельностью, крайне важно привлечь венчурный капитал, поскольку других способов получения финансирования для них практически не существует.

Как и товар, предприятие также имеет свой жизненный цикл. В зависимости то спецификации предприятия этапы его развития отличаются специфическими особенностями. У венчурного предприятия можно выделить три основные стадии развития (см. Рисунок 7):
1. Ранняя стадия: финансирование образования (создания) фирмы. Капитал необходим для проведения НИ0КР, разработки бизнес-плана, образцов продукции и маркетинговой стратегии, для покрытия предпроизводственных расходов, формирования первоначального капитала. Финансирование ранней стадии означает самый высокий риск, поэтому у венчурного инвестора есть шанс в случае успеха получить весьма высокий доход.

2. Этап развития, на протяжении которого осуществляется переход от создания образцов продукции к налаживанию процесса нормальной производственной и сбытовой деятельности. Средства необходимы для покрытия издержек, связанных с изготовлением инструментов, создания или расширения необходимых производственных мощностей, а также для формирования оборотного капитала.

3. Этап закрепления успеха, за которым следует выпуск акций компании в свободное обращение на бирже. Инвестиции нужны для улучшения производственных показателей.

На рисунке 7 показано, что на первых этапах риск имеет наибольшую величину. А доходность, то есть эффективность от венчурных вложений, растёт по мере развития предприятия.
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Рисунок 7 - Этапы жизненного цикла венчурного предприятия (источник: составлено автором по материалам

Самый высокий риск присутствует при финансировании ранней стадии жизненного цикла венчурного предприятия (см. Рисунок 8), средняя степень рискованности – на второй стадии (см. Рисунок 9), минимальный риск – на третьей стадии (см. Рисунок 10).

Таким образом, в соответствии с приведёнными выше стадиями развития венчурных компаний можно выделить следующие схемы венчурного финансирования, призванные объединить интересы предпринимателей (инициаторов инновационного проекта) и инвесторов:

финансирование ранней стадии проекта;

финансирование второй стадии;

изъятие венчурного капитала (замена его обычным финансированием).
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Рисунок 8 - Финансирование ранней стадии жизненного цикла венчурного предприятия (источник: составлено автором)


[image: image20]
Рисунок 9 - Финансирование второй стадии жизненного цикла венчурного предприятия (источник: составлено автором)
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Рисунок 10 - Самофинансирование третьей стадии жизненного цикла венчурного предприятия (источник: составлено автором)

При реализации схем венчурного финансирования в наибольшей степени повышается эффективность НИОКР именно на малых предприятиях, занимающихся инновационной деятельностью. Научные разработки в них ведутся максимально интенсивно, и в течение довольно непродолжительного периода все усилия, как правило, сосредоточиваются на одном венчурном проекте. Малые предприятия умело приспосабливаются к запросам потребителей и, соответственно, имеют большую гибкость производства. Немногочисленный аппарат управления не требует больших накладных расходов, снижающих эффективность НИОКР на крупных предприятиях.

Малое предприятие, занимающееся инновационной деятельностью, имеющее перспективную для последующей реализации на рынке, но не проверенную идею (что обусловливает значительный фактор риска), нуждается в деньгах. Идея привлекательна и для венчурных инвесторов.

Фонды венчурного финансирования, имеющие особое положение среди инвестиционных институтов, как правило, лишь управляют венчурным капиталом, не владея им. Они получают вознаграждение от собственников капитала в соответствии с условиями договора между венчурным фондом и его учредителями, хотя могут вложить в эти фонды и часть собственных средств.

Жизненный цикл венчурной компании включает в себя следующие периоды:

- доинвестиционный – 0,5-1год; 
- инвестиционный, - 2,5-3, года;
- постинвестиционный – 0,5-1год; 
 Доинвестиционный период включает в себя:

а) формирование бизнес-идеи; 
б) поиск потенциальных инвесторов; 
в) подготовка первоначального бизнес-плана; 
г) предварительные переговоры с потенциальными инвесторами; 
д) подготовка окончательного варианта бизнес-плана; 
е) подготовка договора-соглашения о размерах инвестиций, условиях финансирования проекта, вариантах выхода из инвестиции и распределении прибыли. 

Инвестиционный период 
а) получение первого транша инвестиции; 
б) начальные этапы организации компании; 
в) проведение Интернет-конференций; 

г) старт страхового проекта;

д) учреждение и самостоятельная работа акционерного инвестиционного фонда публичного типа;

е) учреждение консалтинговой компании по выводу российских эмитентов на фондовый рынок США;

ё) учреждение компании по производству программного обеспечения новейших технологий активного управления капиталом;

ж) капитализация компании и формирование источника средств для выхода инвесторов из инвестиции; 
з) подготовка к выходу из инвестиции; 
и) совместный выбор инвестором и менеджментом наиболее выгодного варианта выхода из инвестиции.

 Постинвестиционный период 
а) реализация избранного пути выхода из инвестиции; 
б) получение инвестором вложенных в компанию средств и прибыли, а менеджментом возможности осуществлять дальнейшее развитие компании или ее модернизацию; 

в) самостоятельное развитие компании с возможной реструктуризацией;

г) создание новой компании при необходимости. 
Контрольные вопросы

1. Определите роль венчурного финансирования для США, западных стран и Казахстана
2. Для каких знаменитых компаний большую роль сыграло венчурное финансирование
3. Назовите основные схемы венчурного финансирования
4. Перечислите стадии жизненного цикла венчурного предприятия

5. На какой стадии жизненного цикла венчурного предприятия присутствует самый высокий риск

6. Какие мероприятия характерны для каждого периода жизненного цикла венчурной компании
Тестовые задания

1. Среди источников происхождения венчурного капитала в странах Западной Европы доминируют:

A) банковские структуры

B) страховые компании

C) благотворительные фонды

D) индивидуальные инвесторы

E) иностранные инвесторы.

************************************
 2. Диверсификацией инвестиционного портфеля в процессе венчурного финансирования называется:

A) прямое венчурное финансирование инвестором с использованием внутреннего фонда

B) венчурное финансирование компании-инноватора из нескольких независимых источников 

C) венчурное финансирование с использованием средств венчурного фонда

D) финансирование одним крупным венчурным инвестором нескольких компаний-инноваторов

E) венчурное финансирование с использованием банковских структур.

**************************************
 3. Венчурное финансирование осуществляется в ходе нескольких этапов. Один из этапов, нацеленный на оценку и развитие исходной концепции (идеи), прежде чем запустить процесс венчурного финансирования, представляет собой:

A) этап `посева` (зародышевый этап)

B) начальный (стартовый) этап

C) этап роста

D) этап «мезанин»

E) публичный этап.
*****************************************

4. Венчурное финансирование осуществляется в ходе нескольких этапов. Один из этапов, при котором финансирование привлекается для освоения продукта или технологии в коммерческих масштабах, налаживания производства, организации сбыта продукции, представляет собой:

A) этап `посева` (зародышевый этап)

B) начальный (стартовый) этап

C) этап роста

D) этап «мезанин»

E) публичный этап.

**************************************
 5. Венчурное финансирование осуществляется в ходе нескольких этапов. Один из этапов, при котором финансирование направлено на рост текущих активов, необходимых для расширения производства, покрытие растущей дебиторской задолженности и создание материально-производственных запасов, представляет собой:

A) этап `посева` (зародышевый этап)

B) начальный (стартовый) этап

C) этап роста

D) этап «мезанин»

E) публичный этап.

*******************************************
 6. Венчурное финансирование осуществляется в ходе нескольких этапов. Один из этапов, при котором финансирование направлено на расширение производства, увеличение объема продаж, маркетинг, а также на разработку усовершенствованного продукта или технологии и/или расширение предметно-производственной специализации, представляет собой:

A) этап `посева` (зародышевый этап)

B) начальный (стартовый) этап

C) этап роста

D) этап «мезанин»

E) публичный этап.

************************************************
 7. Венчурное финансирование осуществляется в ходе нескольких этапов. Один из этапов, при котором финансирование направлено на расширение компании, а также на изменение позиций основных акционеров представляет собой:

A) этап `посева` (зародышевый этап)

B) начальный (стартовый) этап

C) этап роста

D) этап «мезанин»

E) публичный этап.
**************************************************

8. Особая форма вложения средств в объекты инвестирования с повышенным уровнем риска в расчёте на быстрое получение высокого дохода представляет собой:

A) банковский капитал

B) венчурный капитал

C) страховой капитал

D) лизинговый капитал

E) основной капитал.

**************************************************
 9. В процессе развития венчурного предприятия самый высокий риск присутствует:

A) при финансировании ранней стадии жизненного цикла венчурного предприятия

B) при финансировании второй стадии жизненного цикла венчурного предприятия

C) при финансировании третьей стадии жизненного цикла венчурного предприятия

D) при финансировании всех стадий жизненного цикла венчурного предприятия

E) при реализации продукции венчурного предприятия.

****************************************************
10. В процессе развития венчурного предприятия финансирование поглощений и выпуск контрольного пакета акций происходит:

A) при финансировании ранней стадии жизненного цикла венчурного предприятия

B) при финансировании второй стадии жизненного цикла венчурного предприятия

C) при финансировании третьей стадии жизненного цикла венчурного предприятия

D) при финансировании всех стадий жизненного цикла венчурного предприятия

E) при реализации продукции венчурного предприятия.

**************************************************
11. Фонды венчурного финансирования, имеющие особое положение среди инвестиционных институтов, как правило:

A) лишь владеют венчурным капиталом, не управляя им

B) лишь управляют венчурным капиталом, не владея им

C) управляют и владеют венчурным капиталом

D) не управляют и не владеют венчурным капиталом

E) только используют венчурный капитал.

*******************************************************
 12. В процессе развития венчурного предприятия минимальный риск присутствует:

A) при финансировании ранней стадии жизненного цикла венчурного предприятия

B) при финансировании второй стадии жизненного цикла венчурного предприятия
C) при финансировании третьей стадии жизненного цикла венчурного предприятия

D) при финансировании всех стадий жизненного цикла венчурного предприятия

E) при реализации продукции венчурного предприятия.

Задания для самопроверки

Задание 1

Распределите источники т финансирования инновационной деятельности между собственными и привлеченными, заполнив следующую таблицу:
	Источники финансирования
	Собственные
	Привлеченные

	1. Нераспределенная прибыль 
	
	

	2. «Бизнес-ангелы»
	
	

	3. Средства заказчиков продукции, которая будет получена в результате инновации
	
	

	4.Венчурное финансирование
	
	

	5. Финансовый лизинг
	
	

	6. Амортизация
	
	

	7.Страховые средства, получаемые в возмещение по наступившим рискам от страховых компаний 
	
	

	8.Средства внебюджетных инновационных фондов
	
	


Задание 2: решить ситуацию.

 
Для осуществления инновационного проекта предприятию необходимо приобрести имущество на 250 млн.тенге. Принято решение о приобретении оборудования в лизинг.

Рассчитать лизинговые платежи по договору лизинга при следующих условиях договора:

Стоимость имущества – предмет договора – 250 млн.тенге.

Срок договора – 5 года

Норма амортизационных отчислений на полное восстановление – 20% годовых.

Процентная ставка по кредиту, использованному лизингодателем на приобретение оборудования, - 18% годовых.

Величина использованных кредитных ресурсов – 250 млн. тенге.

Процент комиссионного вознаграждения лизингодателю – 8% годовых.

Дополнительные услуги лизингодателя, предусмотренные договором лизинга, всего 9,6 млн. тенге
Ставка НДС – 18%

Лизинговые взносы осуществляются равными долями ежегодно, начиная с первого года.

Методические указания:

 
Расчет общей суммы лизинговых платежей осуществляется по формуле:

ЛП = АО+ПК+КВ+ДУ+НДС,

где АО – амортизационные отчисления, причитающиеся лизингодателю в текущем году; ПК – плата за используемые кредитные ресурсы лизингодателем на приобретение имущества – объекта договора лизинга; КВ – комиссионное вознаграждение лизингодателю за предоставление имущества по договору лизинга; ДУ – плата лизингодателю за дополнительные услуги лизингополучателю, предусмотренные договором лизинга; НДС – налог на добавленную стоимость.

Тема 11 – Классификация хозяйствующих субъектов по инновационному типу и анализ их поведения на рынке в условиях изменяющейся внешней среды
Оценка уровня инновационности предприятия
Трансформация экономической системы в Казахстане способствовала динамическому развитию предпринимательства, что нашло свое отражение в появлении значительного количества предприятий частной формы собственности с различными масштабами деятельности. В настоящее время в Казахстане, также как и в других странах главную роль в  хозяйственной структуре играют малые и средние предприятия, которые составляют около 88% общего числа зарегистрированных предприятий. 

Важнейшим фактором, определяющим развитие и функционирование малых и средних предприятий является их инновационность, которая определяется как главная составляющая роста конкурентоспособности предприятий как на внутреннем рынке, так и международном. На ключевую роль инновационности среди всех составляющих конкурентоспособности обращает внимание М. Портер, который утверждает, что только инновационность позволяет предприятиям выиграть в конкурентной борьбе. При этом в широком понимании инновационность связана как с развитием новой техники, так и трансфером технологий. Реализация данных направлений на практике способствует росту конкурентоспособности продукта и (либо) предприятия в целом. Понятие нновационности как основополагающего фактора конкурентоспособности вытекает из следующих положений:

- Инновационность уже в самом термине содержит элемент новшества и изменений, имеет характер динамичный и развивающийся;
- Инновационность тесно связана со всеми другими факторами, влияющими на конкурентоспособность продукта или предприятия;
- Инновации сильно влияют на формирование рыночного спроса, который сам по себе является весьма важным фактором формирования конкурентоспособности.

Одним из наиболее часто используемых показателей инновационности малых и средних предприятий является показатель, отражающий степень их участия в инновационном процессе и рассчитываемый как отношение числа предприятий предложивших на рынок либо внедривших у себя или одну или более техническую инновацию за исследуемый период к общему числу предприятий. 

Как показатель инновационности предприятий достаточно часто используется показатель, отражающий отношение объемов продаж новых и модернизированных товаров к общему числу проданных товаров. 

Еще одной величиной, которая может быть использована для оценки инновационности предприятий является величина денежных расходов, которую понесли предприятия на научно-технические исследования. Величина таких расходов в Казахстане очень мала, для казахстанских предприятий характерен низкий уровень инновационности предприятий.
Факторы внешней среды, влияющие на положение хозяйствующих субъектов на рынке
Внешняя среда рассматривается как совокупность двух относительно самостоятельных подсистем: макроокружения и непосредственного окружения.

Макроокружение создает общие условия среды функционирования фирмы. В большинстве случаев макроокружение не носит специфического характера по отношению к отдельно взятой фирме. Однако степень влияния его состояния на инновационную деятельность фирм неодинакова. Это связано с различиями как в сферах их деятельности, так и во внутреннем потенциале.

Анализ экономических составляющих внешней среды позволяет понять, как формируется и распределяется инновационный ресурс, какова величина валового национального продукта, темп инфляции, уровень безработицы, нормы налогообложения и как они влияют на инновационную деятельность.

Анализ правового регулирования предполагает изучение законов, устанавливающие правовые нормы и дает фирме возможность определить для себя границы действий во взаимоотношениях с другими субъектами и применяемые методы отстаивания своих интересов.

Анализ политической составляющей проводят для того, чтобы ясно представить намерения органов государственной власти в области инновационной деятельности, в ходе анализа выясняют какие инновационные программы реализуются в государстве и какие изменения в законодательстве возможны.

Анализ социальной составляющей направлен на выявление влияния на ин деятельность отношения людей к работе и качеству жизни, существующие в обществе обычай и ценности, демографическая структура общества, рост населения, уровень образования, готовность людей к перемене места жительства.

Анализ технологической среды позволяет своевременно увидеть те возможности которые развитие науки и техники открывает для производства новой продукции, оказанию услуг и выполнению работ по усовершенствованию производимой продукции.

Анализируя перечисленные компоненты внешней среды нужно иметь ввиду:

1. сильное взаимовлияние всех компонентов, поэтому их анализ должен производится системно с отслеживанием влияния изменений друг на друга.

2. степень воздействия отдельных составляющих на различные фирмы т.к. степень влияния может проявляться по разному, в зависимости от размеров фирмы, ее отраслевой принадлежности и территориального расположения.

Анализ потребителей позволяет лучше уяснить, какой вид продукции больше пользуется спросом, на какой объем продаж может рассчитывать фирма, что ожидает продукцию в будущем и на сколько можно рассчитывать круг потенциальных покупателей.

Анализ поставщиков направлен на выявление аспектов в деятельности субъектов снабжающих фирму различным сырьем, энергией, информацией и т.д.
Изучение конкурентов является также одним из важных аспектов внешней среды в инновационной деятельности. Влияние на организацию этого фактора невозможно оспаривать. Руководство каждого предприятия четко понимает, что если не удовлетворять нужды потребителей так же эффективно, как это делают конкуренты, предприятию долго не продержаться на плаву. Во многих случаях не потребители, а как раз конкуренты определяют, какого рода результаты деятельности можно продать и какую цену можно запросить. 

Недооценка конкурентов и переоценка рынков приводят даже крупнейшие компании к значительным потерям и к кризисам. Важно понимать, что потребители — не единственный объект соперничества организаций. Последние могут также вести конкурентную борьбу за трудовые ресурсы, материалы, капитал и право использовать определенные технические нововведения. От реакции на конкуренцию зависят такие внутренние факторы, как условия работы, оплата труда и характер отношений руководителей с подчиненными. 

Современное развитие науки и техники в условиях НТР существенно обострило конкурентную борьбу между фирмами. Важнейшим условием процветания фирмы является ее постоянное совершенствование и, прежде всего на базе современных достижений науки и техники. Научное открытие или принципиально новый товар или услуга могут вознести фирму на вершину успеха.

Вместе с тем, нужно отметить, что конкуренция иногда толкает фирмы и на создание между ними соглашений различных типов от раздела рынка до кооперации между конкурентами.

Альянс, холдинг, корпорации гиганты на рынке инновационной продукции  
В настоящее время практически все промышленные ком​пании развитых стран развивают межфирменные связи. Вы​деляют четыре основные формы межфирменного сотруд​ничества:

· соглашения о сотрудничестве по отдельным аспектам деятельности;

· создание совместных предприятий (СП);

· соглашения о поглощениях новаторских мелких фирм крупными компаниями с целью приобретения новых технологи и;

· установление подрядных отношений (на основе долгосрочных договоров) между поставщиками материалов и комплектующих изделий и их потребителями.

Альянсы. Конец 80-х и 90-е гг. отмечаются быстрым ростом кооперации в виде межфирменных соглашений о НИОКР, нацеленных на решение долгосрочных инновационно-коммерческих задач глобального интернационального распрос​транения новых технологий. Организационной формой этого процесса стали научно-технические альянсы.

Научно-технические альянсы подразделяют на научно-ис​следовательские, создаваемые для реализации определенного научного проекта, и научно-производственные, со​здаваемые для разработки и производства новой продук​ции. Если в таком сотрудничестве участвуют партнеры из разных стран, то альянсы становятся международными. Со​здавая технологию вне жестких национальных границ, альянсы снижают влияние число страховых факторов, рисков, ограниченности ресурсов, жесткости государ​ственного регулирования.

Различают горизонтальные (фирмы одной отрасли) и вертикальные (фирмы разных отраслей) научно-техни​ческие альянсы.

Участники альянса вносят свои вклады в виде интеллектуальных, материальных и других ресурсов, а после дости​жения результатов получают по соглашению свою долю интеллектуальной собственности. В спектре организацион​ных форм альянсы занимают промежуточную ступень между неформальной кооперацией и полным слиянием. Управле​ние осуществляется либо одним из ведущих членов, либо специально назначенным координационным комитетом.

Один из парадоксов формирования альянсов состоит в расширении сотрудничества корпораций одновременно с ужесточением их конкуренции между собой.

Наиболее крупные альянсы оказывают глобальное влияние на технический уровень ключевой отрасли. Так, в 1992 г. известные корпорации IBM, Siemens и Toshiba создали аль​янс для разработки суперчипа компьютерной памяти, вложив 1 млрд долл.

Интернационализация инновационных проектов представ​ляет собой положительную тенденцию, так как в результате выигрывают все. Потенциальный выигрыш опреде​ляется новыми возможностями для инноваций, быстрым и широким распространением передовых технологий, бо​лее рациональным размещением ресурсов, создание бо​лее благоприятного инвестиционного климата.

Консорциум. Консорциум представляет собой доброволь​ное объединение организаций для решения конкретной задачи, реализации программы, осуществления крупно​го проекта. В него могут входить предприятия и организа​ции разных форм собственности, профиля и размера. Уча​стники консорциума сохраняют свою полную хозяйствен​ную самостоятельность и подчиняются совместно выб​ранному исполнительному органу в той части деятельно​сти, которая касается целей консорциума. После выпол​нения поставленной задачи консорциум распускается.

Исследовательские консорциумы, например, в области радиоэлектроники функционируют в двух формах: коор​динационного центра (секретариата); межфирменного научно-исследовательского центра (МИЦ или МНИЦ).

В консорциуме образуется секретариат, который представ​ляет собой организацию, координирующую выполнение совместных НИОКР компаниями, университетами и пра​вительственными лабораториями. Секретариат изыскивает и распределяет средства для выполнения НИР в лаборато​риях участников консорциума (в отдельных случаях при​влекаются и другие организации), координирует и контро​лирует выполнение этих работ в соответствии с планом. От​личительной чертой секретариата является то, что он не имеет собственной научно-исследовательской базы. НИОКР вы​полняются на основе контракта между исполнителями и секретариатом.

Консорциумы, созданные по типу межфирменного на​учно-исследовательского центра (МНИЦ), имеют соб​ственную научно-исследовательскую базу. В центрах рабо​тают либо постоянные сотрудники, либо ученые, коман​дируемые участниками консорциума.

Секретариаты и МНИЦ могут работать на постоянной и временной основе.

В рамках консорциума для их участников стало возможным:

выполнение исследований, которые нельзя было проводить самостоятельно из-за значительных затрат и риска;

распределение расходов на выполнение НИОКР между несколькими фирмами-участниками;

объединение фирмами-участниками дефицитных трудовых и материальных ресурсов для выполнения НИОКР.

Совместные предприятия

По данным статистики, 55% соглашений о кооперации - это соглашения о создании СП. Около 40% промышленных компаний США с объемом продаж свыше 100 млн. долл. участвуют в создании одного или нескольких СП. В этой форме организовано около 40% зарубежных филиалов аме​риканских и английских международных монополий, свы​ше 50% зарубежных западногерманских и итальянских фи​лиалов, 70% французских и почти 90% японских.

Международное совместное предприятие может быть оп​ределено как институт межфирменного сотрудничества в разработке, производстве или маркетинге продукта, которое пересекает национальные границы, не основано на краткосрочных рыночных трансакциях и предполагает зна​чительный и продолжительный вклад со стороны парт​неров в виде капитала, технологии или других активов. Во многих случаях ответственность в управлении разде​лена между фирмами-партнерами.

Это определение не включает другие альтернативные виды международной экономической деятельности, такие как: экспорт; прямые зарубежные инвестиции (ПЗИ), предпо​лагающие полный внутрифирменный контроль за деятель​ностью по производству и разработке продукта; продажа тех​нологии посредством лицензирования.

Сотрудничество между фирмами разных стран имеет ряд форм: отдельная корпорация, в которой владение акциями распределено между партнерами; партнерство между деля​щими риск субподрядчиками и первичными подрядчиками или приобретение одной фирмой пакета акций другой фир​мы; субподрядные отношения, распространяющиеся на раз​работку продукта и его производство; партнерство в марке​тинге продуктов, произведенных преимущественно одной фирмой.

Выделяют четыре типа технологически ориентированных СП:
- сотрудничество между фирмами только в исследованиях;

- обмен испытанными технологиями в рамках единой продуктовой линии или через многие продукты. Эти СП особенно известны в мировой микроэлектронной промышленности и роботостроении благодаря распространенной здесь практике перекрестного лицензирования;

- совместная разработка одного или более продуктов (в коммерческом самолето- и моторостроении, в отдельных сегментах телекоммуникационной, микроэлектронной и биотехнологической индустрии);

- сотрудничество посредством выполнения различных функций или стадий жизненного цикла изделий, присущее ряду международных СП в области биотехнологии, фармакологии, в сталелитейной промышленности и автомобилестроении. Имеются в виду ситуации, когда одна фирма разрабатывает новый продукт или процедуру маркетинга, а производство и адаптацию к зарубежному рынку осуществляет другая фирма.

Международные СП, связанные с разработкой и ком​мерциализацией технологии, основаны на отношениях об​мена, которые охватывают товары, не участвующие в ли​цензировании или экспортных операциях. Некоторые типы сотрудничества позволяют зарубежным фирмам объеди​нить технологические возможности в едином продукте без слияния всех своих видов деятельности в едином кор​поративном объединении. Другие формы сотрудничества также способствуют обмену технологиями через продук​ты. В большинстве таких случаев участники кооперацион​ных структур являются одновременно конкурентами на одном или нескольких продуктовых рынках. Существуют и СП, сочетающие технологические возможности одной фирмы с активами в сфере маркетинга или реализации другой фирмы для создания единого продукта. Подобно​го рода компании чаще включают фирмы, не являющи​еся прямыми конкурентами.

Контрольные вопросы

1. Назовите показатели, которые характеризуют уровень инновационности предприятия

2. Какие  факторы внешней среды оказывают влияние на положение хозяйствующих субъектов на рынке

3. Перечислите основные корпорации гиганты на рынке инновационной продукции
4. Дайте характеристику альянсу, консорциуму
5. Дайте  определение совместному предприятию 

6. Назовите типы технологически ориентированных совместных предприятий

Тестовые задания

1. Определите один из наиболее часто используемых показателей инновационности малых и средних предприятий:

А) рентабельность инвестиций;

В) отношение числа предприятий предложивших на рынок либо внедривших у себя или одну или более техническую инновацию за исследуемый период к общему числу предприятий;

С) доход на вложенный капитал;

D) цена капитала

Е) цена привлеченного капитала

********************************************

2. Межфирменные соглашения о НИОКР, нацеленные на решение долгосрочных инновационно-коммерческих задач глобального интернационального распрос​транения новых технологий:
А) альянсы;

В) совместные предприятия;

С) консорциумы;

D) холдинги;

Е) товарищества

*********************************************

3. Объединения, имеющие соб​ственную научно-исследовательскую базу:

А) альянсы;

В) совместные предприятия;

С) консорциумы;

D) холдинги;

Е) товарищества

*********************************************

4. Главной составляющей роста конкурентоспособности малых и средних предприятий как на внутреннем рынке, так и международном, является:

A) прибыльность

B) качество продукции

C) инновационность

D) эффективность

E) перспективность.

********************************************
5.Интернационализация инновационных проектов в мировом экономическом развитии представляет собой:

A) отрицательную тенденцию

B) положительную тенденцию 

C) как положительную, так и отрицательную тенденцию

D) не влияет на мировое экономическое развитие

E) не характерна для современной экономики.

**************************************************
6. Анализ одного из компонентов внешней среды предполагает изучение законов, устанавливающие правовые нормы и дает фирме возможность определить для себя границы действий во взаимоотношениях с другими субъектами и применяемые методы отстаивания своих интересов. Это анализ:

A) экономических составляющих внешней среды

B) правовых составляющих внешней среды 

C) политических составляющих внешней среды

D) социальных составляющих внешней среды 

E) технологических составляющих внешней среды.

********************************************************
7. Анализ одного из компонентов внешней среды позволяет понять, как формируется и распределяется инновационный ресурс, какова величина валового национального продукта, темп инфляции, уровень безработицы, нормы налогообложения и как они влияют на инновационную деятельность. Это анализ:

A) экономических составляющих внешней среды

B) правовых составляющих внешней среды 

C) политических составляющих внешней среды

D) социальных составляющих внешней среды 

E) технологических составляющих внешней среды.

***********************************************************
8. Анализ одного из компонентов внешней среды позволяет понять намерения органов государственной власти в области инновационной деятельности, в ходе анализа выясняют какие инновационные программы реализуются в государстве и какие изменения в законодательстве возможны. Это анализ:

A) экономических составляющих внешней среды

B) правовых составляющих внешней среды 

C) политических составляющих внешней среды

D) социальных составляющих внешней среды 

E) технологических составляющих внешней среды.

******************************************************
9. Анализ одного из компонентов внешней среды направлен на выявление влияния на ин деятельность отношения людей к работе и качеству жизни, существующие в обществе обычай и ценности, демографическая структура общества, рост населения, уровень образования, готовность людей к перемене места жительства. Это анализ:

A) экономических составляющих внешней среды

B) правовых составляющих внешней среды 

C) политических составляющих внешней среды

D) социальных составляющих внешней среды 

E) технологических составляющих внешней среды.

****************************************************
10. Анализ одного из компонентов внешней среды позволяет своевременно увидеть те возможности, которые развитие науки и техники открывает для производства новой продукции, оказанию услуг и выполнению работ по усовершенствованию производимой продукции. Это анализ:

A) экономических составляющих внешней среды

B) правовых составляющих внешней среды 

C) политических составляющих внешней среды

D) социальных составляющих внешней среды 

E) технологических составляющих внешней среды.

******************************************************
11. Добровольное объединение организаций для решения конкретной задачи, реализации программы, осуществления крупного проекта называется:

A) альянс

B) консорциум

C) конгломерат

D) холдинг

E) картель.
*******************************************************
12. В коммерческом самолето- и моторостроении, в отдельных сегментах телекоммуникационной, микроэлектронной и биотехнологической индустрии используются какие формы совместных предприятий:
A) сотрудничество между фирмами только в исследованиях
B) обмен испытанными технологиями в рамках единой продуктовой линии или через многие продукты
C) совместная разработка одного или более продуктов
D) сотрудничество посредством выполнения различных функций или стадий жизненного цикла изделий, присущее ряду международных СП в области биотехнологии, фармакологии, в сталелитейной промышленности и автомобилестроении.
E) все вышеперечисленные.
Задания для самопроверки

Установите соответствие между понятиями и их содержанием:

	Наименование
	Формы объединений
	Роль в инновационной деятельности

	Альянсы
	
	

	Консорциум
	
	

	Совместные предприятия
	
	


   Тема 12 - Мировой опыт поддержки инновационной деятельности

Государственная поддержка инновационной деятельности в развитых странах: Японии, США, Великобритании, Франции
В большинстве развитых стран регулирование и стимулирование инновационной деятельности происходит в основном через национальные исследовательские программы и различные уровни государственного участия. Основополагающим критерием разработки программ является добровольное участие государства, корпораций и фирм, при этом каждый участник руководствуется собственными интересами. Эффективность использования этих программ для концентрации национальных ресурсов на ключевых направлениях научно-технического прогресса особенно показательна на опыте экономики Японии. Поскольку Япония располагает минимумом собственных природных ресурсов, правительство страны рассматривает научно-инновационную политику в качестве важнейшего средства стимуляции общего роста экономики и повышения международной конкурентоспособности страны. Политика Японии концентрируется на экспорте продукции с целью завоевания торгового лидерства в спектре наукоемкой продукции, позволяющей иметь большую долю добавочной стоимости. Следует отметить, что японское правительство не управляет промышленными разработками в директивном порядке, здесь скорее существует взаимное партнерство между звеньями государственного аппарата и секторами промышленности, основанное на прагматических решениях, взаимном уважении, согласованной деятельности, направленной на достижение общих целей.

Методы государственного регулирования научно-технического развития в Японии принципиально не отличаются от применяемых в других развитых странах, однако имеются характерные особенности, свойственные только этой стране:

- целевое распределение финансовых ресурсов, предоставляемых частными банками, и сосредоточение их в приоритетных отраслях;

- содействие предприятиям в приобретении передовой иностранной технологии;

- контроль за научно-техническим обменом с зарубежными странами.

Важнейшие направления государственной научно-технической политики Японии начиная с 1995 г. формулируются в "Основных планах развития науки и технологий", которые принимаются каждые пять лет.

Во Франции наиболее высокий уровень централизованного регулирования инновационной деятельности, где научные исследования признаются общенациональной программой и представлены в виде пятилетних стратегических научно-исследовательских планов. 
В Англии — отсутствует система централизованного регулирования инновационной деятельностью, но есть хорошо разработанный механизм взаимодействия, позволяющий осуществлять координацию разработок инноваций на государственной уровне. 
В США экономисты и социологи видят в венчурном бизнесе свидетельство вхождения американской экономики в фазу подъема нового «цикла Кондратьева». США прочно заняли первое место в мире по объему, скорости разработки и освоения новых технологий. Это обусловлено созданием государственных программ, изменениями структуры организации инновационного процесса, а также применением венчурных (рисковых) инвестиций.

Вмешательство государства в научную деятельность повлияло на изменение условий функционирования науки в предпринимательском секторе. Многие отрасли (электроника, машиностроение, авиационная промышленность, ракетостроение и др.), получив государственные заказы, стали создавать и развивать научные подразделения, что приводило к значительным изменениям рыночной стратегии. Корпорации, имевшие государственные заказы на выполнение научных исследований, опережали других по темпам экономического роста и эффективности производства, отличались устойчивостью финансовых показателей.

Характерным отличием инновационной политики США было развитие малого инновационного бизнеса. Небольшие фирмы специально создавались для реализации идей конкретного ученого или изобретателя; использования побочных научных продуктов; обслуживания творческого процесса; промышленного освоения инноваций и их выхода на рынок.

Государство оказало малому инновационному бизнесу правовую, организационную и финансовую поддержку. Принятый в 1982 г. закон о развитии малого инновационного бизнеса установил нормы и процедуры взаимоотношений между государством и частным сектором. Согласно этой программе, государство поддерживает небольшие инновационные компании, предоставляет им налоговые льготы и возможность получить стартовый капитал или грант под новую идею, на развитие определенных научных направлений, секторов экономики или рынка. Такая форма организации инновационного предпринимательства породила систему "инкубаторов", инновационных центров, венчурных фондов, т.е. была сформирована государственная инновационная структура.
Кроме того, в США государство способствует формированию рынка инноваций (информация в СМИ, выставки, биржи, ярмарки и др.), практикуется бесплатная выдача лицензий на коммерческое использование изобретений, запатентованных в ходе бюджетных исследований и являющихся собственностью федерального правительства. В государственных программах предусматривается долевое участие государства в институтах, которые осуществляют прямые инвестиции в инновационные компании. Получателями бюджетных средств могут быть не только государственные лаборатории или университеты, но и компании частного бизнеса.

Передовые позиции США в области развития инноваций обеспечиваются высоким уровнем финансирования НИОКР. Совокупные расходы государственного и частного секторов США в этой области превосходят аналогичные затраты Великобритании, Германии, Франции, Японии, Италии и Канады, вместе взятых. 

Таким образом, опыт государственной поддержки инновационной деятельности в развитых странах показывает, что именно государство должно разрабатывать такую инновационную политику, которая обеспечивала бы эволюционный путь к современному рынку.

В этом плане весьма показателен опыт Ирландии, где наблюдается самый высокий уровень инвестиций в информационно-коммуникационные технологии – 96% от общего объема инвестиций. В развитых странах создан благоприятный налоговый климат для развития бизнеса в целом и информационных технологий в частности. Налоговые льготы общего характера, а также специальные льготы для развития в стране высоких технологий, составляют важную часть общего пакета стимулирующих мер, доступных как национальным, так и иностранным компаниям.


Финляндия признана одним из мировых лидеров в инновациях. Финское  государство всячески поощряет участие в технологической революции частного капитала. Особо предусмотрены законодательные и налоговые меры, стимулирующие фирмы и компании идти в инновационный бизнес. Доля частного бизнеса в финансировании инноваций в Финляндии составляет 71%. За Финляндией следуют США. 


Что касается нашей республики, в современных условиях она не только не может выпускать высокотехнологичные, конкурентоспособные на мировом рынке товары и услуги, но и восстанавливать простаивающие промышленные и перерабатывающие предприятия. Поэтому особенно актуальна для РК реализация инновационных проектов в различных отраслях экономики высокорентабельных, быстро окупаемых и приемлемых в инвестиционных отношениях.

В такой ситуации необходимо отметить о своевременности создания государственного инновационного фонда Правительством РК и принятой ими программой импортозамещения.
Источники инвестиций в инновационные проекты
Финансирование инновационной деятельности представляет собой направление и использование денежных средств на проектирование, разработку и организацию производства новых видов продукции, услуг, на создание и внедрение новой техники, технологии, разработку и внедрение новых организационных форм и методов управления. Важно обеспечить последовательное финансирование всех этапов инновационной деятельности. Решению этой задачи способствуют разработка и финансирование инновационных программ, проектное финансирование, создание специальных организаций, финансирующих инновационную деятельность, инновационных фондов, инновационных банков и венчурных фондов.


Источники финансирования инновационной деятельности можно разделить на внешние и внутренние.


Внешнее финансирование предполагает привлечение и использование средств государства, финансово-кредитных организаций, отдельных граждан и нефинансовых организаций. Формы внешнего финансирования могут быть различными: бюджетное финансирование, финансирование в форме лизинга.


Внутреннее финансирование предусматривает использование собственных средств предприятий и организаций.

Собственные средства организаций остаются основным источником финансирования инновационной деятельности. Основным внутренним источником инновационного финансирования инноваций является прибыль, получаемая от всех видов хозяйственной деятельности. Остающаяся после уплаты налогов прибыль может быть целиком использована организациями в виде вложений капитала в собственное развитие. Для высокорентабельных организаций это мощный источник привлечения инвестиций в форме самофинансирования, не приводящий к возникновению долговых обязательств. Однако при этом необходимо также учитывать, что из чистой прибыли образуются также фонды организаций: резервный, премиальный, социальный. В результате, используя чистую прибыль практически целиком в качестве источника инвестиций, фирма вынуждена отказываться от других направлений её использования, возможно даже от выплаты дивидендов акционерам.


Сам факт получения организацией прибыли представляет необходимое, но недостаточное условие инвестиционного самофинансирования. Необходим еще и её достаточный уровень. Так, что бы организация могла превращать в инвестиции, образуемые из прибыли, хотя бы 10% своего валового продукта, её чистая прибыль должна составлять не менее 20% от величины этого продукта. Такой уровень рентабельности следует считать минимально необходимым для инвестиционного самообеспечения.

К внутренним инвестиционным источникам организаций правомерно также отнести паевые, учредительские и другие взносы, денежные и имущественные вложения, вклады учредителей и работников предприятий в виде, например, акций компании, товаров, используемых в качестве инвестиционных ресурсов. Такие вложения могут носить возмездный характер и требовать выплаты процентов, но от этого их инвестиционная сущность не изменяется.

Одним из основных внешних источников получения инвестиционного капитала в денежной форме являются средне- и долгосрочные кредиты банков. Банковский инвестиционный кредит обычно предоставляется организациям на фиксированный срок, под определенный процент и под определенное обеспечение, гарантии возврата. Однако в условиях нестабильной экономики  коммерческие банки и финансовые компании неохотно идут на предоставление долгосрочных кредитов, опасаясь их невозврата. Кроме того, банковские кредиты выдаются под довольно высокий процент, в связи с чем заемщики несут значительные потери, обусловленные длительностью периода инвестирования.
В промышленно развитых странах Запада финансирование инновационной деятельности осуществляется в основном из негосударственных источников.
Зарубежный опыт стимулирования научно-технической и инновационной деятельности

Наиболее важными методами стимулирования инновационной деятельности можно обозначить следующие: налоговое стимулирование, стимулирование через амортизационную политику (не как части налоговой политики, а как самостоятельный механизм), прямые бюджетные дотации компаниям, осваивающим новые виды продукции. 
Налоговая поддержка. Повышение удельного веса льгот, обеспечивающих благоприятный инновационный климат, является общей тенденцией. В США, например, насчитывается более сотни льгот, активизирующих научно-технический прогресс (НТП). Главное преимущество налоговой поддержки состоит в том, что льготы предоставляются не авансом, а в качестве поощрения за реальную инновацию. Примечательно, что в США сумма недополученных в виде налогов средств примерно соответствует вкладам фирм в инновационный процесс. Главный принцип западной системы состоит в том, что налоговые льготы предоставляются не научным организациям, а предприятиям и инвесторам. Льготы плюс конкуренция обеспечивают высокий спрос на исследования и инновации. Регулярный пересмотр льгот позволяет государству целенаправленно стимулировать инновационную активность в приоритетных отраслях, влиять не только на структуру и численность научных и инновационных организаций, но главное - на структуру производства. 
Амортизационная политика. Амортизационная политика часто рассматривается как часть налоговой политики. Установление нормативов снижения стоимости капитальных и нематериальных активов и порядка отнесения их либо на производственные затраты, либо на расходы периода, разумеется, непосредственно влияет на величину прибыли и, соответственно, налога. Однако в последние десятилетия в развитых странах все шире стали применяться нормативные ограничители: норматив определяет предельные сроки эксплуатации соответствующего оборудования или использования соответствующих технологий. Причем такие ограничители могут устанавливаться не только для производителей, но и в отдельных случаях для потребителей. Эти вненалоговые методы также принято считать частью амортизационной политики. Например, нормативное запрещение с определенного времени применения фреоносодержащих хладонов, запрещение в Германии и Италии пользования автотранспортными средствами после 6 лет их эксплуатации. 
Метод прямых бюджетных дотаций. Прямые бюджетные дотации выделяются либо предприятиям, осваивающим новую продукцию, либо потребителям этой продукции. Часто эти дотации увязываются с поставками товаров для государственных нужд. В частности, в США размер такой дотации на проведение новых перспективных НИОКР может достигать 15 процентов стоимости государственного заказа. А в Италии, например, запрет на эксплуатацию старых автомобилей дополнили бюджетными дотациями покупателям новых автомобилей взамен старых - 1,5 тыс. долларов и выше в зависимости от класса автомобиля. В Бельгии бюджетные средства (до 150 млн. евро) для трансферта технологий привлекаются через университеты и НИИ. Европейский Союз предусматривает выделение 363 млн. евро в течение 4 лет для создания информационной программы инновационной системы, создания инновационных центров. В Германии трансферт технологий стимулируется возможностью использования бюджетных средств через университеты при создании совместно с частным капиталом инновационных компаний.
Контрольные вопросы

1. Как осуществляется поддержка инновационной деятельности в Японии?
2. Какие способы поддержки инновационной деятельности применяют в США?

3. Как поддерживается развитие инновационной деятельности в Западной Европе?

4. Какую роль играют инновации в Ирландии

5. Какие страны в настоящее время активизировались в области развития инновационной деятельности?

6. Какие вы знаете источники финансирование инновационной деятельности
7. Какие источники в основном используют отечественные предприятия для реализации инновационных проектов?
Тестовые задания
1. Каким образом в развитых странах осуществляется регулирование и стимулирование инновационной деятельности:
A) через национальные исследовательские программы
B) через венчурное финансирование

C) через сотрудничество посредством выполнения различных функций или стадий жизненного цикла изделий
D) через концентрацию ресурсов
E) посредством создания альянсов.
****************************************************
2. В какой стране наиболее высокий уровень централизованного регулирования инновационной деятельности:

A) США
B) Франции

C) Германии
D) Японии

E) Великобритании

****************************************************
3. Какая страна в мире заняла первое место по объему, скорости разработки и освоения новых технологий:
A) США
B) Франция

C) Германия
D) Япония

E) Великобритания

******************************************************

4. В какой стране государство оказало малому инновационному бизнесу правовую, организационную и финансовую поддержку
A) США
B) Франции

C) Германии
D) Японии

E) Великобритании

******************************************************
5. Какая страна практикует  бесплатную выдачу лицензий на коммерческое использование изобретений, запатентованных в ходе бюджетных исследований и являющихся собственностью федерального правительства
A) США
B) Франция

C) Германия
D) Япония

E) Великобритания

*****************************************************

6. В какой стране наблюдается самый высокий уровень инвестиций в информационно-коммуникационные технологии:
A) США
B) Франции

C) Германии
D) Японии

E) Ирландии

*****************************************************
7. Какая страна признана одним из мировых лидеров в инновациях:

A) США
B) Франция

C) Германия
D) Финляндия

E) Великобритания

*****************************************************

8. Источники финансирования инновационной деятельности делятся на:
A) средства инновационных фондов и средства предпринимателей
B) внутренние и внешние

C) государственные и частные
D) зарубежные и отечественные

E) все вышеперечисленные

*****************************************************
9. Одним из основных внешних источников получения инвестиционного капитала в денежной форме являются:
A) средства инновационных фондов и средства предпринимателей
B) амортизационные отчисления

C) налоговые льготы
D) собственный капитал

E) средне- и долгосрочные кредиты банков
****************************************************
10. В промышленно развитых странах Запада финансирование инновационной деятельности осуществляется в основном из:
A) средств инновационных фондов 

B) амортизационных отчислений

C) негосударственных источников
D) собственного капитала

E) кредитов банков
*****************************************************
11. Какие методы стимулирования инновационной деятельности являются самыми важными:

A) налоговое стимулирование
B) амортизационных отчислений

C) прямые бюджетные дотации
D) все вышеперечисленное

E) кредиты банков
*****************************************************
12. К внутренним источникам финансирования инновационной деятельности относятся:

A) амортизационные отчисления
B) прибыль

C) собственный капитал
D) все вышеперечисленные

E) средне- и долгосрочные кредиты банков
Задания для самопроверки
Раскройте сущность методов стимулирования научно-технической и инновационной деятельности заполнив следующую таблицу:
	Методы стимулирования
	Сущность
	Страна, в которой метод стимулирования используется
	Использование метода стимулирования в Казахстане

	Налоговая поддержка
	
	
	

	Амортизационная политика.
	
	
	

	Метод прямых бюджетных дотаций
	
	
	

	…
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Тема 13 – Инновационная инфраструктура
Объекты и субъекты инновационной инфраструктуры        
В настоящий момент инновационную инфраструктуру Казахстана составляют существующие субъекты, созданные при участии средств государственного бюджета (республиканский, местные бюджеты, средства организаций с государственным участием), а также созданные государством сервисные институты развития.

 
Перечень основных функций, выполняемых субъектами инновационной инфраструктуры:

·   услуги по содействию процессу организационно-правового формирования субъекта инновационного развития;

·   комплекс бизнес-услуг (комплексный консалтинг);

·   информационно-коммуникационное обеспечение;

·   обеспечение доступа к оборудованию общего пользования - лабораторному, производственному;

·   комплекс образовательных услуг;

·   трансферт технологий;

·   представительские услуги (налаживание партнерских связей).

Существующая инфраструктура не обеспечивает необходимого уровня взаимодействия между ее субъектами и не является системой комплексных организаций, предоставляющих весь перечень сервисов, необходимых в процессе деятельности и взаимодействия участников НИС.

Основными организационными институтами (объектами) инновационной инфраструктуры Казахстана станут технологические парки (технопарки) и технологические бизнес-инкубаторы, имеющие организационную структуру, финансовое, кадровое и материально-техническое обеспечение, необходимое и достаточное для обеспечения содействия всем этапам и процессам инновационного развития.

Технопарки, бизнес-инкубаторы, технополисы, научные центры

Комплекс структур, обеспечивающих условия для реализации инновационной деятельности включает следующие составляющие: 
Технологическая инфраструктура
Технологическая инфраструктура призвана создать условия для доступа предприятий (прежде всего малых) к производственным ресурсам. Сюда относятся технопарки (ТП) и инновационно-технологические центры (ИТЦ), которые в основном обеспечивают доступ к производственным площадям, и инновационно-технологические комплексы, дополнительно обеспечивающие также доступ к производственным мощностям.

Консалтинговая инфраструктура
Следующий блок инфраструктурных предприятий включает консалтинговые организации. Важность этих структур для обеспечения инновационной деятельности заключается в том, что инновационная деятельность имеет много специфических особенностей, знание которых приобретаются только с практическим опытом. Создание малых инновационных предприятий (МИП) "непрофессиональными" менеджерами приводит к тому, что выживаемость таких предприятий обычно бывает невысока. Поэтому обеспечение доступа к профессиональным консультациям представляется одним из средств повышения эффективности использования средств, направляемых на инновационное развитие. Комплексным решением многих из этих вопросов призваны заниматься центры (офисы) трансферта технологий. 

Инфраструктура подготовки кадров
Проблемой предприятий, выпускающих инновационную продукцию, в последнее время является старение кадров, являющихся носителями ключевых технологий. Без поступления молодых работников используемые технологии могут быть частично утеряны. При развитии системы подготовки кадров необходимо обеспечивать сбалансированную подготовку кадров по всем направлениям, обеспечивающим инновационную деятельность. 

Информационная инфраструктура
Следующий блок инфраструктуры поддержки инновационной деятельности связан с обеспечением доступа к информации. В этой области существует достаточно разветвленная сеть организаций, включающая региональную систему государственных центров научно-технической информации, структуры, поддерживающие малый бизнес, региональные информационные сети. Большое количество информации по инновационной проблематике размещено в интернете.

Финансовая инфраструктура
В настоящее время существует довольно много финансовых инструментов, однако статистические исследования показывают, что основным источником финансирования развития инновационных промышленных предприятий являются их собственные средства. Банковский кредит пока остается слишком дорогим, а кредиты слишком короткими для развития инновационной деятельности.

Ресурсы госбюджета доступны в основном для крупных предприятий. Но даже для них масштаб обеспечения бюджетными финансовыми средствами составляет не более 5-10% от необходимых объемов. 

Сбытовая инфраструктура
Одним из ключевых факторов конкурентоспособности современного предприятия является развитая сбытовая система. Еще более актуальна эта проблема при выходе на мировые рынки. На внешних рынках практически отсутствует даже исходная информация о продукции российских инновационных предприятий, а следовательно, без серьезной работы в этом направлении нельзя надеяться на радикальное изменение ситуации с выходом наших предприятий на мировые рынки наукоемкой продукции и увеличения их доли с сегодняшних 0,3-0,5% до сравнимых с развитыми странами величин.

Комплексной формой организации взаимодействия фундаментальной науки с производством, распространенной в развитых индустриальных странах, служат технопарки и технополисы.


Идея создания технополисов зародилась в середине 50-х годов 20 века в США. Первый технополис был создан в США в 1950 г. и назывался «силиконовая долина».

Технополис – создается в рамках региона или области, представляет собой комплекс научных учреждений фундаментально-прикладного характера: ВУЗов, конструкторских предприятий, банков, промышленных предприятий. Он объединяет полный инновационный процесс, включая подготовку кадров. 

Сегодня такие суперсовременные комплексы получили распространение во всем мире: в Германии, Франции, Бельгии, Италии, Испании, Японии, Австралии, России и других странах.

Причины создания технополисов:

1. исчерпание ресурсов развития промышленности

2. острая потребность развития новых технологий

3. взаимодействие науки и производства

4. реконструкция крупных предприятий и создании на их базе мелких и средних инновационных компаний.

А.И. Татаркин и А.Ф. Суховей, в зависимости от характера и объема выполняемых функций, выделяют пять видов технополисов:

1) Инновационные центры, предназначенные для оказания содействия новым фирмам, связанным с наукоемкими технологиями;

2) Научные и исследовательские парки, которые обслуживают как новые, так и зрелые фирмы, поддерживают связи с университетами или НИИ;

3) Технологические парки, у которых в распоряжении сеть наукоемких фирм и производств, но связей с университетами не налажены;

4) Технологические центры, представляющие собой обслуживающие предприятия, создаваемые для развития новых высокотехнологичных фирм;

5) Конгломераты, связанные с превращением в высокотехнологические зоны целые регионы.

Для Казахстана предлагается рассматривать следующие типы технопарков.

Научно-технический парк - это технопарк, ориентированный на производство инновационной продукции, имеющий формальные и рабочие связи с научными и образовательными центрами, располагающий свободными площадями для организации производства инновационной продукции предприятиями, расположенными на территории технопарка. 
Индустриальный парк - это технопарк, ориентированный на производство капиталоемкой, но не обязательно инновационой продукции, располагающий производственными помещениями или площадями для организации крупномасштабных производств.
Технологический бизнес-инкубатор – тип технопарка, ориентированный на взращивание небольших инновационных компаний путем предоставления помещений и инкубационных услуг, в частности юридических услуг, услуг бизнес-консалтинга, бухгалтерских, маркетинговых и иных, располагающий инфраструктурой для разработки опытных образцов продукции.
Бизнес-инкубатор - тип технопарка, ориентированный на предоставление помещений и инкубационных услуг предприятиям, осваивающим новые виды производств или продукции, располагающий инфраструктурной для организации производства небольших партий продукции. 
Технологический бизнес парк – тип технопарка, ориентированный на производство инновационной продукции, включающий в себя бизнес-инкубаторы, обладающий формальными и рабочими связями с научными и образовательными центрами, располагающий площадями для организации производств. 
Бизнес-парк – технопарк, ориентированный на производство новых видов продукции как крупными предприятиями, так и предприятиями малого и среднего бизнеса, предоставляющий инкубационные услуги, располагающий площадями для организации производств. 
Контрольные вопросы
1. Какие функции выполняются субъектами инновационной инфраструктуры

2. Какие институты включает в себя инновационная инфраструктура

3. Охарактеризуйте объекты технологической инфраструктуры
4. Какие функции выполняет финансовая инфраструктура

5. Как назывался первый технополис мира

6. Какие виды технополисов выделяют А.И. Татаркин и А.Ф. Суховей

7. Раскройте сущность бизнес-инкубаторов 

8. В чем отличие технополисов и технопарков
Тестовые задания

1. Наиболее известный технополис в мире:

A) Силиконовая долина

B) Новосибирский академгородок

C) Рут 128

D) Мец 2000

E) Томский Научно-технологический парк.

**********************************************

2.  В какой стране инкубаторы получили наибольшее распространение:

A) Япония

B) Великобритания

C) Венгрия

D) США

E) Россия.

**********************************************

3. Организационная форма инновационной деятельности, формирующаяся вблизи крупного научного центра или  вуза, обладающая развитой инфраструктурой и ориентирующиеся на осуществление инновационного процесса.
A) технологический центр;
B) технополис;
           С) научный парк;
D) инкубатор;
E) внедренческие фирмы.
*******************************************

4. Организационная форма инновационной деятельности, являющаяся специальной экономической структурой, предназначенной для первоначальной поддержки не​больших вновь образованных инновационных компаний это:
А) технологический центр;

В) технополис;
C) научный парк;
           D) инкубатор;

Е) внедренческие фирмы.
***************************************************

5. Организационная форма инновационной деятельности, отделившаяся от вузов, государственных исследовательских центров и лаборатории, созданные с целью коммерческого внедрения побочных научно-технических достижений:
А) технологический центр;
B) технополис;
C) научный парк;
D) инкубатор;
E) спин-оф.
*****************************************

6. Фирмы, реализующие проекты находящиеся на пороге промышленного освое​ния, и могут обеспечить им быструю окупаемость:
A) технологических центров;
B) технополис;
C) научный парк;
D) инкубатор;

Е) внедренческие фирмы.     

*****************************************************

7. Самостоятельная организационная структура, создаваемая в сфере науки и научного обслуживания с целью поддержки малого научно-технического предпринимательства и формирования среды для освоения производства и реализации на рынке высокотехнологичной продукции

А) инкубатор;

В) технополис;

С) малая инновационная фирма;

D) научно-технологический парк;

Е) регион науки и технологий;

*********************************************
8. Что можно отнести к причинам создания технополисов:
А) исчерпание ресурсов развития промышленности

В) острая потребность развития новых технологий

С) взаимодействие науки и производства

D) реконструкция крупных предприятий и создании на их базе мелких и средних инновационных компаний
Е) все вышеперечисленные.
************************************************
9. Какой вид инновационной инфраструктуры обеспечивает доступ к профессиональным консультациям:

А) финансовая
В) консалтинговая
С) информационная
D) сбытовая 

Е) технологическая.
********************************************************
10. Объекты какой инфраструктуры способствуют выходу на мировые рынки?
А) финансовой
В) консалтинговой
С) информационной
D) сбытовой 

Е) технологической.
*****************************************************
11. Какая инфраструктура  включает региональную систему государственных центров научно-технической информации, структуры, поддерживающие малый бизнес, региональные информационные сети?
А) финансовая
В) консалтинговая
С) информационная
D) сбытовая 

Е) технологическая.
********************************************************

12. Какая инфраструктура призвана создать условия для доступа предприятий (прежде всего малых) к производственным ресурсам?
А) финансовая
В) консалтинговая
С) информационная
D) сбытовая 

Е) технологическая.
Задания для самопроверки

Выполнить задание, заполнив следующую таблицу:
	Формы организации инновационной деятельности
	Область применения
	Преимущества структуры
	Недостатки структуры

	Технополис
	
	
	

	Технопарк
	
	
	

	Научно-технический парк
	
	
	

	Бизнес – инкубатор
	
	
	


Ситуация для анализа:

На базе Саратовского государственного технического университета (СГТУ) создан научно-технологический парк  «Волга - техника».
Перечень услуг и продукции технопарка

Технопарк «Волга-техника» СГТУ входит в категорию технопарков – лидеров высшей школы России. Создаваемая технопарком продукция ориентирована прежде всего на машиностроение, автотранспорт, энергетику, информатику, дорожную технику, электронику, приборостроение, строительство.

Основными видами наукоемкой продукции предприятий и фирм технопарка являются:

- нестандартные подшипники качения;

- станки для производства и доводки элементов подшипников;

- системы безопасности крановых устройств;

- теплообменники с ребристыми поверхностями;

- теплосчетчики, приборы медицинского контроля;

- приводы и редукторы для автотранспорта и сельхозмашин;

- изделия с применением высокоэнергоемких постоянных магнитов;
- различное технологическое оборудование.

Технопарк оказывает услуги:

- в области сертификации и проведения сертификационных испытательных работ;
- энергоаудита;

- по разработке документов нормативно-правовой базы в области инноваций, рекламы;

- по подготовке предпринимательских кадров;

- по повышению экологической квалификации работников малых фирм.

Вопрос: Насколько полно развита инфраструктура технопарка «Волга-техника»? Обоснуйте свой ответ.

Тема 14 - Анализ современного состояния и проблемы инновационного развития Казахстана 
Государственное регулирование инновационной деятельности в РК
Законодательная база инновационной деятельности:

1. Закон РК «О науке», 9 июля, 2001 года. 
Регламентирует общественные отношения в области науки и научно-технической деятельности. Определяет право и обязанности субъектов научной и научно-технической деятельности.

2. Закон РК «О поддержке инновационной деятельности», от 23.03.2006.
          Определяет цели, задачи, принципы государственной инновационной политики, формы государственной поддержки инновационной деятельности, в том числе: целевое финансирование из государственного бюджета, участие государства в создание конкурентоспособных продуктов, продвижение отечественных инновации на внешние рынки.

3. Закон РК «Стратегия индустриально-инновационного развития РК на 2003-2015 годы», от 17 мая 2003 года. 
Государственная инновационная политика представляется в разрабатываемых правительством РК концепции социально-экономического развития РК на долгосрочную перспективу и программе социально-экономического развития РК на среднесрочную перспективу.

Целью государственной поддержки инновационной деятельности является создание благоприятных условий для развития инновационной деятельности. 

Государственная инновационная политика РК формируется и осуществляется исходя из следующих основных принципов:

1) соблюдение национальных интересов при осуществлении инновационной деятельности;

2) приоритетность инновационной деятельности для повышения конкурентоспособности национальной экономики и обеспечения национальной безопасности;

3) равенство субъектов инновационной деятельности при получении государственной поддержки;

4) экономическая эффективность и результативность государственной поддержки субъектов инновационной деятельности;

5) комплексность и системность, обеспечивающие постоянное взаимодействие субъектов научной и научно - технической деятельности и субъектов предпринимательства в целях организации инновационной деятельности;

6) обеспечение инновационной деятельности высококвалифици - рованными кадрами.

Формирование и осуществление государственной инновационной политики РК обеспечивают органы государственной исполнительной власти РК, назначаемые Правительством РК. Инновационная политика субъектов РК формируется и реализуется органами государственной власти субъектов РК с учетом государственной инновационной политики РК и интересов регионов. К разработке и реализации государственной инновационной политики могут привлекаться общественные объединения, действующие в пределах полномочий, установленных законодательством РК.

Политика в области инновационной деятельности как элемент системы государственного регулирования имеет:

· четко определенные цели и приоритетные направления инновационной деятельности;

· органы управления, реализующие функции, которые обеспечивают достижение сформулированных целей;

· информационную систему, формирующую информационный образ объекта регулирования, достаточную для реализации функций управления;

· инструменты регулирования и поддержки, с помощью которых органы государственного управления воздействуют на предприятия и среду в рамках выполнения своих функций.

Государственная поддержка инновационной деятельности осуществляется в соответствии с законодательством Республики Казахстан по следующим основным направлениям:

1) стимулирование инновационной деятельности путем создания организационных и экономических условий, в том числе обеспечивающих привлечение инвестиций для реализации государственной инновационной политики;

2) определение приоритетов инновационного развития;

3) формирование и развитие инновационной инфраструктуры;

4) участие государства в создании и внедрении инноваций;

5) продвижение отечественных инноваций на внешние рынки;

6) международное сотрудничество в сфере инновационной деятельности, включая трансферт технологий.

Государственная поддержка инновационной деятельности осуществляется в соответствии с законодательством Республики Казахстан в следующих основных формах: 

1) участие в создании специализированных субъектов инновационной деятельности;

2) создание, координация деятельности и дальнейшее развитие существующих национальных институтов развития;

3) реализация инновационных проектов за счет бюджетных средств;

4) предоставление инновационных грантов на условиях, определенных бюджетным законодательством Республики Казахстан и настоящим Законом;

5) организация кадрового обеспечения инновационной деятельности, в том числе путем обучения основам инновационного менеджмента;

6) создание необходимых организационных, правовых и экономических условий, обеспечивающих привлечение инвестиций для реализации государственной политики в области инновационной деятельности.

Субъекты управления: Правительство Республики Казахстан: 

1) разрабатывает основные направления государственной политики в области инновационной деятельности; 

2) определяет приоритетные направления инновационной деятельности; 

3) организует разработку государственных программ, направленных на развитие инновационной деятельности; 

4) утверждает отраслевые (секторальные) программы, направленные на развитие инновационной деятельности; 

5) утверждает правила аккредитации технологических бизнес - инкубаторов и технопарков и квалификационные требования, предъявляемые к ним; 

6) утверждает правила предоставления инновационных грантов за счет бюджетных средств и представления отчетов о мерах, принятых по внедрению объектов промышленной собственности; 

7) утверждает правила проведения государственной научно - технической экспертизы и экономической экспертизы заявок на получение инновационных грантов за счет бюджетных средств; 

8) обеспечивает условия для создания специализированных субъектов инновационной деятельности; 

9) определяет порядок приобретения исключительных прав на объекты интеллектуальной собственности, использование которых связано с вопросами национальной безопасности; 

10) определяет поверенного и размер его вознаграждения для целей предоставления инновационных грантов. 

2. Уполномоченный орган: 

1) обеспечивает формирование и реализацию государственной политики в области инновационной деятельности; 

2) вносит предложения в Правительство Республики Казахстан по приоритетным направлениям инновационной деятельности; 

3) разрабатывает государственные, отраслевые (секторальные) программы, направленные на развитие инновационной деятельности; 

4) разрабатывает правила предоставления инновационных грантов за счет бюджетных средств и представления отчетов о мерах, принятых по внедрению объектов промышленной собственности, правила аккредитации специализированных субъектов инновационной деятельности, правила проведения государственной научно - технической экспертизы и экономической экспертизы заявок на получение инновационных грантов за счет бюджетных средств; 

5) осуществляет координацию деятельности государственных органов по развитию инновационной деятельности; 

6) осуществляет аккредитацию технологических бизнес - инкубаторов и технопарков; 

7) определяет требования к персоналу и к офисным, производственным помещениям технологических бизнес - инкубаторов и технопарков; 

8) вносит предложения в Правительство Республики Казахстан по созданию специализированных субъектов инновационной деятельности; 

9) разрабатывает в соответствии с законодательством Республики Казахстан проекты нормативных правовых актов по стимулированию инновационной деятельности. 

3. Иные центральные исполнительные органы: 

1) обеспечивают в пределах своих полномочий реализацию государственной политики в области инновационной деятельности; 

2) реализуют в пределах своих полномочий государственные, отраслевые (секторальные) программы, направленные на развитие инновационной деятельности. 

4. Местные исполнительные органы: 

1) разрабатывают, реализуют в пределах своих полномочий региональные программы, направленные на развитие инновационной деятельности, и обеспечивают им правовую, организационную и иную поддержку; 

2) принимают участие в создании специализированных субъектов инновационной деятельности.

Специализированные субъекты инновационной деятельности

1. Государство вправе участвовать в создании специализированных субъектов инновационной деятельности. 

2. Учредителями специализированных субъектов инновационной деятельности могут быть физические и (или) юридические лица. 

Участие в уставном капитале специализированных субъектов инновационной деятельности могут принимать местные исполнительные органы, а также юридические лица, созданные с участием государства в целях содействия инновационной деятельности. 

Индустриально-инновационная стратегия РК
Стратегия индустриально-инновационного развития РК предусматривает следующие приоритетные направления: ТЭК металлурги и аграрного сектора, биотехнологии, топливо - энергетического комплекса, химические продукты, космические технологии, ядерные технологии, создание новых материалов.

В реализации Стратегии индустриально-инновационного развития Республики Казахстан определены три этапа.

На первом этапе, в 2003–2005 годы, будут внесены изменения в законодательство, отраслевые программы развития, определены объемы финансирования науки, образования, подготовки соответствующих специалистов. Также будут созданы институты развития, через которые государство будет осуществлять свое участие в реализации программы.

Второй этап, 2006–2010 годы, предполагает изучение инициатив частного сектора, поиск инвесторов – участников реализации отобранных проектов, подготовку кадров, строительство и реконструкцию основных и вспомогательных объектов.

На третьем этапе, в 2011–2015 годы, будет отлажен весь комплекс организационных мер, ускорены работы в области развития конкурентоспособной продукции обрабатывающей промышленности. Результатом реализации Программы станет изменение структуры экономики и диверсификация экспорта.

Общая стоимость Программы на 2005–2015 годы составит 139795,13 млн. тенге, в том числе из республиканского бюджета – 77272,3 млн. тенге и из местного бюджета – 2112 млн. тенге и планируется привлечение частного отечественного и зарубежного капитала в сумме не менее 60410,83 млн. тенге.

Активное проведение индустриально-инновационной политики обеспечит темпы роста экономики не менее чем на 8,8–9,2% в год. Это позволит увеличить к 2015 году по сравнению с 2000 годом объем ВВП примерно в 3,5–3,8 раза, довести среднегодовые темпы роста в обрабатывающей промышленности до 8–8,4%, увеличить рост производительности труда к 2015 году по сравнению с 2000 годом не менее чем в 3 раза и снизить энергоемкость ВВП в 2 раза.

Результаты от реализации Стратегии к 2015 году в условиях интенсивного освоения месторождений нефти и газа не приведут к коренному изменению структуры экономики и промышленного производства.

Основные направления поддержки развития инновационного предпринимательства
Инновационное предпринимательство предусматривает развитие связующей (посреднической) роли между научно-технической и производственной сферами. Конечной целью инновационного предпринимательства является развитие предприятий, способных оперативно реагировать на текущую конъюнктурную ситуацию рынка и налаживать серийные производства конкурентоспособной наукоемкой продукции нового поколения и повышенного спроса на уровне мировых стандартов.

Важными направлениями развития инновационного предпринимательства в Казахстане на ближайшую перспективу станет создание системы подготовки и переподготовки кадров в области инновационного предпринимательства, включающей в себя как вузовское, так и послевузовское обучение, в том числе и за рубежом, а также, кратковременные курсы, семинары, круглые столы для повышения квалификации уже действующих менеджеров с участием государства в финансировании таких программ. 

Также будут открыты учебные центры при технопарках, целью деятельности которых станет проведение кратко- и среднесрочных программ по теории и практики менеджмента инноваций для инновационных предпринимателей, сотрудников инфраструктурных организаций, менеджеров промышленных предприятий. 

Усилия государства по стимулированию инновационного предпринимательства также будут сосредоточены на следующих направлениях:

· дальнейшее совершенствование налоговой системы с целью создания выгодных условий для ведения инновационной деятельности всеми субъектами независимо от форм собственности и видов финансирования;

· разработка кластерных стратегий, направленных на создание специализированных сетей знаний и их коммерциализацию - территориальных зон развития новых технологий;

· развитие систем информационного обмена и доступа к сведениям, регламентам, базам данных и т.д., необходимым в инновационной деятельности;

· содействие развитию рынка деловых и информационных услуг для инновационной деятельности - финансовый и правовой консалтинг, патентная защита и др.;

· приглашение зарубежных специалистов в области развития приоритетных направлений инновационной деятельности;

· пропаганда инноваций, как одного из эффективных видов предпринимательства;

· стимулирование создания совместных инновационных предприятий с зарубежными инвесторами;

· совершенствование законодательства в сфере регулирования монополий и обеспечения добросовестной конкуренции;

· упрощение процедуры патентования изобретений;

· содействие созданию бизнес-ассоциаций, содействующих в упрощении диалога между государством и частным бизнесом;

· повышение эффективности использования государственной собственности в целях активизации инновационной деятельности путем передачи неиспользуемых производственных площадей и ресурсов под создание элементов инновационной инфраструктуры;

· создание инфраструктуры для перераспределения оборудования (информационные и лизинговые агентства, торговые предприятия по продаже подержанного оборудования и т.д.);

· создание систем стандартизации продукции и сертификации технологических процессов, товаров и услуг;

· разработка эффективного порядка передачи технологий из государственного сектора в негосударственный;

· создание механизма страхования инновационных рисков;

· развитие управленческой и предпринимательской культуры;

· принятие мер по совершенствованию законодательства в части защиты прав интеллектуальной собственности.

 Контрольные вопросы

1. Что собой представляет государственная научно-техническая инновационная политика, какие задачи она решает?
2. Какие направления развития науки, технологий и техники Казахстана относятся к приоритетным?
3. Назовите важнейшие направления государственной политики в области развития науки и технологий.
4. Какие первоочередные меры требуется принять для развития эффективной национальной инновационной системы?
5. Какие законы в Казахстане регулируют инновационную деятельность?
6. Обоснуйте назначение «Стратегия индустриально-инновационного развития РК», какие этапы она включает
7. Какие объекты инновационной инфраструктуры создаются в Казахстане
8. Каковы источники финансирования инновационной деятельности в Казахстане?

9. Кто такие «бизнес-ангелы» и какую роль они играют в финансировании инноваций?

10. Какие проблемы развития инновационной деятельности можно выделить в Казахстане

Тестовые задания

1. В законодательную базу инновационной деятельности входит следующий закон?

A) Закон РК «О труде»;

B) Закон РК «Об индивидуальном предпринимательстве»;

C) Закон РК «О предприятиях»;

D) Закон РК «О страховании деятельности»;

E) Закон РК «О поддержке инновационной деятельности».

******************************************

2. Регулирует общественные отношения в области науки и научно-технологической деятельности. Определяет права и обязанности субъектов научной и научно-технологической сферы. О каком законе идет речь?

A) Закон РК «О науке»;

B) Закон РК «О поддержке инновационной деятельности»;

C) Закон РК «Стратегия об индустриально-инновационном развитии»;

D) Закон РК «О труде»;

E) Закон РК «О страховании деятельности».

********************************************

3.  Основной целью стратегии индустриально-инновационного развития РК на 2003-2015 годы является?

A) регулирование общественных отношений в области науки и техники;

B) финансирование из государственного бюджета; 

C) выделение прямых государственных инвестиций для реализации инновационных программ;

D) достижение устойчивого развития страны путем диверсификации отраслей экономики, путем отхода от сырьевой направленности развития, подготовки условий для перехода в долгосрочном плане к сервисно-технологической экономике;  

E) развитие лизинга.

********************************************

4. На каком этапе индустриально-инновационного развития РК намечается активная реализация мероприятий стратегии во всех отраслях экономики, будет сформирована научно-инновационная инфраструктура, подготовлены необходимые квалифицированные кадры ?     

A) первый этап осуществлении стратегии (2003 – 2005 год);

B) третий этап осуществлении стратегии (2011 – 2015 год);

C) второй этап осуществлении стратегии (2006 – 2010 год);

D) на первом и на третьем этапе; 

E) такие цели в стратегии не запланированы.

**********************************************

5. На каком  этапе индустриально-инновационного развития РК будут определены результаты реализации Стратегии?

A) первый этап осуществлении стратегии (2003 – 2005 год);

B) третий этап осуществлении стратегии (2011 – 2015 год);

C) второй этап осуществлении стратегии (2006 – 2010 год);

D) на первом и на третьем этапе; 

E) такие цели в стратегии не запланированы.

******************************************************

6. Главным предметом государственной индустриально-инновационой политики является:

A) производство конкурентоспособных и экспортоориентированных товаров, работ и услуг в обрабатывающей промышленности и сфере услуг;
         B)  формирование нормативно-законодательных условий и положительных изменений в инновационной сфере; 
         C) внешнеэкономическая поддержка;
         D) стимулирование инвесторов;
         E) развитие наукоемкого и уникального оборудование. 

*********************************************

7.  Главная стратегическая задача индустриально-инновационого развития на сегодняшний день?

A) реализация крупного проекта;

B) выход на качество роста экономики, основанного за счет выхода на высокотехнологические производства и конкурентные преимущества нового организационного построения национальной экономической системы;

C) разработать и усовершенствовать нормативно-правовую инновационную деятельность;  

D) развитие инфраструктуры;

E) развитие малого предпринимательства.

****************************************

8.  Кластерные подходы будут использоваться в семи секторах экономики. Каких?

A) туризм, строительные материалы, текстильная промышленность, пищевая промышленность, металлургия, нефтегазовое машиностроение, транспортная логистика;

B) туризм, строительные материалы, перерабатывающая промышленность, пищевая промышленность, металлургия, нефтегазовое машиностроение, транспортная логистика;

C) туризм, досуг, текстильная промышленность, пищевая промышленность, металлургия, нефтегазовое машиностроение, транспортная логистика;

D) туризм, строительные материалы, текстильная промышленность, пищевая промышленность, металлургия, спорт, транспортная логистика;

E) туризм, строительные материалы, текстильная промышленность, пищевая промышленность, импорт, нефтегазовое машиностроение, экспорт.

******************************************

9.  В стратегии определены главные задачи индустриально-инновационой политики государства. Назовите одну их них ?

A) дискриминация экспортного потенциала страны в пользу товаров и услуг;
          B) государственная поддержка и стимулирование инвесторов;
          C) переход к мировым стандартам качества;
          D) совершенствование налоговой системы с целью создания выгодных условий для введения инновационной деятельности;
          E) участие в международных конкурсах; 

*********************************************

10. Основные факторы роста производства в машиностроении?

A) снижение спроса на сельскохозяйственную деятельность на предприятиях аграрного сектора

B) снижение заказов от горно-металургических предприятий на производство машин и оборудования

C) увеличение реализации дизельных двигателей за счет создания производства двигателей АМЗ-МАН на Костанайском филиале ОАО «Агромашхолдинг», рост производства нефтепромыслового и нефтеперерабатывающего оборудования и запасных частей

D) уменьшение заказов от металлургических предприятий на материалы и оборудование 
          E) снижение объемов производства продукции компаний «LG Электроникс»
********************************************************

11.  Закон Республики Казахстан «О поддержке инновационной деятельности»  определяет?

A) права и обязанности субъектов научной и научно-технологической сферы;

B) цели, задачи, принципы, государственной инновационной политики, а также формы государственной поддержки инновационной деятельности, участие государства в продвижении отечественных инноваций на внешнем рынке; 

C) достижение устойчивого развития страны путем диверсификации отраслей экономики, путем отхода от сырьевой направленности развития, подготовки условий для перехода в долгосрочном плане к сервисно-технологической экономике;  

D) приоритетные направления; 

E) главные задачи индустриально-инновационной политики государства.

********************************************

12. Совокупность форм, методов и направлений воздействия государства на производство с целью выпуска новых видов продукции и технологии, а также расширение на этой основе рынков сбыта отечественных товаров.

A) Инновационная политика

B) Коммуникационная политика

C) Инвестиционная политика

D) Кадровая политика

E) Экономическая политика

********************************

Задания для самопроверки

Ситуации для анализа:

1. Специалисты считают, что в мировом хозяйстве появился ряд длительных тенденций. Основными из них являются:
- возрастание значимости сложных системных производственных продуктов высокой наукоемкости, создание которых требует формирования не менее сложных межотраслевых комплексов, крупных многоотраслевых, научно-производственных высокотехнологичных корпоративных структур;

- смещение внимания в управлении нововведениями с отдельных инноваций на создание их систем и системного использования;

- усиление интеграции науки, образования, производства и рынка;

- усложнение и рост согласованного комплексного ресурсного обеспечения при продвижении к инновационному типу развития национальной экономики. 
Вопрос: Проанализируйте на основе использования данных о региональных особенностях развития, данных статистики и периодики соответствие развития национальной экономики Казахстана общемировым тенденциям. Сделайте выводы и прогнозы.
2. Распоряжением Правительства РФ № 328-р от 10 марта 2006 г. соответствии с поручением Президента Российской Федерации разработана государственная программа «Создание в Российской федерации технопарков в сфере высоких технологий», направ​ленная на развитие высокотехнологичных отраслей экономики и создание технопарков в сфере высоких технологий.

Вопрос: Является ли разработка такой программы мерой государственного регулирования инновационной деятельности? Почему? Обоснуйте ответ.

3. Министерство связи и информатизации РФ подготовило пакет документов по созданию инвестиционного фонда поддержки пред​приятий отрасли IT-технологий, сообщил глава Мининформсвязи Л. Рейман на встрече с президентом РФ В. Путиным 9 марта 2006 г. Министр подчеркнул, что пакет этих документов был подготовлен ил основе поручений президента, сформулированных по итогам заседания президиума Госсовета, который рассматривал вопрос о развитии и поддержке отрасли IT -технологий. Отвечая на вопрос президента о том, планирует ли Мининформсвязи создать отдельный фонд для поддержки этой отрасли или инвестирование будет происходить из общего фонда, Рейман заявил, что, «учитывая, что документы подготовлены, мы планируем создать отдельный фонд, чтобы задействовать эти программы». Он также сообщил, что уже поступило около 2 тыс. предложений по инвестированию.

Вопрос: К каким источникам финансирования относится ин​вестиционный фонд поддержки предприятий отрасли IT -технологий как одного из приоритетных направлений развития науки, технологий и техники Российской Федерации?
Глоссарий
БЕНЧМАРКИНГ— внутрифирменная стандартизация качества, то есть процедура установления собственных стандартов работы ком​пании в соответствии с концепцией всеобщего контроля ка​чества, основанная на знании состояния дел в лучших ком​паниях отрасли, к которой принадлежит компания, а также в передовых компаниях в смежных отраслях во всемирном масштабе.
БИЗНЕС-ПРОЦЕСС ИННОВАЦИИ - упорядоченная совокуп​ность работ во времени и пространстве с указанием их начала и конца.
БИЗНЕС-ПРОЦЕСС-РЕИНЖИНИРИНГ - оптимизация систе​мы организации и управления хозяйственным процессом, которая ос​нована на принципах ориентации на весь процесс, на качественный ска​чок, на ликвидацию закомплексованности в бизнесе, на использование эффективных технологий информационного продукта.
БРАНД  ИННОВАЦИИ — система характерных (материальных и нематериальных) свойств ново​го продукта или операции, которая формирует сознание потребителя и определяет на рынке место этой инновации, а также ее продуцента или продавца.

БИЗНЕС-ИНКУБАТОР — организация, обеспечивающая малые пред​приятия физическим пространством для работы, помещени​ями и сооружениями на основе совместного использования, доступом к техническим средствам и услугам в области ве​дения бизнеса. Деятельность бизнес-инкубаторов способствует осуществлению начальной стадии развития нового, как пра​вило, малого предприятия, освоению новой продукции и реализации инновационных проектов.
ВЕНЧУРНАЯ ФИРМА — коммерческая научно-техническая фирма, занимающаяся разработкой и внедрением новых технологий и продукции с неопределенным заранее доходом (рискован​ный вклад капитала).
ВНЕДРЕНЧЕСКАЯ ФИРМА — посредническо-консультационная хозрас​четная организация (предприятие), специализирующаяся на распространении инноваций.
ДИВЕРСИФИКАЦИЯ ПРОИЗВОДСТВА — переход от односторонней, ча​сто базирующейся лишь на одном продукте, производствен​ной структуры к многопрофильному производству с широ​кой номенклатурой выпускаемой продукции.
ДИСКОНТИРОВАНИЕ ДЕНЕЖНЫХ ПОТОКОВ — предполагает учет фактора времени в расчетах по экономическому обоснованию инно​вационных и инвестиционных проектов.
ЖИЗНЕННЫЙ ЦИКЛ ИЗДЕЛИЯ — период чередования пяти различных жизненных фаз: разработки, производства, выхода на рынок, роста, насыщения рынка и морального старения.
ЖИЗНЕННЫЙ ЦИКЛ ИННОВАЦИИ — период времени, в течение кото​рого инновации проходят следующие стадии: стратегический маркетинг, НИОКР, организационно-техническую подготовку нового производства, производство, подготовку продукции к функционированию, эксплуатацию и ремонт, утилизацию и замену новой моделью.
ИЗОБРЕТЕНИЕ — новый механизм, прибор, аппарат, какое-либо приспособление, созданные человеком.

ИНИЦИАЦИЯ  — деятель​ность, состоящая в выборе цели инновации, постановке задач, поиске идеи инновации, ее технико-экономическом обосновании и в материа​лизации идеи, то есть превращение идеи в вещь или товар (имущество, документ имущественного права, документ по операции).
ИНВЕСТИЦИИ — долгосрочные вложения средств как внутри страны, так и за рубежом в целях создания новых и модернизации действующих предприятий, освоения новейших технологий и техники, увеличения производства и получения прибыли.
ИНВЕСТИЦИОННАЯ ПОЛИТИКА — определение наиболее приоритет​ных направлений капитальных вложений, от которых зави​сят повышение эффективности экономики, обеспечение наи​большего прироста продукции и национального дохода на каждый рубль.
ИНВЕСТИЦИОННЫЙ ПРОЕКТ — план вложения капитала в целях по​лучения прибыли, система, включающая определенный на​бор организационно-правовых и расчетно-финансовых доку​ментов, необходимых для осуществления определенных це​лей, получения определенных результатов.
ИНЖИНИРИНГ — предоставление на коммерческой основе (в фор​ме контракта) различных инженерно-консультационных услуг.
ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНЫЙ ПРОДУКТ — результат деятельности в области духовного производства, предназначенный для удовлетворения потребностей его потребителей как в товарной, так и в не​товарной форме. К интеллектуальному продукту относятся: научно-техническая продукция — открытия, гипотезы, тео​рии, концепции, модели, изобретения, научные и конструк​торские разработки, проекты, опытные образцы новой тех​ники, новые изделия; продукция информатики — программный продукт, радио- и
телевизионные программы; продукты культуры.
ИННОВАЦИОННАЯ СТРАТЕГИЯ — совокупность мер в среднесрочной и долгосрочной перспективе по разработке и внедрению нов​шеств, воспроизводимых на производстве и востребованных рынком.
ИННОВАЦИОННОЕ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВО — общественный технико-экономический процесс, направленный на создание лучших по своим свойствам товаров, услуг, технологий путем прак​тического использования нововведений.
ИННОВАЦИОННЫЙ МЕНЕДЖМЕНТ — совокупность систематизирован​ных знаний по теории инноватики и современному менедж​менту о методах создания наукоемких инноваций и их эф​фективности.
ИННОВАЦИОННЫЙ ПРОЦЕСС — совокупность научно-технических, технологических и организационных изменений, происходя​щих в процессе реализации инноваций.
ИННОВАЦИОННЫЙ ЦИКЛ — период создания, распространения и ис​пользования нововведений.
ИННОВАЦИЯ — 1) конечный результат внедрения новшества с це​лью изменения объекта управления и получения экономичес​кого, экологического, научно-технического или другого вида эффекта; 2) нововведение, комплексный процесс создания, распространения и использования новшества (нового прак​тического средства) для удовлетворения человеческих потреб​ностей, меняющихся под воздействием развития общества.
ИННОВАЦИЯ ПРОДУКЦИИ — процесс обновления и улучшения сбы​тового потенциала предприятия, обеспечивающий его выжи​ваемость, расширение доли на рынке, повышение конкурен​тоспособности, создание новых рабочих мест, повышение де​лового престижа, укрепление независимого положения и, в конечном итоге, увеличение величины прибыли.
ИННОВАЦИЯ ТЕХНОЛОГИИ — процесс обновления и совершенство​вания производственного потенциала, направленный на не​уклонный рост производительности труда, снижение удель​ных расходов сырья, материалов, топлива и энергии, при не​пременном осуществлении мероприятий по защите окружающей среды, совершенствовании охраны труда и тех​ники безопасности, широком применении информационных технологий, что в итоге позволит увеличить объем прибы​ли предприятия.
ИННОВАЦИОННАЯ ИНФРАСТРУКТУРА — организации (учреждения), спо​собствующие осуществлению инновационной деятельности, то есть комплекс организаций (учреждений), имеющих подчиненный и вспомо​гательный характер, обслуживающих инновацию и обеспечивающих условия нормального протекания инновационного процесса. В состав инфраструктуры входят инновационно-технологические центры, тех​нологические инкубаторы, технопарки, учебно-деловые центры и дру​гие специализированные организации.

ИННОВАЦИОННАЯ ПОЛИТИКА ГОСУДАРСТВА - совокуп​ность форм, методов и направлений воздействия государства на произ​водство с целью выпуска новых видов продукции и технологии и рас​ширение на этой основе рынков сбыта отечественных товаров.

ИННОВАЦИОННАЯ ПРОГРАММА - комплекс инновационных проектов и мероприятий, согласованный по ресурсам, исполнителям и срокам их осуществления и обеспечивающий эффективное решение задач по освоению и распространению принципиально новых видов продукции (технологии).

ИННОВАЦИОННАЯ СФЕРА — область деятельности производи​телей и потребителей инновационной продукции (работ, услуг), вклю​чающая создание и распространение инноваций.

ИННОВАНЦИОННЫЙ ПОТЕНЦИАЛ - совокупность различ​ных видов ресурсов, включая материальные, финансовые, интеллекту​альные, информационные, научно-технические и иные ресурсы, необхо​димые для осуществления инновационной деятельности.

ЛИЗИНГ — способ финансирования инвестиций, основанный на долгосрочной аренде имущества при сохранении права соб​ственности за арендодателем (средне- и долгосрочная арен​да машин, оборудования и транспортных средств).
ЛИЦЕНЗИЯ — специальное разрешение юридическому лицу упол​номоченных на то государственных органов осуществлять конкретные, оговоренные законом, хозяйственные операции, включая внешнеторговые (экспортные и импортные).

МЕТОД ДЕЛЬФИ — это метод прогноза, при котором в процессе исследования исключается непосредственное общение между членами группы и проводится индивидуальный опрос экспертов с использова​нием анкет для выяснения их мнения относительно будущих гипотети​ческих событий. Свое название метод получил от названия знаменито​го в античном мире оракула Дельфийского храма (дельфийский оракул).

МЭРДЖЕР  — поглоще​ние одной фирмы другой компанией.

НАУЧНО-ТЕХНИЧЕСКИЙ ПОТЕНЦИАЛ — обобщенная характеристика уровня развития науки, инженерного дела, техники в стра​не, возможностей и ресурсов, которыми располагает обще​ство для решения научно-технических проблем.
НАУЧНО-ТЕХНИЧЕСКИЙ ПРОГРЕСС (НТП) — это процесс непрерывного развития науки, техники, технологии, совершенствования предметов труда, форм и методов организации производства и труда. Он выступает также как важнейшее средство реше​ния социально-экономических задач, таких, как улучшение условий труда, охрана окружающей среды, а в итоге — по​вышение благосостояния нации. НТП имеет большое значение для обеспечения системы национальной безопасности и обо​роны страны.
НАУЧНО-ТЕХНОЛОГИЧЕСКАЯ ПОДГОТОВКА ПРОИЗВОДСТВА — комплекс нормативно-технических мероприятий, регламентирующих конструкторскую, технологическую подготовку производства и систему постановки продукции на производство.
НАУЧНОЕ (НАУЧНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ) НАПРАВЛЕНИЕ - крупная самостоятельная научная работа, направленная на решение важ​нейшей задачи развития какой-либо отрасли науки.

НОВАЦИЯ  — какое-то новшество, которого не было раньше. По гражданскому праву новация означает соглашение сторон о замене одного заключенного ими обяза​тельства другим обязательством.

НОВИЗНА ПОЛЕЗНОЙ МОДЕЛИ - одно из условий патенто​способности полезной модели. Полезная модель является новой, если совокупность существенных признаков неизвестна из уровня техники.

ОТКРЫТИЕ — процесс получения ранее неизвестных данных или наблюдение ранее неизвестного явления природы.

ПАБЛИК-РЕЛЕЙШНЗ  — деятельность по формированию благоприятного общественного мнения о продуценте или продавце инновации, представляющее собой форму рекламной ра​боты с широким привлечением всех средств массовой информации (пресса, радио, телевидение, Интернет и др.).

ПРЕДПРИЯТИЯ-РЕЦИПИЕНТЫ  — предприятия, принимающие помощь от другого хозяйствующего субъекта, индивидуального предпринима​теля или спонсора.

ПРОДВИЖЕНИЕ ИННОВАЦИИ - комплекс мер, направленных на реализацию инноваций и включающих в себя производство и ис​пользование информационного продукта, рекламные мероприятия, организацию работы торговых точек (пунктов по продаже инновации, консультации покупателей, стимулирование продажи инновации и др.).

ПРОДУЦЕНТ  ИННОВАЦИИ - это производитель данной инновации.

РЕНТАБЕЛЬНОСТЬ ПРОЕКТА — показатель, определяемый отноше​нием чистой прибыли к инвестициям (капитальным вложе​ния), а также к акционерному капиталу. 

РЕИНЖИНИРИНГ БИЗНЕСА — инженерно-консультационные услуги по перестройке предпринимательской деятельности на основе производства и реализации инновации.
РИСК ИНВЕСТИРОВАНИЯ — вероятность возникновения потерь при долгосрочном вложении капитала и нематериальных средств в нововведения, связанная с колебаниями цен на рынке, ин​фляцией и пр.
СОЦИАЛЬНЫЕ ИННОВАЦИИ — общий процесс планомерного улучше​ния гуманитарной сферы предприятия, что стимулирует пер​сонал предприятия на достижение поставленных целей, ук​репляет доверие к социальным обязательствам предприятия перед его сотрудниками и обществом в целом.
СРОК ОКУПАЕМОСТИ ИНВЕСТИЦИЙ — время от начала реализации инвестиционного проекта до момента, когда первоначальные инвестиционные вложения и другие затраты, связанные с реализацией инвестиционного проекта, покрываются суммар​ной прибылью от его осуществления.
СТРАТЕГИЯ (организации) — определенная конкретная программа организации, в соответствии с которой осуществляются ее деятельность, дальнейшее совершенствование и управление.
СЦЕНАРИЙ ИННОВАЦИИ — упорядоченная во времени после​довательность эпизодов по выбору инновационной политики, логиче​ски связанных между собой причинно-следственными связями.

ТЕХНИКО - ЭКОНОМИЧЕСКОЕ ОБОСНОВАНИЕ ИДЕИ - подтверждение экономической целесообразности, необходимости и технической возможности материализации найденной инновационной идеи в ведущую форму (то есть в продукт).

ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЙ ИНКУБАТОР — структурное подразделение предприятия (отдел, лаборатория), занимающееся разработкой новых технологий.

ТЕХНОПАРК (ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЙ ПАРК) - группа предпри​ятий, объединенных организационно и территориально и занимающих​ся разработкой передовых технологий.

ФРАНЧАЙЗЕР — крупное предприятие (корпорация, фирма и т.п.), заключающее договор франчайзинга с франчайзи.
ФРАНЧАЙЗИ (оператор) — мелкое предприятие, заключающее сделки с крупным предприятием-франчайзером.
ФРАНЧАЙЗИНГ — форма взаимовыгодных партнерских отношений крупного и малого предпринимательства.
ФРОНТИРОВАНИЕ РЫНКА — операция по захвату рынка, занятого другим хозяйствующим субъектом, или зарубежного рынка.

ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ЭФФЕКТИВНОСТЬ РЕАЛЬНЫХ ИНВЕСТИЦИЙ — понятие, характеризующее различные стороны доходности инвестиций и социальных последствий осуществления инвестиционных проектов. Различают и определяют экономическую и соци​альную эффективность. Для оценки экономической эффек​тивности реальных инвестиций используются такие показа​тели, как чистый дисконтированный (приведенный) доход, индекс доходности инвестиций, внутренняя норма доходно​сти, период окупаемости. Для оценки социальной эффектив​ности реальных инвестиций могут использоваться такие по​казатели, как количество вновь созданных рабочих мест, сни​жение выбросов в атмосферу и водный бассейн и т.п.
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Организационно-управленческие ресурсы
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Ресурс…





Культура





Доходность





Риск





УКРЕПЛЕНИЕ





- выпуск акций 


в свободное 


обращение 


на фондовой 


бирже





РАЗВИТИЕ





- производство


- сбыт





СОЗДАНИЕ


- НИОКР


- разработка бизнес-плана


- разработка образца продукции


- разработка маркетинговой стратегии





– Переход деятельности предприятия 


в коммерческую стадию


– Финансирование поглощений и выпуска контрольного 


пакета акций


– Изъятие венчурного капитала и замена его обычным 


финансированием





– Становление производства, покрытие издержек 


по изготовлению продукции (активный маркетинг)


– Создание или расширение необходимых мощностей


– Формирование оборотного капитала (запасы, дебиторы и т.д.)





– Проведение предварительных 


исследовательских работ, 


разработка бизнес-плана


– Разработка опытных образцов, 


стратегии маркетинга и покрытие производственных расходов





– Привлечение венчурного капитала


 и приведение бизнеса 


к этапу производства 


и маркетинга продукции








– Формирование 


первоначального капитала 





– Финансирование образования компании








– Привлечение фирмы 


с венчурным капталом
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